
     

Utbildningens upplägg

Kursstart: Fysisk träff  i Lysekil den 5/5 kl. 
13.00 -16.00.
Att delta fysiskt på kursstarten främjar engagemang 
för att bygga relationer med studiekamrater och 
lärare.
Var och en får en fokuserad upplevelse som lägger 
en bra grund för kursen.
Men ibland kommer ”livet emellan” och därför 
erbjuder vi också en uppstart på distans.

•	 Uppstart via Teams den 6/5 kl 13.00-16.00
•	 Kursen pågår i 4 veckor. Avslutas 30/5.
•	 Seminarium via teams: måndagar och  

onsdagar kl 13.00-16.00.
•	 Handledning torsdagar kl. 10.00 -11.00.
•	 Individuell handledning vid behov.
•	 Under seminarierna arbetar vi med fiktiva  

praktiska ”case” individuellt och i grupp.
•	 Du får möjlighet att jobba med konkreta  

uppgifter i koppling till det företag där du jobbar.
•	 Vi går igenom olika teoretiska verktyg och  

trattar ner dessa i övningar som direkt kan  
appliceras i ditt ledarskap.

•	 Ingen litteratur krävs – läraren delar uppgifter, 
mallar och dokument.

Kursinnehåll

1.	 Personligt ledarskap
2.	 Gruppdynamik & grupputvecklingens 

faser.
3.	 Organisation & struktur
4.	 Gästbemötande & service på ett djupare 

plan.
5.	 Retorik & presentationsteknik
6.	 Förhandling
7.	 Regelverk kopplat till branschen

”Personligt ledarskap är en förutsättning för att leda 
sig själv och andra. Under kursen tittar vi på  
personliga styrkor och på igenkännande situationer, 
samt arbetar med reflektion och feedback som är 
centrala begrepp för modernt ledarskap,”- kursledare 
Maggie Grundén-föreläsare och ledarskapscoach med 
lång erfarenhet av besöksnäringen, ägare av hotell- 
och restauranger på Skaftö och i Sälenfjällen. 

Ansökan via QR-kod till vår E-tjänst

Logga in med BankID eller 
Freja eID+ för att göra din 
ansökan. Sök på kursnamnet. 
Ansök senast 23 april!
Kontakt:
vuxenutbildningen@lysekil.se

Kurs: Ledarskap och organisation, 100p
Hållbart ledarskap för att växa själv och utveckla andra. 

 Engagera, inspirera och bli uthållig i hög-och lågsäsongernas maratonlopp.  


