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Inledning 
Kommunallagen (KL 6 kap. 6 §) ställer krav på att varje nämnd och bolagsstyrelse 
ska ha en tillräcklig intern kontroll i sin verksamhet.  

Intern kontroll bidrar till att: 

• verksamhetens mål nås med effektivitet, säkerhet och stabilitet 
• säkerställa tillförlitlig och rättvisande rapportering och dokumentation 
• verksamheten efterlever lagar, regler, beslut och avtal 
• förebygga, upptäcka och åtgärda fel, brister, oegentligheter och otillåten 

påverkan 
 

Intern kontroll är en integrerad del i styrningen och ledningssystemet. Den är en 
systematisk process, där såväl förtroendevalda som medarbetare samverkar.  

En god intern kontroll skapar förutsättningar för att bygga och stödja trygghet och 
tillit, ordning och reda, förtroende och utveckling.  

När det i texten anges nämnd menas även kommunstyrelsen. 

Organisation och ansvar 
Kommunstyrelsen 
Kommunstyrelsen har det övergripande ansvaret för nämndernas och bolagens 
interna kontroll. I detta ligger att: 

• utforma och revidera riktlinjer 
• säkerställa att en intern kontrollorganisation finns 
• samordna och följa upp arbetet 
• sammanställa och besluta om den samlade kontrollrapporteringen i 

november 

Kommunstyrelsen kan också göra övergripande riskanalyser av gemensamma 
processer och initiera kontrollmoment och förbättringsåtgärder som alla 
nämnder ska genomföra.  

Nämnder och bolagsstyrelser 
Varje nämnd och bolagsstyrelse ansvarar för att: 

• intern kontroll bedrivs inom respektive verksamhetsområde 
• en organisation för intern kontroll etableras och fungerar 
• uppföljning av föregående års åtgärder beslutas i oktober (november för 

kommunstyrelsen) 
• uppföljning av innevarande års internkontroll beslutas i oktober (november 

för kommunstyrelsen) 
• riskanalys genomförs årligen 
• intern kontrollplan, inklusive riskanalys, beslutas i oktober (november för 

kommunstyrelsen) 
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Förvaltningschef eller VD 
Förvaltningschef eller VD ansvarar för att: 

• samordna, driva och följa upp arbetet inom förvaltningen eller bolaget 
• säkerställa att planering, riskanalys, kontroller och uppföljning genomförs 

och beslutas enligt riktlinjen 
• rapportera brister och förbättringsbehov 
• integrera identifierade risker och åtgärder i verksamhetsplaneringen 

Verksamhetsansvarig 
Verksamhetsansvariga chefer ska: 

• följa och kommunicera gällande riktlinjer och rutiner 
• säkerställa att kontroller utförs och avvikelser rapporteras till närmaste 

överordnad 
• stödja medarbetare i att arbeta enligt processer och rutiner 

Medarbetare 
Samtliga medarbetare ska: 

• arbeta enligt gällande riktlinjer och rutiner 
• bidra till utveckling och förbättring 
• uppmärksamma och rapportera avvikelser, risker och brister till närmaste 

överordnad 

Arbetssätt 

Riskanalys 
En risk är en möjlig händelse eller omständighet som kan göra det svårare att uppnå 
verksamhetens mål eller utföra verksamhetens uppdrag och att detta sker på ett 
avsett och säkert sätt. 

Varje förvaltning/nämnd/bolag/bolagsstyrelse ska årligen: 

1. Identifiera risker – kopplade till mål och uppdrag, bestämmelser etc. men 
också risker för fusk, oegentligheter, korruption etc. 

2. Analysera risker – bedöma sannolikhet och konsekvens 
3. Värdera riskerna – sammanväga och prioritera 
4. Hantera riskerna – besluta om kontroller och åtgärder, alternativt acceptera 

risken. 

De förtroendevalda bidrar i processen med sina perspektiv och erfarenheter. 

Riskanalysen ska dokumenteras och är en del av intern kontrollplan. 
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Intern kontrollplan 
Den interna kontrollplanen ska: 

• innehålla en översikt av verksamhetens samtliga identifierade risker 
• beskriva vilka risker som ska följas upp 
• beskriva kontrollmoment för respektive risk som ska följas upp 
• beslutas av nämnd eller styrelse i oktober (november för kommunstyrelsen) 

Uppföljning 
Förvaltningar och bolag genomför uppföljningar/kontroller av de i 
internkontrollplanen beslutade riskerna och kontrollmomenten under januari-
september.  

Kontroller kan omfatta: 

• stickprov 
• dokumentgranskning 
• observationer 
• intervjuer 
• systematiska avvikelseanalyser 

Vid avvikelser ska åtgärder identifieras. Förbättringar och förändringar kan vidtas 
direkt eller föreslås för beslut. Resultat av utförd granskning samt föreslagna 
åtgärder återkopplas till ansvariga chefer, nämnder och bolagsstyrelser. Nämnder 
och bolagsstyrelser tar beslut i oktober och kommunstyrelsen i november.  

Efter beslut i respektive nämnd och bolagsstyrelse sammanställs samtliga 
uppföljningsrapporter till kommunstyrelsen för beslut i november/december.   

Uppföljning av föregående års åtgärder 
Förvaltningar och bolag ska under januari-september: 

• följa upp föregående års åtgärder 
• rapportera till nämnder och bolagsstyrelser i oktober 
• bidra till kommunstyrelsens sammanställning och beslut i november. 
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Årshjul för utförande av intern kontroll samt beslut om intern kontroll.  
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