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Inledning  
Idéburet offentligt partnerskap (IOP) är en samverkansform mellan en offentlig 
aktör och en idéburen organisation när båda parter vill möjliggöra samhällsnyttig 
verksamhet som inte bäst hanteras via traditionella bidrag eller upphandling. 

IOP används när parterna vill hitta långsiktiga lösningar tillsammans, där den 
idéburna aktörens egeninitierade arbete bidrar till social hållbarhet, delaktighet och 
lokal utveckling. 

Riktlinjerna beskriver när ett IOP är lämpligt, hur processen ska genomföras och 
vilka krav som ska ställas på avtal, uppföljning och transparens. 

Bakgrund 
I SOU 2019:56 ”Idéburna aktörer i välfärden” betonas att civilsamhällets 
verksamheter ofta kompletterar offentlig sektor och erbjuder mervärden såsom 
engagemang, frivillighet, innovationskraft och förankring i lokalsamhället. 
Utredningen lyfter även behovet av tydliga, rättssäkra former för samverkan när 
relationen inte baseras på marknadslogik, konkurrens eller köp av tjänst. 

IOP definieras inte som ett upphandlingsförfarande, och ska endast användas när 
den offentliga aktören och den idéburna parten tillsammans vill driva en verksamhet 
där det inte finns en marknad att värna eller ett konkurrensläge som riskerar att 
snedvridas. 

Utgångspunkter och definitioner 
Idéburen organisation 
En idéburen organisation kännetecknas av att den: 

• främjar ett samhällsnyttigt ändamål, 
• inte delar ut överskott till ägare eller medlemmar, 
• är fristående från stat, kommun och region, 
• har en demokratisk eller på annat sätt ansvarstagande organisation, 
• bedriver verksamhet som skapar värde för medlemmar eller allmänheten. 

Exempel: ideella föreningar, registrerade trossamfund, stiftelser, aktiebolag med 
vinstbegränsning samt ekonomiska föreningar med tydligt allmännyttig inriktning. 

När ett IOP kan vara aktuellt 
Ett IOP kan övervägas när följande förutsättningar är uppfyllda: 

1. Initiativet kommer från den idéburna aktören eller har utvecklats i 
gemensam dialog. 

2. Verksamheten ligger i linje med kommunala mål, program eller strategier. 
3. Det saknas konkurrenssituation – verksamheten bedrivs inte på en marknad 

där företag erbjuder liknande tjänster. 
4. Parterna har ett gemensamt intresse av att verksamheten drivs långsiktigt. 
5. Båda parter bidrar med resurser, ekonomiskt eller genom personal, lokaler, 

volontärer eller andra insatser. 
6. Verksamheten kan inte betraktas som ett beställar–utföraruppdrag och bör 

därför inte upphandlas. 
7. Kommunen detaljstyr inte – den idéburna aktören äger verksamheten och 

ansvarar för dess genomförande. 
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Process för att pröva och ingå IOP 
Inledande dialog 
När en idéburen aktör presenterar ett initiativ ska berörd förvaltning: 

• bedöma om verksamheten ligger inom den kommunala kompetensen, 
• analysera om upphandling eller bidrag är mer lämpligt, 
• säkerställa att verksamheten inte riskerar att snedvrida konkurrens, 
• bedöma verksamhetens samhällsnytta och målgruppens behov. 

Förvaltningen kan använda en intern checklista (se bilaga) som stöd för 
bedömningen. 

Framtagande av partnerskapsöverenskommelse 
När ett IOP bedöms lämpligt ska parterna tillsammans beskriva: 

• verksamhetens syfte och mål, 
• målgrupper, behov och förväntade effekter, 
• hur parterna fördelar ansvar och resurser, 
• former för dialog och samråd, 
• hur verksamheten ska följas upp. 

Avtalstid 
IOP-avtal bör: 

• tecknas för 1–3 år. 
• vara tidsbegränsade men möjliga att förlänga efter utvärdering, 
• innehålla regler för omförhandling och förtida uppsägning. 

Transparens och dokumentation 
Eftersom IOP innebär att offentliga medel används för verksamhet som inte 
upphandlas måste: 

• beslutsunderlag vara öppna och tydligt motiverade, 
• avtal diarieföras och vara tillgängliga, 
• uppföljning ske på ett likvärdigt och transparent sätt. 

Uppföljning 
Uppföljningen ska säkerställa: 

• att verksamheten genomförs enligt avtalets syfte och mål, 
• att resurser används på ett ansvarsfullt sätt, 
• att parterna har regelbundna dialogmöten, 
• att eventuella avvikelser hanteras i samråd. 

Uppföljningen kan omfatta: 
• verksamhetsrapporter, 

• ekonomisk redovisning, 

• utvärdering av mål och målgruppseffekter, 

• gemensamma utvecklingssamtal och årlig avstämning. 
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UPPFYLLER TÄNKT VERKSAMHET:  FÖRUTSÄTTNINGAR FÖR STÖD:  

Är verksamheten initierad av  

den idéburna organisationen?  

Det bör inte vara kommunen som beställer 
en verksamhet, då är troligen upphandling 
ett bättre alternativ.  

Är verksamheten förenlig med 
kommunallagen?  

Ligger ändamålet för verksamheten inom 
den kommunala kompetensen? Tillämpas 
kommunallagens principer bl.a. gällande 
likställighet? Förvaltningen bör vid 
tveksamhet ta kontakt med SKL för en 
bedömning.  

Bidrar verksamheten till lokal utveckling 
och delaktighet i samhället?  

Vad som anses vara en kommunal 
angelägenhet (kompetensenlig) regleras i 
kommunallagen samt viss 
speciallagstiftning. Verksamhet inom 
folkbildning, kultur etc. är kompetensenlig, 
liksom verksamhet där kommunen har ett 
ansvar.  

Finns det en marknad eller 
konkurrenssituation?  

Den avtalade verksamheten ska inte ha 
ekonomiska drivkrafter. Ett IOP ska inte 
tecknas om det finns en fungerande eller 
potentiell marknad. D.v.s. det ska inte 
finnas ett utbud av samma verksamhet 
från någon näringsidkare då det skulle 
snedvrida konkurrensen och verka 
missgynnande.  

Är parterna med och samfinansierar 
verksamheten?  

Ett IOP innebär inte att kommunen går in 
som finansiär i ett projekt utan att 
kommunen och organisationen samarbetar 
och samverkar. Därför behöver alla parter 
bidra. Det kan vara med pengar, lokal, 
volontärer eller liknande insatser.  

Verksamheten detaljregleras inte av 
kommunen  

Om kommunen går in och detaljreglerar en 
verksamhet så kommer detta att bli ett 
tjänsteköp där kommunen beställer en viss 
verksamhet. Ett IOP-avtal bygger på 
samverkan och avtalet ska enbart 
övergripande reglera vad som ska göras, 
ange vem som bidrar med vilka resurser 
och hur länge avtalet gäller. Kontinuerlig 
dialog bör finnas under avtalstiden.  

Är uppdraget tänkt att drivas under en 
längre tid?  

En överenskommen IOP-verksamhet bör 
ha en varaktighet som är 1 – 3 år 
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Bilaga 2 - Mall för att skriva IOP-avtal  
En överenskommelse om partnerskap bör innehålla följande uppgifter:  

1. Bakgrund och syfte till överenskommelsen  

Varför IOP-avtalet ska ingås.  

2. Avtalsparter  

Organisationens eller parternas namn, Organisationsnummer, kontaktperson, 
telefon och e-post.  

3. Värdegrund  

Partnerskapet ska bygga på respekt inför varandras olika förutsättningar, 
öppenhet och dialog som karaktäriseras av ömsesidig tillit, lyhördhet och 
förståelse. Även långsiktighet, transparens och acceptans för kritik är centrala i 
värdegrunden som detta avtal vilar på. Vidare bygger avtalet på varsam och 
respektfull hantering av de medel som möjliggör verksamheten.  

4. Beskrivning av verksamheten  

Här beskrivs den verksamhet som partnerskapet omfattar samt vilken eller vilka 
målgrupper som närmast berörs av verksamheten. Finns det förväntningar på 
måluppfyllelse bör de också anges.  

5. Organisation för samverkan  

Finns det en styrgrupp ska den också beskrivas, vem som ingår, hur ofta den 
sammanträder och om regler för dialog och informationsutbyte.  

6. Ekonomi  

Här anges vad respektive part medfinansierar samt personal, lokaler m.m. Det 
står fritt för den idéburna organisationen att ansöka om medel från andra 
bidragsgivare, men dock ej för samma insats som IOP-avtalet avser.  

7. Uppföljning  

Här beskrivs krav på avstämningar, rapporter och hur frekvent dessa ska utföras.  

8. Avtalstid, omförhandling, hävningsrätt samt tvist  

Det ska tydligt framgå avtalets varaktighet. Båda parter ska dock kunna påkalla 
omförhandling kring bestämmelserna i avtalet ifall inte den ena eller den andra 
parten fullföljer sina åtaganden. Vid tvist ska detta lösas genom dialog. Man bör 
också skriva in förutsättningar och en tidsgräns för uppsägning av avtalet.  

9. Underskrift  

Avtalet ska upprättas i två likalydande exemplar och efter parterna 
undertecknande tagit var sitt original. 
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