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Syfte 
Denna riktlinje syftar till att säkerställa att Lysekils kommun inte medverkar till, 
eller möjliggör, att enskilda personer flyttar till eller från kommunen på ett sätt som 
strider mot socialtjänstlagens intentioner om frivillighet, delaktighet och 
rättssäkerhet. Riktlinjen ska också bidra till att identifiera och hantera situationer 
där andra kommuners agerande väcker misstanke om social dumpning, på ett 
rättssäkert och samverkansinriktat sätt. 

Bakgrund 
”Social dumpning” är i sig inget nytt fenomen och syftar till när en kommun genom 
sitt agerande får en person med ekonomiskt bistånd eller andra insatser från 
socialtjänsten att flytta till en annan kommun, utan att personen själv har uttryckt 
en tydlig vilja att flytta. Definitionen utgår från socialtjänstlagen, där det tydligt 
framgår att insatser inte får ske över huvudet på den enskilde och då utan den 
enskildes vilja och aktiva medverkan. När en kommun aktivt medverkar till flytt av 
en individ som emottar insatser från socialtjänsten till en annan kommun så kallas 
detta även ”social dumping”. 

I vissa fall kan en flytt av personer som är i behov av insatser inom ramen för 
socialtjänstlagen vara berättigat. I dessa fall står individens behov i centrum och 
föregås av samverkan mellan kommunernas socialtjänster. I fallen av ”social 
dumpning” görs detta ensidigt från en kommun som önskar att bli av med ett ärende 
som ofta är förknippad med en insats enligt socialtjänstlagen.  

Olika former av ”social dumpning” 
”Social dumpning” kan ske på olika sätt, men detta är de två vanligaste formerna: 

1. Det ena sättet är att en kommun väljer att på olika sätt påverka en individ 
med pågående insats/er enligt socialtjänstlagen att flytta till en annan 
kommun. Det kan ske genom att kommunen exempelvis säger upp 
hyreskontrakt eller nekar fortsatt stöd. Individen har istället uppmanats att 
kontakta en hyresvärd i en annan kommun. 

2. Det andra sättet är att säga upp hyresavtal med personer som lämnar 
etableringsersättningen. Individen har då inte varit delaktig eller inte förstått 
processen när denne har erbjudits ett hyreskontrakt i en annan kommun. 

Att motverka ”social dumpning” 
Det är viktigt att motarbeta att fenomenet ”social dumpning” får fäste och tillåts bli 
normaliserat. ”Social dumpning” som arbetssätt ska anses som oacceptabelt både ur 
individ- som samhällsperspektiv. 

Individperspektivet 
Att utsättas för ”social dumpning” är en traumatisk upplevelse. Inte sällan har 
personerna väldigt lite eller ingen uppfattning om var de har hamnat eller varför. 
Det betyder också att de rycks från sitt sociala sammanhang och flyttas till områden 
utan att någon säkerställt vare sig bostadsförhållande eller hur individerna ska klara 
sitt uppehälle. 
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Samhällsperspektivet 
Sveriges kommuner utgör en central del av välfärdssystemet och har en avgörande 
roll för att säkerställa samhällsservice och trygghet för medborgarna. För att 
kommunerna ska kunna fungera och samverka har staten i lagstiftningen fastställt 
hur kommuner bör förhålla sig till varandra i samverkan. ”Social dumpning” 
innebär dock att vissa kommuner avviker från detta. Detta leder i praktiken till att 
samhällets mest utsatta individer överförs från större och mer resursstarka 
kommuner till mindre och ekonomiskt svagare kommuner, som i sin tur riskerar att 
skapa obalans och ytterligare belastning på mindre kommuner.  

Åtgärder för att motverka ”social dumpning” 
Att klarlägga att någon har utsatts för ”social dumpning” är ingen omfattande 
process. De som blir utsatta vänder sig nästan omgående till kommunens 
socialtjänst för hjälp och stöd. Många gånger har de också av andra socialtjänster 
fått nummer och andra kontaktuppgifter till kommunens socialtjänst. 

Många vänder sig också till socialtjänsten för att få veta varför de har hamnat i 
exempelvis Lysekils kommun och önskar hjälp att få återvända till platsen där de har 
börjat etablera sig och skapat ett socialt nätverk för sig och sina eventuella barn. 

Nedanstående är Lysekils kommuns åtgärder för att motverka fenomenet ”social 
dumpning”. 

Upptäckt av ”social dumpning” 
De sociala verksamheterna i Lysekils kommun ska i sina rutiner för nybesök ha med 
frågeställningen om personen blivit flyttad mot sin vilja 

Som allmänhet eller annan verksamhet (kommunal verksamhet, företag, föreningar) 
kan du göra en anmälan om misstänkt ”social dumpning” till kontaktcenter.  

Utredning  
Vid misstanke om ”social dumpning” ska upptäckaren göra en anmälan till, för den 
enskilde/familjen aktuella myndighetsutövande enheter inom socialförvaltningen 
och/eller arbetslivsförvaltningen i enlighet med den interna rutinen. Syftet är att 
påtala att den enskilde/familjen är utsatt för social dumpning och uppmärksamma 
detta. Vidare så genomförs en utredning av utsedd utredare.  

Kontakt med kommun 
Vid konstaterande av ”social dumpning” ska upptäckande enhet ansvara för att ta 
kontakt med berörd kommun och markera att agerandet inte är acceptabelt. Lysekils 
kommun ska med samtycke från individen kräva en skälig motivering för agerandet. 
Individens upplevelse av händelsen ska dokumenteras. 

En officiell skrivelse ska också skickas till den kommun som ägnat sig åt ”social 
dumpning”. Denna skrivelse undertecknas av förvaltningschef.  
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Inleda process för återföring av ansvar 
I socialtjänstlagen regleras möjligheterna att flytta över ett pågående ärende som rör 
en enskild från en kommun till en annan. En sådan flytt ska föregås av samverkan 
mellan de två kommunernas socialtjänster. 

I fall där ”social dumpning” konstateras och där individen haft en pågående insats 
ska en process genast inledas i samverkan med den enskilde för att återbörda 
personen till den kommun som ägnat sig åt ”social dumpning”. 

Steg ett är att kommunen skickar en skriftlig begäran till socialtjänsten i den andra 
kommunen enligt 29 kap 10§ 1–2. socialtjänstlagen.  

Om den andra kommunen inte accepterar att återta ansvaret för ärendet eller om 
den andra kommunen inte har svarat inom en månad, ska Lysekils kommun ansöka 
om överförflyttning hos Inspektionen för Vård och Omsorg (IVO) enligt 29 kap. 11§ 
socialtjänstlagen. 

Detta är tillämpligt i de fall där socialtjänstlagen inbegriper någon form av 
vårdinsats, dock inte ekonomiskt bistånd.  

Bostäder 
I många fall av ”social dumpning” tas ingen hänsyn till bostadens skick eller storlek 
när en individ eller hel familj flyttas till en ny kommun. I fastställda fall av ”social 
dumpning” kan hembesök genomföras för att säkerställa att boendemiljön är 
adekvat. Viktigt är att hembesök genomförs med den enskildes samtycke och hänsyn 
till dennes integritet. 

I de fall där hushållet lämnats i ett boende som anses vara påtagligt skadlig eller 
olämplig ska hushållet uppmanas att söka ny bostad. 

Hyresvärdens ansvar för att säkerställa betalningsförmåga 
Det är hyresvärdens uppgift att säkerställa att nya hyresgäster har en långsiktig 
betalningsförmåga. Ekonomiskt bistånd och ”social dumpning” ska inte kunna 
utnyttjas som affärsmodell. I samband med boendefrågor är det är viktigt att de 
sociala verksamheterna, i kontakt med hyresvärdar påtalar att det inte är säkert att 
en individ är berättigad bistånd.  Detta då alla ärenden prövas mot existerande 
lagstiftning och kommunens riktlinjer för bistånd. 
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