Kallelse/foredragningslista

LYSEKILS Socialndmnden
KOMMUN
Tid och plats onsdagen den 30 juni 2021 kl 09.00 — 11.30

Kommunfullmiktigesalen
Ordférande Ricard Soderberg

Sekreterare Madelene Johansson

Ordforanden har tagit beslut att socialnimndens sammantrade ar
slutet pa grund av covid-19.

Upprop och val av justerare

Arende Féredragande
1. AnsoOkan om tillstdnd att servera alkoholdrycker till allmanheten Erik Hedlund
Dnr 2021-000262 Kl 09.00 — 09.10
2. Ansokan om tillstand att servera alkoholdrycker till allmédnheten Erik Hedlund
Dnr 2021-000263 Kl 09.10 — 09.20
3. Ansokan om tillstand att servera alkoholdrycker till allmidnheten Erik Hedlund
Dnr 2021-000264 Kl 09.20 - 09.30
4. Rutin for bestallning, kop och uppfoljning av externa platser Linda Ogren
inom SoL och LSS Kl 09.30 — 09.45

Dnr 2021-000234

5. Sammanstallning - Budgeterade placeringar inom vuxen-, barn- Marianne Sandsten
och ungdomsenheten 2021 Kl 09.45 — 10.00
Dnr 2021-000035

6. Ekonomisk uppfoljning 2021 Catarina Ross
Dnr 2021-000001 Kl 10.15 — 10.45

7. Redovisning av delegationsbeslut 210630
Dnr 2021-000007

8. Anmailan av inkomna skrivelser, beslut och domar -
Socialnimnden 210630
Dnr 2021-000017

9. Information om avvikelser - lex Sarah, lex Maria och Linda Ogren
synpunkter/klagomal - Socialndimnden 210630 Line Legén
Dnr 2021-000027 Kl 10.50 — 11.30

10. Information fran forvaltningschef, ordférande och vice
ordforande 2021
Dnr 2021-000032

11. Ovrigt 2021
Dnr 2021-000033



Tjansteskrivelse
LYSEKILS
KOMMUN

Datum Dnr
2021-06-30 SON 2021-000234

Socialforvaltningen

Linda Ogren,0523 - 61 34 40
linda.ogren@lysekil.se

Rutin for bestallning, kop och uppfoljning av externa platser
enligt SoL och LSS

Sammanfattning

PWC fick ett uppdrag fran Lysekils kommun att granska om kommunstyrelsen och
socialndmnden sékerstiller en andamaélsenlig uppfoljning och insyn av
verksamheter som utfors av externa utforare, se bilaga 1.

Bedomningen gjordes att kommunstyrelsen och socialndimnden inte sidkerstillde en
dndamalsenlig uppf6ljning och insyn i verksamheter som utfors av externa utforare.

Bedomningen resulterade i nedanstdende rekommendationer:

- Att kommunstyrelsen siakerstiller att det finns kommunovergripande
riktlinjer och rutiner som reglerar kommunens insyn och kontroll av de
privata utforarnas verksamhet.

- Att socialndimnden sikerstiller att avtal med privata utforare reglerar insyn
och kontroll av verksamheten.

Utifran ovanstdende rekommendationer har kommunstyrelsen antagit ett program
for verksamhet som utfors av privata verksamheter, se bilaga 2.

Socialforvaltningen har utifran ovanstaende rekommendationer genomfort en
processkartlaggning avseende bestillning, kop och uppfoljning av externa platser
enligt SoL och LSS.

En rutin for processen har upprittats som tydliggor de olika aktiviteterna i
processen och ansvarsomraden. Detta for att sdkerstilla att insatsen ska utforas
med god kvalitet och 6ka insynen i de externa verksamheterna, se bilaga 3.

Forslag till beslut

Socialndmnden beslutar att faststalla rutinen for bestillning, kop och uppfoljning
av externa platser enligt SoL och LSS.

Eva Anderson Linda Ogren
Forvaltningschef Utredare/Verksamhetsutvecklare

Lysekils kommun, 453 80 Lysekil | Tel: 0523-61 30 00 | registrator@lysekil.se | www.lysekil.se
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Tjansteskrivelse

LYSEKILS
KOMMUN Dnr

SON 2021-000234
Bilagor

Bilaga 1. Revisionsrapport frain PWC, Privata utférare- kommunens insyn och
uppfoljning fran december 2019

Bilaga 2. Fullmiktiges program for verksamhet som utfors av privata utforare
daterad den 22 april 2020

Bilaga 3. Rutin for bestallning, kop och uppfoljning av externa platser enligt SoL.
och LSS med bilagor.

Beslutet skickas till

- Christian Martins, tf. kommundirektor

- Eva Andersson, Forvaltningschef, Socialférvaltningen

- Julia Lundvall, Avdelningschef, Socialforvaltningen

- Johanna Eklof, Avdelningschef, Socialforvaltningen

- Marianne Sandsten, Avdelningschef, Socialforvaltningen

Lysekils kommun, 453 80 Lysekil | Tel: 0523-61 30 00 | registrator@lysekil.se | www.lysekil.se
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PwC har fatt i uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Lysekils kommun att granska
om kommunstyrelsen och socialnamnden sakerstéller en andamalsenlig uppféljning av
och insyn i verksamheter som utfors av externa utforare, det vill sdga i enlighet med
lagstiftning, regelverk och kommunfullméktiges anvisningar.

Vi bedomer att kommunstyrelsen och socialnamnden i dagslaget inte sékerstaller en
andamalsenlig uppfoljning och insyn i verksamheter som utférs av externa utforare.

I granskningen har vi noterat att kommunfullméktige inte antagit ett program som anger
hur fullmaktiges mal och riktlinjer samt Ovriga foreskrifter inom aktuellt
verksamhetsomrade ska foljas upp och hur allmanhetens insyn ska tillgodoses, vilket
kommunfullmaktige, enligt kommunallagen, skall gora infor varje mandatperiod.

Det saknas aven rutin och riktlinjer som sékerstéller att kommunen uppréttar avtal som
reglerar insyn och kontroll av verksamheter som genomfors pa entreprenad. Vidare
saknas rutiner for uppféljning av upprattade avtal och leverantorer.

Var bedomning bygger pa avstamning av kontrollmalen enligt nedan.

Kontrollmélet bedoms som ej uppfylit.

Det saknas program med mal och riktlinjer avseende hur kontroll och insyn, gallande
externa utférare, ska garanteras. Det saknas riktlinjer for kontroll, uppféljning och insyn i
avtal med externa utforare.

Kontrollmalet bedéms som ej uppfyllt.

Det saknas rutiner och riktlinjer som sakerstaller att kommunen upprattar avtal som
reglerar insyn och kontroll av verksamheter som genomférs pa entreprenad. Den kontroll
som sker, sker pa individbasis. Det saknas helt en évergripande kontroll av leverantérer.

Kontrolimélet bedoms som ej uppfylit.

Det saknas strukturerad och systematisk uppfdljning av externa utférare. Den uppféljning
som sker pa basis av klient, och inte utforare, vilket kan ge ett felaktigt fokus vid
genomférande av uppfdljning.

Beddmningen resulterar i féljande rekommendationer:

e Att kommunstyrelsen sakerstaller att det finns kommundvergripande riktlinjer och
rutiner som reglerar kommunens insyn och kontroll av de privata utférarnas
verksambhet.

e Att socialndmnden sékerstaller att avtal med privata utférare reglerar insyn och
kontroll av verksamheten.
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e Att kommunstyrelsen sakerstaller att det finns kommundvergripande riktlinjer och
rutiner for uppfdljning av avtal avseende verksamheter som genomfdrs av privata
utforare.

e Att socialnamnden sakerstaller tillracklig uppfoljning av rddande avtal avseende
verksamheter som genomfors av privata utforare.
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Kommunens forutsattningar for styrning och kontroll av verksamheter har féréandrats i och
med att kommunen genomfor upphandling av entreprenader. | kommunallagen anges att
kommuner ska kontrollera och félja upp verksamheter som lamnats 6ver till privat utférare.
Vidare ska kommunen tillférsakra sig information som gor det mojligt for allmanheten att
fa insyn i den verksamhet som lamnas 6ver.

For verksamheter som lagts ut pa entreprenad genom LOU ska kommunen reglera
mojligheter och insyn i avtal. Kommunens kontroll av privata utférare har stor betydelse
for att sakerstalla kvalitet i tjianster som kommunen svarar for gentemot invanarna.

Kommunens revisorer har utifrén sin riskanalys beslutat att genomféra en granskning av
kommunens insyn och kontroll i verksamheter som utfors av privata utovare.

Granskningen syftar till att beddma om kommunstyrelsen och socialnamnden sékerstallt
en andamalsenlig uppfdljning av och insyn i verksamheter som utférs av externa utforare,
det vill sdga i enlighet med lagstiftning, regelverk och kommunfullméaktiges anvisningar.

Har kommunstyrelsen och socialnamnden sékerstallt en andamalsenlig uppfoljning av
avtal och verksamheter och darmed vet om externa utférare levererar i enlighet med
tecknade avtal?

Revisionskriterier for denna granskning har hamtats ur:

e Kommunallagen
e LOU
e Lokala anvisningar

Revisionsfragan besvaras genom féljande kontrollmal:

e Kommunen har utarbetat mal och riktlinjer avseende hur kontroll och insyn, gallande
externa utforare, ska garanteras.

e Kommunen upprattar avtal som reglerar insyn och kontroll i verksamheter som
genomfors pa entreprenad.

e Kommunstyrelsen och namnderna genomfor tillracklig uppféljning av externa utférare
av kommunala tjanster.

Granskningen avgransas till kommunstyrelsen och socialnamnden.

Avtal med externa utforare gallande 2019.



Genomgang av styrande dokument, granskning av sju avtal inom socialnamnden, planer
for uppfoljning, tillsyn och insyn samt resultat och aterrapportering av genomford tillsyn
och insyn.

Intervjuer med personer som svarar for det praktiska genomférandet av upphandling,
avtalshantering, insyn och kontroll hos privata utforare.
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| kommunallagen (2017:721) 10 kap. 7 § definieras en privat utférare som en juridisk
person eller enskild individ som har hand om skotseln av en kommunal angelagenhet.
Av 10 kap. 8 § fdljer vidare att en kommunal verksamhet som genom avtal 6éverlamnas
att utforas till en privat utforare ska kontrolleras och féljas upp av kommunen. Av 9 8 i
samma kapitel framgar att nar kommunen slutit avtal med en privat utforare ska den
genom avtalet tillférsakra sig information som ger allméanheten mojlighet till insyn i den
overlamnade verksamheten.

Av kommunallagen 5 kap. 3 § framgar att fullmaktige for varje mandatperiod ska anta ett
program med mal och riktlinjer fér sddana kommunala angelagenheter som utfors av
privata utforare. | programmet ska det ocksa anges hur fullmaktiges mal och riktlinjer
samt dvriga foreskrifter inom aktuellt verksamhetsomrade ska féljas upp och hur
allmanhetens insyn ska tillgodoses. Detta krav inférdes i Kommunallagen 2015.

Enligt Sveriges Kommuner och Landsting (SKL) bor programmet for privata utférare
omfatta all verksamhet som kommunen lamnat 6ver till privata utférare. Daremot ska
programmet inte omfatta fristdende skolor och forskolor eftersom den verksamheten
regleras genom kommunens tillstdndsgivning. Programmet ska fastsla hur och av vem
uppféliningen av mal och riktlinjer ska goras. En annan viktig parameter i programmet
galler allmanhetens insyn, programmet ska regleras hur allmanheten ska fa majlighet till
skalig insyn i verksamheten i praktiken.

Avtal med externa utforare bor ocksa foljas upp for att inte strida mot
upphandlingslagstiftningen. Utan uppf6ljning riskerar kommunen att bryta mot
likabehandlingsprincipen och kravet pa ett 6ppet och objektivt upphandlingsforfarande.
Uppfolining bor inkludera kraven pa leverantoren och tjansten, upphandlingens
utvarderingskriterier samt eventuella évriga kontraktsvillkor.

Kommunen har i dagslaget inga riktlinjer for avtal med externa utférare. Kommunen har
en upphandlingsriktlinje och en upphandlingspolicy* som klargér bland annat samordnad
upphandling, hallbar utveckling samt affarsetiskt forhallningssatt.

Upphandlingspolicyn saknar h&anvisning till upphandling av privata aktorer for kommunal
verksamhet.

Kommunens upphandlingsenhet som arbetar centralt kan bistd verksamheter vid
framtagande av avtal med externa utforare samt bistd med erfarenheter och kunskaper
kring avtalsframstallan. Upphandlingsfunktionen ansvarar ocksa for
kommunévergripande upphandlingar i enlighet med LOU, Lagen om Offentlig
Upphandling. Ovrig upphandling ansvarar varje namnd for, det vill siga upphandlingar

! Policy for inkép och upphandling. Lysekils kommun. Dnr: LKS 2017-000719
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som ar ndmndspecifika. Det framkommer vid intervjuer att det i och med detta blir extra
viktigt att kunskap finns inom namnden kring de omraden som ska upphandlas.

Kommunen har en internkontrollplan? som faststéller det interna arbetet med intern
kontroll for ndmnder och forvaltningar. 2019-03-18 faststédllde socialférvaltningen
internkontroll-planen for 2019 med féljande omraden:

e Perspektiv malgrupp: genomférandeplaner
e Perspektiv verksamhet: rutin for hantering av privata medel
e Perspektiv verksamhet: genomférande av atgarder utifran lex Sarah utredningar

Vid intervjuer med forvaltningspersonal inom socialférvaltningen framkommer att det
saknas kunskap kring mal och riktlinjer som férvaltningen har avseende kontroll och insyn,
géllande externa utforare.

For direktupphandling finns rutiner och riktlinjer att na via kommunens intranat.

Kontrollmélet bedoms som ej uppfylit.

Det saknas program med mal och riktlinjer avseende hur kontroll och insyn, gallande
externa utforare, ska garanteras. Kommunfullméktige har inte antagit nagot sadant
program vid den nya mandatperioden, i enlighet med kommunallagen. Det saknas
riktlinjer for kontroll, uppféljning och insyn i avtal med externa utforare.

Vid framtagande av avtal, kan anstélld vid férvaltningen och verksamhetsrepresentant
antingen gora det sjalv, eller be upphandlingsenheten om hjalp. Upphandlingsenheten tar
fram standardiserade avtal utifrdn SKL:s mallar. Kommunen kan ocksa vid upphandlingar
vdalja att anvanda de privata utférarnas avtalsmallar.

Upphandlingsenheten kan vid namndspecifika avtal ta hjap av en
forvaltningsrepresentant med kunskap och insyn i verksamheten.

Upphandlingsenheten annonserar alla kommunens upphandlingar. Forvaltningar kan
genomféra egna upphandlingar och be upphandlingsenheten att annonsera dem. Vid
kommunovergripande  upphandlingar  ligger ansvaret for upphandling pa
kommunstyrelsen, och faller vidare pa upphandlingsenheten. Forvaltningen ansvar for att
bista upphandlingsenheten med sakkunskap kring krav p& deras omrade.

Inom socialférvaltningens arbete med externa utférare av kommunal verksamhet star
socialsekreterarna for kontinuerlig kontakt med leverantdren. | samband med uppf6ljning
av individer sker en insyn och kontroll av leverantdren i fraga och deras verksamhet. Det

2 Riktlinjer fér Intern kontroll. Lysekils kommun. DNR: LKS 2017-588.
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framkommer vid intervjuer att det saknas rutiner for sadan insyn och kontroll.
Dokumentation av genomfdrd kontroll sker i individens akt. Det saknas enhetlig kontroll
och arkivering pa basis av bolag, och inte individ.

I granskningen har sju avtal valts ut, tecknade av socialnd&mnden med privata utférare.
Dessa sju avtal har granskats for att se om avtalen reglerar insyn och kontroll av den
verksamhet som respektive avtal omfattar.

Har beskrivs kortfattat avtalets omfattning, vilken person avtalet galler samt
behandlingshemmets ansvar att bedriva verksamheten enligt aktuella lagar och regler.
Darefter foljer reglering kring ersattning, avtalstid, forséakring, betalning, havande av avtal
och tvist. Avtalet innehaller ingen reglering kring kontroll, uppfoljning och insyn i den
verksamhet leverantdren ska bedriva.

Detta ar en offert fran leverantéren dar enbart priser for vagledning till ett familjiehem och
forhallningssatt for trauma anges. Det framgar inte om det 6verhuvudtaget har uppréattats
ett avtal efter angiven offert. Det saknas reglering kring omfattning, avtalstid, forsakring
och betalning men ocksa kring insyn, uppfoljning och kontroll. Offerten ar fran 2017.

Den privata utféraren ska har bereda personer vard, boende och sysselsattning i enlighet
med den malsattning som parterna har kommit 6verens om. Har finns det sedan en punkt
kring uppfdljning och utvardering dar det anges att uppféljning och utvardering av klienten
sker efter placerarens 6nskemal och 6verenskommelse. Vardlagesstatus ska skickas var
tredje manad med aktuell status om hur vardplanen fortlopt.

Detta avtal ar ett avrop pa befintligt ramavtal gallande familieboende eller bostad med
sarskild service for barn och ungdom. Har framgar att verksamheten ska bedrivas enligt
gallande lagstiftning och av att systematiskt kvalitetsarbete ska ske i enlighet med
géllande lagstiftning. | avtalet finns ett avsnitt kring tillsyn och insyn dar det anges att
bestallaren ager ratt till sddan fortldpande insyn i verksamheten som kravs for fullféljande
av myndighetsutévning enligt lamplig lagstiftning. Har anges alltsa att bestallaren,
kommunen, ager ratt till viss insyn i verksamheten men pa vilket satt anges inte.

Avtalet ger den privata utfGraren uppdraget att bedriva familjehem. Har finns ingen
reglering av vare sig insyn, kontroll eller uppfdljning av den privata utférarens verksamhet

Avtalet ar valdigt kortfattat, och beskriver uppdragets omfattning. Har finns ingen reglering
kring insyn, uppfdljning och kontroll eller pa vilket satt detta ska goras.



Héar beskrivs uppdraget som den privata utféraren ska utféra och den placerades
forpliktelser i stddboendet. Det finns ingen 6vrig reglering kring insyn, kontroll och
uppféljning.

Granskningen av dessa sju avtal visar pa att sex av sju avtal ar direktupphandlade, dar
avtalsregleringen ar kortfattad. Avtalen beskriver framst uppdraget, prissattning samt
vilken person avtalet ror. Enbart ett av de sju avtalen beror uppféljning och utvardering,
men har riktas uppféljningen snarare mot klienten an uppféljning av den verksamhet
utféraren bedriver. Ett av sju avtal reglerar rétt till tillsyn och insyn fran kommunen sida,
men det anger inte pa vilket satt insynen ska ske. Ovriga avtal reglerar inte insyn, kontroll
eller uppféljning 6verhuvudtaget. Ett avtal ar inget avtal utan mer att anse som en offert.

Kontrollmalet bedéms som ej uppfyllt.

Det saknas rutiner och riktlinjer som sakerstaller att kommunen upprattar avtal som
reglerar insyn och kontroll av verksamheter som genomférs pa entreprenad. Den kontroll
som sker, sker pa individbasis. Det saknas helt en 6vergripande kontroll av leverantorer.
Avtalsgranskningen visar pa att det saknas reglering kring insyn, kontroll och uppféljning
i socialnamndens avtal med privata utforare.

Uppfolining av externa utférare av kommunala tjanster sker pa individbasis, och inte per
utforare. Vid intervju framkommer att rutinen ar att det &r varje enhetschef som ar ansvarig
for verksamheten som den privata utforaren arbeta inom som ansvarar for uppféljning av
externa utférare av kommunala tjanster. | kommunens riktlinje fér upphandling samt
dokumentet. Regler for inkdp och direktupphandling saknar h&nvisning till ansvar vid
uppfdljning av avtal.

Den uppfolining av verksamheten som sker, sker pa basis av felindikationer.
Dokumentation av uppféljning sker aven det pa individniva, i klienten som utnyttjar
utforarnas verksamhetsakt.

Vid intervjuer framkommer att det tidigare uppstatt problem med en leverantor. | det
specifika fallet levererade inte utféraren vad som avtalats. Detta upptécktes vid
uppfdljining av klienten av en socialsekreterare. Kritiken riktades mot bolaget. Nagon
ytterligare uppféljning eller rapportering av situationen skedde inte.

Vid intervjuer faststélls det att personal vid forvaltningen géarna skulle se tydligare rutiner
och riktlinjer for uppféljning av externa utférare av kommunal verksamhet.

Kontrollmalet bedéms som ej uppfyllt.
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Det saknas strukturerad och systematisk uppfoljning av externa utférare. Den uppféljning
som sker, sker pa basis av klient, och inte utforare, vilket kan ge ett felaktigt fokus vid
genomférande av uppfdljning.
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Vi bedomer att kommunstyrelsen och socialnamnden inte séakerstaller en andamalsenlig
uppfélijning av och insyn i verksamheter som utférs av externa utférare.
Kommunfullmaktige har inte antagit nagot program med mal och riktlinjer avseende hur
kontroll och insyn for mandatperioden. Det saknas rutiner och riktlinjer som sakerstéller
att kommunen upprattar avtal som reglerar insyn och kontroll av verksamheter som
genomfors pa entreprenad. Det saknas aven rutin for strukturerad och systematisk
uppféljning av faststallda avtal.

| granskningen har vi noterat att kommunfullméktige inte antagit ett program som anger
hur fullmaktiges mal och riktlinjer samt Ovriga foreskrifter inom aktuellt
verksamhetsomrade ska féljas upp och hur allmanhetens insyn ska tillgodoses, vilket
kommunfullmaktige, enligt kommunallagen, skall gora infor varje mandatperiod.

Var bedomning bygger i 6vrig pa avstamning av kontrollmalen, se kapitel 4.

Beddmningen resulterar i féljande rekommendationer:

e Att kommunstyrelsen sakerstaller att det finns kommundvergripande riktlinjer och
rutiner som reglerar kommunens insyn och kontroll av de privata utférarnas
verksamhet.

e Att socialndmnden sékerstaller att avtal med privata utférare reglerar insyn och
kontroll av verksamheten.

e Att kommunstyrelsen sékerstaller att det finns kommunévergripande riktlinjer och
rutiner for uppfdljning av avtal avseende verksamheter som genomfors av privata
utforare.

e Att socialnamnden sakerstaller tillracklig uppfoljning av rddande avtal avseende
verksamheter som genomfors av privata utférare.
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Kontrollmal

Kommentar

Kommunen har
utarbetat mal och
riktlinjer avseende
hur kontroll

och insyn, gallande
externa utforare, ska
garanteras.

Kommunen upprattar
avtal som reglerar
insyn och kontroll i
verksamheter som
genomfors pa
entreprenad

Kommunstyrelsen
och ndmnderna
genomfor tillracklig
uppféljning av
externa utforare av
kommunala tjanster.

Ej Uppfyllt

Det saknas program med mal
och riktlinjer avseende hur
kontroll och insyn, géllande
externa utforare, ska
garanteras. Det saknas riktlinjer
for kontroll, uppfdljning och
insyn i avtal med externa
utforare.

Ej uppfyllt

Det saknas rutiner och riktlinjer
som sakerstaller att kommunen
uppréttar avtal som reglerar
insyn och kontroll av
verksamheter som genomfors
pa entreprenad. Den kontroll
som sker, sker pa individbasis.
Det saknas helt en
Overgripande kontroll av
leverantorer.

Ej uppfyllt

Det saknas strukturerad och
systematisk uppfoljning av
externa utférare. Den
uppféljning som sker pa basis
av klient, och inte utforare, vilket
kan ge ett felaktigt fokus vid
genomfdrande av uppfoljning.

oJoy

0@

0@
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Bedomningen resulterar i foljande rekommendationer:

Att kommunstyrelsen sékerstaller att det finns kommunévergripande riktlinjer och
rutiner som reglerar kommunens insyn och kontroll av de privata utférarnas
verksamhet.

Att socialndmnden sakerstaller att avtal med privata utférare reglerar insyn och
kontroll av verksamheten.

Att kommunstyrelsen sakerstaller att det finns kommunoévergripande riktlinjer och
rutiner for uppfdljning av avtal avseende verksamheter som genomfors av privata
utforare.

Att socialnamnden sakerstaller tillracklig uppféljning av raddande avtal avseende
verksamheter som genomfors av privata utforare.

2019-12-09
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Johan Osbeck Nina Torling

Uppdragsledare Projektledare

Denna rapport har upprattats av Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB (org nr 556029-6740) (PwC) p& uppdrag
av Lysekils kommun enligt de villkor och under de forutsattningar som framgar av projektplan frAn PwC ansvarar
inte utan sarskilt &tagande, gentemot annan som tar del av och forlitar sig p& hela eller delar av denna rapport.
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Program for verksamhet som utforas av
privata utforare

Mal och Riktlinjer, Uppfoljning och Insyn
Bakgrund

Enligt kommunallagen ska kommunfullméiktige infor varje mandatperiod anta ett
program for privata utférare. Kommunstyrelsen och naimnderna inom sitt
verksamhetsomrade har ansvar for att se till att verksamheterna bedrivs enligt
lagar och foreskrifter samt kommunens mal och riktlinjer. Vidare att den interna
kontrollen ar tillracklig och att verksamheten drivs pa ett i 6vrigt tillfredstéllande
satt. Detta galler oavsett om verksamheten utfors i egen regi eller utfors av privata
utforare. I ansvaret ingar att folja upp och kontrollera verksamheten.

Kommunstyrelsen har dven ett sarskilt ansvar for att leda, samordna och ha
uppsikt over verksamheten i nimnder och kommunala foretag. Uppsikten omfattar
dven verksamhet som lamnats 6ver till privata utférare.

I kommunallagen star att
Kommuner och regioner

e ska kontrollera och f6lja upp verksamhet som enligt avtal drivs av en privat
utforare, och detta arbete ska vara strategiskt och systematiskt

e ska genom avtal tillférsikra information som gor det mojligt for
allmanheten att fa insyn

e ska se till att kommunala féretag ger allmanheten insyn i verksamhet som
de 6verldmnar till privata utforare

o skai fullmaktige besluta om ett program for varje mandatperiod med
generella mal och riktlinjer nar verksamheter bedrivs av privata utférare

e har en generell informationsskyldighet nar enskilda personer kan vilja
mellan utforare

Definitioner

Kommunen ar huvudman for flertalet valfardstjanster och darigenom enligt lag
ansvarig for att tillhandahélla tjanster med tillfredsstéllande kvalitet till
kommunens invinare. Kommunen ar huvudman for alla sina angelagenheter
oavsett vem som ar utforare.

Med en privat utforare avses en juridisk person eller en enskild individ som har
hand om varden av en kommunal angelidgenhet enligt 10 kap. 7 § KL. En privat
utforare ar en privat aktor utan kommunalt d4gande. Ett helt- eller delagt
kommunalt bolag, en stiftelse eller forening som avses i 10 kap. 6 § KL ar inte att
betrakta som en privat utforare.

Undantag finns for fristdende forskolor och skolor som ar sina egna huvudmaén da
de ar reglerade genom tillstindsgivning.

Fullmaktiges program

Programmet lagger fast omfattning, ansvar och aterrapportering.
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Programmets omfattning

Programmet omfattar all den verksamhet som kommunen upphandlar inom alla
verksamhetsomraden, exempelvis vard och omsorg, kultur och fritid, hilso- och
sjukvard, gator och parker, fastighetsforvaltning, lokalvard, skolmaltider,
kommunikationer och annan infrastruktur, administrativa tjanster m.m.

Formellt 6verlamnas verksamheten genom avtal, efter en offentlig upphandling
enligt lagen om offentlig upphandling (LOU), lagen om upphandling inom
forsorjningssektorerna (LUF) eller lagen om valfrihetssystem (LOV). Andra
upplatelseformer kan forekomma sa som partnerskap med civilsamhillet.
Programmet omfattar inte fristdende skolor och forskolor da denna verksamhet
inte ar upphandlad, utan ar reglerad genom tillstdndsgivning. Aven utforare av
personlig assistans enligt socialférsdkringsbalken dr undantagna. Ett helt- eller
deldgt kommunalt bolag, en stiftelse eller forening som avses i 10 kap. 6 § KL ar
inte att betrakta som en privat utforare och omfattas inte av programmet. Dessa
omfattas istillet av agardirektiv och annan reglering som kommunfullmaktige
fattat beslut om. "Programmets krav pa uppfoljning, insyn med mera géller endast
avtal i upphandlingar som ligger framat i tiden. Programmet far inte genomslag pa
gillande avtalsrelationer eftersom villkoren for dessa redan ar reglerade.”

Styrprocessen

Programmet foljer Lysekils kommuns styrmodell som bygger pa mél- och
resultatstyrning dar planering och uppfoljning omfattar samtliga organisatoriska
nivéer. Det innebar att kommunfullméaktige, nimnder och respektive chefer har
ansvar pa sin niva. Det 6vergripande ansvaret for att dga, driva och utveckla
styrmodellen ligger hos kommundirektoren.

Med utgéngpunkt ifrdn kommunens 6vergripande vision och vardegrund samt
verksamhetens grundlaggande uppdrag ligger ansvaret for att planera, utveckla
och folja upp verksamheten sa nira medarbetare och medborgare som mojligt.
Dialog anvinds som styrmedel mellan olika roller och nivaer i organisationen for
att oka forstéelse, samsyn och acceptans avseende till exempel vision, virderingar,
mal, inriktningar, uppdrag, resultat eller kvalitet.

Mal och riktlinjer for verksamheten
Varje naimnd ansvarar for att sakerstalla att alla utforare (saval kommunala som
privata) inom ndamndens ansvarsomrade bedriver verksamheten i enlighet med:
e delagar, forordningar och foreskrifter som giller eller kan komma att gélla
for verksamheten.
e de riktlinjer och styrande dokument som kommunfullmiktige och
respektive naimnd faststéller.
e de mal som kommunfullmiktige och respektive nimnd faststiller.

Malen och riktlinjerna ska framga i de forfragningsunderlag som utgor underlag
for upphandling samt i de avtal som tecknas med privata utforare. Malen ska inga
utifran ndmndens prioriteringar och i den mén de bedéms tillampliga for
upphandlingen.

Mail och riktlinjer for upphandling
Overgripande krav som alltid ska stillas vid upphandling framgéar av
¢ Kommunens upphandlings- och inkopspolicy.
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Organisation
Kommunstyrelsen

Kommunstyrelsen har det 6vergripande ansvaret for att tillse att det finns en
organisation och system/rutiner for upphandling och uppf6ljning av utférda
tjanster. Detta ska ge allmanheten insyn i den del som utfors av privata utforare for
kommunen.

I ansvaret ingér att utforma kommunovergripande regler och rutiner som
inkluderas i kommunens overgripande styr och ledningssystem.

Nimnderna

Namnderna har det yttersta ansvaret for att f& med de krav och avtalsvillkor som ar
nodviandiga och tillampliga i upphandlingen. Ndmnderna har ocksa ansvar for
uppfoljning, kontroll och insyn inom sina respektive verksamhetsomraden. Den
enskilda namnden ska tillse att det finns en organisation for att arbeta med dessa
fragor och att det finns framtagna regler och rutiner.

Upphandling och avtal

Varje namnd ansvarar for att uppfoljning, kontroll och insyn ingér i de avtal,
uppdragsbeskrivningar och 6verenskommelser som traffas med varje utforare.

Klagomalshantering

Utforare av kommunala angeldgenheter ska ha ett system for att hantera klagomal,
forslag och andra synpunkter. Pa begiran ska uppgifter fran klagomélshantering
delges kommunen.

Uppfdljning och rapportering
Nar skotseln av en kommunal angelagenhet genom avtal har lamnats 6ver till en

privat utforare, ska kommunen kontrollera och f6lja upp verksamheten enligt KL
kap 10 § 8.

Kommunens rittighet att f6lja upp verksamheten ska vara inskrivet i avtalet med
den privata utforaren. I avtalen ska det sikerstillas att utforaren bitrader
kommunen vid uppfoljning och utviardering av verksamheten, lamnar nodvandiga
statistikuppgifter samt rapporterar in nédvandiga uppgifter till kommunen, i
nationella register eller till andra myndigheter.

Niamnderna inklusive kommunstyrelsen ska infor varje verksamhetsar besluta om

plan for uppfoljning eeh-internkentrell av sin verksamhet, oavsett driftsform. Som
grund for planen ska en systematisk risk- och konsekvensanalys for verksamheten

finnas.

Planen ska varje facknimnd med kommunfullmiktiges program som grund arbeta
fram. Planen ska innehélla:

¢ En sammanfattande beskrivning av nimndens uppfoljningsansvar
e Vad som ska foljas upp

e Vilka verksamheter som berors

e Vilka former av uppfoljning som tillampas

e Vem eller vilka som ansvarar for att genomfora uppfoljningarna

o Sarskilt beslutade uppfoljningar under aret

e Tidplan

e Former for aterkoppling till nAmnd, utforare och allménhet
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Aterrapportering

Efter hand som utférda uppfoljningar och kontroller dr genomforda ska
aterrapportering ske till ansvarig ndmnd, enligt planen for uppfoljning och
kontroll. Kommunstyrelsen sammanstéller sin och nimndernas rapporter till en
enda som limnas till kommunfullméktige och kommunens revisorer. Detta sker i
enlighet med kommunens styrmodell.

Medborgares ratt till insyn

Varje namnd ska i det avtal som ingas med en privat utforare sikerstilla att
allminheten garanteras insyn i verksamheten. Syftet ar att informationen ska gora
det mojligt for allmanheten att f insyn i hur uppdraget utfors.

Utforaren ska kunna lamna information nar kommunen begar det. Namnden ska i
sin begiran precisera vilken information som efterfragas. Omfattningen pa
uppfoljning och insyn ar olika beroende pa verksamhetens art, graden av
sjalvbestaimmande och vilken paverkan tjdnsten har pa medborgare/brukare.
Raitten till insyn géller endast kommunala angeldgenheter och som har en tydlig
koppling till upphandlingen och det ingadngna avtalet, exempelvis

e Uppgifter om levererad kvalitet
e Resultat och avvikelser
e Personaltithet och personalens kompetens(?)

Utforarens skyldighet att lamna uppgifter begréinsas till att omfatta sddant som
kan lamnas utan omfattande merarbete eller inte strider mot lag eller annan
forfattning eller om uppgifterna kommer att omfattas av sekretess hos kommunen.

Den information som ldmnas till kommunen ska inte anses utgora
foretagshemligheter enligt lag (1990:409) om skydd for foretagshemligheter.
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'+ LYSEKILS
KOMMUN

Postadress: 453 80 LYSEKIL Besoksadress Stadshuset, Kungsgatan 44
Tel: 0523-61 30 00 E-post registrator@lysekil.se
Webbplats: lysekil.se

Tank pa miljon innan du skriver ut
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Rutin for bestallning, kop och uppfoljning av
externa platser enligt SoL och LSS

Syfte

Syftet med rutinen ar att sakerstilla kop och uppfoljning av externa platser av
bostad med sarskild service inom socialpsykiatri enligt socialtjanstlagen, SoL
samt bostad med sarskild service for barn eller ungdomar och bostad med
sarskild service for vuxna enligt lagen om st6d och service till vissa
funktionshindrade, LSS genomfors pa ett enhetligt satt. Vidare att
ansvarsfordelningen ar tydlig i processen och att nimnden har insyn i de privata
verksamheterna.

Mal

Malet ar att det ska vara tydligt vilken funktion som ansvarar for att formulera
namndens uppdrag till utféraren och vilken funktion som ansvarar for att folja
upp uppdraget. Vidare att sdkerstilla att naimndens uppdrag och uppfoljning pa
individniva foljer kraven pa dokumentation som framgéar av Socialstyrelsens
foreskrifter och allminna rad (2014:5 SOSFS) om dokumentation i verksamhet
som bedrivs med stod av SoL, LVU, LVM och LSS och ar av samma kvalitet
oavsett om beslutet verkstalls i intern eller privat regi.

Frekvens
Rutinen ska anvindas varje gang som bistindshandlaggare har fattat beslut om
bostad enligt SoL. och LSS som ska utforas i extern regi.

Ansvar

Rutinen ska dels anvidndas av bistdindshandlaggare som fattar beslut om
insatsen bostad med sarskild service inom socialpsykiatri enligt SoL,, bostad
med sarskild service for barn eller ungdomar och bostad med sirskild service
for vuxna enligt LSS. Rutinen ska dven anviandas av utférare inom Socialt stod
som ar ansvariga for att insatsen utfors.

Referens
e 2 kap. 5 § socialtjanstlagen (SoL)

e 6,214,178 lagen (1993:387) om stod och service till vissa
funktionshindrade, LSS
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e Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad (SOSFS 2014:5) om
dokumentation i verksamhet som bedrivs med stod av SoL, LVU, LVM
och LSS

e Socialstyrelsens handbok for handlaggning och dokumentation inom
socialtjansten

Arbetsflodet och hur ansvaret for olika aktiviteter
Arbetsflodet och hur ansvaret for olika aktiviteter i processen fordelas beskrivs i

processkarta "Rutin for bestallning, kop och uppfoljning av externa platser
enligt SoL och LSS”.

Beslut om boende enligt SoL och LSS
Beslut om boende enligt SoL och LSS fattas av bistandshandlaggare enligt
delegationsordning.

Bestallning av insats

Beslutande bistdndshandlaggare skickar bestillning av insatsen genom
Combine till utforare inom Socialt stod. Bestdllningen av ska se ut pd samma
satt oavsett om insatsen kommer att utforas av en extern eller intern utforare av
insatsen. Individens behov av stod inom olika livsomraden ska tydligt framga av
bestillningen da den ligger till grund for beslut om hur och av vem som insatsen
ska utforas. Det ar aven en forutsattning for att kunna genomféra uppfoljning av
insatsen och se om stodet har 6kat, minskat eller kvarstar.

Bestillning av insatsen ska innehalla uppgifter om:

— vilken bedomning som namnden har gjort av den enskildes behov,
— vad som ingar i uppdraget,

— vilket eller vilka mal som galler for insatsen

— former for uppfoljning i det enskilda fallet.:

Nar det galler beslut som avser bostad med sarskild service for barn och
ungdomar enligt LSS som fattas med anledning av skolgang pa annan ort ska
samverkan ske med skolan.

1 5 kap. 22 § SOSFS 2014:5
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Mottagande av bestallning

Utforare inom Socialt stod tar emot bestillningen av insatsen och tar upp
arendet vid ledningsgruppsmote/verksamhetsmote dar en bedomning gors om
insatsen ska utforas i egen eller privat regi beroende pa individens behov av stod
samt tillgang till platser. Ar bedémningen att insatsen inte kan utforas i egen
regi utses en chef som ar ansvarig for placeringen, ytterligare en enhetschef ska
utses som deltar i planeringen och kan ta 6ver uppdraget vid sjukdom eller
liknande.

Mottagaren av uppdraget dokumenterar i individens journal:

- nar bestallningen ar mottagen
- vem som ar ansvarig for att individens far sin insats utford
- bedomningen av om insatsen ska utforas i privat eller egen regi.

Forfragan om offert/plats samt inhamtande av handlingar

Forfragan om plats
Ansvarig enhetschef lamnar forfragan om plats via www.ssil.se enligt de punkter
som framgar av hemsidan.

Forfragan ska skickas inom tva veckor fran att bestallningen har inkommit till
utforaren.

Offerter inkommer ca 3—4 arbetsdagar efter att forfragan har skickats.

Inhimtande av handlingar fran IVO
Nedanstdende handlingar fran Inspektionen for vard och omsorg, IVO for de
senaste tva aren:

- Beslut om tillstand och tillstandsbevis
- Beslut efter genomford tillsyn
- Information/beslut avseende eventuella klagomal

Skicka begéaran till samordna.utlamnanden@ivo.se Uppge verksamhetens
namn, foretagets namn och organisationsnummer.

Begiran om offert, inkomna offerter och handlingar fran IVO ska diarieforas i
Ciceron. Ange foljande darendemeningar vid registrering:

- Extern plats LSS
- Extern plats Socialpsykiatri

Sida 6 av 11


http://www.ssil.se/
mailto:samordna.utlamnanden@ivo.se

Bedomning av inkomna handlingar

Nar offerter och handlingar fran IVO har inkommit genomfor avdelningschef
tillsammans med ansvarig enhetschef en bedomning av vilken/vilka
verksamheter som kan vara lamplig for individen.

Bedomningen av vilka verksamheter som ar aktuella infor en intervju
dokumenteras i drendet.

Infor intervju skickas fragor ut till verksamheten/verksamheterna som ska
intervjuas, se bilaga 1 och 2.

Begir att fa svaren i god till inf6r intervjun for att kunna ga igenom dem innan
motet.

Inkomna svar pa fragor diariefors i drendet.

Intervju med extern/externa verksamheter

Ansvarig enhetschef genomfor intervju med verksamhetschef/forestandare fran
utvald/utvalda verksamheter i samrad med avdelningschef och eventuellt
verksamhetsutvecklare/pedagog.

Inkomna svar fran verksamheten ligger till grund for intervjun.

De uppgifter som framkommer i samband med intervjun dokumenteras. Innan
intervjun avslutas lases anteckningar upp dem for verksamhetens
forestandare/verksamhetschef. Notera att anteckningarna ar upplasta och
godkianda av den intervjuade. Detta for att de ska kunna ligga till grund for
uppfoljning av avtalsefterlevnad och insats.

Informera intervjuade verksamheter om att kommunen har krav pa att fa
genomforandeplan och sammanfattning av journalanteckningar vid
forandringar samt var tredje manad och att detta ska framga av eventuellt
tecknat avtal.

Anteckningarna diariefors i arendet.

Bedomning och forslag till beslut
Bedomning av vilken verksamhet som kan tillgodose individens behov av stod
genomfors av avdelningschef och ansvarig enhetschef.

Avdelningschef fattar forslag till beslut som gar vidare till arbetsutskottet, AU.

Sida 7 av 11



Underskrift av avtal
Efter att beslut har fattats av AU skriver avdelningschefen pa avtal med extern
utforare.

Beslut om tilltankt plats dokumenteras i individens journal samt nar avtal har
upprattats.

Placering

Ansvarig enhetschef kontaktar individen, foretradare/vardnadshavare infor
planerad inflyttning till avsedd verksamhet och 6verlamnar nodvandig
information till verksamheten.

Kontakten med verksamheten dokumenteras i arendet avseende kop av plats.

Kontakten med individen, foretradare/vardnadshavare dokumenteras i
individens journal.

Utforaren genomfor och foljer upp genomforandet av insatsen
Utforaren ska dokumentera utforandet och uppfoljning av insatsen. Hur
insatsen ska utforas bor dokumenteras i en genomforandeplan som upprattas
hos utforaren med hansyn tagen till den enskildes sjalvbestimmande och
integritet. Planen bor upprattas med utgangspunkt fran den beslutande
namndens uppdrag till utféraren. Genomforandeplanen bor anviandas som
utgangspunkt for fortlopande anteckningar i journalen och som underlag for
uppfoljning av insatsen.

Atgirder som vidtas av utforaren for att folja upp att den enskilde far den
beviljade insatsen utford enligt beslut och ska dokumenteras. Detsamma galler
atgarder som vidtas av utforaren for att folja upp insatsen mot faststiallda mal
och den planering som har gjorts tillsammans med den enskilde.>2

Genomgang av inkomna handlingar fran verksamheten
Bistandshandlaggare och ansvarig enhetschef gar igenom inkomna
genomforandeplaner och anteckningar fran verksamheten i mars och oktober
varje ar och planerar tid for gemensam uppfoljning av insatsen.
Bistandshandliaggaren ansvarar for att boka dessa moten.

211 kap 5 § SoL och 21 a § LSS samt 6 kap. 2 och 4 § SOSFS 2014:5
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Namndens uppfdljning av insatsen

Bistandshandliggare foljer upp insatsen vid behov, minst en gang per ar vid
platsbesok i verksamheten. Ansvarig enhetschef som verkstallt placeringen
deltar vid uppfoljningen for att folja upp avtalsefterlevnad och underlag for om
individens behov kan tillgodoses pa nagot av kommunens boenden.

Bestillningen av insatsen ska ligga till grund f6r uppfoljningen.

Infor uppfoljning har ansvarig bistdndshandldggare och ansvarig enhetschef
fran socialt stod tagit del av utforarens genomférandeplaner och
journalanteckningar. Detta for att se om utforaren arbetar utifran malen for
insatsen vilket ska synas i journalen och genomforandeplanen. Har behoven
forandrats? Har individen natt sina mal? Framgar individens delaktighet i
utforandet av insatsen i journal och genomférandeplan?

Ansvarig chef fran socialt stod begir in handlingar fran IVO for att kontrollera
att verksamheten fortfarande har tillstand att bedriva verksamhet samt om det
har inkommit klagomal eller att brister har uppméarksammats vid tillsyn.

Vid platsbesoket traffar bistaindshandlaggare och enhetschef individen samt
ansvarig chef och personal (kontaktpersonal).

Uppfoljningen ska dokumenteras i individens journal.3

Aven om det ir en privat utférare som utfor insatsen har nimnden fortfarande
ansvar for att den enskilde far den insats som har beviljats och att insatsen ar av
god kvalitet.4

Samverkan

Samverkan mellan bistdndshandldggare och enhetschef pa socialt stod ar viktig
for att sakerstalla att individen far sin insats utférd med god kvalitet. Vid
placering pa annan ort med anledning av skolgang ska samverkan ske med
skolan.

Avvikelse

Alla arenden dar aktiviteterna avviker fran rutinen utgor en avvikelse i
ledningssystemet. Vad ar det som gor att man avviker fran denna rutin eller
instruktion och som innebar att man ska skriva en avvikelserapport?

3 5 kap. 23 § och AR SOSFS 2014:5
4 Socialstyrelsens handbok Handldggning och dokumentation inom socialtjéinsten, 2015, s. 443
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LYSEKILS Bilaga 1

KOMMUN
2021-06-02

Rutin for bestallning, kop och uppfoljning av extern
plats enligt SoL och LSS, bilaga 1

Fraqgor infor intervju

Verksamhetens namn:

Organisationsnummer:
Verksamhetschef/forestandare:

Namn och befattning pa den som besvarat fragorna:

Datum:

Beskrivning av verksamheten (mélgrupp, antal platser, dr verksamheten
anpassad for fysiska funktionshinder)?

Bemanning
Hur bemannas verksamheten?

- Dagtid vardagar:

- Kvallstid vardagar:
- Dagtid helger:

- Kvillstid helger:

- Natt:

e Arbetar ni efter ndgra metoder/arbetssatt (tex MI, AKK, lagaffektivt
bemotande)?

I sa fall, vilken kompetens har personalen for att arbeta enligt detta?

e Hur ofta sker uppfoljning av insatsen?

e Pavilket satt ges individen mojlighet till delaktighet och inflytande 6ver
insatsen?

Lysekils kommun, 453 80 Lysekil | Tel: 0523-61 30 00 | registrator@lysekil.se | www.lysekil.se



gnend LYSEKILS Bilaga 1

2021-06-02

e Vilken mdjlighet finns for fritidsaktiviteten for individen (i grupp och enskilt)?

e Har ni ndgra begransningar i verksamheten (1asta skap, avslaget vatten, ytor
individen inte far vistas pa etc.)

I s& fall vilka?

Eventuella ytterligare fragor utifran individens specifika behov

Lysekils kommun, 453 80 Lysekil | Tel: 0523-61 30 00 | registrator@lysekil.se | www.lysekil.se



LYSEKILS
holaed KOMMUN 2021-06-17 Bilaga 2

Rutin for bestallning, kop och uppfoljning av extern plats enligt SoL och LSS,
bilaga 2

Uppgifter om personalens kompetens

Verksamhetens namn:
Verksamhetschef/forestandare:
Namn och befattning pa den som har fyllt i uppgifterna:

Datum:

Numrera personal Anstalld sedan Grundutbildning Relevant kompetensutveckling for malgruppen

Lysekils kommun, 453 80 Lysekil | Tel: 0523-61 30 00 | registrator@lysekil.se | www.lysekil.se
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Placeringar Barn och ungdom 2021

2021-06-07
i TKR
| budget | Prognos 2021, | Prognos 2021, | Utfall
Vardform 2021 200604 210507 2020 Fordndring sedan forgaende sammanstillning
En placering forlangd fran 19/6-31/12 (450') men ocksa tva avslutade
tidigare ar planerat. En avslutad 10/5 istéllet for 31/12 (-580') och en
Familjehem, kons. 10 072 15 975 16 125 12 184 [3vslutad 15 dagar tidigare (40').
Familjehem, egna 4770 4 600 4 600 5084
En placering planerad for hemflytt i mitten av augusti istallet for att vara
Institution LVU & SOL (SiS/HVB)* 20248 14 825 15 875 18 263 |kvar hela aret (1050' lagre kostnader)
Arende avslutat 6 manader innan beraknat. Istillet dppenvard i eget regi
K6pt 6ppenvard 0 50 275 0 (resursteamet).
Summa 35090 35450 36 875 35531

*SiS/HVB skolkostnad &r avdragen (bekostas av UBF)

For kannedom: | sammanstallningen ingar INTE momsatersok pa 6 % till privata aktorer

Prognosen utgar ifran beslutade drenden




5511

5533

5631

Placeringar Vuxna 2021

i TKR
Prognos per Prognos per
Vardform | budget 2021 210531 210430 Forandring
Tot 3 st placeringar,
Institutionsvard missbruk 1476 2482 1358 varav 1 pagdende
Tot 5 st placeringar,
Missbruksboende m inslag av vard 331 657 657 varav 2 pagaende.
Konsulentstottat Familjehem 0 0 0
Extern 6ppenvard 0 0 0
Summa 1807 3139 2015
i TKR
Prognos per Prognos per
Skyddat boende | budget 2021 210531 210430 Forandring
Pga Vald i nara relationer 665 0 0

For kannedom: | sammanstallningen ingar INTE momsatersok pa 6 % till privata aktorer

Prognosen utgar ifran beslutade drenden




Tjansteskrivelse
LYSEKILS

KOMMUN

Datum Dnr
2021-06-14 SON 2021-000001

Socialforvaltningen/Ekonomiavdelningen
Catarina Ross
catarina.ross@lysekil.se

Ekonomisk uppfoljning per maj 2021
Sammanfattning

Enligt kommunens styrmodell ska uppfoljning av budgetramar och resurser ske per
sista feb (U1), 30 april (U2), 31 augusti (U3), oktober (U4) samt arsrapport per 31
december.

Utover det ska manadsrapporter redovisas for mars, maj, september och november.

Manadsrapporten for maj omfattar ekonomisk uppfoljning av utfall for perioden
och prognos for helar.

Rapporten sammanstalls och skickas till kommunstyrelsen.

Forslag till beslut

Socialndmnden tar del av och godkinner den ekonomiska redovisningen av den
ekonomiska uppfoljningsrapporten per maj ménad.

Eva Andersson Catarina Ross
Forvaltningschef Forvaltningsekonom
Bilagor

Forvaltningsoversikt maj 2021
Standardrapport maj 2021
Utfall och prognos maj 2021

Beslutet skickas till

Kommunstyrelsen
Ekonomichef
Socialchef
Avdelningschefer
Forvaltningsekonomer

Lysekils kommun, 453 80 Lysekil | Tel: 0523-61 30 00 | registrator@lysekil.se | www.lysekil.se
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Lysekils kommun

Period 2021-05
N&amnd 6

Namnd

6 Socialndamnden

Ross Catarina
2021-06-10 10:18

Aomr

60 Stab, namnd och
ledning

61 Mottagning och
utredning

62 Individ- och
familjeomsorg

63 Socialt stod

64 Vard och omsorg

BUDGET Helér
-21 956

-63 866

-27 245

-117 436
-182 032

-412 536

BUDGET Per
-1 834

-5527

-2 278

-9 864
-15352

-34 857

102 Lysekils kommun

UTFALL Per
-1312

-4 679

-2 099

-11 236
-15763

-35 089

AvvV man

523

848

179

-1372
-410

-232

BUDGET Ack
-9 082

-26 226

-11 275

-48 684
74 434

-169 702

UTFALL Ack
-5961

-23 736

-12 023

-55116
-75 816

-172 652

300 Forvaltningsbver sikt

300

UTFALL Fg ar

Avv ack Ack
3121 -6 956
2491 -24 526

-748 -13 628

-6 432 -50 573
-1382 -69 343

-2 950 -165 026

Sida lav 1



Lysekils kommun 102 Lysekils kommun 500 S[andardrapp(s)gé
Period 2021-05
Namnd 6
UTFALL Fg ar
Rrad BUDGET Helar BUDGET Per UTFALL Per Avv méan BUDGET Ack UTFALL Ack Avv ack Ack
310 Taxor och 17 295 1441 1470 29 7206 7348 142 7911
avgifter
340 Hyresintakter 15938 1328 1202 -126 6 641 6062 -578 5338
350 Bidrag 12 995 1083 1872 789 5415 10 142 4728 6182
360 Forséljning av 2631 219 590 371 1 096 2679 1583 1712
verksamhet
390 Ovriga intikter 43611 3634 3287 -347 18 171 16 782 -1389 17 766
Intiikter 92 469 7706 8421 716 38529 43 014 4 485 38909
Intéikter 92 469 7706 8421 716 38529 43 014 4 485 38909
500 Loner -216 590 -18 257 -18 898 -641 -88 868 -90 756 -1 888 -86 329
560 Soc avgifter -84 411 -7118 -7 547 -429 -34618 -36243 -1 625 -34 407
570 Pensioner och 0 0 0 0 0 0 0 -10
I6neskatt
Personalkostnader -301 001 -25 375 -26 445 -1070 -123 486 -126 999 -3514 -120 746
450 Bidrag -8 841 =737 -600 136 -3 684 -2746 937 -3284
460 Kop av -50 690 -4224 -5 578 -1354 221121 -30 070 -8 949 -26 947
verksamhet
600 Lokalkostnader -44 272 -3 689 -3699 -10 -18 447 -18 628 -181 -15254
640 Forbrukning- & -8 339 -695 -572 123 -3 475 -4 638 -1163 -4 255
underhéllsmtrl
690 Ovriga kostnader -90 695 -7 745 -6 503 1242 -37 532 -32035 5497 -32 805
Ovriga kostnader -202 836 -17 090 -16 954 136 -84 258 -88 117 -3 859 -82 546
710 Avskrivningar -1 097 -91 -105 -14 -457 -517 -60 -521
720 Internranta -71 -6 -6 0 -30 -30 0 -52
Kapitalkostnader -1 168 -97 -111 -14 -486 -546 -60 -573
852 Rintekostnader 0 0 0 0 0 -3 -3 -50

Ross Catarina
2021-06-10 11:12
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102 Lysekils kommun

Lysekils kammun 500 Standar drapport
500
UTFALL Fg ar
Rrad BUDGET Helar BUDGET Per UTFALL Per Avv min BUDGET Ack UTFALL Ack Avv ack Ack
859 Ovriga 0 0 0 0 0 0 0 -20
finansiella kostnader

Finansiella kostnader 0 0 0 0 0 -3 -3 =70
Kostnader -505 005 -42 562 -43 510 -948 -208 231 -215 666 -7 435 -203 935
-412 536 -34 857 -35 089 -232 -169 702 -172 652 -2 950 -165 026

Ross Catarina

2021-06-10 11:12
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Utfall och prognos intern

Period 2021 april

Enhet: Tkr Fordelning avvikelser
Socialndamnden Budget Ack Utfall Ack Ack Avvikelse Intdkter Pers.kostn Tillfalligt inhyrd Lokalkostnad Kop av Ovr.kost Summa avv. Prognos prognos prognos prognos
erscna iy edeambet per2021 | | jagdjfeb | lagd i lagdi |lagd i maj
mars april

60 Stab, nédmnd och ledning -9 082 -5961 3121 1176 2 254 V] -62 0 -247 3121 1700 2 000 2 850 3 500
61 Avd Mottagning och utredning -29 065| -28 062 1003 -166 -3 -910 -170 -1197 3 449 1003 4 088 4 061 3 284 2978
63 Avd Socialt Stéd -48 684| -55116 -6 432 1 885 -989 -25 81 -8 065 681 -6432| | -11400| -13 300| -13 100{ -13 200
64 Avd Vérd och omsorg -74434| -75816 -1 382 1590 -4 775 -616 -29 -427 2875| -1382 -3520| -3520| -3520| -4820

S:a verksamheter| -161 265| -164 956 -3 691 4 485 -3 513 -1551 -180 -9 689 6757 -3691 -9132]| -10759| -10486| -11 542
Placeringar av barn och unga HVB/ SiS (vsh 5711
ling. Mott & Utred) -8 437 -7 696 741 0 0 0 0 741 0 741 6812 3339 3 066 4122
Beslut 2019000425-LKS§240 datum 20191211
S:a 6
Socialndmnden -169 702| -172 652 -2 950 4 485 -3 513 -1551 -180 -8 948 6 757| -2950 -2320| -7420] -7420] -7420
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	Beslutande biståndshandläggare skickar beställning av insatsen genom Combine till utförare inom Socialt stöd. Beställningen av ska se ut på samma sätt oavsett om insatsen kommer att utföras av en extern eller intern utförare av insatsen. Individens be...
	Mottagande av beställning
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	När offerter och handlingar från IVO har inkommit genomför avdelningschef tillsammans med ansvarig enhetschef en bedömning av vilken/vilka verksamheter som kan vara lämplig för individen.
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	Intervju med extern/externa verksamheter

	Ansvarig enhetschef genomför intervju med verksamhetschef/föreståndare från utvald/utvalda verksamheter i samråd med avdelningschef och eventuellt verksamhetsutvecklare/pedagog.
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	Utföraren genomför och följer upp genomförandet av insatsen
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	Genomgång av inkomna handlingar från verksamheten

	Biståndshandläggare och ansvarig enhetschef går igenom inkomna genomförandeplaner och anteckningar från verksamheten i mars och oktober varje år och planerar tid för gemensam uppföljning av insatsen.
	Biståndshandläggaren ansvarar för att boka dessa möten.
	Nämndens uppföljning av insatsen

	Biståndshandläggare följer upp insatsen vid behov, minst en gång per år vid platsbesök i verksamheten. Ansvarig enhetschef som verkställt placeringen deltar vid uppföljningen för att följa upp avtalsefterlevnad och underlag för om individens behov kan...
	Beställningen av insatsen ska ligga till grund för uppföljningen.
	Inför uppföljning har ansvarig biståndshandläggare och ansvarig enhetschef från socialt stöd tagit del av utförarens genomförandeplaner och journalanteckningar. Detta för att se om utföraren arbetar utifrån målen för insatsen vilket ska synas i journa...
	Ansvarig chef från socialt stöd begär in handlingar från IVO för att kontrollera att verksamheten fortfarande har tillstånd att bedriva verksamhet samt om det har inkommit klagomål eller att brister har uppmärksammats vid tillsyn.
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	Samverkan mellan biståndshandläggare och enhetschef på socialt stöd är viktig för att säkerställa att individen får sin insats utförd med god kvalitet. Vid placering på annan ort med anledning av skolgång ska samverkan ske med skolan.
	Avvikelse
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	Rutin för beställning, köp och uppföljning av extern plats enligt SoL och LSS, bilaga 1
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	Verksamhetens namn:
	Organisationsnummer:
	Verksamhetschef/föreståndare:
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	Datum:
	Beskrivning av verksamheten (målgrupp, antal platser, är verksamheten anpassad för fysiska funktionshinder)?
	Beskrivning av verksamheten (målgrupp, antal platser, är verksamheten anpassad för fysiska funktionshinder)?
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	- Dagtid vardagar:
	- Kvällstid vardagar:
	- Dagtid helger:
	- Kvällstid helger:
	- Natt:
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	 Har ni några begränsningar i verksamheten (låsta skåp, avslaget vatten, ytor individen inte får vistas på etc.)
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