Kallelse/féredragningslista

LYSEKILS SOCIALNAMNDEN

KOMMUN
Tid och plats Mandag den 31 maj 2021, kl 09.00 i KF-salen, kommunhuset
Ordférande Ricard Soderberg
Sekreterare Majvor Smedberg

10.

11.

Ordforanden har tagit beslut att socialnimndens sammantride ar slutet pa

grund av covid-19.

Motet sker via Teams.

Upprop och val av justerare

Arende
Kostnad per brukare 2020 med projektplan 2021
Dnr 2021-000058

Lysekils kommuns riktlinjer for anhorigstod
Dnr 2021-000060

Redovisning av sammanstallningen "Intervjuer med anhdoriga -
Anhoriggrupper 2020"
Dnr 2021-000222

Remiss - Riktlinje for omhindertagande av avlidna
Dnr 2021-000121

Vigledande riktlinjer for arbete med boendeinsatser enligt
socialtjanstlagen
Dnr 2021-000213

Sammanstillning - Budgeterade placeringar inom vuxen-, barn-
och ungdomsenheten 2021
Dnr 2021-000035

Rapportering av ej verkstéllda beslut enligt SoL och LSS -
dldreomsorg och omsorg om personer med funktionsnedséttning
2021 - samlingsirende 2021

Dnr 2021-000210

Rapportering av ej verkstillda beslut enligt SoL - IFO individ-
och familjeomsorg, 2021 - samlingsiarende 2021
Dnr 2021-000211

Ekonomisk uppfoljning 2021 — U2
Dnr 2021-000001

Ekonomisk atgardsplan 2021
Dnr 2021-000001

Hyresavtal gillande Familjecentral i Lysekil
Dnr 2021-000236

Foredragande
Ensolution
Kl 09.15

Annelie Antonsson
Kl 10.45

Annelie Antonsson

Marita Niemi/
Eva Andersson
Kl11.30

Marianne Sandsten
Kl 13.00

Marianne Sandsten

Marianne Sandsten

Marianne Sandsten

Eva Andersson/
Catarina Ross
Kl 13.30

Eva Andersson

Eva Andersson



12,

13.

14.

15.

16.

Redovisning av delegationsbeslut
Dnr 2021-000006

Information om avvikelser - lex Sarah, lex Maria och
synpunkter/klagomal
Dnr 2021-000026

Anmailan av inkomna skrivelser, beslut och domar -
Socialndmnden
Dnr 2021-000016

Information frén forvaltningschef, ordférande och vice
ordforande

Dnr 2021-000032

Ovrigt

Dnr 2021-000033

Line Legén
Kl 15.00



Kommun - Individ och famil‘jeomsorg

Aktiviteter IFO

Insamling av statistik IFO Distans 2021-02-16
Insamling av statistik AO/FN Distans 2021-02-16
Bearbetning av statistik AO/FN Distans Mars/april
Bearbetning av statistik IFO Distans Mars/april
Insamling av ekonomi Distans 2021-02-16
Bearbetning av ekonomi Distans Februari/Mars
Validering av statistik AO/FN Distans/webb |2021-04-08
Validering av statistik IFO Distans/webb ]2021-04-08
Validering av ekonomi IFO Distans/webb |2021-04-09
Validering av ekonomi AO/FN Distans/webb |2021-04-09
Uppdatering av intervjuférdelning Distans Mars
Jobba med kalkylmodell Distans mars/april
Validering av kalkylmodell IFO pa plats 2021-05-11
Validering av kalkylmodell AO/FN pa plats 2021-05-11
Gora slutpresentation Distans Maj
Slutpresentation pa plats IFO pa plats 2021-06-09
Slutpresentation pa plats AO/FN pa plats 2021-06-09
Namndpresentation pa plats

Skriftlig rapport Distans

Analysdag pa plats

Totalt antal fakturerade dagar



Systemansvarig

Ekonom

Roller

Enhetschefer

Socialsekreterare

Behandlare

Kontaktperson

Ensolution

13:00-16:00

under dagen X
under dagen X X

X

X
under dagen X X

X
08:00-12:00 X X X
13:00-16:00 X X X
09:00-12:00 X X
13:00-16:00 X X

X
00:00-00:00 X
08:00-12:00 X X X X
13:00-17:00 X X X X
00:00-00:00 X
09:00-12:00 X X X X X X X

X




Underlaget fran Frida L, avidentifierat

Underlaget fran Goran E, avidentifierat
Ensolution jobbar sjalv med filerna
Ensolution jobbar sjalv med filerna
Hela utfallet for aret (2020) nettokostnader - uttaget bor vara pa kontoniva ej transak
Ensolution jobbar sjalv med filerna
Via teams - Géran + EC

Via teams - Frida + EC

Via teams - Sofia O

Via teamviewer - Catarina R

Ensolution jobbar sjalv med kalkylen

Via teams eller pa plats

Via teams eller pa plats

Ensoluton gor sjalv presentation

Har ar alla som ar intresserade inbjudna, vi tar en paus i mitten.
Har ar alla som ar intresserade inbjudna, vi tar en paus i mitten.

|Efter KPB konferansen
Efter sommaren




tionsniva - fran Catarina Ross skickas till ellinore.johansson@ensolution.se
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Ensolution.

Projektplan Kostnad per brukare

Lysekil 2021

Aldreomsorg och omsorg om personer med funktionsnedsdttning

Insamling av data, statistik

Insamling av data, ekonomi
Bearbetning av statistik

Bearbetning av ekonomi

Validering av statistik

Validering av ekonomi

Arbete med kalkyl och underlag
Validering av modell

Analys & arbete med slutpresentation
Slutpresentation pa plats

Individ och familjeomsorg

Insamling av statistik

Insamling av ekonomi
Uppdatering av intervju
Bearbetning av statistik
Bearbetning av ekonomi
Validering av statistiken
Validering av ekonomi

Arbete med kalkyl och underlag
Validering av modell

Analys & arbete med slutpresentation
Slutpresentation pa plats

Ovrigt
e Presentation ndmn
e Workshop/analysmote

2021-02-16
2021-02-16
februari
feb/mars
2021-04-08
2021-04-09
april
2021-05-11
maj
2021-06-09

2021-02-16
2021-02-16
feb/mars
februari
feb/mars
2021-04-08
2021-04-09
april
2021-05-11
mars
2021-06-09

Saknas
Saknas

Underlag skickas till Ellinore fran Goran
Underlag skicka nar allt ar stangt, Catarina
Ensolution jobbar sjalva med underlaget
Ensolution jobbar sjalva med underlaget
Validering via webb

Validering via webb

Ensolution jobbar sjalva med underlaget
Validering pa plats i Lysekil

Ensolution jobbar sjalv med underlaget
Slutpresentation pa plats i Lysekil

Underlag skickas till Ellinore fran Frida
Underlag skickas nar allt ar stangt, Sofia
inga nya men validering av dem
Ensolution jobbar sjalv med underlaget
Ensolution jobbar sjalva med underlaget
Validering via webb

Validering via webb

Ensolution jobbar sjalv med underlaget
Validering pa plats i Lysekil

Ensolution jobbar sjalv med underlaget
Slutpresentation pa plats i Lysekil

Satta datum for detta
Satta datum for detta
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Insamling av statistik 2020-02-16 Géran och Frida
INDIVID OCH FAMILJEOMSORG /ALDREOMSORG/ PERSONER MED FUNKTIONSNEDSATTNING

Ansvarig: Goran och Frida

¢ Underlaget kommer att skickas till mig avidentifierat och klart

e Ringa garna mig om det ar nagra fragor denna dag

e  Om ni behdver underlag pa vad fér filer jag behdver hor av er innan

e Finns det mdjlighet att fa fram underlaget innan detta datum sa skicka det gérna, underlattar mitt arbete

Insamling av ekonomin 2020-02-16
INDIVID OCH FAMILJEOMSORG /ALDREOMSORG/ PERSONER MED FUNKTIONSNEDSATTNING

Ansvarig: Catarina R och Sofia O

e Underlaget skicka till mig fér hela IFO/SOL/FN verksamheten
e Om underlaget kan skickas tidigare sa uppskattas detta.

Intervjuer inom individ och familjeomsorg
Ansvarig: Ellinore Johansson

e Inga nya intervjuer behéver genomféras om inte verksamheten sjélv vill detta!
e  Ellinore kommer uppdatera underlaget utefter nya statistiken

Validering av statistik 2020-04-08

Ansvarig: Goran/Frida samt mojliga EC

e Genomgang av statistiken via teams

e  Aterkom med mailadresser som vill ha en teamsinbjudan till respektive tillfalle
e Jag skickar teamsinbjudan

e Tider: AO/FN—08.00-12.00

e Tider: IFO--- 13.00-16.00

e  Se Over forandring, goéra mojliga kompletteringar

e Om EC kan vara med sa ar det bra

Validering av ekonomi 2020-04-09

Ansvarig: Catarina och Sofia

e  Motet kommer vara via teams

e Jag kommer att maila inbjudan

e Genomgang av hela ekonomin, se 6ver férdelningar — anvanda sig av RS fordelningar i den man det ar
mojligt.

e Tider: IFO —-09.00-12.00

e Tider: AO/FN---13.00-16.00

e  Se Over forandringar mot forra arets utfall m.m.
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Validering av modell SOL/FN/IFO 2020-05-11

Ansvarig: Maria Granlund

e Genom gang av det preliminara resultatet

e  Gaigenom kompletteringar/korrigeringar

e Tider: AO/FN ---13.00-17.00

e Tider: IFO -08.00 — 12.00

e OBS! boka en sal for dagen da moétet kommer vara pa plats i Lysekil. (sjalvklart kor vi via
teams/webb om det inte finns forutsattningar att vara pa plats)

Slutpresentation pd plats 2020-06-09

Ansvarig: Maria Granlund

e Datumet ar ett forslag, om det inte passar kom garna med férslag pa ny dag.
e Presentation av materialet

e Tider: IFO--- 09.00-12.00

e Tidern: AO/FN - 13.00-16.00

Analysdag

e Analysdag
e  Aterkom om ett datum som passar

Ndmndspresentation
e  Aterkom om ett datum som passar



Tjansteskrivelse
LYSEKILS

KOMMUN

Datum Dnr
2021-05-11 SON 2021-000060

Socialforvaltningen
Annelie Antonsson,0523 - 61 32 57
annelie.antonsson@lysekil.se

Riktlinjer for anhdrigstod
Sammanfattning

Socialtjanstlagen (2001:453) 5 kap 10 §:

“Socialndmnden ska_erbjuda stod for att underldtta for de personer som vardar
en ndrstaende som dr langvarigt sjuk eller dldre eller som stodjer en ndrstaende
som har funktionshinder.”

Enligt Socialstyrelsens viagledning till kommunerna for tillimpning av 5 kap 10 §
socialtjanstlagen, 2016, maste kommunens ledning ge direktiv om hur lagen ska
tillampas genom att siatta upp mal och ta fram handlingsplaner.

Bestimmelsen i 5 kap. 10 § SoL. omfattar socialtjanstens hela verksamhet. Ett
anhorigperspektiv ska inkluderas i samtliga verksamheter inom
socialforvaltningen. Riktlinjerna ar 6vergripande och utgor ett stod for respektive
verksambhet att sjdlva konkretisera och implementera anhorigperspektivet och
stodet till anhoriga utifran mal och verksamhetsinriktning. Information och rutiner
ska tydliggora hur verksamheten arbetar med anhorigperspektiv.

Forslag till beslut

Socialndmnden beslutar att socialforvaltningen ska folja redovisade "Riktlinjer for
anhorigstodet”.

Arendet

I kommunens ansvar ingar enligt Socialstyrelsen att upprétta planer for hur
bestammelsen ska tillimpas i socialtjansten, att informera kommuninvéanarna om
mojligheten att fa stod om man vardar en person, att avsitta pengar for anhorigstod
samt att f6lja upp arbetet.

Socialforvaltningens insatser ska stodja och stirka medborgarnas egna formagor att
leva ett sjalvstandigt och gott liv. Det ar viktigt att uppmarksamma att anhorigas
arbete alltid sker frivilligt. Anhoriga som vill och kan gora insatser pa olika sétt
under kortare eller 1angre perioder, ska erbjudas olika former av stod fran
kommunens sida. Stédet ar en forebyggande insats som ska forbygga ohélsa och
leda till ett hanterbart vardagsliv for anhoriga. Anhorigstodet ar en serviceinsats
eller en bistdndsinsats.

Anhoriga star for den storsta delen av varden och omsorgen i Sverige och idag ar
det var femte svensk eller drygt 1,6 miljoner svenskar 6ver 18 ar som ger vard och
omsorg.

Nir de géller barn som anhoriga har 7 procent av alla 15-aringar en orimlig
anhorigborda. Nar unga anhoriga tar ett for stort ansvar paverkar det skolarbete,
hilsa och fritidsaktiviteter.

Lysekils kommun, 453 80 Lysekil | Tel: 0523-61 30 00 | registrator@lysekil.se | www.lysekil.se
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Tjansteskrivelse
LYSEKILS

KOMMUN Dnr

SON 2021-000060

Ett vl fungerande stod till de personer som vardar eller stodjer narstaende kan
leda till minskat behov av bland annat sarskilt boende och minskat utnyttjande av
akutsjukvard genom att anhoriga orkar varda och stédja en person under en langre
tid 4n man annars skulle ha gjort. Om den anhoriga som utfér vard och omsorgen
erbjuds stod kan mer kostsamma insatser skjutas upp och kanske till och med helt
undvikas.

Nuvarande riktlinjer for anhorigstodet i Lysekils kommun beslutades 2016 och
behover nu uppdateras.

Eva Andersson Annelie Antonsson
Forvaltningschef Anhorigsamordnare
Bilaga/bilagor

Riktlinjer for anhorigstodet
Beslutet skickas till

Forvaltningschef
Avdelningschefer
Anhorigsamordnare

Lysekils kommun, 453 80 Lysekil | Tel: 0523-61 30 00 | registrator@lysekil.se | www.lysekil.se
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 Strategi
Program
Plan
Policy

Regler

letllnj“:érﬁ)r anhorigstod




Faststillt av:
Giller fran och med:
For revidering ansvarar:

For ev. uppfoljning och
tidplan f6r denna ansvarar:

Dokumentet géller for:

Dokumentet géller till och med:

Dokumentansvarig:

Dnr:

Socialndimnden
2021-06-01
Anhorigsamordnare

2022
Styrgrupp anhorigstodet

Socialfoérvaltningen
2023
Anhorigsamordnare

SON 2021 - 000060
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Inledning

Riktlinjerna vigleder och fortydligar hur medarbetarna i Lysekils kommun ska arbeta
utifran ett anhorigperspektiv och med st6d till anhoriga.

Ett anhorigperspektiv ska inkluderas i samtliga verksamheter inom socialférvaltningen.
Riktlinjerna ar 6vergripande och utgor ett stod for respektive verksamhet att sjalva
konkretisera och implementera anhorigperspektivet och stodet till anhoriga utifran mal
och verksamhetsinriktning. Information och rutiner ska tydliggora hur verksamheten
arbetar med anhorigperspektiv. Mycket arbete pagar redan i olika verksamheter och
denna riktlinje ar ett stodjande verktyg i processen.

Det dr idag manga anhoriga som utfor ett omfattande och viktigt arbete med att stodja
och varda en person som har en funktionsnedsittning, ar dldre, langvarigt sjuk eller har
beroendeproblematik. Ménga anhoriga definierar sig inte med begreppet anhorig, just
for att det dr en naturlig del av livet att stodja en person i sin niarhet nar behov uppstar.

Anhorigas arbete skapar forutsattningar for fler personer att bo kvar hemma.
Konsekvensen blir dock att risken for ohilsa hos anhoriga okar. Stodet for ett
hanterbart vardagsliv med anhorigskap ar en av samhallets stora folkhalsofragor.

Socialforvaltningens insatser ska stodja och stirka medborgarnas egna formagor att
leva ett sjalvstandigt och gott liv. Det ar viktigt att uppmarksamma att anhorigas arbete
alltid sker frivilligt. Anhoriga som vill och kan gora insatser pa olika satt under kortare
eller langre perioder, ska erbjudas olika former av stod frdn kommunens sida. Stodet ar
en forebyggande insats som ska forbygga ohalsa och leda till ett hanterbart vardagsliv
for anhoriga. Anhorigstodet ar en serviceinsats eller en bistdndsinsats.

Den 1 juli 2009 inférdes en bestimmelse i 5 kap. 10 § socialtjanstlagen (2001:453),
SoL, som anger att:

”Socialndimnden ska erbjuda st6d for att underlétta for de personer som vardar en
narstadende som ar langvarigt sjuk eller dldre eller som stodjer en nirstdende som har
funktionshinder”. Bestimmelsen omfattar socialférvaltningens alla verksamheter
inklusive LSS. Hur arbete utifrdn bestimmelsen ska ske finns beskrivet i - Stod till
anhoriga — vagledning till kommunerna for tillimpning av 5 kap. 10 § socialtjanstlagen.

Ansvaret for stod till anhoriga ser olika ut pa olika nivaer i organisationen:

e P& forvaltningsniva handlar ansvaret om att f6lja giallande lagstiftning, avsatta
tillrackliga resurser och majliggora for alla medarbetare att fullgora de uppgifter
som lagstiftningen anger.

e Chefer och arbetsledare har ansvar for utveckling av formerna for stodet samt
for uppfoljning och samverkan mellan olika verksamheter inom socialtjansten
och med hilso- och sjukvérden.

e Var och en inom socialtjansten har ett ansvar for att socialtjinstens insatser
héller god kvalitet. Alla som méter anhdriga i sitt dagliga arbete har ansvar for
att uppmarksamma dem, se deras behov och ge stod.

I Lysekils kommun bedrevs anhorigstodet under aren 1999 - 2001 i projektform
”Anhorig 300”. Sedan ar 2002 har anhorigstodet funnits som en ordinarie verksamhet
inom socialforvaltningen. Verksamhetens arbete utgar fran riktlinjerna for anhorigstod.
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Malgrupp

Malgruppen anhorig ar en stor, heterogen grupp. Anhorig ar en person som hjilper och
stottar en familjemedlem eller vin pa grund av att denne exempelvis har en diagnos,
funktionsnedsattning eller beroendeproblematik.

Lysekils kommun definierar anhorig som en person som informellt ger insatser i form
av omsorg, vard eller stod till en omsorgstagare. En anhorig kan vara barn, foralder,
maka/make, sambo, granne, vin eller en person som pa annat sitt har en nara relation
med omsorgstagaren.

En omsorgstagare ar en person som pa grund av fysisk eller psykisk sjukdom,
funktionsnedsittning eller alder har behov av stod och hjilp. Det kan vara ett barn,
vuxen eller dldre person.

Socialnamnden ska enligt 5 kap. 1 § socialtjanstlagen verka for att barn och ungdomar
vaxer upp under trygga och goda forhallanden. Som ett led i att folja barnkonventionen,
vilken blev lag 2020, ar det viktigt att uppmarksamma och stodja barn och ungdomar
som anhoriga.

I Lysekils kommun rdknas man som anhorig ett ar efter omsorgstagaren har avlidit.

Syfte

Syftet med st6d till anhoriga ar att genom forebyggande och stodjande arbete uppna en
hogre livskvalitet for anhoriga samt for omsorgstagaren. Kommunens arbete med
anhorigstodjande insatser har for avsikt att minska anhorigas fysiska, psykiska och
sociala belastning och dirmed minimera risken for anhorigas ohélsa.

Mal
Lysekils kommun arbetar efter visionen "Lysekil dr en héllbar och attraktiv kommun

aret runt som kidnnetecknas av kreativitet och framtidstro. Lysekil 4r en sjalvklar
motesplats och ledande inom maritima naringar".

Ett av kommunens utvecklingsomraden ar - Barn och unga ar var framtid. Det innebar
att alla barn och unga i Lysekils kommun ska ges forutsattningar for en bra hilsa och
goda livsvillkor.

Alla medarbetare ska ha fokus pd kommunens viardegrund — 6ppet — enkelt — vardigt.
Insatser ska utforas med god kvalitet i enlighet med socialtjanstlagen (2001:453) och
lagen (1993:387) om st6d och service till vissa funktionshindrade (LSS).

Malséttningen ar att Lysekils kommun ska genomsyras av ett anhorigperspektiv och ha
ett anhorigstod som sdkerstiller att:
e Anhorigstod erbjuds alla mélgrupper.
e Anhoriga ska kinna till och fa information om ratten till stod och vart de kan
vanda sig for att fa stod.
e Arbeta aktivt for att inkludera ett anhoérigperspektiv i kommunens
verksamheter.
e Arbete sker med insatser som 6kar anhorigas kansla av trygghet.
e Barn och unga vuxna som anhoriga uppmarksammas och synliggors.
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Bakgrund

Anhoriga star for den storsta delen av varden och omsorgen i Sverige och idag ar det
var femte svensk eller drygt 1,6 miljoner svenskar 6ver 18 ar som ger vard och omsorg.

Nar de géller barn som anhoriga har 7 procent av alla 15-aringar en orimlig
anhorigborda. Nar unga anhoriga tar ett for stort ansvar paverkar det skolarbete, halsa
och fritidsaktiviteter - mest kravande ar psykisk ohilsa hos en foralder eller kompis.

Barnkonventionen ar ett av de viktigaste verktygen for att sakerstalla att barns
rattigheter tillgodoses. Av konventionen framgar att barn exempelvis har ratt till skydd
mot vald, ratt till utbildning och ratt till social trygghet. Barnkonventionen fastslar att
barn ska fa uttrycka sin mening och bli lyssnade p4, en rattighet som ar central bade for
det enskilda barnet och for att skapa ett battre samhille och goda uppvaxtvillkor for
alla barn. En central princip i konventionen ar att vid alla atgarder som ror ett barn i
forsta hand ska beakta vad som bedoms vara barnets basta.

Ett val fungerande stdd till anhoriga kan leda till minskat behov av kommunala insatser
och minskat utnyttjande av akutsjukvard genom att anhoriga orkar varda och stodja en
person under en langre tid 4n man annars skulle ha gjort. Om anhoriga erbjuds stod
kan mer kostsamma insatser skjutas upp och kanske till och med helt undvikas.

Anhoriga har tre 6vergripande behov.
e Att varden och omsorgen fungerar.
e Att bli sedda och lyssnade pa.
e Att fa stod for egen del.

Hailso- och sjukvarden kommer ofta i kontakt med anhoriga och har en viktig roll vad
galler information och stod. Anhorigas situation bor tydligt integreras i kommuners och
regioners hilsoframjande och forebyggande arbete.

Anhdrigas hélsa

Maénga personer vill garna hjalpa andra manniskor och omsorgsgivande upplevs ofta
som positivt och meningsfullt. Omsorgsansvaret behover inte vara s betungande att
alla anhoriga som hjalper en omsorgstagare har behov av stod for egen del.

Under vissa omstandigheter kan omsorgen dock paverka anhorigas maende och
livskvalitet negativt. Det kan exempelvis ske om omsorgsansvaret 4r omfattande, om
omsorgen inte ar frivillig, om anhorigrollen paverkar arbete, fritid eller ger upphov till
psykiska péafrestningar sdsom oro, sorg eller stress. Studier har visat att personer som
regelbundet ger vard, hjalp eller stod till en omsorgstagare har simre upplevd hilsa dn
ovriga befolkningen. Forskning pekar pa att kvinnor paverkas mer negativt av att ge
anhorigomsorg dn min och att kvinnor av annan etnicitet an majoritetsbefolkningen ar
sarskilt utsatta. Mdnga anhoriga upplever att omsorgsansvaret paverkar deras arbete,
studier och ekonomi negativt. Negativa konsekvenser for anhorigas hilsa, arbete,
ekonomi och vardag tenderar att forstarka varandra.

Enligt den nationella kartliggningen av kommunernas anhorigstod fran 2019 ar stodet
for ett hanterbart vardagsliv med anhorigskap en av samhallets stora folkhalsofragor,
det ar darfor viktigt att anhorigstodet ses som en del av kommuners och regioners
halsoframjande och forebyggande ansvar.
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Kommundvergripande

Den nationella kartlaggningen av anhorigstod indikerar ett behov av att tydliggora
vikten av ett anhorigperspektiv dven i andra huvudméns verksamheter. Det var redan
en av slutsatserna i Socialstyrelsens slutrapport - Stod till personer som vardar och
stodjer narstdende, 2014, att behovet av att uppmarksamma de anhorigas situation och
behov av stod inte enbart ar en fraga for socialtjansten utan for hela samhallet sdsom
exempelvis andra myndigheter, sjukvard, skola och arbetsliv. Det pekar pa behovet av
ett forandrat synsatt, fran ett individcentrerat till ett familjeorienterat synsatt i vairden
och omsorgen.

I Socialstyrelsens intervjuer och tidigare forskning har getts uttryck for att anhorigas
omsorg ofta upplevs som osynlig. Trots att anhoriga star for en storre del av varden och
omsorgen an offentliga aktérer uppmarksammas deras insatser inte tillrackligt ofta i
politiken eller av medarbetare i vard och omsorg. Bilden som framtritt ar att
anhorigomsorgen ofta tas for given i det svenska vard- och omsorgssystemet. Att aktivt
uppmérksamma och visa uppskattning for anhdrigas insatser, sévl pé politisk niva
som i kommunala och regionala verksamheter, anses vara en viktig del i arbetet med att
forebygga ohilsa bland anhoriga.

Vilken vard och omsorg utfoér anhdriga?

Enligt Nationellt kompetenscentrum anhorigas webbsida ar det ingen storre skillnad
mellan kvinnors och mins omsorgsgivande nir det géller tidsomfattning eller frekvens.

Anhorigas vard och omsorg omfattar olika dimensioner med en variation av insatser
som kan kategoriseras pa olika sitt - praktiskt, emotionellt, organisatoriskt och
administrativt omsorgsarbete.

e Idet praktiska omsorgsarbetet ingar hushallsarbete, matinkop, tradgéardsarbete,
hjalp med medicinering eller andra vardinsatser samt personlig omsorg sasom
hjalp med hygien och pakladning. Dessa insatser kan beskrivas som den mest
synliga delen av anhorigomsorgen.

e Den emotionella omsorgen ar mer osynlig. Har ingar att finnas till hands, ge
tillsyn och kianslomassigt stod, lyssna och stotta. Den omsorgen dranerar oftast
anhoriga pa mest kraft och energi.

e Iden organisatoriska omsorgen ingar att hjalpa omsorgstagaren med bland
annat planering, samordning och uppfoljning av vard- och omsorgskontakter
samt kontakter med andra samhaillsinstanser, vanner och familj.

¢ Den administrativa omsorgen omfattar hjalp med exempelvis omsorgstagarens
ekonomi och administrativa drenden.

Kvinnor svarar oftare for tillsyn, umgénge och personlig omsorg, medan mén ger mer
praktiskt och ekonomiskt stod.
Anhorigperspektiv och stod till anhdriga

Ett anhorigperspektiv och stodet till anhoriga ar en insats som ska forbygga ohalsa och
leda till ett hanterbart vardagsliv for de anhoriga.

Sida 7 av 12



Ett forsta steg kan vara att hjalpa anhoriga att bli medvetna om sin egen situation, vad
den innebar for dem och deras levnadsforhallande och vilka behov av hjilp och stod
som de har.

Ett anhorigperspektiv innebar att:

e Ha kunskap om vad det innebar att vara anhorig och att ge anhorigomsorg.
e Seoch lyssna pd anhoriga och uppmarksamma deras behov av stod for egen del.
e Halla anhoriga informerade om omsorgstagarens hilsa, vard och omsorg.

Ett anhorigperspektiv ska inkluderas i samtliga socialférvaltningens verksamheter. Ett
viktigt forhallningssatt bland chefer och medarbetare vad géller anhorigperspektivet
innebar att familjen eller andra personer som ar viktiga for omsorgstagaren, synliggors
och, nir det ar mojligt, gors delaktiga i virden och omsorgen.

Stod till anhoriga avser olika insatser pa individ-, strukturinriktad eller allman niva,
som syftar till att fysiskt, psykiskt och eller socialt underliatta den anhorigas eller
omsorgstagarens livssituation. Stod till anhoriga bor erbjudas i god tid, pa olika satt
och garna vid upprepade tillfallen.

Stodet till anhoriga kan delas upp i tre omraden.

1. Emotionellt stod. Det inrymmer bland annat bemétande, att bli bekriftad som
en person med kunskap om situationen och som behover fa vara delaktig samt
att anhoriga behover fa gora frivilliga val i relation till sitt anhorigskap. Har
inkluderas dven att fa ndgon som lyssnar och stodjer den anhorige 6ver tid.

2. Informativt stod. Ofta skapar okunskap om samhallsfunktioner, verksamheter,
diagnosforlopp och insatser oro och stress. Genom att fa tillgang till information
och kunskap l6pande i en anhorigprocess kan denna oro och stress lindras.

3. Instrumentellt stod. Det innefattar att fa en vardag att fungera och att den ar
praktiskt hanterbar. Ett instrumentellt stod kan innebara hjalpmedel,
serviceinsatser, bistdindsbedomda insatser till bAde den anhorige och
omsorgstagaren samt ekonomiskt stod.

Stad till barn och unga som anhériga

Nar unga anhoriga tar ett for stort ansvar paverkar det skolarbete, hilsa och
fritidsaktiviteter - mest kravande ar psykisk ohélsa hos en foralder eller kompis.

Stod till barn kan ges genom stod till foraldrar, familj eller direkt till barnen. Stod till
foraldrar kan handla om stdd i fordldraskap och stod i att se barns behov. Ett sitt att ge
stod till barn ar att de far adekvat information om diagnosen och svar pa fragor.

Omkring en femtedel av barnen i Sverige har utlandsk eller minoritetsbakgrund. Fragor
om tillganglighet, utbud, sprak och kommunikation kan utgora hinder for en likvardig
vard och omsorg for foraldrar, liksom for stod till barn som anhoriga. En hog andel av
foraldrar som kommer som flyktingar ar traumatiserade och den osdkra viantan pa
uppehéllstillstand &r en psykisk pafrestning. Barn till papperslosa dr en extremt utsatt

grupp.

Barns behov méste alltid uppmarksammas da foraldrar med allvarliga svarigheter ar
kianda i halso- och sjukvard och socialtjanst. For att minska riskfaktorer och stiarka
skyddsfaktorer kravs ett barn-, familje- och fordldraskapsorienterat arbetssitt i hilso-
och sjukvard och socialtjanst samt att d&ven forskola och skola involveras. Barn kan
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behova stod inom forskola och skola for att kunna ta del av verksamheten och klara
skolarbetet. For implementering av ovanstaende kravs: tydlighet i ansvar, strukturer,
rutiner, kompetensutveckling och samverkan samt ett brett utbud av stédinsatser samt
systematisk uppfoljning.

Det stod som behovs for barn som anhoriga och deras foraldrar handlar om att bade

minska risk- och starka skyddsfaktorer. Det kan ske genom foljande atgarder:
e Att barn far adekvat information om diagnosen och svar pa fragor.

Hjalp till familjen for att kunna tala om problemen.

Att barn far ge uttryck for sin oro och sina upplevelser.

Ha mgjlighet till kamratrelationer och fritidsintressen.

Fa stod i skolarbetet.

Trygga relationer i familjen och ndgon stodjande vuxen utéver foraldrarna ar

grundlaggande.

e Att foraldrarna far den hjalp och det stod de behover, bade for egen del och i sitt
foraldraskap.

¢ En fungerande vardag med rutiner och struktur.

e Praktiskt stod for att avlasta barn och unga fran 6vermaktigt ansvar och en tung
anhorigborda.

e Lekoch lirande i forskola och skola ar en viktig skyddsfaktor. Har kan barn
behova sarskilt stod och extra omtanke.

e Att triffa andra i liknande situation, fa avlastning kring skuld och skam.

e Att barn far verktyg till bemastringsstrategier.

e For en del behovs ytterligare stod i olika former, till exempel bearbetning av
sadant som varit kdnslomassigt pafrestande.

e For barn som har utvecklat egna symtom behovs behandlande insatser av olika
slag.

e For spadbarn giller i forsta hand samspelsstod.

Merkostnaden for vard av unga som vuxit upp med missbruk eller allvarlig psykisk
ohilsa i familjen ar 35 miljarder om aret. For varje satsning pa forstarkt stod till ett
barn ger det forutom minskat lidande for samtliga inblandade dven en avsevard
besparing for samhéllsekonomin dé stodet kan forebygga senare allvarliga incidenter.

Samarbete mellan huvudmannen

En viktig kvalitetsaspekt for anhoriga ar att samverkan och samordning mellan
verksamheter och huvudman fungerar. Nar samordningen av omsorgstagarens vard
och omsorg brister kan det leda till att anhoriga tvingas ta ett mer omfattande
organisatoriskt ansvar. Det ar viktigt att samverkan mellan huvudménnen utvecklas for
att ge anhoriga basta mojliga stod.

Hailso- och sjukvarden ska arbeta forebyggande och hilsobeframjande for att forebygga
ohilsa. Det innebar bland annat att identifiera malgruppen anhoriga som riskerar att
drabbas av ohilsa. Ett 6kat samarbete mellan region och kommun kravs for att
kommunen ska fa kinnedom om anhoriga till omsorgstagare som inte far kommunala
insatser.

Haélso- och sjukvarden har en viktig roll i att uppméarksamma anhérigas behov av stod
och informera om vilket stod som kan ges inom hélso- och sjukvarden samt informera
om var anhoriga kan vinda sig for att fa stod av kommunen.

Enligt patientlagen (2014:821) 3 kap. 4 § framgar att om information inte kan ldimnas
till patienten, ska den i stillet sdvitt mojligt 1amnas till en anhorig. I 5 kap. 3 § framgar
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att patientens anhorig ska fa majlighet att medverka vid utformningen och
genomforandet av virden, om det ar lampligt och om bestimmelser om sekretess eller
tystnadsplikt inte hindrar detta.

Systematiskt kvalitetsarbete

Det ar viktigt att arbetet med stod till anhoriga och anhorigperspektivet sker i enlighet
med kommunens styrmodell vilket innebar ett systematiskt kvalitetsarbete. Detta gors
genom att analysera vilka insatser som gett effekt eller inte, dra slutsatser infor néasta
steg for att forbattra utvecklingsarbetet for kommunens stod till malgruppen anhoriga.
Anhorigperspektivet och anhorigstod ska inkluderas i forvaltningens systematiska
kvalitetsarbete genom att vara en sjalvklar del i rutiner, styrdokument och
utviarderingssystem.

Socialférvaltningen

Socialforvaltningen bestér av tre avdelningar:
» Vard- och omsorgsavdelningen
» Avdelningen for socialt stod
» Mottagning- och utredningsavdelningen

Forvaltningschefens ansvar

¢ Vid framtagande av nya rutiner och styrdokument sikerstilla att
anhorigperspektivet och anhorigstodet inkluderas.

e Overgripande medvetandegora att all personal inom socialférvaltningen ska ha
ett anhorigperspektiv och arbetar med nédgon form av anhorigstod.

e Arbeta for att anhorigperspektivet och stod till anhoriga blir mer
kommunovergripande.

Avdelningschefens ansvar

e Utveckla, folja upp och samordna stodet till anhoriga i verksamheten.

e Malmedvetet arbeta med ett anhorigperspektiv.

e Ge forutsittningar for att verksamhetens insatser 6kar kianslan av trygghet och
fortroende hos anhoriga.

Enhetschefer/arbetsledares ansvar

e Utveckla, folja upp och samordna stodet till anhoriga i verksamheten.

e Malmedvetet arbeta med ett anhorigperspektiv i verksamheten, i befintliga
verksamhetssystem och lokala rutiner.

e Arbeta aktivt med insatser som okar kinslan av trygghet och fortroende hos
anhoriga.

Medarbetares ansvar

e Alla som moéter anhoriga i sitt dagliga arbete har ansvar for att uppméarksamma
dem, se deras behov och ge stod.

e Ha ett anhorigperspektiv i det dagliga arbetet.

e Arbeta aktivt med ett anhorigperspektiv i befintliga verksamhetssystem som
IBIC, genomforandeplan och kontaktmannaskap med flera.
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Anhoérigsamordnarens ansvar

e Samordna och utveckla anhorigstodet i Lysekils kommun.

e Ha aktuella specialkunskaper kring anhorigstod och vara den tjansteperson som
anhoriga kan vinda sig till for att fa rad, stod och personligt riktad information
anpassad till den situation den anhoriga befinner sig i.

e Bistd med att ta fram informationsmaterial.

e Arbeta aktivt for att enskilda personer, allménhet och andra vardgivare
informeras om det anhoérigstod som finns inom socialtjansten.

e Arbeta aktivt for att identifiera nya (for kommunen okdnda) anhoriga och att
komma i kontakt med anhoriga i ett tidigt skede.

e Arbeta aktivt med insatser som okar kanslan av trygghet och fortroende hos
anhoriga.

e Regelbundet utvirdera anhorigas upplevelse av stodet till anhoriga.

e Arbeta aktivt for att 6ka samarbetet med frivillig- och pensionirsorganisationer
samt studieférbund.

e Arbeta aktivt for att anstdllda inom kommunen ska ha kunskap om
anhorigperspektiv och stod till anhoriga.

e Vara en resursperson i kommunen som kan anlitas vid mer komplexa
anhorigstodsarenden.

e Samverka med andra kommuners anhorigstod.

e Samverka med andra huvudmaén i anhoérigstodsfragor.

e Sammankallande till anhorigstodets styrgrupp och referensgrupp.
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Datum Dnr
2021-05-11 SON 2021-000222

Socialforvaltningen
Annelie Antonsson,0523 - 61 32 57
annelie.antonsson@lysekil.se

Intervjuer med anhdriga - anhdriggrupper 2020
Sammanfattning

Anhorigstodet erbjuder anhoriggruppsverksamhet som en serviceinsats till
anhoriga. Syftet ar att anhorig ska fa kinna gemenskap med andra anhoriga som
befinner sig i samma situation. De far mojlighet att utbyta erfarenheter, ge
varandra rad och st6d samt ta del av information och fa utbildning i sitt
anhorigskap. Under forra aret arrangerade anhorigstodet Corona-anpassade
“minianhoriggrupper”.

Som ett led i det systematiska kvalitetsarbetet inom socialférvaltningen utfordes
telefonintervjuer till deltagarna i anhoriggrupperna. En oberoende utredare
intervjuade de anhoriga med 100% svarsfrekvens. 12 anhoériga intervjuades under
hosten 2020. Resultatet av intervjuerna redovisas i bifogat dokument.

Forslag till beslut

Socialndmnden tar del av informationen.

Arendet

Anhorigstodets anhoriggrupper utvarderas arligen och tidigare ar har deltagarna
fatt fylla i en skriftlig enkit. Under 2020 utférdes utvirderingen i form av
telefonintervjuer till deltagarna i anhoriggrupperna. En oberoende utredare
intervjuade de anhoriga med 100% svarsfrekvens. Tolv anhoriga intervjuades och
fick svara pa foljande 4 fragor:

- Hur har du upplevt anhoriggruppen?

- Vad tycker du varit bra?

- Vad kunde varit battre?

- Vad skulle kunna 6ka din trygghet i anhérigrollen?

Resultatet av intervjuerna redovisas i bifogat dokument

Eva Andersson Annelie Antonsson
Forvaltningschef Anhorigsamordnare
Bilaga/bilagor

Presentationen

Beslutet skickas till

Forvaltningschef
Anhorigsamordnaren
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Anhorigstodets anhaoriggrupper

Som ett led | det systematiska kvalitetsarbetet inom socialférvaltningen
utfordes telefonintervjuer till deltagarna i anhorigstédets anhorigrupper.

En oberoende utredare intervjuade de anhdriga med 100%
svarsfrekvens.

12 anhoriga intervjuades under sep/okt i ar.

Sammanstallning av intervjuerna - Anhdriggrupper 2020 2020-11-06
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Nu ska du fa en aterkoppling av
telefonintervjuerna...

Foljande fragor stalldes:

- Hur har du upplevt anhdriggruppen?

- Vad tycker du varit bra?

- Vad kunde varit battre?

- Vad skulle kunna oka din trygghet i anhorigrollen?

Sammanstallining av intervjuerna - Anhdriggrupper 2020 2020-11-06
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<wion HUr har du upplevt
anhoriggruppen?

 Det har varit bra att traffa andra och ett bra skal att komma
hemifran

 Jattebra att fa prata, tycka och kanna tillsammans med andra
« Bra informativa moten

Vi kan dela asikter och problem med varandra

« Skont att ventilera, fa tips och rad

« Fatt nya vanner och ett gott stod

« Detta har kommunen gjort bra och det &ar sa bra for anhériga
* Gruppen I6ser mycket och gruppdynamiken ar viktig

« "Annelie och Ase &r s& bra”

 "Tio av tio poang”

Sammanstallining av intervjuerna - Anhdriggrupper 2020 2020-11-06
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Vad tycker du har varit bra?

- Att det &r latt att prata med Annelie och Ase och de svarar
arligt pa fragor

« Viktigt att fa kunskaper och bemotandetips

* Fick mer sjalvfortroende och kanner mig inte ensam langre

 Att fa skratta, grata och kanna att fler kdnner som me;

« Dela erfarenheter, upplevelser och férbereda sig

* Vi hjalper varandra

« Fatt nya kunskaper och svar pa allt av ledarna

« Alla pratar, lyssnar samt att ledarna forklarar

Sammanstallining av intervjuerna - Anhdriggrupper 2020 2020-11-06 5
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Vad kunde ha varit battre?

« Vet inte, inget tror jag
« Det finns inget som kunde varit battre

« Det enda som kunde bli battre ar att vi fick traffas som innan
Coronan t.ex. i storre grupper och oftare

 Inget, det ar saaaa bra!

« Fa mer kunskaper och information om ex. demens,
primarvarden (vardcentralerna)

« Har inget att klaga pa

« Det ar bra sa som vi ses nu och aven som vi sags tidigare

Sammanstéllning av intervjuerna - Anhdriggrupper 2020 2020-11-06
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Vad skulle kunna O0ka din
trygghet | anhorigrollen?

* Inget
Vet inte

* Ingenting egentligen, vi kan till och med ringa Annelie nar
det behdvs

« Ledarna &ar sa latta att prata med och de snappar upp allt
sa oerhort snabbt

 Onskar att vi fick traffas som forr, det ar ju tillatet om vi
haller restriktioner

Sammanstallining av intervjuerna - Anhdriggrupper 2020
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Ovrigt som kom fram i gy re:
intervjuerna... iﬂﬂ

« Att de flesta anhdriga ar néjda med traffarna och antal tillfallen

 Bra att bli uppringd pa mobilen (fér denna intervju) for att
kunna prata ostort

« Uppskattat att kunna fa sa mycket kunskaper och information

« Skulle vara bra att kunna fa svar pa mer specifika och enskilda
fragor (ex. skatter, bostadsbidrag och 6vriga ekonomiska
fragor)

« Fa stod och hjalp att fylla i blanketter och ansokningar

Sammanstallining av intervjuerna - Anhdriggrupper 2020 2020-11-06 8
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Har ni fragor, synpunkter eller
funderingar?

v
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Datum Dnr
2021-04-23 SON 2021-000121

Socialforvaltningen
Marita Niemi,0523 - 61 34 25
marita.niemi@lysekil.se

Svar pa remiss gallande riktlinje fér omhandertagande av
avlidna

Sammanfattning

Socialférvaltningen har tagit del av forslaget pa en lansgemensam riktlinje for
omhindertagande av avlidna och stéller sig bakom forslaget.

Lysekils kommun har kylrum/béarhus som idag anvands for forvaring av avlidna i
vantan pa kistlaggning.

De kostnader som kan tillkomma &r for transport av entreprenor fran det egna
hemmet till forvaringsplatsen. Kostnadsansvaret for dessa transporter ar enligt
gallande regelverk kommunens ansvar for kommuninnevanare med hemsjukvard.

Forslag till beslut

Socialnimnden noterar informationen och ligger den till handlingarna.

Arendet

Behov av lansgemensamma riktlinjer for omhandertagande av avlidna
identifierades efter de rapporter om sjukhusens barhusverksamhet, som togs fram
av Vistra Gotalandsregionen (VGR) 2015 och 2017.

Enligt 2 kap. Halso- och sjukvardslagen (2017:30) innefattas det i halso- och
sjukvard att ta hand om avlidna. Vidare utgéar denna riktlinje fran Halso- och
Sjukvardsavtalet i Vistra Gotaland (HoS-avtalet).

De som ir inskrivna i den kommunala hilso- och sjukvarden innefattas av
kommunens ansvar enligt lag. Hantering av avlidna utanfér den kommunala hilso-
och sjukvéarden ar Vastra Gotalandsregionen ansvar.

Att ta hand om och sta for transport och forvaring, inklusive kostnad, av avlidna
ingar i respektive huvudmans ansvarsomrade.

Regionens eller kommunernas ansvar upphor nar kroppen lamnats ut for
kistlaggning eller motsvarande. Det ingar alltsd inte i ansvaret att transportera
stoftet fran barhus till ceremonilokal.

De atgirder i samband med ett dodsfall som maste vidtas och inte kraver
medverkan av ldkare skall utforas av den huvudman som har ansvaret for hilso-
och sjukvérden i det enskilda fallet. Det ar likarens ansvar att konstatera dodsfall.

Syftet med en lansgemensam riktlinje ar att tydliggora ansvarsfordelning, inklusive
kostnader, gillande transport och barhusforvaring. Detta for att uppna en jamlik
barhusverksamhet med gemensamma riktlinjer inom Vistra Goétalands lan.

Under hosten 2020 har foretradare for Vastra Gotalands kommuner och Vistra
Gotalandsregionen arbetat med att ta fram ett forslag till riktlinje. Arbetet géllande
framtagande av en gemensam kostnad for barhushantering inom VGR arbetas
parallellt med under remisstiden.
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Véardsamverkan Vistra Gotaland, VVG, har stéllt sig bakom att forslaget till
overenskommelse.

Eva Andersson Marita Niemi
Forvaltningschef Enhetschef
Bilaga/bilagor
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Missiv 2020-02-09

Remiss
Riktlinje om omhandertagande av avliden

Behov av lansgemensamma riktlinjer for omhandertagande av avlidna identifierades efter
de rapporter om sjukhusens barhusverksamhet, som togs fram av Vastra
Gotalandsregionen (VGR) 2015 och 2017.

Syftet med en lansgemensam riktlinje &r att tydliggora ansvarsfordelning, inklusive
kostnader, gallande transport och barhusforvaring. Detta for att uppna en jamlik
barhusverksamhet med gemensamma riktlinjer inom Vastra Gétalands lan.

Under hosten 2020 har foretradare for Vastra Gotalands kommuner och Vastra
Gotalandsregionen arbetat med att ta fram ett forslag pa riktlinje. Arbetet gallande
framtagande av en gemensam kostnad for barhushantering inom VGR arbetas parallellt
med under remisstiden.

Vardsamverkan Vastra Gotaland, VVG, har stallt sig bakom att forslaget till
overenskommelse sands pa remiss till berérda namnder och styrelser inom VGR och lanets
49 kommuner - svar 6nskas per mejl senast 2021-04-30

Vastra Gotalandsregionen [amnar synpunkter till:
Johanna Malmqyvist, Vastra Goétalandsregionen
johanna.malmqvist@vgregion.se

Tfn; 0767-630537

Kommunerna lamnar synpunkter till:
Madeleine Nilsson, Vastkom
madeleine.nilsson@vastkom.se
Tfn; 0738-4118 78

Eventuella frdgor besvaras dven av ovanstdende.
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Version 14 - 21-02-09, Remissversion

Riktlinje for omhandertagande av avlidna
mellan Vastra Gotalandsregionen och
lanets kommuner.

Inledning

Enligt 2 kap. Halso- och sjukvardslagen (2017:30) innefattas det i halso- och sjukvard att ta hand om
avlidna. Vidare utgar denna riktlinje fran Halso- och Sjukvardsavtalet i Vastra Gotaland (HoS-
avtalet).

De som ar inskrivna i den kommunala halso- och sjukvarden innefattas av kommunens ansvar enligt
lag. Hantering av avlidna utanfor den kommunala hélso- och sjukvarden ar Vastra
Gotalandsregionen ansvar.

Att ta hand om och sta for transport och férvaring, inklusive kostnad, av avlidna ingar i respektive
huvudmans ansvarsomrade.

Regionens eller kommunernas ansvar upphdr nar kroppen lamnats ut for kistlaggning eller
motsvarande. Det ingdr alltsd inte i ansvaret att transportera stoftet fran barhus till ceremonilokal.
Innan kistlaggningen, d& den dode laggs i kistan, sker dock ett visst omhandertagande. Bland annat
stangs 0gonlocken och den dode tvattas och klas. For ytterliga information se Vardhandboken,
omhandertagande av den dode.

Kroppen ska tas om hand pa ett vardigt satt av respektive sjukvardshuvudmans personal, vare sig
det sker hos kommun eller region. De efterlevande ska visas hansyn och omtanke. Den avlidnes
kultur och religion ska beaktas.

De atgarder i samband med ett dodsfall som maste vidtas och inte krdver medverkan av lakare skall
utforas av den huvudman som har ansvaret for halso- och sjukvarden i det enskilda fallet. Det &r
|akarens ansvar att konstatera dodsfall.

Syfte
Syftet med denna riktlinje ar att tydliggora ansvarsfordelning, inklusive kostnader, gdllande

transport och barhusférvaring for att uppna en jamlik barhusverksamhet med gemensamma
riktlinjer inom Vastra Gotalands lan.
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Parter

Parter for denna riktlinje dr Vastra Gotalandsregionen (VGR) och kommunerna i Vastra Gotalands
[an.

Malgrupp

Malgruppen for riktlinjen &r de personer som avlider inom verksamheter dér kommunen ar
sjukvardshuvudman.

Kommunernas ansvar

Kommunen ska enligt 12 kap. 1 § HSL erbjuda halso- och sjukvard &t personer med beslut om sarskilt
boende, bostad med sarskild service samt under vistelsetiden at personer med beslut om
dagverksamhet, (SoL), samt i daglig verksamhet, (LSS). Kommunen har dven ansvar for
hemsjukvard i ordinart boende enligt gallande halso- och sjukvardsavtal.

Kommunens ansvar i samband med dédsfall foljer hdlso- och sjukvardsansvaret och regleras i
foreskriften HSLF-FS 2015:15.

Kommunen ansvarar i dessa fall, i sin roll som vardgivare, for forvaring av den avlidna i avvaktan pa
kistlaggning. Det finns inget lagkrav pa att kommunen ska tillhandahalla ett barhus. Det &r dock
kommunens ansvar att se till att den avlidna blir transporterad till, och forvarad i, ett kylt utrymme i
vantan pa kistldggning.

Forde anhoriga ar det i allmanhet en férdel att den doda finns kvar pa det sarskilda boendet eller i
sin bostad till dess att bisdttning sker. Oavsett nar dodsfallet intraffar bor kommunen i normalfallet
inte flytta den dode fran bostaden utan ge de anhdriga tillfélle att komma till platsen och vidta de
arrangemang de 6nskar dven om detta tar ndgon eller ndgra dagar (Svenska kommunférbundets
cirkular 1994:227)

Regionens ansvar

Enligt HoS-avtalet ansvarar VGR for transport till och fran sjukhus for obduktion eller borttagande
av explosiva implantat &ven om patienten ingar i kommunens halso- och sjukvardsansvar (SOSFS
2005:10). Av regionen anvisad transportor ska anlitas vid detta tillfalle for transport till barhus.

| vissa fall kan borttagande av implantat ske lokalt av primarvardslakare.

Transporter

Region och kommun ska upphandla transporttjdnsten enligt gdllande lagstiftning, om den inte
utfors i egen regi. Om avtal finns avropar regionens huvudmannens personal transporttjansten i
samband med dodsfallet. Ett avtal maste sdledes finnas mellan transportdren, vanligtvis en
begravningsentreprendr, och regionen/kommunen. Fakturan fran entreprendren ska tillstallas

VastKom g februari 2021 Véstra Gotalandsregionen
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bestallaren d.v.s. kommunen eller regionen. For dessa kostnader kan kommunen med stod av 26 §
hélso- och sjukvardslagen ta ut avgifter.

Inte i ndgot fall har vardgivaren ansvar for att transportera stoftet fran barhus till lokalen for
forvaring och visning eller ceremonilokal. Anhériga, narstdende eller annan som ordnar med
begravningen ar ansvarig for detta. | de fall dar foretradare saknas for dodsboet etablerar ansvarig
|akare kontakt med folkbokféringskommunen.

Vid 6nskemdl om egen transport

Anhoriga, ndrstdende eller annan som ordnar med begravningen kan valja att sjdlva ta 6ver ansvaret
och bestalla transport till barhus. | detta fall uppstar ett avtalsforhdllande och ett betalningsansvar
direkt mellan dédsboet och transportoren, utan att huvudmannen berdrs. Huvudmannens ansvar
upphor nar kroppen, pa de anhérigas uppdrag, lamnas ut till transportdren.

Nar anhdriga gor nu beskrivet val ska huvudmannen klargéra for dem nar huvudmannens ansvar
upphor och vad beslutet innebar. Dvs. att transportoren i dessa fall ska fakturera dédsboet.

Anhorigas val samt vidtagna atgarder ska dokumenteras i patientjournalen.

Kostnad for omhandertagande och barhusplats

Sveriges kommuner och regioner (SKR) har i cirkular nr 2005:52, “Underlag for rutiner kring
omhandertagande av avlidna”, tagit fram rutiner kring omhandertagande av avlidna. Av cirkular nr
12:2, "Kommunernas betalningsansvar for viss halso- och sjukvard”, framgar kommunernas
betalningsansvar for viss hdlso- och sjukvard.

Vid forandrade forutsattningar med tillhorande hogre kostnader forbehaller sig VGR rétten att
arligen justera priset. Tillkommer inga forandrade forutsattningar sker en upprakning av kostnaden i
enlighet med SKR:s prisindexupprakning (for narvarande ca 2%)

Balsamering av avlidna utfors i forsta hand pa uppdrag av dodsboet. Kostnaden for detta debiteras
doédsboet.

Kostnad (exkl. moms) for barhusplats, exklusive transport

| kostnaden ingar personal, lokal, utrustning samt dvriga kostnader for hantering (oavsett antal
dygn).

NU-sjukvarden xxxx kr

Sahlgrenska Universitetssjukhuset xxxx kr
Sjukhusen i Vdster xxxx kr

Skaraborgs Sjukhus xxxx kr

Sédra Alvsborgs Sjukhus xxxx kr

Observera: Under remisstiden pdgar ett arbete med att ta fram en gemensam prissattning for
samtliga sjukhusomraden.

VastKom g februari 2021 Véstra Gotalandsregionen
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. s . . o
Tillganglighet och tillgang

Narhetsprincipen gdller, men narstdendes dnskemal om barhus ska beaktas. Vid platsbrist eller
ombyggnation forbehaller sig regionen att kunna anvisa annat barhus, an vad som féljer av
ndrhetsprincipen. Respektive vardgivare ska informera kommunernas transportérer om
forvaringsplatsernas dppettider och regelverk.

Fakturering och betalningsvillkor

Fakturan far endast avse ersattning inom ramen for denna riktlinje. Fakturan far inte avse
oavslutade tjanster. All fakturering sker manadsvis i efterskott. Fakturerat pris for tjdnsterna ska
folja denna riktlinje.

Betalning sker 30 dagar efter fakturans ankomstdag och godkannande. Ratten till ersdttning har
forfallit om kravet inte har fakturerats tre (3) manader efter det att tjansten avslutades.
Drojsmalsranta enligt rantelag stadgad rantesats.

Ansvar for skada eller forlust

Vastra Gotalandsregionen tar inget ansvar for medféljande persedlar eller vardesaker som
medfoljer den avlidne i samband med transport fran boendet till aviserat barhus.

Tvister

Hantering av tvister sker i enlighet med Halso- och sjukvardsavtalets riktlinjer och rutiner.

Uppfoljning och revidering
Revidering, och kontinuerlig uppdatering utifran gallande forfattningar och lagstiftning, av
denna riktlinje skeri samrad med VastKom och VGR.

VastKom g februari 2021 Véstra Gotalandsregionen
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Fran: Kansliet Fyrbodals Kommunalférbund <kansli@fyrbodal.se>

Skickat: den 18 februari 2021 13:48

Till: Bengtsfors kommun; Dals Eds kommun; Fargelanda kommun; Registrator
Lysekils kommun; Melleruds kommun; Munkedal Kommun; Orust kommun;
Registrator Sotenas Kommun; Info; Stromstads kommun; Tanums kommun;
Trollhattans stad; Uddevalla kommun; Vanersborgs kommun; Amals kommun

Kopia: Eva Andersson; Gunnar Erlandsson; Helena Lilliebjelke; helena.wretman; Jane
Johansson; johan.lundh; karin.hallberg; lena.gardtman; Lisbeth Olsson; Lotte
Mossudd; Roger Granat; Sirene Johansson; tommy almstrom; Henry
Einestedt; Titti Andersson

Amne: Remiss - Omhéandertagande av avlidna

Bifogade filer: Riktlinjer fér hantering av avliden Remissversion.pdf; Missiv remiss
Omhéandertagande av avlidna.pdf

Till tjanstepersoner i berérda verksamheter

Under hosten 2020 har foretradare for Vastra Gotalands kommuner och Véstra
Gotalandsregionen arbetat med att ta fram ett forslag pa lansgemensamma riktlinjer for
omhandertagande av avlidna.

Syftet med en lansgemensam riktlinje ar att tydlig gora ansvarsférdelning, inklusive kostnader,
gallande transport och barhusférvaring. Detta for att uppna en jamlik barhusverksamhet inom
Vastra Gotalands lan.

Arbetet gallande framtagande av en gemensam kostnad for barhushantering inom VGR
arbetas parallellt med under remisstiden.

Vardsamverkan Vastra Gotaland, VVG, har stallt sig bakom att forslaget till 5verenskommelse
sands pa remiss till berérda namnder och styrelser inom VGR och lanets 49 kommuner
- svar onskas per mejl senast 2021-04-30

Kommunerna lamnar synpunkter till:
Madeleine Nilsson, VastKom
madeleine.nilsson@vastkom.se
Tfn; 0738-4118 78

Vastra Gotalandsregionen lamnar synpunkter till:
Johanna Malmqyvist, Vastra Gotalandsregionen
johanna.malmgqvist@vgregion.se

Tfn; 0767-63 05 37

Eventuella fragor besvaras dven av ovanstdende.

Johanna Hansson
VD-assistent | Administrator | Kommunikator
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Telefon: 0739-016 015
E-post: johanna.hansson@vastkom.se

% Vistkom

Véstsvenska kommunalférbundens samorganisation
Postadress: Box 5073 | 402 22 GOTEBORG

Beso6ksadress: Anders Personsgatan 8 | GOTEBORG
Webadress: www.vastkom.se

ViastKom

Vistsvenska kommunalférbundens samorganisation, arbetar med utvecklingsfragor pa uppdrag av de fyra
kommunalférbunden i Vistra Gétaland.
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Lysekils kommuns

Vagledande riktlinjer for arbete med
boendeinsatser
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Inledning

Bristen pa bostader, skulder eller annan problematik medfor att allt fler medborgare i
kommunen har svart att pa egen hand I6sa bostad pa den ordinarie bostadsmarknaden. Detta
har bidragit till att allt fler bostadslGsa personer vander sig till socialtjansten for att fa hjélp
med att finna ett boende.

Kommunens socialtjanst har det yttersta ansvaret for att manniskor som bor eller vistas i
kommunen far det stéd och den hjalp som de behdver. For att fa ratt till bistand kravs att den
sokande inte sjalv kan tillgodose sina behov eller kan fa dem tillgodosedda pa annat satt. Den
enskilde ska genom bistandet tillférsékras en skalig levnadsniva och stodet ska utformas sa att
det stérker den enskildes majligheter att leva ett sjalvstandigt liv.

Socialtjansten har inget generellt ansvar att ordna boende till bostadsldsa. | forsta hand har
den enskilde ett eget ansvar att planera sitt boende. Innan bistand till boende lamnas ska
mojligheterna att tillgodose behovet pa annat satt utredas och den enskildes egna resurser
tillvaratas. Ratten till bistand ska galla i utifran Socialtjanstlagens (SoL) kap. 4 §1.

Socialtjansten har skyldighet att bedriva férebyggande och uppsokande verksamhet och pa
olika satt framja forutsattningarna for goda levnadsforhallanden i kommunen. Det kan till
exempel handla om att erbjuda information till sarskilt sarbara grupper och att ge stéd till
enskilda individer. Det innebar ocksa att samverka med andra myndigheter och
samhallsorgan, med olika aktorer inom civilsamhallet och den idéburna sektorn.

Syfte

Syftet med riktlinjen ar att ge forvaltningen stod och vagledning i arbetet for att uppna
rattssékerhet och likabehandling vid utredning. Individuella bedémningar ska goras inom
varje enskilt fall. Riktlinjen kompletteras med processer och rutiner for handldggning samt
utférande av insatser.

Skalig levnadsniva

Av 4 kap. 1 8 SoL framgar att den enskilde genom bistandet ska tillforsakras skalig
levnadsniva och att stodet ska utformas sa att det starker den enskildes mojligheter att leva ett
sjalvstandigt liv.

Beddmningen av hur boende skall vara beskaffat och var det bor vara beldget, gors i det
enskilda fallet med hansyn tagen till de forhallanden under vilka den sokande lever och
resurser som finns i kommunen.

Hemldshet
Socialstyrelsens definition av hemldshet kategoriseras genom fyra olika situationer som
personer kan befinna sig i under en kortare eller langre tid. Situationerna omfattar allt fran



akut brist pa tak 6ver huvudet till mer langsiktiga boendeformer inom den sekundara
bostadsmarknaden. Vid nationella kartlaggningar av hemldshet anvéands nedanstaende
kategorier.

Akut hemldshet
Person som ar hanvisad till akutboende, harbarge, jourboende eller som sover i offentliga
lokaler, utomhus eller i trappuppgangar.

Institutionsvistelse och stodboende

Person som &r intagen eller inskriven pa kriminalvardsanstalt, HVB, familjehem eller SiS-
institution eller bor pa ett stddboende inom socialtjanst/hélso- och sjukvard. Personen ska
flytta/skrivas ut men har inte nagon bostad ordnad infor utskrivningen eller utflyttningen.

Langsiktiga boendeldsningar

Person som bor i en av kommunen (socialtjansten) ordnad boendelésning sasom socialt
kontrakt eller motsvarande. Det handlar om boendeldsning med nagon form av kontrakt dar
boendet &r forenat med tillsyn, sérskilda villkor eller regler.

Eget ordnad kortsiktigt boende
Person som bor tillfalligt och utan kontrakt hos vanner, bekanta, familj, slédktingar eller har ett
tillfalligt inneboende- eller andrahandskontrakt hos en privatperson.

Vrakningsforebyggande arbete

Socialndmnden ska arbeta vrakningsforebyggande for att motverka hemldshet och arbetar
utifran Socialstyrelsens handbok “Stdd for Socialtjansten i arbetet med att forebygga
avhysningar” Vrakningsforebyggande arbete ska hanteras framst av Mottagningsteamet.
Socialsekreterare pa Vuxenenheten ska ge den enskilde hjélp och stod i form av exempelvis
information och radgivning om behovet foreligger. Vid underrattelse fran Kronofogden om
vrakning av hyresgast med minderariga barn ska anmélan enligt 14 kap. 1 § SoL lamnas till
Mottagningsteamet.

Barnperspektiv

Socialndmnden ska i samtliga beslut och atgarder som direkt eller i forlangning berér barn ha
ett barnperspektiv som sétter det enskilda barnet i centrum. Allt arbete vid socialndmnden ska
bedrivas i enlighet med FN:s konvention om barns réttigheter.

Arbetet ska aven folja bestdmmelserna i 1 kap. 2 § SoL om att sarskilt beakta barnets bésta,
som utgar fran artikel 3 i barnkonventionen. Det innebar att vérdera vilka foljder olika beslut
far for barnet, utan att for den sakens skull ta dver foraldrarnas ansvar. Det bor sarskilt
beaktas om det finns speciella behov hos barnen (exempelvis sjukdom eller
funktionsnedsattning) och i sa fall hur detta paverkar boendesituationen och vardagen. Vilka
dvervaganden som gjorts, och hur dessa paverkar beslutet ska alltid dokumenteras.



Bostadssociala insatser i Lysekils kommun

Socialforvaltningen i Lysekil tillhandahaller foljande bostadssociala insatser som kan beviljas
efter beslut om bistand:

Tillfalligt boende i hotell/vandrarhem

Ett kortsiktigt bistand for att undanréja akut hemloshet dar inga andra I6sningar finns.
Bistandet kan verkstéallas genom till exempel rum pa vandrarhem eller dylikt. Det ar i forsta
hand den enskilde som ansvarar for att hitta boendet. Den enskilde ska bekosta tillfalligt
boende pa egen hand om hen har egna medel eller anséka om kostnaden hos férsérjningsstod.

Jourlagenhet
Vid akut och/eller tillfallig heml6shet kan boende erbjudas som bistand i socialforvaltningens
mdoblerade jourlagenhet under en begrénsad tid.

Socialt kontrakt

Ett beviljat bistand i form av ett socialt kontrakt innebéar ett andrahandskontrakt med
socialndmnden i Lysekil. Beslutet ar tidsbegrénsat och ska foljas upp regelbundet.
Uppféljningen ska innehalla svar pa om den enskilde har uppfyllt de krav som har varit
forenade med bistandet samt att den enskilde soker bostad aktivt, i hdg omfattning och pa
olika sétt.

Ratt till boende

For att ha réatt till bistand i form av boende enligt 4 kap. 1 § SoLska féljande kriterier vara
uppfyllda:

Den enskilde ska vara helt bostadslos
Helt bostadslos innebar att den enskilde vid tidpunkten for ansokan om bistand maste vara
kvalificerat bostadslos, det vill sdga helt sakna tak 6ver huvudet.

Den enskilde ska ha sarskilda svarigheter att pa egen hand anskaffa bostad.

Det ska rora sig om sarskilda svarigheter hos den enskilde som innebar att hen saknar
formaga/majlighet att I6sa sin boendesituation pa egen hand for att hen ska ha ratt till bistand
utifran detta kriterium. Det &r kombinationen av olika svarigheter och den individuella
prévningen som maste ligga till grund for om den enskilde bedéms ha speciella svarigheter.

Enligt réattspraxis har angetts att vissa fall av psykisk sjukdom, missbruk, vrékningshistorik
eller betydande skulder kan vara sérskilda svarigheter. Nar det galler skulder sa ska dessa
omojliggora for den enskilde att skaffa en bostad. Svarigheterna ska innebéra att den enskilde
inte sjalv kan/formar skaffa boende.

Enligt rattspraxis dr inte allmanna svarigheter att skaffa sig en bostad tillrackligt for att ha ratt
till bistand enligt 4 kap. 1 § SoL. Socialtjansten ar som ovan angivet ingen bostadsférmedling.



Om den enskilde enbart &r drabbad av bostadsbristen i Lysekil med omnejd, eller inte kan
prata svenska alternativt inte kan soka bostad via internet, anses personen enligt rattspraxis
inte ha speciella svarigheter. En dalig ekonomi som gor det svart att klara en hyresvards krav
eller ens fa erbjudande genom en bostadsko ar inte heller ensamt skél.

Skulder

Enligt rattspraxis betraktas skulder som en speciell svarighet forst nar dessa omojliggor for
den enskilde att skaffa en bostad. Har avses personer som har skulder som pa grund av
omfattning och innehall inte & mojliga att atgarda pa éverskadlig tid. Personen har uttémt alla
mojligheter och sokt olika I6sningar under en lagre tid (oftast flera ar). | de fall skulder
betraktas som en speciell svarighet foreligger oftast 4ven en annan social problematik.

Psykisk sjukdom, ohalsa eller funktionsnedsattning

Enligt rattspraxis utgor psykisk sjukdom/ohéalsa/funktionsnedsattning en sarskild svarighet
forst nér den psykiska sjukdomen/ohalsan/funktionsnedsattningen medfor att den enskilde inte
ar kapabel att sjalv soka bostad enligt de sedvanliga tillvagagangssatten. Har kravs som
huvudregel att svarigheterna kan styrkas av lakarintyg. Om den enskilde har god man eller
boendestod kan det stodet i vissa fall bedomas kompensera den enskildes svarigheter att sjalv
sOka boende.

Den enskilde ska tillhéra en socialt utsatt grupp som behdver sarskild hjalp att anskaffa
bostad
Personer med missbruk

Avser individer dar missbruket medfor ett behov av stod i boendet pa sin vag mot drogfrihet.
Det kan dven avse individer som behover stod i att bibehalla nykterhet. Det ar viktigt att
beddma den enskildes motivation och ansvarstagande, att den som soker vill ha hjélp att bli fri
fran sitt missbruk. Ett boendebeslut ar en del av helhetssynen i rehabiliteringen dar boendet
kan vara ett stod for individen att kunna hantera sin situation och missbruk. Missbruket i sig
utgor ingen ratt till bistand i form av boende. Finns det inga sérskilda svarigheter hos
individen har man inte ratt till bistand.

Barnfamiljer

Att vara foralder utgor i sig ingen rétt till bistand i form av boende. Foralders formaga att soka
bostad pa egen hand maste utgora en del i provningen. Har foraldern inga sérskilda
svarigheter att soka bostad pa egen hand, har man inte réatt till bistand i form av bostad. Har en
familj sarskilda svarigheter kan ratten till bistand innefatta allt fran att fa hjalp till att soka
bostad samt ratten till bistand i form av bostad. Ratten till bistand i form av bostad ar
avgorande huruvida vederbdrande behdver bo med stodinsatser eller inte. Kan en familj skota
ett boende, det vill sdga betala hyran i tid, inte stora sina grannar samt skéta en lagenhet pa
egen hand utan stod &r det en indikation pa att ratten till bistand i form av bostad kan
ifragasattas. Det hindrar inte att bistand anda kan utga grundat i ett barnperspektiv for att



forhindra en akut nodsituation eller utifran en individuell prévning i arenden med social
problematik.

Familjehemsplacerade barn éver 18 ar

Enligt praxis sa har socialtjansten ett ansvar for de unga som genom samhéllet langvarigt har
placerats utanfor vardnadshavarens omsorg. Det innebar att man ska se valvilligt pa att den
unge skall kunna slutféra gymnasiestudier men &ven i vissa fall erbjuda lampligt boende efter
avslutade studier. Det &r dock ingen generell regel att alla unga som Iamnar familjehem
automatiskt ska ha rétt till socialt kontrakt. Ansvaret for bostadsanskaffning omfattar inte
heller ensamkommande unga som har varit placerade i familjenem enbart pa grund av att de
varit ensamkommande och underariga (utan annan social problematik).

Personer pa vag ut fran kriminalvarden

Individer som beddms behdva stod i att erhalla en bostad efter avtjanat straff for att minska
risken for aterfall i kriminaliteten kan i vissa fall beviljas bistand till boende. Bostaden skall i
de fallen utgora en del i en rehabiliteringsprocess. Individer med langre fangelsestraff bakom
sig kan ha kommit langt fran samhallet. Om den sékande har ratt till bistand, kan det vara
rimligt att bevilja ett socialt boende med korta beslut och tat kontakt. Huvudregeln &r att en
individ ska stka bistand i den kommun han/hon var folkbokférd da varden inom
kriminalvarden startade.

Behovet ska inte kunna tillgodoses pa annat satt- den enskildes ansvar
Varje kommuninvanare har ansvar for att ordna sin egen bostad, utifran forutsattningar som
rader pa bostadsmarknaden, det kan bland annat innebéra att:

e vara inskriven i bostadskoer

e soka bostader pa den allméanna bostadsmarknaden

e ta hjalp av sitt natverk

e anpassa sin bostad och det geografiska omradet for bostadssokande efter radande
omsténdigheter

e soOka andrahands- och inneboendekontrakt

e soka bostad en langre tid och kunna redogora for vilka bostader som sokts

e undersOka andra alternativ till att godk&nnas som hyresgast, exempelvis genom
mojligheterna till privat borgensman

e skaffa sig en Overblick av sin ekonomiska situation och dven ha borjat betala av
eventuella skulder. Den enskilde ska kunna visa att hen varit i kontakt med budget-
och skuldradgivare alternativt ansokt om skuldsanering hos kronofogden for att
komma tillratta med sin skuldsituation

e vid sarskilda livssituationer sarskilt ta ansvar for att planera for och férbereda sin
boendesituation (exempelvis om den enskilde har barn, ska flytta till kommunen eller
genomgar en separation.)



Enligt praxis ar det inte tillrackligt att till exempel endast fraga sina kompisar eller att endast
ha anmalt sig som bostadssokande pa kommunens bostadsformedling. Det ar inte heller
tillrackligt att bara ha sokt bostad hos nagra hyresvéardar eller bara i Lysekil med
granskommuner. Det kravs att den enskilde uttémt alla mojligheter att sjalv 16sa sin situation.

Akuta situationer och det yttersta ansvaret

Vid situationer som personen inte har kunnat rada 6ver finns mojlighet att bevilja tak Gver
huvudet under en mycket begransad tid for att den enskilde ska ges skalig tid att pa egen hand
finna ett annat boende.

Ar behovet av bostad akut bor foljande beaktas:

e Personen/familjen har inte tak dver huvudet for dygnet och havdar nod.

e Situationen har oftast uppstatt hastigt eller utan forvarning. Bedomningen huruvida om
ndd foreligger gors med téta tidsintervall.

e Personen skall kunna redogéra for hur denne har forsokt l6sa sin situation.

Personer som man uppfattar vid den akuta situationen inte har speciella svarigheter kan
beviljas skaligt radrum i form av tillfalligt boende. Vilken sorts boende far avgoras
individuellt. Skaligt radrum utgor en mycket begransad tid och far avgoras fran situation till
situation. Syftet ar att den enskilde far mojlighet att 16sa sin boendesituation pa egen hand.

Forhandsbesked enligt SolL 2 kap. 8 § p. 2

Om en person pa grund av vald eller andra dvergrepp behdver flytta till en annan kommun
men inte kan gora det utan att de insatser som hen behdver ldmnas, har hen rétt att anséka om
bostad i annan kommun. Ansokan ska komma fran den enskilde. Om ans6kan kommer fran
annan kommun med hanvisning till denna bestimmelse ska ansdkan avvisas. Det ska
foreligga en sa allvarlig hotbild och sa allvarliga 6vergrepp att personen inte har nagon annan
utvag &n att flytta till en annan kommun. Vilka personer som ska anses ha behov av att flytta
enligt denna bestammelse far avgoras i varje enskilt fall utifran den enskildes situation, men
bestammelsen omfattar i vart fall den som har skyddade personuppgifter. Om hen inte tillhor
personkretsen kan hen inte ans6ka om insatser enligt denna bestdammelse. Att man &r utsatt for
vald kan inte i sig vara ett skal for att beviljas boende om inte andra sarskilda svarigheter
finns. Beslut om forhandsbesked kan dverklagas till forvaltningsrétten.

Individuell arbetsplan

| direkt anslutning till att bistand i form av boende beviljas ska en individuell plan upprattas. |
planen ska en planering framat anges, vad som aligger personen att jobba med samt personens



stodbehov. Innehallet i arbetsplanen ska matcha skélen till ratten till det aktuella bistandet
samt foljande ska framga:

Beslutet

Syftet med bistandet

Vad den enskilde ska gora for att 16sa sin situation pa egen hand, inom det geografiskt
omrade som bostad ska s6kas och hur detta ska foljas upp.

Registrering pa bostadsférmedlingar.

Hur och nar uppféljning av arbetsplanen och dess innehall ska ske.

Vad hander om den enskilde inte nyttjar platsen. Utgangspunkt: en natts oplanerad
franvaro vid kortsiktigt boende (inkl. vandrarhem) leder till uppségning av bistandet.
Arbetsplanen ska upprattas i tva exemplar och undertecknas i original av den enskilde
samt handlaggande socialsekreterare. Boendebistand skall foljas upp och omprovas
regelbundet.



Tjansteskrivelse
LYSEKILS

KOMMUN

Datum Dnr
2021-04-30 SON 2021-000213

Socialférvaltningen
Marianne Sandsten,0523 - 61 33 33
marianne.sandsten@lysekil.se

Vagledande riktlinjer for arbete med boendeinsatser enligt
socialtjanstlagen

Sammanfattning

Riktlinjer kring socialforvaltningens arbete med boendeinsatser ar framtagna 2013.
En revidering av riktlinjen dr nédvandig och behdver uppdateras utifran nuldge och
justeringar i lagstiftning.

Revideringen avser boendeinsatser enligt socialtjanstlagen och skall gilla for de
personer som har behov av insatsen.

Forslag till beslut

Socialnamnden beslutar att stélla sig bakom socialférvaltningens forslag till
vagledande riktlinjer for boendeinsatser, enligt socialtjanstlagen.

Arendet

Syftet med riktlinjen ar att ge forvaltningen stod och vagledning i arbetet for att
uppna rattssiakerhet och likabehandling vid utredning. Individuella bedomningar
ska goras inom varje enskilt fall.

Viagledande riktlinjer som avser socialforvaltningens arbete med boendeinsatser
enligt socialtjanstlagen ar framtagna 2013 och darefter har ingen revidering
genomforts.

Riktlinjerna ar en viagledning avseende forvaltningens ambitionsniva vid
myndighetsutovning och anviands av socialsekreterare i det dagliga arbetet. Ytterst
ar det dock den enskildes behov av stod och hjalp som ar avgorande vid beslut om
insats.

Alla beslut skall provas mot gillande lagar och forordningar, rattspraxis, forarbeten
till lagstiftning och prejudicerande rattsfall.

Insatser enligt socialtjanstlagen skall tillhanda insatser pa en skilig levnadsniva.

Eva Andersson Marianne Sandsten
Forvaltningschef Avdelningschef MoU
Bilaga/bilagor

Riktlinje for arbete med boendeinsatser

Beslutet skickas till

Forvaltningschef
Avdelningschefer

Lysekils kommun, 453 80 Lysekil | Tel: 0523-61 30 00 | registrator@lysekil.se | www.lysekil.se
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5511

5533

5631

Placeringar Vuxna 2021

i TKR
Prognos per Prognos per
Vardform | budget 2021 210430 210331 Forandring
Tot 3 st placeringar,
varav 2 pagaende
och 1 st har forlangt
beslut sen
Institutionsvard missbruk 1476 1358 1145 Marsprognos.
Tot 5 st placeringar,
varav 3 avslutade
Missbruksboende m inslag av vard 331 657 657 och 2 ar pagdende.
Konsulentstottat Familjehem 0 0 0
Extern 6ppenvard 0 0 0
Summa 1807 2015 1 802
i TKR
Prognos per Prognos per
Skyddat boende | budget 2021 210430 210331 Forandring
Pga Vald i nara relationer 665 0 0

For kinnedom: | sammanstallningen ingar INTE momsatersok pa 6 % till privata aktérer

Prognosen utgar ifran beslutade drenden




Placeringar Barn och ungdom 2021

2021-05-11
i TKR
| budget | Prognos 2021, | Prognos 2021, Utfall

Vardform 2021 210507 210406 2020 Forandring sedan forgdende sammanstallning
1 omplacering fran familjehem till stddboende (700' lagre kostnader pa

Famlljehem, kOhS. 10 072 16 125 16 184 12 184 FH) 1 nytt arende (175') och3stf6rléngda arenden (450')

Familjehem, egna 4770 4 600 4745 5084 2 drenden avslutade under aret, 1 nytt drende tillkommit.
1 omplacering fran familjehem till stddboende (300'). En placering pa SiS
med hojd dygnskostnad (275'). En placering pa HVB avslutad tidigare till
2 drenden med utsluss fran HVB under insluss till resursteamets

K6pt 6ppenvard 0 275 0 0 6ppenvard.

Summa 35090 36 875 36 396 35531

*SiS/HVB skolkostnad ar avdragen (bekostas av UBF)

For kdnnedom: | sammanstallningen ingadr INTE momsatersok pa 6 % till privata aktorer

Prognosen utgar ifran beslutade drenden
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KOMMUN

Datum Dnr
2021-04-27 SON 2021-000210

Socialférvaltningen
Goran Emanuelsson, 0523-61 33 98
goran.emanuelsson@lysekil.se

Ej verkstillda beslut enligt SoL och LSS, kvartal 1-2021,
anmalan

Sammanfattning

Kommunen ska enligt socialtjanstlagen (SoL) och lagen om stod och service till
vissa funktionshindrade (LSS) anmala ej verkstillda beslut till Inspektionen for
vard- och omsorg (IVO). Rapport skall dven ga till kommunfullmaktige samt
kommunens revision. Anmaélan skall goras da verkstélligheten inte har paborjats
inom 3 méanader fran beslut.

Forslag till beslut
Socialndmnden tar del av redovisningen.

Rapporten 6verlamnas fér kinnedom till kommunfullmaktige och till kommunens
revisorer.

Arendet
Rapport for kvartal 1 har uppréttats av socialkontoret och lamnats till IVO.

Rapporteringen till IVO sker pa individniva.

Forvaltningens synpunkter eller utredning

Av rapporten framgar

Ej verkstillda beslut under kvartal 1-2021 — 2 drenden, (1 kvinnor, 1 méan).
Tidigare anmalda beslut:

3 tidigare anmalda drenden verkstilldes under kvartalet, (2 kvinnor, 1 min)
1 tidigare anmailda drenden avslutades utan verkstillighet, (1 kvinna, 0 min)

Marianne Sandsten Goran Emanuelsson
Avdelningschef — /__;; Handlaggare

Lysek‘h}kcfmmun, 453 80 Lysekil | Tel: 0523-61 30 00 | Fax: 0523-61 37 12 | registrator@lysekil.se |
www lysekil.se
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Bilaga/bilagor
Bilaga till Socialndmndens rapport 6ver ej verkstallda beslut for kvartal 1-2021

Beslutet skickas till

Kommunens revisorer
Kommunfullméktige



Bilaga till Socialnamndens rapport éver "Ej verkstillda beslut for
kvartal 1-2021" till IVO

Rapporteringsperiod 2021-01-01 - 2021-03-31

Tidigare anmaélda beslut som har verkstilits under kvartal 1-2021

Antal Lag Beslut Status Beslutsdatum Verkstalld
1 Sol 5000 Sarskilt boende Anmail till VO 2020-10-16 2021-01-28
1 LSS 6410 Stodfamilj 9 § 6 LSS Anméil till VO 2020-10-06 2021-01-31
1 SoL 4600 Kontaktperson Anmiil till IVO 2020-12-15 2021-03-18
3

Tidigare anmélda beslut som har avslutats utan verkstallighet under kvartal 1-2021

Antal Lag Beslut Status Beslutsdatum Datum for avslutning
1 Sol 5000 Sarskilt boende Anmail till VO 2020-11-09 2021-03-10
1
Ej verkstillda beslut under kvartal 1-2021
Antal Lag Beslut Status Beslutsdatum Verkstalld
1 LSS 6100 Ledsagning LSS Anmiil till IVO 2020-12-14
1 LSS 6200 Kontaktperson LSS 9 § 4 Anmail till IVO 2020-01-17 2021-04-19

Summa "Ej verkstillda beslut under kvartal 1-2021"

Summa man 1
Summa kvinnor 1
Totalt 2

2021-04-29 08:32




LYSEKILS Tjansteskrivelse
KOMMUN

Datum Dnr
2021-05-05 SON 2021-000211

Socialférvaltningen
Frida, Lilliehorn, 0523 — 61 34 76
frida.lilliehorn@lysekil.se

Ej verkstallda beslut enligt SoL, kvartal 1 — 2021, anmalan
avser Individ- och familjeomsorgen

Sammanfattning

Kommunen ska enligt socialtjanstlagen (SoL) och lagen om st6d och service till vissa
funktionshindrade (LSS) anmadla ej verkstéllda beslut till Inspektionen for vard- och
omsorg (IVO). Rapport ska dven ga till kommunfullmiktige samt kommunens
revision. Anmaélan skall goras da verkstillighet inte har paborjats inom 3 manader
fran beslut.

Forslag till beslut

Socialndmnden tar del av redovisningen.
Rapporten 6verlamnas for kinnedom till kommunfullméktige och till kommunens
revisorer.

Arendet

Rapportering av beslut som saknar insats till inspektionen for vard och omsorg
(IVO) sker sedan 2018-01-01 endast i de fall beslut saknar insats.

Att rapportera avseende Individ- och familjeomsorgen kvartal 1 2021;

- Nya drenden rapporterade: 0
- Aterrapportering i tidigare drenden: o
- Kvaststaende drenden som saknar beviljad insats: 0

Marianne Sandsten Frida Lilliehorn
Avdelningschef mottag och utredning Handlaggare
Socialforvaltningen Socialforvaltningen

Beslutet skickas till

Kommunens revisorer
Kommunfullmiktige

Lysekils kommun, 453 80 Lysekil | Tel: 0523-61 30 00 | Fax: 0523-61 37 12 | registrator@lysekil.se | www.lysekil.se
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Tjansteskrivelse
LYSEKILS

KOMMUN

Datum Dnr
2021-05-20 SON 2021-000001

Socialforvaltningen
Catarina Ross,0523 - 61 31 36
catarina.ross@lysekil.se

Ekonomisk uppfoljning 2021 - U2
Sammanfattning

Enligt kommunens styrmodell skall uppf6ljning av budgetramar och resurser ske
per sista feb (U1), 30 april (U2), 31 augusti (U3), oktober (U4) samt arsrapport per
31 december.

Utover det skall ménadsrapporter redovisas for mars, maj, september och
november.

Uppfoljningsrapporten for april omfattar ekonomisk uppfoljning av utfall for
perioden och prognos for helar.

Rapporten sammanstalls och skickas till kommunstyrelsen.

Forslag till beslut

Socialndmnden tar del av och godkidnner den ekonomiska redovisningen av den
ekonomiska uppfoljningsrapporten U 2 per april ménad.

Eva Andersson Catarina Ross
Forvaltningschef Forvaltningsekonom
Bilaga/bilagor

Uppfoljningsrapport U2
Standardrapport april 2021
Forvaltningsoversikt april 2021

Utfall och prognos till namnd april 2021

Beslutet skickas till
Kommunstyrelsen
Ekonomichef
Kommundirektor
Socialchef
Avdelningschefer

Forvaltningsekonomer

Lysekils kommun, 453 80 Lysekil | Tel: 0523-61 30 00 | registrator@lysekil.se | www.lysekil.se

Sid 1/1


http://www.lysekil.se/

Lysekils kommun

Period 2021-04
Namnd 6*

Namnd

6 Socialndamnden

Ross Catarina
2021-05-12 09:09

Aomr

60 Stab, namnd och
ledning

61 Mottagning och
utredning

62 Individ- och
familjeomsorg

63 Socialt stod

64 Vard och omsorg

BUDGET Helér
-21 855

-62 281

-27 114

-117 038
-179 414

-407 701

BUDGET Per
-1812

-5175

-2 249

-9 698
-14 770

-33 704

102 Lysekils kommun

UTFALL Per
-1451

4664

-1995

-10 732
-14 280

-33 122

AvvV man

361

511

254

-1 034
490

582

BUDGET Ack
7248

-20 699

-8997

-38 820
-59 081

-134 845

UTFALL Ack
-4 650

-19 056

-9924

-43 880
-60 053

-137 563

300 Forvaltningsbver sikt

300

UTFALL Fg ar

Avv ack Ack
2 598 -5519
1643 -19 702

-927 -11 001

-5 060 -40 784
-972 -55 092

-2 718 -132 098

Sida lav 1



Lysekils kommun 102 Lysekils kommun 500 S[andardrapp(s)gé
Period 2021-04
N&mnd 6*
UTFALL Fg ar
Rrad BUDGET Helar BUDGET Per UTFALL Per Avv méan BUDGET Ack UTFALL Ack Avv ack Ack
310 Taxor och 17 295 1 441 1 467 25 5765 5878 113 6337
avgifter
340 Hyresintdkter 15938 1328 1178 -150 5313 4860 -452 4294
350 Bidrag 12 995 1083 2549 1 466 4332 8270 3939 4 699
360 Forséljning av 2631 219 748 529 877 2089 1212 1284
verksamhet
390 Ovriga intikter 43 611 3634 3398 -236 14 537 13 495 -1042 14 295
Intéikter 92 469 7706 9 340 1634 30 823 34593 3769 30908
Intéikter 92 469 7706 9340 1634 30 823 34593 3769 30908
500 Loner -214 090 -17 648 -17 329 319 -70 611 -71 858 -1247 -68 984
560 Soc avgifter -83 407 -6 873 -6 919 -46 -27 500 -28 696 -1196 -27 495
570 Pensioner och 0 0 0 0 0 0 0 -18
I6neskatt
Personalkostnader -297 497 -24 521 -24 248 273 98 111 -100 554 -2 443 -96 498
450 Bidrag -8 841 =737 -506 231 -2947 -2 146 801 -2783
460 Kop av -50 690 -4 224 -5658 -1434 -16 897 -24 491 -7 595 -21 480
verksamhet
600 Lokalkostnader -44 272 -3 689 -3795 -106 -14 757 -14 928 -171 -12 181
640 Forbrukning- & -8 340 -695 -1204 -509 -2 780 -4 066 -1286 -3024
underhéllsmtrl
690 Ovriga kostnader -89 362 -7 447 -6 942 505 -29 787 -25532 4255 -26 565
Ovriga kostnader -201 505 -16 792 -18 106 -1314 -67 168 -71 164 -3995 -66 033
710 Avskrivningar -1 097 -91 -102 -11 -366 -411 -46 -415
720 Internranta -71 -6 -6 0 -24 -24 0 -42
Kapitalkostnader -1 168 -97 -108 -11 -389 -435 -46 -457
852 Rintekostnader 0 0 -1 -1 0 -3 -3 0

Ross Catarina
2021-05-12 09:12

Sida lav 2



102 Lysekils kommun

Lysekils kammun 500 Standar drapport
500
UTFALL Fg ar
Rrad BUDGET Helar BUDGET Per UTFALL Per Avv min BUDGET Ack UTFALL Ack Avv ack Ack
859 Ovriga 0 0 0 0 0 0 0 -18
finansiella kostnader

Finansiella kostnader 0 0 -1 -1 0 -3 -3 -18
Kostnader -500 170 -41 410 -42 462 -1 052 -165 668 -172 156 -6 488 -163 006
-407 701 -33704 33122 582 -134 845 -137 563 2718 -132 098

Ross Catarina

2021-05-12 09:12

Sida 2av 2



Utfall och prognos intern

Period 2021 april

Enhet: Tkr Férdelning avvikelser
SocialnAmnden Budget Ack Utfall Ack | Ack Avvikelse Intdkter Pers.kostn Tillfdlligt inhyrd | Lokalkostnad Kop av Ovr.kost Summa avv. Prognos | Prognos Prognos
personal* verksamhet per 2021 lagd i feb lagd i lagd i
mars april
60 Stab, namnd och ledning -7 248 -4 650 2598 1027 1831 -56 0 -204 2598 1700 2 000 2 850
61 Avd Mottagning och utredning -22947| -22507 440 -196 -5 -586 -134 -1107 2468 440 4 088 4 061 3 284
63 Avd Socialt Stod -38 820| -43 880 -5 060 1456 -794 41 -6 357 594| -5060 -11 400| -13 300| -13 100
64 Avd Vérd och omsorg -59081| -60053 -972 1483 -3 475 -511 =22 -406 1959 -972 -3520] -3520| -3520
S:a verksamheter| -128 096| -131 090 -2 994 3770 -2443 -1 097 -171 -7 870 4817 -2994 -9 132] -10 759| -10 486
Placeringar av barn och unga HVB/ SiS (vsh 5711
ing. Mott & Utred) -6 749 -6 473 276 0 0 0 0 276 0 276 6812 3339 3 066
Beslut 2019000425-LKS§240 datum 20191211
S:a6
Socialnamnden -134 845| -137 563 -2718 3770 -2443 -1 097 -171 -7 594 4817| -2718 -2320| -7420] -7420
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1Inledning

I enlighet med kommunens styrmodell ska uppfoljning sammanstallas till kommunstyrelse
och kommunfullmaktige per sista februari (Uppfoljningsrapport 1), 30 april
(Uppfoljningsrapport 2), 31 augusti (Uppfoljningsrapport 3), 31 oktober
(Uppfoljningsrapport 4) samt Arsrapport per 31 december.

Denna rapport som benadmns Uppfoljningsrapport 2 omfattar uppfoljning av medarbetare
(endast pa namndniva) och ekonomi avseende utfall for perioden samt prognos for helar.

2 Medarbetare

2.1 Antal anstéllda

2021-04-30 2020-12-31 2020-04-30

Antal anstéllda totalt 566 565 573
Varav antal manadsavionade tillsvidareanstallda 536 536 537
Varav antal manadsavlonade visstidsanstallda 31 29 36
Varav antal timaviénade

Arsarbetare totalt (arbetad tid) 613 604,8 582,7
Varav arsarbetare timaviénade 81,3 97,8 78,4
Varav arsarbetare manadsavionade 531,7 506,9 504,3
Genomsnittlig sysselsattningsgrad (%) 86 86 86
Analys och slutsats

Antal anstéllda har minskat med 41 personer mellan aren 2019-2021. Statistiken for 2019
visas inte i tabellen ovan, men uppgifter ar hamtade fran foregdende ars rapportering.

I en jaimforelse 12 manaderna bakat har antalet anstillda minskat med 7 personer.
Forvaltningen har haft uppdrag att minska sina kostnader dar personalkostnaderna utgor
den storsta andelen i budget. Minskningen har till storsta delen skett i avdelningen for vard
och omsorg men under 2021 har dven minskning skett inom avdelningen socialt stod.

P& en period av 12 manader bakat har timavlonade 6kat med med 3 arsarbetare och antal
manadsavlonade okat med 27.

Antal timavlonade raknat utifran arsarbetartal har minskat med 16 under arets fyra forsta
manader och antalet manadsavlonade har 6kat med 25 arsarbetare.

Skillnaden forklaras av att Fiskebéacks dldreboende och Boendet i Lyse, Fjilla har startat sina
nya verksamheter i slutet av december respektive i mars. Bada verksamheterna har en utokad
verksamhet med flera boendeplatser och Fiskeback har infort heltid i verksamheten.

Den genomsnittliga tjanstgoringsgraden dr oforandrad i jamforelse med de foregiende tva
aren vilket troligen har samband med att de stora verksamheterna inom véard och omsorg
annu inte kommit igdng med heltidsresan.

Heltidsresan har paborjats inom LSS och socialpsykiatri under 2020 och fortsatter under
2021. Vard och omsorg har borjat arbetet med heltid pa Fiskeback i samband med att det nya
boendet startade sin verksamhet.

2.2 Arbetsmilj6 och héalsa

Andel i procent 2021-04-30 2020-12-31 2020-04-30
Sjukfranvaro total 12,5 12,1 12,4
Varav korttid <15 dagar 48,9 48,1 49,5
Varav langtid >60 dagar 35,7 37,3 12,4
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Sjukfranvaro kvinnor 12,5 12,1 12,5

Sjukfranvaro man 12,2 11,9 11,7
Sjukfranvaro fordelat pa alder:

0-29 &r 14,1 13,8 11,9
30 -49 ar 12,8 12,5 13,6
50 -ar 11,7 11,3 11,4
Langtidsfriska* 16,5 15,9 18,7
Upprepad korttidssjukfranvaro** 21,3 16,7 15,9
Analys och slutsats

Sjukfranvaron ligger oférandrat pa en hog niva jamfort med 12 manader bakat i tiden. Det ar
svart att gora en analys pa detta med tanke pa den pagaende pandemin.

Det finns en tendens till minskning av sjukfranvaro for helaret 2020 jamfort med statistik for
april 2020 och 2021 men det har troligen samband med de toppar och dalar som férekommit
i pandemin, dir antalet smittade minskade under andra halvaret 2020 for att sedan stiga
igen efter jul- och nyarshelgerna 2021.

Andelen langtidsfriska har 6kat nagot fran 15,9 for helaret 2020 till 16,5 for arets forsta 4
ménader men minskat jamfort med 12 ménader bakat i tiden vilket troligen ocksa hor
samman med Covid 19.

Andelen upprepad korttidsfranvaro har 6kat markant fran 15,9 till 21,3 raknat pa 12 manader
bakat. Siffrorna ar relevanta utifran radande lage med Covid 19.

3 Ekonomi

3.1 Resultat och prognos

Belopp i mnkr Budget helar Budget ack Utfall ack bzl el fﬁreég Prognos #ggrl
Intakter 92,5 30,8 34,6 30,9 97,6
Personalkostnader -297,5 -98,1 -100,6 -96,5 -306,6
Ovriga kostnader -201,5 -67,2 -71,2 -66,0 -206,1
Kapitalkostnader -1,2 -0,3 -0,4 -0,5 0
Nettokostnader -407,7 -134,8 -137,6 -132,1 -415,1
Budget nettokostnader -407,7 -134,8 -134,8 -129,3 -407,7
Budgetavvikelse 0,0 0,0 -2,8 -2,8 -7,4
3.2 Resultat och prognos verksamhet

Verksamhet/enhet tkr Budget helar Budget ack Utfall ack  Prognos utfall AWikSEZ::S:
60 Stab, namnd och ledning -21 855 -7 248 -4 650 -19 005 2850
61 Mottagning och utredning -69 147 -22 947 -22 507 -65 863 3284
I4n6s3t(i)t)utionsvérd Barn (vsh 5711 K 20 248 -6 749 6473 17 182 3066
63 Socialt stod -117 038 -38 820 -43 880 -130 138 -13 100
64 Vard och omsorg -179 414 -59 081 -60 053 -182 934 -3520
Summa -407 702 -134 845 -137 563 -415 122 -7 420

3.3 Ekonomisk analys

Socialnimnden arsprognos totalt — 7,4 mnkr

Ledning + 2,8 mnkr
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Prognosen baserar sig pa en extra ersittning for Covid-19 motsvarande + 0,9 mnkr. Nar det
galler de avsatta medlen for heltidsresan sa har 0,9 mnkr berdknats atga till foljd av start av
heltidsresan pa Fiskeback.

Forvaltningen ser stora svarigheter att klara av att ga vidare med inforandet av
heltidsresan utan att det sammantagna prognostiserade underskottet for forvaltningen,
motsvarande -7,4 mnkr okar. Stora delar av vard- och omsorgs personal och delar av
personal inom socialt stod har dnnu inte infort heltid i sina verksamheter.

Mottagning och Utredning + 3,3 mnkr

Den positiva prognosen beror pa att resursfordelningen i hemtjinsten visar ett 6verskott pa
grund av farre brukare och mindre insatser motsvarande + 4,4 mnkr. Fran och med 1 januari
har hemtjansten ocksa fatt ersattning for insatser gillande mottagande och atgdrdande av
inkomna trygghetslarm vilket inte ingér i de beviljade hemtjéanstinsatserna. Fran arsskiftet
tog Mottagning och utredning 6ver kostnader och avgifter for matdistributionen fran
hemtjansten. Maltider visar ett positivt resultat pa + 0,7 mnkr.

Vuxenenheten har en prognos pa - 0,8 mnkr som beror pa 6kade placeringskostnader.

Enheten for Barn och unga visar en helarsprognos pa + 0,7 mnkr, vilket ar en forsamring
med 0,7 mnkr sedan senaste uppfoljningen. Forsamringen forklaras genom att enheten har
behovt ta in inhyrd personal pa grund av svarigheter att rekrytera. Nettoeffekten av lagre
personalkostnader men hogre kostnader for inhyrd personal innebar 0,4 mnkr i 6kade
kostnader. Resterande del av forsamringen beror pa okade placeringskostnader.

Placeringar av barn och unga pa HVB/SiS + 3,1

Barn och unga ldgger en prognos pa + 3,1 mnkr vad géller placeringar. Prognosen utgar fran
det antal placeringar som ar aktuella i dagsldaget. Prognosen kan darfor skifta under aret da
behovet av insatser inte kan forutsidgas. Kostnaden for placeringar i HVB/SiS maéste ses
tillsammans med kostnaderna for familjehem, vilka verkstills i avdelningen for socialt stod.

Socialt stod -13,1 mnkr

Prognosen visar ett budgetoverskridande pa - 5,8 mnkr nar det galler placeringar i
familjehem (interna och externa) . Det ar i enlighet med plan att familjehemmen skall 6ka
och placeringar i HVB skall minska. Prognosen for placeringar i HVB/SiS visar ett 6verskott
och redovisas inom avdelningen for mottagning och utredning.

Avdelningen har fortfarande flera externt verkstillda darenden som saknar budget och
prognosen motsvarar - 4,7 mnkr. Det handlar bdde om personlig assistans som utfors av
extern utforare som brukaren har valt samt kopta platser. Det finns plan for att himta hem
flera externt verkstillda drenden, framst till psykiatriboendet i Fjilla da det finns kapacitet
att ta emot fler personer. Ett drende dr verkstallt och ytterligare ett kommer att verkstallas
fore sommaren. Effekten av dessa hemtagningar ingér i prognosen vilken annars hade varit
samre.

Flera av gruppbostiderna enligt LSS har idag, och prognostiserar framéat, underskott pa
personalkostnader motsvarande - 2,0 mnkr. Flera brukare har stort behov av personal, vid
forflyttningar, maltider och s vidare. Tva av gruppbostdaderna har en handlingsplan som
forvantas ge resultat i form av lagre personalkostnader.

Prognos for barnboendet visar - 2,8 mnkr. Atgirder dr planerade.

Under en tid har utbetalning for ersattningen for de 20 forsta timmarna minskat. Det har
inneburit att prognosen andrats till + 1,6 mnkr. Resultatet ar helt beroende pa tillkommande
eller minskade drenden.

Utover ovanstaende finns det ett antal andra mindre forandringar som sammantaget
paverkar resultatet motsvarande + 0,6 mnkr.

Vard och omsorg -3,5 mnkr
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Sarskilt boende visar en prognos pa — 2,6 mnkr. Prognosen baseras pa intdktsbortfall pa
grund av minskad belaggning pa de sarskilda boendeplatserna viket motsvarar halften av
avvikelsen. -0,9 mnkr utgors av personalkostnader som bland annat hor ihop med
heltidsresan som startat pa Fiskebacks dldreboende. Under rubriken Ledning aterses
motsvarande hojdtagning for denna kostnad.

Hemvérden prognostiserar — 6,9 mnkr till f6ljd av minskade intakter och mindre bestallda
hemtjansttimmar. Verksamheten har stora utmaningar att fa ihop ett schema under dagen
som foljer bade ersattningsniva och brukarnas behov, da det uppstér 6vertalighet av
personaltimmar vissa perioder under dagen beroende pa att omsorgsinsatserna
huvudsakligen ar centrerade till morgon, middag och kvéll. Arbete pagar i syfte att minska
avvikelsen.

Hemsjukvarden, sjukskoterskeenheten, har en prognos pa — 1,1 mnkr till f6ljd av vakanser
samt bemanningsbehov under semesterperioden. Prognosen ar osaker beroende pa
covidldget och behovet av sjukskoterskor i sommar.

De statliga medlen for dldreomsorgssatsningen, 7,1 mnkr paverkar resultatet s att beraknad
prognos blir -3,5 mkr. Medel har da avsatts for anordnande av utbildning for ett antal
medarbetare som ingdr i satsningen i dldrelyftet dar ekonomiskt bidrag utges fran staten for
lon till outbildad personal som ges mojlighet att studera till underskoterska.

3.4 Atgéarder for budget i balans

Atgirder

Atgéarder belopp i tkr Belopp helar Effekt i ar
Avdelningen vard och omsorg 1300 1300
Ytterfall Hemvarden 1095 1095
Summa 2395 2395

Kommentar till atgirder

Enligt kommunens styrprinciper stér det klart att varje chef ansvarar for sin
verksamhetsbudget vilket innebar att verksamheten skall anpassas till innevarande ars
budgetram. Om avvikelser uppstar ansvarar chefen for att atgarda detta i sin egen
verksamhet och skapar siledes sina egna aktivitetsplaner for detta. Om enhetschefen inte
klarar det i sin verksamhet lyfts detta till avdelningsniva dar da avdelningschef ansvarar for
att aktiviteter beslutas och genomfors for att komma i ekonomisk balans. Forst nir dessa tva
nivaer inte lyckats med sina atgirder kommer drendet upp till forvaltningschefsniva och da
tas drendet till socialnamnden for beslut. Forvaltningsovergripande ekonomiska
handlingsplaner kommer di att redovisas i sin helhet i socialnamndens ekonomiska
uppfoljningar och rapporter. Underliggande aktiviteter redovisas bara 6vergripande i
namndens uppfoljningar och rapporter.

For 2021 befarades ett underskott tidigt och redan vid uppf6ljning U1 i februari startades
omgaende ett arbete med att vidta atgarder for att anpassa kostnaderna pa enhetsniva.

Atgirder finns framtagna p4 enhetsnivd motsvarande 11,1 mnkr.
Obs. att resultatet av alla dtgdrder dr inrdknade i arsprognosen.

Socialndimnden beslutade dessutom om de atgirder som finns i tabellen ovan motsvarande
2,4 mnkr i samband med april ménads sammantrade.
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4 Investeringsuppfoljning

Investering i tkr Budget Utfall ack Prognos
7 600 Inv.budget, socialnédmnden -2 600,0 -100,0 -2 600,0
7 630 LSS, inventarier -246,7

7 634 Planeringsverktyg, soc.forv. -21,5

7 640 Vard & Omsorg, investeringar -8,5

7 641 Inventarier Fiskebdckshemmet 1,9

Summa -2 600,0 -374,8 -2 600,0
Kommentar

Pé grund av Covid 19 har arbetet med utbyte av verksamhetssystemet forsenats. Kostnaderna
for investeringen redovisas under posten for planeringsverktyg ovan. Utbytet har verkstallts 1
maj 2021 inom Vard och omsorg, HSL samt LSS-verksamheterna. Nu kvarstar barn och unga
samt vuxendelen for beroende dar det nya verksamhetssystemet kommer att ga i drift i
november 2021.

Det finns nagra kvarstaende inventarier har betalats under borjan av aret avseende
Fiskebacks aldreboende.

Inventarier till nya boendet i Fjilla Lyse har inkopts under aret.

Alla investeringsmedel berdknas anvindas under 2021.
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Budget Genomsnitt/
LSS- och Socialpsykiatri /mén feb manad
4

Aktuell manad (fylls i manadsvis: 1-12)

Bostad enligt LSS for vuxna
Egen regi, antal personer 49( 47| 47| 48| 47 0 0 O 0 o O 0 O 47,3
Extern utforare, antal personer 1f 1] 1 1 1 o) Ol Oof O 0O 0 O 1,0

o

Bostad enligt SolL for vuxna
Egen regi (Fjalla from 210301), antal personer 11| 10| 10f 8| 9 O O o0 O of of of o 9,3
Extern utforare, antal personer 2| 6| 7 6] 5 0ol ol of O oOf O of o 6,0

Bostad med sarskild service for barn

Egen regi (Badhusberget 18), antal personer [ 1| 1 1| 1] 0| o] of O of of of o 1,0

Extern utforare, antal personer 4 4| 4 41 4 0] O O 0 0] O 0l O 4,0

Personlig assistans

Antal personer med verkstalld insats enligt LSS 12| 11] 10f 9f O 0O 0| O of of of o 10,5
varav antal personer med extern utforare (LSS) 9] 8 8 71 0O O] Oof O of of of o 8,0

Antal personer med verkstalld insats enligt SFB 231 231 0| O Of of o o of of of o 11,5
varav antal personer med extern utforare (SFB) 201 201 O] O oOf of o o of of of o 10,0

Boendestod

Antal personer med boendestod 39| 39| 39| 40 0 ofl o 0 0 0 0 0 39,3

Orosanmalningar
Antal inkomna orosanmalningar LSS 0 1 0 0 0 of o 0 0 0 0 0 0,3




Vuxna missbrukare, barn och unga
Aktuell manad (fylls i manadsvis: 1-12)

Vuxna

Vuxna missbrukare

Antal personer pa HVB/familjehem enl. SoL eller LVM

Oppenvard:

Antal vuxna med beviljade 6ppna insatser

41

47

45

45

Barn- och Ungdomsenheten

Oppenvard

Antal barn & unga med 6ppenvardsinsatser:

1. Kontaktperson och kontaktfamilj

2. Extern 6ppenvard

58

55

63

66

Hem fo6r vard och Boende (HVB/SIS) enligt SoL och LVU

Antal personer pa HVB/SIS, extern regi

12

10

10

10

Familjehem

Antal personer pa familjehem, egen regi

12

12

12

11

Antal personer pa familjehem, extern regi (konsulentstédda)

22

Myndighetsutévning

Antal anmalningar

36

28

49

38

Ensamkommande barn och unga, EKB

Stodboende, egen regi (Kilen)

Antal ensamkommande barn/unga pa stédboende

Kostnad per manad for internt stoédboende




Hem fo6r Vard och boende, HVB, enligt SoL och LVU

Antal ensamkommande barn pa HVB, kopta platser

Antal varddygn/manad

Totalkostnad per manad for HVB, kopta platser

Familjehem (egna och externa)

Antal ensamkommande barn/unga i familjehem

Antal varddygn/manad

Totalkostnad per manad fér familjehem

Totalt antal ensamkommande barn med placering i HVB, familjehem
eller stodboende (samma kan finnas med dubbelt om flytt till annan
placeringsform gjorts under samma manad)

= O O O O O o o
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Genomsnitt/

manad

0 5,3

0 44,5

0 8,0

0 60,5
0 10,5
0 11,8

0 55
0 37,8

0
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Vard och omsorg

Aktuell manad (fylls i manadsvis: 1-12) 4

Sarskilda boenden

Summa genomsnitt belagda platser - somatik 98 71 70 67 65 0 0 0 0 0 0
Summa genomsnitt belagda platser - demens 75 71 74 76 79 0 0 0 0 0 0
Summa genomsnitt belagda platser 173| 142 144 143 143 0 0 0 0 0 0
Vantetid i dagar fran beslut till inflytt 24 11 17 11 0 0 0 0 0 0
Hemtjanst

Antal personer med verkstallda beslut om

hemtjanst 222 219| 221| 227 0 0 0 0 0 0
Antal "beviljade" timmar 8 245| 7952| 8081| 8114 0 0 0 0 0 0
Antal personer pa tillfalllig vistelse med hemtjanst

(t.ex. sommargaster). 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Hemsjukvard HSL

Antal vardtagare som har haft hemsjukvard under 420 419| 419 412 0 0 0 0 0 0
manaden

Korttidsplats inkl. vaxelvardsplats

Belaggningsgrad Kompassen 10 7,5 7,3 6,7 7,1 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Antal dagar med beldggning som 6verstiger 10

platser 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Betalningsansvar

Antal betaldagar 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Orosanmadlningar

Antal inkomna orosanmalningar Sol 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0




Genomsnitt

/manad
0 0 68,1
0 0 74,9
0 0 143,0
0 0 16,0
0 0 222
0 0 8098
0 0 0
0 0 418
0,0 0,0 7
0 0
0 0 0
0 0 0




Tjansteskrivelse
LYSEKILS

KOMMUN

Datum Dnr
2021-05-21 SON 2021-000236

Socialférvaltningen
Eva Andersson,0523 - 61 33 89
eva.b.andersson@lysekil.se

Hyresavtal av lokal avsedd for Familjecentral i Lysekil
Sammanfattning

Arbetet med att organisera en familjecentral i Lysekil har pagatt i ett antal ar, men
har stannat av p.g.a. att man inte hittat en lokal som passar verksamheten.

I samband med att lokaler i Centrumhuset fristéllts genom avflyttning har
diskussioner forts med den privata fastighetsdgaren PM Fastigheter AB.

Samtliga parter, Socialforvaltningen, Narhalsan (VG Region) samt Lakarhuset
(Capio AB) har godkant avgorande punkter i avtalsforslaget.

Da den foreslagna lokalen nu omfattar tva vaningsplan med en storre
kvadratmeteryta ar ocksa hyreskostnaden hogre dn den som lag till grund for
beslutet i KF om inforande av familjecentral i Lysekil. Lokalytan har 6kat med 180
kvm och ar totalt 530 kvm vilket var behovligt for den verksamhet som skall
inrymmas dar.

Hyreskostnaden delas mellan de tre parterna sa att kommunen betalar 70% och de
tva vardcentralerna betalar 15% vardera. Fordelningen utgar fran nyttjad yta.

I budget finns 310 tkr for lokalhyra (totalt for befintlig lokal + tillskottet). Den nya
hyran blir for kommunen 633 tkr (70 % av hyran 887 tkr + 70 % av fastighetsskatt
pa 17°) vilket innebar att det saknas 323 tkr i budget infor 2022.

Utover sjdlva hyreskostnaden tillkommer utékade kostnader for el, varme, vatten
samt stadning. Totalt finns idag 52 tkr i budet for dessa kostnader.

Totalt behovs ett ekonomiskt tillskott motsvarande ca 610 tkr for att tacka
kostnaden for foreslagen lokal och utokad drift vid start av planerad familjecentral i
foreslagna lokaler 2022-01-01.

Kostnad for inventarier berdknas till 300 tkr.

Forslag till beslut

Socialndmnden beslutar att godkdnna foreliggande hyresavtal.

Socialndmnden beslutar att godkdnna den 6kade kostnad som aktuellt hyresavtal
medfor infér 2022.

Socialnamnden uppdrar at nimndsordforande och forvaltningschef att
underteckna foreliggande hyresavtal.

Arendet

Att etablera en familjecentral i Lysekil har under en tid varit ett nskemal ur saval
politiskt som forvaltningsperspektiv, for att samordna insatser for barn och unga
och deras foraldrar.
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Med anpassning av lokalen sa finns goda forutsattningar att bedriva en verksamhet
till gagn for samtliga parter i projektet och deras kunder.

Forvaltningens synpunkter eller utredning

Fastighetsenheten har tillsammans med verksamheterna genomfort ett flertal
projektmdten samt utrett olika alternativa lokaliseringar, flera av dem har fallit pa
grund av att de inte mott de olika parternas onskemal och specifikationer.

I samband med att lokaler fristillts i Centrumhuset med anledning av tidigare
hyresgisters avflyttning, s 6ppnades en mojlighet under varen 2021.

Planering har darefter skett med fastighetsdgaren och skisser utarbetats i samrad
med parterna i projektet, parallellt med att ett eventuellt hyresavtal diskuterats.

Med en placering i centrala delen av Lysekil kommer familjecentralen att kunna nés
av manga, oavsett om man gar till fots, cyklar eller om man kommer med bil.

Inflyttning ar planerad till 2022-01-01, vilket ar fullt mojligt under forutsattning att
ett politiskt beslut foreligger innan sommaren.

Eva Andersson
Forvaltningschef

Bilaga/bilagor

Utkast till hyresavtal
Ritning over aktuell lokal efter anpassning
Budgetunderlag drift familjecentral

Beslutet skickas till

Samhaillsbyggnadschefen
Fastighetschefen
Avdelningschef socialt stod
Enhetschef Resursteamet
Forvaltningsekonom
Forvaltningschef socialnimnden
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PRELIMINAR Driftsbudget Familjecentralen och preliminirt behov av ramtillskott

2021-05-18
Uppskattad
Kostnadsbudget 2021 al;;ﬁ%ﬁ:;ﬁ::lreﬁya Beriiknad okad arlig

i Tkr (Forebyggandeenheten) socialnimnden andel driftskostnad
Lokalkostnader 318 854 536
Personalkostnader (2020 ars 16neniva)

1271 ok 1271 0
Ovriga kostnader 187 . 262 75
Totala kostnader 1776 2 387 611

* OBS! Lokalkostnaden kommer att justeras nir den verkliga hyreskostnaden &r faststillda och den procentuella fordelning av kostnader mellan de olika

verksamheterna ar 6verenskommen.
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Redovisning av delegationsbeslut

Dnr 2021-000006

Utskriftsdatum:

2021-05-21

Arendemening: Redovisning av delegationsbeslut socialndmndens sammantréde 210531

Namn:

Beskrivning:

Delegationsbeslut Vuxna april
Namn:

Socialférvaltningen

Beskrivning:

Delegationsbeslut BoU april
Namn:

Socialférvaltningen

Beskrivning:

Delegationslista april 2021
Namn:

Socialférvaltningen

Beskrivning:

Delegationsbeslut April 2021
Namn:

Socialforvaltningen

Beskrivning:

Delegationsbeslut avgifter april
Namn:

Socialférvaltningen

Beskrivning:

Delegationsbeslut AHO april




LYSEKILS Avvikelser

KOMMUN
Dnr 2021-000026

Utskriftsdatum:

2021-05-21

Arendemening: Information om avvikelser - lex Sarah, lex Maria och synpunkter/klagomal - Socialnamnden
210531

Namn:

Beskrivning:

Synpunkt/klagomal - berém av vard och omsorg fran trygg hemgang - Sekretessprévning enl. OSL
Namn:

Privatpersoner

Beskrivning:

Synpunkt/klagomal - berém av vard och omsorg fran trygg hemgang
Namn:

Anonym

Beskrivning:

Synpunkt/klagomal - berém av vard och omsorg fran trygg hemgang - Sekretessprévning enl. OSL
Namn:

Privatperson/vardtagare

Beskrivning:
Synpunkt/klagomal - missndje dver personals bemétande mot anhdriga pa besok pa Skargardshemmet, och
avsaknad av namnskylt pa personal - Sekretessprévning enl. OSL




LYSEKILS Inkomna skrivelser, beslut och domar

KOMMUN
Dnr 2021-000016

Utskriftsdatum:

2021-05-21

Arendemening: Anmalan av inkomna skrivelser, beslut och domar - Socialnamnden 210531

Namn:

Beskrivning:
Dom 2021-05-19 - mal nr 707-21 - Klagande ./. Motpart Socialnamnden i Lysekils kommun - 6verklagat
socialnamndens beslut 2020-12-29 - Saken bistand enligt socialtjanstlagen, SoL - Forvaltningsratten bifaller

Overklagandet och upphéver socialndmndens beslut 2020-12-29 - Sekretessprévning enl. OSL
Namn:
Forvaltningsratten i Goteborg

Beskrivning:

Dom 2021-05-17 - mal nr 3800-21 - S6kande Socialnamnden i Lysekils kommun, Motparter Vardnadshavare
1., offentligt bitrade, Vardnadshavare 2., offentligt bitrade, Den unga 3., offentligt bitrade - Saken Beredande
av vard enligt lagen (1990:52) med sérskilda bestimmelser om vard av unga, LVU - Férvaltningsratten beslutar
att den unga ska beredas vard med stod av LVU - Sekretessprovning enl. OSL

Namn:

Forvaltningsratten i Goteborg

Beskrivning:

Beslut fran SBN 210429 § 70 - Inkop av fastigheten Lysekil Bro-Héller 2-7 samt Bro Haller 9-1 med adress
Bro Héller 307

Namn:

Samhaéllsbyggnadsndmnden

Beskrivning:

Dom 2021-05-06 - mal nr 3957-21 - S6kande Socialnamnden i Lysekils kommun - Motparter Vardnadshavare,
offentligt bitrade, De unga, stallforetradare och offentligt bitrade - Saken Beredande av vard enligt lagen
(1990:52) med sarskilda bestammelser om vard av unga, LVU - Forvaltningsratten beslutar att de unga ska
beredas vard enligt LVU - Sekretessprévning enl. OSL

Namn:

Forvaltningsratten i Goteborg

Beskrivning:

UBN 2021-04-28, § 56 - Handlingsplan for det kommunala aktivitetsansvaret for ungdomar i Lysekils kommun
Namn:

Utbildningsnamnden

Beskrivning:
Beslut-2021000133-LKS-§ 49
Namn:

Kommunfullmaktige

Beskrivning:

KF § 47 - Uppfoljning 1 - 2021
Namn:

Kommunfullmaktige

Beskrivning:
Kf § 44 - Revisionsberattelse 2020 for Lysekils kommun och fraga om ansvarsfrihet for kommunstyrelsen och

ndmnderna samt enskilda i dessa organ
Namn:
Kommunfullmaktige

Beskrivning:




Kf § 43 - Arsredovisning 2020

Namn:
Kommunfullmaktige

Beskrivning:

Kf & 42 - Revidering av riktlinjer for god ekonomisk hushallning och resultatutjamningsreserv
Namn:

Kommunfullmaktige

Beskrivning:

Protokoll 2021-04-23 - Mal nr 2078-21 - Klagande vardnadshavare, ombud och offentligt bitrade - Motparter 1.
socialndmnden i Lysekils kommun, 2. den unge, stéllféretradare och offentligt bitrade - Overklagat avgorande
forvaltningsratten i Goteborgs dom 2021-03-17 i mal nr 1243-21 - Saken beredande av vard av unga, LVU; nu

fraga om avvisning av yrkande - Sekretessprovning enl. OSL
Namn:
Kammarratten i Géteborg

Beskrivning:

Pris som Arets vérd- och omsorgsbyggnad 2021 - Fiskebéck aldreboende
Namn:

Nohrcon

Beskrivning:
Dom 2021-04-21, mal nr 4342-21 - Sokande Socialnamnden Lysekils kommun, Motpart enskild person,
offentligt bitrade - Saken Beredande av vard enligt lagen (1988:870) om vard av missbrukare i vissa fall, LVM

- Sekretessprovning enl. OSL
Namn:
Forvaltningsratten i Goteborg

Beskrivning:

Beslut 2021-04-20 - Mal nr 4103-21 - Understallande myndighet Socialnamnden i Lysekils kommun - Parter
den unga 1., offentligt bitrade, vardnadshavare 2., offentligt bitrade - Saken Omedelbart omhandertagande
enligt lagen (1990:52) med sérskilda bestammelser om vard av unga, LVU - Férvaltningsratten skriver av malet
- Sekretessprévning enl. OSL






