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Nagra viktiga begrepp

Social hdllbarhet — innebar att alla manniskors grundldggande behov och rittigheter
uppfylls. Ett socialt héllbart samhalle ar inkluderande, jamlikt och tolerant. Dar kanner
manniskor sig delaktiga i samhallsutvecklingen och har tillit till samhallet. Att arbeta
med social héllbarhet handlar om att skapa platser dar manniskor trivs och kan leva ett
gott liv, dar de grundlaggande méanskliga behoven tillgodoses och det finns goda
forutsattningar att ta hand om sin hilsa.

Integration - handlar om att kdnna tillhorighet i samhallet. Det betyder att alla ska
kanna sig som en del av det svenska samhallet. Integration handlar om att olika
grupper i samhéllet mots och har ett utbyte med varandra. En del ska bli en del i det
stora.

Inkludering - ar att helheten ska anpassa sig till delarna. Att inkludera ar att skapa en
miljo dar alla far plats och dar vi ser olikheter som en tillgadng.

Delaktighet - avsikten med delaktighet ar att betona upplevelsen av att kunna paverka
och ha inflytande 6ver beslut, nagot som da kraver en kunskap om en strukturell
ordning i samhillet och vem som har makt 6ver fragorna.

Medskapande - medskapande i detta dokument innefattar att gemensamt definiera,
utveckla och tillampa kunskap.

Nyanldnd- ar nagon som ar mottagen i en kommun och har beviljats uppehallstillstind
for bosittning p& grund av flyktingskil eller andra skyddsskil. Aven anhériga till dessa
personer anses vara nyanlanda. En person ar nyanliand under tiden som han eller hon
omfattas av lagen om etableringsinsatser, det vill sdga tva till tre ar.

Asylsokande - En asylsokande dr en person som tagit sig till Sverige och sokt skydd.
Han eller hon har inte fatt ett slutligt svar pa sin ansékan om asyl. Under tiden en
ansokan provas ar den asylsokande inskriven i Migrationsverkets mottagningssystem.
Personen far ett LMA-kort av Migrationsverket som bevis pa att han eller hon har rétt
att vara i Sverige under tiden ansokan handlaggs.
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Inledning

Lysekils kommun behover fler invanare, fler som flyttar hit och viljer att stanna och
verka i kommunen. Inkludering och integration ar viktiga faktorer i ssmmanhanget.

Att mota den demografiska utmaningen och verka for en stabil befolkningsutveckling ar
en av de viktigaste framtidsfragorna som kommunen har att hantera. De narmaste aren
kommer att priglas av att manga nyanldnda ska etablera sig hir. Den situation som
Lysekils kommun befinner sig i innebar bade en utmaning och en majlighet.

For en valfungerande integration behovs ett valfungerande integrationsarbete. Det
handlar om effektiv etablering, fler och tydligare vagar till arbete, sysselsiattning och
egen forsorjning, fler som slutfor sin utbildning och béttre tillgang till bostéder.

Riktlinjerna utgar ifran aktuell forskning, kunskaper inhdmtade genom kartliggning,
erfarenheter inom kommunens verksamheter och information frén olika
samverkansaktorer.

Syfte

Syftet med riktlinjerna ar att de ska vara viagledande for integrationsarbetet i
kommunen. Riktlinjerna géller for hela kommunens organisation, savil nimnder som
bolag.

Forutsattningar
Styrdokument

De nationella malen for integrationsarbetet innebar lika rattigheter, skyldigheter och
mojligheter for alla oavsett etnisk eller kulturell bakgrund. Detta innebar att alla
nyanlianda flyktingar och 6vriga invandrare i Lysekils kommun ska bemotas och
behandlas som egna individer och inte som en homogen grupp.

Arbete mot diskriminering, trakasserier och krankande behandling

Bestammelser i diskrimineringslagen och skollagen forbjuder diskriminering och
kriankande behandling. Alla verksamheter ska arbeta aktivt for att frimja
likabehandling och inkludering samt forebygga diskriminering och kriankande
behandling. For att uppna det krivs bland annat tydliga varderingar, ett 6ppet
forhallningssatt samt ett starkt ledarskap som genomsyrar hela organisationen.

Det framjande arbetet handlar om att starka de positiva forutsattningarna for
likabehandling i verksamheten. Det behover inte utga fran identifierade problem i
verksamheten.

Det forebyggande arbetet tar sikte pa att minimera risken for krankningar och utgar
fran identifierade riskfaktorer. Bade det fraimjande och det forebyggande arbetet bor
anpassas till individens alder och till den aktuella verksamheten.

Arbete mot hedersrelaterat vald, fortryck och konsstympning

Ingen manniska ska utséttas for vald och/eller fortryck.

Begreppet hedersrelaterat véald och fortryck innefattar (HRV) dven barn-, tvings-, och
arrangerat aktenskap samt kvinnlig konsstympning. Alla dessa foreteelser ar delar av
och uttryck for HRV. Att arbeta mot HRV kan upplevas som svart och forknippas med
stor osdkerhet, inte minst avseende ansvarsfordelning.
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Barn och ungdomar utsatta for hedersrelaterat vald och fortryck ska fa ett professionellt
bemétande av kompetent personal och erbjudas ett samlat stod och skydd utifrén sina
behov. En forutsattning for att kunna hjilpa personer som utsitts for hedersrelaterat
vald och fortryck ar att identifiera varningstecken som tyder pa utsatthet.

Det kraver en grundkunskap hos all personal som moter barn och ungdomar i
kommunen. All personal méaste ocksa vaga stilla fragor som ror hedersrelaterat vald,
fortryck eller annan utsatthet.

Inom forskola/skola och fritid finns ett langtgaende ansvar for att uppméarksamma och
agera vid missforhallanden i barn och ungdomars situation medan socialtjansten ar den
myndighet som ska att agera till skydd for barnet/ ungdomen.

Inom Arbetslivsforvaltningen finns forutsiattningar att uppmérksamma och vidta
atgarder vid missforhallanden relaterat till vuxna individer.

I arbetet mot hedersrelaterat vald och fortryck behovs en tiat samverkan mellan
forvaltningarna.

Som st6d i arbetet har Lysekils kommun en Handbok for arbete mot hedersrelaterat
vald, fortryck och konsstympning som all personal har tillgang till via Insidan.

Delaktighet och majlighet till egna val

Integrationsarbetet ska genomsyras av medskapande, delaktighet och ansvarstagande.
Ansvaret for arbetet ska ligga sa niara medarbetaren som mojligt. Kommunens arbete
med nyanlidnda och asylsokande personer ska kannetecknas av ambitionen att alltid
vara battre an forvantat.

Arbetet ska utga ifran kommunens och verksamheternas grundliaggande uppdrag som
finns beskrivet i beslutade styrdokument, savil statliga som kommunala, och
integrationsarbetet ska inkluderas i verksamhetsplanen.

De aktiviteter och insatser som genomfors bor vila pa vetenskaplig grund och/eller val
beprovad erfarenhet. Aktiviteter och insatser ska ge nyanlanda forutsattning for
egenforsorjning och stirka deras aktiva deltagande i arbets- och samhallslivet.

En stor och viktig del i arbetet med integration ar delaktighet och medskapande. Det
handlar om att se och ta tillvara individens befintliga behov, styrkor och kompetenser.
Att leda individen mot integration och etablering i samhallet.

Forutsattningar for en god hélsa och mojligheten att etablera sig i samhallet ar nara
sammankopplade. En god integration forutsitter en individ med en kapacitet att ta
ansvar for sig sjilv, sina handlingar och sin narmiljo.

Integrationsarbetet i Lysekils kommun ska frimja individens livsvillkor och upplevelse
av eget samhallsansvar.

Det ska ockséa framja individens forutsattningar for en tillvaro i egen forsorjning pa lang
sikt och ett bidragande till samhallsekonomin genom forvarvsarbete eller eget
foretagande.
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Ansvar och roller i integrationsarbetet

Samverkan

Lysekils kommun ir en stor organisation och det finns manga verksamheter inom
forvaltningarna som genomfor insatser och aktiviteter som gynnar etableringen for de
nyanldnda i kommunen.

Det ar viktigt att det forekommer forvaltningsovergripande samverkan. Lysekils
kommun ska arbeta aktivt med utveckling av samverkan mellan forvaltningar och
verksamheter for ett mer kvalitativt och samordnat integrationsarbete. Det kan
medfora en 6kad resurseffektivitet genom att verksamheterna far en 6kad kinnedom
om varandras kunskap, kompetens och verksamhet.

Lysekils kommun ska utveckla former for samverkan, erfarenhetsutbyte och larande. Ta
vara pa det arbete som redan forekommer samt viga tinka om och tdnka nytt for
fortsatt utveckling.

Grundprincipen for samverkan inom integrationsarbetet att den enskilda medarbetaren
har ansvar for att samverka med de verksamheter diar behov finns, och att mgjlighet att
samverka ges. Genom gemensamma strukturer att samverka utifran stiarks
integrationsarbetet i kommunen och en helhetssyn kan skapas. Det ger en grund for
okad resurseffektivitet, kunskaps- och kompetensutbyte och delaktighet fran
verksamheterna som helhet.

Alla kommunala forvaltningar och bolag ska utse en kontaktperson for
integrationsfragor for att sikerstélla samverkan och informationséverforing.

Dialog och ansvarstagande

Med dialog avses ett samtal mellan tva parter i syfte att skapa en gemensam forstéaelse
och acceptans. Genom en kontinuerlig dialog mellan och med medarbetare skapas
forutsattningar for att med verksamhetens nulidge som bas utveckla integrationsarbetet
utifran befintligt behov, med 6kad forstaelse, samsyn och acceptans. Dialogen bor dven
sakerstalla att alla medarbetare har kunskap om verksamhetens behov, utmaningar och
eventuella riskfaktorer. Alla medarbetare har ett ansvar for att aktivt fora dialog kring
de utmaningar och méjligheter som finns i verksamheten sa att information om
verksamhetens aktuella nulage formedlas till ledningsgrupp eller motsvarande.

Genom en aktiv kunskapsbaserad dialog inom och utom verksamheten bor
medarbetarna verka for en 6kad forstaelse och medvetenhet om integration och
integrationsarbete.

Integrationsarbetet ska hora ihop med andra aktuella planer, utvecklingsarbeten och
projekt som pagar i kommunen. Vid identifierat behov finns majlighet for
verksamheterna att fa stod att utforma rutiner for integrationsarbete.

Stodfunktioners roll

For utveckling av integration och social héllbarhet finns st6d att fa vid behov.
Kommunstyrelseforvaltningen kan fungera som ett stod for verksamheterna i
integrationsarbetet och arbetet med social hallbarhet.

Stodet kan besta av omvirldsbevakning, processledning, sakkunskap inom olika
omraden samt att analysera och definiera 6vergripande nuldge och forutsattningar for
intern och extern samverkan. Kommunstyrelseforvaltningens stod kan till exempel
utgoras av att leda kommunovergripande processer och projekt samt
kunskapsinhdmtning.
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Inriktning av integrationsarbetet

Sex omraden har ringats in som viktiga for 6kad social hallbarhet, god integration och
etablering:

» Praktiskt integrationsarbete i verksamheterna

* En organisation med integrationsfokus - kunskap och kompetens
« Sammanhang och kontaktytor - motesplatser

» Arbete och sysselsittning

«  Utbildning och studier

* Boende

Varje omrade innehaller inriktningar och méal som ska forbereda individen for ett
sjalvstandigt och ansvarstagande liv. De anger aven hur verksamheterna i sig kan bidra
till ett mer Oppet samhéllsklimat. Bilden av nyanldnda och asylsokande maste goras
mer nyanserad sa att rasism och fraimlingsfientlighet motverkas. Det ar viktigt att
kunskapen om integrationsarbetet och social hallbarhet sprids bade internt och externt.

Praktiskt integrationsarbete i verksamheterna

Verksamheternas uppdrag géllande integration beskriver varfor verksamheten finns till
och for vem.

¢ Utbildningsforvaltningen ansvarar for uppdraget att tillgodose barnomsorg
och utbildning for asylsokande och nyanlanda barn och vuxna, samt verksamhet
i syfte att gagna en meningsfull fritid for barn och unga.

e Socialforvaltningen ansvarar for det enligt lag reglerade mottagandet,
boende. Aven kommunens ansvar for barn utan virdnadshavare samt beslut
och samverkan med andra myndigheter som rér dessa ligger hos
socialnamnden.

¢ Kommunstyrelsen ansvarar for strategisk inriktning samt att tillhandahélla
stod till forvaltningar och bolag enligt vad som beskrivits ovan.

e Arbetslivsforvaltningen ansvarar for insatser och atgarder i syfte att fraimja
etableringen samt SFI, svenska for invandrare, forsorjning for anvisade samt for
ovriga nyanlianda i behov av forsorjningsstod.

e Overformyndaren forordnar god man for ensamkommande barn.
Myndigheten utovar tillsyn 6ver den gode mannen, entledigar denne samt fattar
beslut om arvodet.

En organisation med integrationsfokus — kunskap och kompetens

Integration och social hallbarhet ska vara ett prioriterat omrade inom kommunen. En
framgangsfaktor ar att det i verksamheterna finns kunskap och kompetens inom
omradet. Chefer och medarbetare har ett direkt ansvar for att arbeta i enlighet med
kommunens virdegrund och styrande dokument. Ett inkluderande synsétt ska
genomsyra alla verksamheter. Genom en tillditande och 6ppen dialog ska det i
verksamheterna ges mdjlighet att arbeta konstruktivt med 16sningar pa problem.
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Sammanhang och kontaktytor - motesplatser

En forutsattning for integration ar att manniskor mots i olika sammanhang. Lysekils
kommun vill ge asylsokande och nyanldnda goda maojligheter att ldra sig om Sverige
eftersom denna kunskap ar avgorande for mojligheten till ett vilfungerande och gott
fortsatt liv har.

Framgangsfaktorer:

e Utveckling av olika typer av fysiska motesplatser dar det inte stills hoga
ekonomiska, sociala eller kunskapsmassiga krav for deltagande.

e Stod for, men ocksa krav pa individen i dennes eget ansvarstagande och
integration genom att erbjuda och pavisa mojligheter och sammanhang som
kan bidra positivt till den individuella utvecklingen och etableringen pa lang
sikt.

e Verka for att asylsokande och nyanldnda kommer in i samhillet och far svenska
kontakter som kan underlitta for dem i vardagen.

e Arbete for en utveckling av samverkan med civilsamhallet som ar en viktig aktor
i arbetet med fysiska motesplatser. For att stiarka civilsamhallets roll i
integrationsarbetet i Lysekils kommun bor samverkan mellan kommunala
forvaltningar och civilsamhallet utvecklas.

Genom ett malinriktat 1angsiktigt arbete och ett mgjliggérande genom politiska
inriktningar och beslut ska Lysekils kommun verka for att utoka antalet fysiska
motesplatser som kan ge en utokad mojlighet for alla manniskor att motas i en god
miljo.

Arbete och sysselsattning

Arbete och sysselsattning ar nyckeln till nyanlandas etablering i Sverige. Arbete eller
annan sysselsittning (som till exempel praktik) ger, forutom egenforsorjning,
mojligheter att utveckla kunskaperna i det svenska spraket och om det svenska
samhillet. Arbete bidrar ocksa till ett utokat socialt natverk. Lysekils kommun bor
aktivt verka for en hog sysselsattningsgrad bland nyanlinda kommuninnevanare.
Mainga nyanldnda ar i yrkesverksam alder och har savil utbildning som erfarenhet,
vilka i storre utstrackning bor tas tillvara, inte minst inom omraden dar det rader brist
pa arbetskraft. Behovsbaserade insatser bor riktas och utvecklas for att ta vara pa den
resurs som nyanldnda ar inom dessa omraden.

Det ar angelédget att andelen kvinnor som tar del av arbetsmarknadsnara insatser
respektive 6vergar till arbete 6kar och att kvinnor och min ges samma mgjligheter till
etablering pa arbetsmarknaden och i samhallslivet.

Studier och utbildning

Utbildningsvasendet spelar ur integrationsperspektiv en vasentlig roll. Studier och
utbildning ar en avgorande faktor for vidare arbete och personer med hogre utbildning
har en god prognos pa arbetsmarknaden.

Vilfungerande utbildning forankrad pa den lokala arbetsmarknaden ska prioriteras,
likasé riktade insatser for malgruppen nyanldnda med kort utbildningsbakgrund som
riskerar att hamna i forsorjningsstdd efter etableringstiden. Méalséttningen ska vara att
nyanldnda kvinnor och méan ska gé vidare till arbete eller studier efter etableringstiden.
Nyanldnda kvinnor tillhor enligt kartlaggningen en grupp med lag generell
utbildningsniva, 14g sysselsattningsgrad och 1agt socialt deltagande. Den utvecklingen
maste vindas.
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Boende — segregation eller integration

Det finns omréden i Lysekils kommun dér det relativt ofta forekommer lediga
lagenheter att tilldela invandrade familjer och/eller hushall med relativt sett
begrinsade resurser.

Det finns idag en segregerad bostadssituation.
Segregationen bor motverkas av ett mer offensivt bostadspolitiskt tinkande som kan
bidra till en positiv forandring pa lang sikt.

Detta bor ocksd uppmarksammas fore fraigan om eget val av boende och kulturella
aspekter vid inflyttning till Lysekils kommun, inte minst med anledning av den sa
kallade narhetsprincipen vad giller tilldelning av skolplats med mera.

For att motverka segregation bor Lysekils kommun i samverkan med andra
bostadsaktorer aktivt arbeta mot stigmatisering av de omraden dar invandrade
personer visar sig vara 6verrepresenterade. Man bor dven verka for att finna nya
kreativa l6sningar for boendealternativ som framjar inkludering och motverkar
segregering inom specifika omraden.

Ytterligare stallningstaganden, stod och vagledning aterfinns i
Bostadsforsorjningsprogram for Lysekils kommun.

Process for integrationsarbete

Integrationsarbete ar en langsiktig process. Allt arbete ska utga ifran styrdokument,
kommunens vision, virdegrund och utvecklingsmél med dialog som styrmedel. Utifran
kommunens riktlinjer och verksamhetens forutsattningar bor varje verksamhet
I6pande planera, f6lja upp och utviardera integrationsarbetet.

Verksamheternas arbete med integrationen ska ocksa vara i enlighet med kommunens
styrmodell:

* Analysera forutsattningar

* Planera verksamhet/ insatser
» Sikerstilla genomforande

« Folja upp

Analysera
forutsdttningar @

Lyseklls vision och vardegrund

Verksamhetens grunduppdrag

(C Jramrespiumrrmenn (D)

Félja Planera

(8

u : ; Plan for utvecklin Kvalitetssakring av
Ll Ekonomistyrning g e
av verksamheten grunduppdraget
il Mal-strategi- Kvalitets- valitets-
TREE Uppdrag
ikatorer

Sdkerstidlla
genomférande
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Analysera forutsattningar

Genom en kartlaggning av befintligt behov och forutsiattningar (nuldgesanalys) i
verksamheten ska relevanta prioriteringar och planering av specifika insatser goras for
det framtida arbetet.

Genom regelbunden omvarldsanalys bor en 6kad medvetenhet skapas som syftar till att
identifiera prioriterade utvecklingsomraden i verksamheterna. I analysen ska
verksamheterna verka for att 6ka integrationen, minska utanforskap, 6ka individens
forméga och mgjligheter till egen forsorjning sa att antalet personer med
forsorjningsstod minskar. For att integrationen ska kunna f6ljas upp och utvarderas
bor varje namnd och bolagsstyrelse gora arbetet sd konkret som mgjligt.

Planera verksamhet/ insatser

Planera utveckling och forandring och planera uppfoljning av mal och kvalitet.
Uppgiften att operativt leda, samordna och utfora integrationsarbetet ligger pa
respektive verksamhet. Integrationsarbetet ska vara en del av den befintliga
verksamhetsplanen. Insatser och verksamheter ska svara mot de mél och uppdrag som
verksamheten har som grund och inga i de strategier och atgiarder som finns for att
uppna mal/ uppdrag.

Sakerstalla genomforande

Lopande avstamning och kontroll att planerna foljs.

Folja upp

Uppf6ljning av mél pa kort och lang sikt for att utveckla verksamheten. Uppf6ljning och
analys av resultat och kvalitet gors i samband med uppfoljningsperioderna enligt
Lysekils kommuns styrmodell.
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Kallforteckning

Diskrimineringslagen (2008:567)

I SOU 1996:55, Vagar in i Sverige, Bilaga till Invandrarpolitiska kommitténs
slutbetdnkande.

Skollagen (2010:800)
Socialstyrelsen, Social rapport 2001, samt 1997.

http://www.regeringen.se/regeringens-politik/nyanlandas-etablering/mal-
fornyanlandas-etablering/
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