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Inledning och syfte

Modellens overgripande syfte ar att forstarka Lysekils kommuns forutsattningar att
leva upp till uppdrag och mal for att na visionen och bidra till héllbarhet — ekologisk,
social och ekonomisk.

Modellen ska tydliggora en gemensam struktur och ett gemensamt arbetssatt for
ledning och styrning i kommunen och dess verksamheter.

Grundprinciper

Modellen bygger pa och genomsyras av ett antal grundldggande principer:

e Agenda 2030 genomsyrar all verksamhet.

e Fokuserar pa viardeskapande for dem kommunen finns till for.

e Priglas av tillit, dialog och medskapande.

e Bygger pa mal- och resultatstyrning.

e Formas utifran vardegrunden: oppet, enkelt, vardigt.

e Omfattar samtliga organisatoriska nivaer fran kommunfullmaktige till enhet.

e Stodjer att arbete kan bedrivas i linjestruktur, projektform och genom
processer.

e Ger utrymme for och drivkraft i bdde ldngsiktig strategisk planering och
verksamhetsnara standiga forbattringar

e Har utgdngspunkt i grunduppdraget och enhetens egna ansvar.

e Forutsatter omvarldsbevakning, jamforelser med andra och analys av egen
utveckling.

e Beskriver bade struktur och arbetssatt for planering och uppfdljning.
e Utgar ifran savil statlig som kommunal styrning.
e Utgor grunden for den politiska styrningen och ocksé uppsiktsplikten.
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Modellbeskrivning

Agenda 2030

Vision
Lysekil éir en hdllbar och attraktiv kornmun
dret runt som kinnetecknas av kreativitet och
Jramtidstro. Lysekdl dr en sjdlvilar métesplats
och ledande inom marifima ndringar.

Virdegrund Verksam-
5 hetens
grund- Utveck-

uppdrag lings-
mal
Plattformar Kvalitets-
sikring

Det 6vergripande malet dr att nd Lysekils kommuns vision. Utgangspunkten for hela
arbetet ar vardegrunden (Oppet, enkelt, viardigt), chefs- och medarbetarplattformarna
samt Agenda 2030 for hallbar utveckling.

Vision
Onskvirt framtida tillstdnd. Langsiktigt resultat (10 ar eller mer). Ska vara
vagledande och ge inriktning och energi for utvecklingsarbetet.

Vardegrund

Organisationens 6nskvirda forhallningssitt, agerande och beteende. Oppet, enkelt,
vardigt.

Plattformar

Lysekils kommuns chefs- och medarbetarplattformar syftar till att skapa basta
mojliga forutsattningar for chefer och medarbetare.

Verksamhetens grunduppdrag

Verksamhetens grundldggande uppdrag i enlighet med bade statliga och kommunala
styrdokument. Grunduppdraget beskriver vem verksamheten ar till for och vilka
behov som ska tillgodoses. Inkluderar ocksé att bidra till de utvecklingsmal som finns
pé overgripande niva.
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Kvalitetssakring av grunduppdraget

For att sakerstalla att verksamheten lever upp till grunduppdraget med god kvalitet
identifieras kvalitetsfaktorer. Dessa identifieras utifran grunduppdraget pa varje
organisatorisk niva och ar kinnetecken for god kvalitet och effektivitet.

Kvalitetsfaktorerna sorteras in i olika perspektiv:

e Malgrupp (héllbarhet och virdeskapande)
e Verksambhet (effektivitet och utveckling)
e Medarbetare (attraktivitet)

¢ Ekonomi (balans)

For varje kvalitetsfaktor tas en definition, motivering samt en strategi fram. Till varje
kvalitetsfaktor kopplas ocksa ett antal kvalitetsindikatorer.

Definition
Beskrivning och fortydligande av vad som avses.

Motivering
Anledningarna till att man valt kvalitetsfaktor.

Strategi

Inriktning pa arbetet och hur kvalitet och effektivitet ska uppnés pa ett 6vergripande
plan.

Indikator

Indikator ar ett métt som beskriver forflyttning i relation till maluppfyllelse,
effektivitet och/eller kvalitet. For alla indikatorer behovs en matmetod (kvalitativ eller
kvantitativ).

Kvalitetsledning sker inom ramen for verksamhetens planering av den dagliga
verksamheten.

Som del i kvalitetssdkringen finns ett utarbetat arbetssétt for intern kontroll.

Utvecklingsmal

Utvecklingsmal pekar ut de omrdden som bedoms vara viktiga och avgorande att
kraftsamla kring for att kommunen eller verksamheten ska utvecklas i en positiv
riktning for att kunna na visionen. Mélet ska utgora en grund for verksamhetens
forbattrings-, forandrings- och utvecklingsarbete och tas fram péa varje organisatorisk
niva.

Ett utvecklingsmal kan berora antingen en enskild verksamhet eller nagot som kraver
dialog och samarbete 6ver organisationsgranser.

Malet definieras och motiveras utifran genomférda omvirlds- och nulagesanalyser.
Nulagesanalysen utgar ifrdn kvalitetsfaktorerna i grunduppdraget och storre brister
over langre tid kan ligga till grund for att skapa ett utvecklingsmal. Ett utvecklingsmal
kan ocksa vara ett sitt att mota omvirldens forandringar.

For varje utvecklingsmal tas en definition, motivering, strategi samt atgiarder fram.

Till varje utvecklingsmal kopplas ocksa ett antal kvalitetsindikatorer.
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Definition
Beskrivning och fortydligande av vad som avses.

Motivering
Anledningarna till att man valt utvecklingsmalet.

Strategi
Inriktning pa arbetet och hur kvalitet och effektivitet ska uppnés pa ett 6vergripande
plan.

Atgird
Konkret aktivitet eller tillvigagangssatt som genomfors for att sikra méluppfyllelse,
effektivitet och/eller kvalitet utifran beskriven inriktning.

Indikator

Indikator ar ett métt som beskriver forflyttning i relation till maluppfyllelse,
effektivitet och/eller kvalitet. For alla indikatorer beh6vs en matmetod (kvalitativ eller
kvantitativ).

Agenda 2030

Agenda 2030 ir en handlingsplan med 17 globala mal f6r omstéllning till ett hallbart
samhalle. Méalen omfattar samtliga tre dimensioner av hallbar utveckling; ekonomisk,
social och ekologisk. Agenda 2030 visualiseras i modellen genom cirkeln med 17
fargglada rektanglar. Agenda 2030 genomsyrar all verksamhet i Lysekils kommun.

Uppdrag

Ansvariga politiker har mojlighet att pa samtliga nimndnivaer komplettera med
konkreta uppdrag for specifika atgiarder. Uppdraget ska berora fragor som inte redan
finns pagaende eller planerat i verksamhetens grunduppdrag eller
utvecklingsomréaden. Uppdrag ska formuleras tydligt sa att det ar majligt att
genomfora och folja upp samt ocksa atfoljas av beslut om finansiering.

Budget

Budget innebir ekonomistyrning som innehéller finansiella mal och nyckeltal vilka
syftar till att styra verksamheterna med utgangspunkt ifrdn behov och god ekonomisk
hushallning. Utifrén tillgdngliga resurser gors en resursférdelning mellan
kommunens olika verksamhetsomraden.

Arbetet konkretiseras i en resursfordelningsmodell, budgetprocess och en
investeringsprocess.

Planerings- och uppfoljningsprocessen

For att fa ihop de olika delarna i modellen och sédkerstilla virdeskapande for
verksamheten finns en gemensam planerings- och uppfoljningsprocess. Kvaliteten i
planerings- och uppfoljningsarbetet ar helt beroende av att varje niva, fran
medarbetare till fullmaktige, praglas av tillit, tat dialog och hog grad av medskapande.

Nulage och forutsattningar
Som underlag infor planering gors en analys av verksamhetens forutsattningar.

e Verksamhetsbeskrivning — utifrdn grunduppdraget enligt reglemente och
lagstiftning. Fokus pa hur verksamheten skapar virde for dem man finns till f6r.

e Omvirldsanalys — viktiga trender och faktorer som péverkar verksamheten.
Befolkning och ekonomi — hur ser forutsattningarna ut?
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e Nuldgesanalys — méluppfyllelse, kvalitet och effektivitet i relation till egna
ambitioner och jamforelse med andra.

e Riskanalys — utifran god intern kontroll.

Som stod i genomforande och dokumentation finns stodfunktioner och verktyg.

Planera och prioritera

Utifran analys av nuldge och forutsiattningar genomfors planering. Har formuleras
och motiveras utvecklingsmal med inriktning och atgiarder. Eventuella uppdrag
formuleras. Atgirder fortydligas med ansvar och tidsramar.

Genomfora

Avgorande for resultat och méaluppfyllelse ar att atgarder genomfors. Genomférandet
kraver planering, dialog och uppfoljning. Arbetet kraver stindiga justeringar for att
optimera viardeskapandet. En viktig del ar standiga forbattringar och ocksa innovativt
tankande.

Folja upp och analysera

Uppfoljning och analys innebar att studera, tolka, jamfora och reflektera kring orsaker
till resultatet. Den sammanfattade bilden och slutsatsen laggs till grund for fortsatt
planerings- och forbattringsarbete.

Dokumentation

P& kommunovergripande niva tas en budget och plan fram for beslut i
kommunfullméktige. Denna beskriver kommunens grunduppdrag, omvérld och
nuldge, kvalitet i grunduppdraget, prioriterad utveckling, uppdrag, ekonomiska
forutsattningar samt budget.

Varje namnd/styrelse tar fram en budget och plan for beslut i respektive
namnd/styrelse. Budgeten beskriver grunduppdrag, omvarld och nulédge, kvalitet i
grunduppdraget, prioriterad utveckling, uppdrag samt budget.

P& avdelnings- och enhetsniva kompletteras med verksamhetsplan med ekonomisk
ram. Verksamhetsplanen med budget beskriver grunduppdrag, omvarld och nulage,
kvalitet i grunduppdraget, prioriterad utveckling, uppdrag samt ekonomisk ram.

I juni faststaller kommunfullméaktige budget for kommande ar och plan for ytterligare
tva ar.

I oktober faststiller respektive naimnd budget for kommande ar och plan for
ytterligare tva ar.

Uppf6ljningsprocessen dokumenteras i form avuppfoljningsrapporter fem ganger per
ar.

Ansvar och roller

Ansvaret for allt arbete med planering och uppfoljning enligt modellen ligger hos
varje organisatorisk niva. Det innebar att kommunfullmiktige, naimnder och
respektive chefer och medarbetare har ansvar pa sin niva.

Kommunstyrelsen har det 6vergripande dgarskapet for modellen. Ansvaret att driva
och utveckla modellen samt att operativt leda och samordna samt folja upp och
analysera arbetet ligger hos kommundirektoren pd kommunstyrelsens uppdrag.
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Kommundirektorens ledningsgrupp medverkar aktivt i detta arbete for att sakerstalla
helhetssyn och delaktighet fran kommunens samtliga verksamheter.

Principen for rollférdelning och samspel ér att politiker fokuserar pa VAD- och NAR-
fragor (det resultat som ska uppnas, uppdrag som ska utféras samt néar och inom vilka
ramar). Tjanstepersoner fokuserar pa HUR- och VEM-fragor (hur arbetet ska
bedrivas samt ledas och fordelas).

Samtliga chefer och medarbetare ansvarar for att aktivt medverka i arbetet kring
nulagesbild, planering, genomforande, uppfoéljning och analys.

Rollférdelning, ansvar och samspel fortydligas i plattformar som beskriver
chefsuppdraget och medarbetaruppdraget. Dessutom finns upprattade instruktioner
for kommundirektor och forvaltningschefer.

For de kommunévergripande utvecklingsmaélen dr kommundirektorens
ledningsgrupp styrgrupp. Kopplat till varje utvecklingsmal finns arbetsgrupper vilka
leds av malansvariga strateger. Arbetet med 6vriga utvecklingsmal organiseras inom
respektive forvaltning.

Kommunstyrelsens uppgift att leda, samordna och folja upp

Med utgdngspunkt ifran vision, virdegrund, utvecklingsmal med inriktningar och
uppdrag har kommunstyrelsen i uppgift att leda, samordna och félja upp kommunens
arbete.

Kommunstyrelsens uppgifter beskrivs i kommunallagen, 6 kap.
e 1§ Styrelsen ska leda och samordna forvaltningen av kommunens
angeldgenheter och ha uppsikt 6ver 6vriga namnders och eventuella
gemensamma namnders verksamhet.

e 11 § Styrelsen ska folja de fragor som kan inverka pa kommunens utveckling och
ekonomiska stillning.

Uppsikten utovas genom:
e Analys av forutsattningar (och omvarld)

e Uppf6ljning av vision, vardegrund, mal och indikatorer samt uppdrag
e Uppf6ljning av finansiella mél och budget

e Uppfoljning av kvalitetsfaktorer och kvalitetsindikatorer

¢ Uppfoljning av intern kontroll och riskanalyser

Stod och verktyg

For att ge varje del av verksamheten forutsattningar att leva upp till modellen och
dess syfte finns en utarbetad rutin och ocksa gemensamma stédfunktioner med
kompetens inom en rad olika omraden.

Ett gemensamt digitalt verktyg finns for att dokumentera planering, genomforande
samt uppfoljning och analys av verksamheten.

Utover detta finns ocksa en rad konkreta verktyg for delar som nuldgesanalys,
omvarldsanalys, kvalitetsarbete, dialog och planering. Dessa presenteras pa
kommunens intranat.

Relaterade dokument

Rutin for praktisk tillampning av styrmodellen.
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i LYSEKILS
KOMMUN

Postadress: 453 80 LYSEKIL
Tel: 0523-61 30 00
Webbplats: lysekil.se

Tank pa miljon innan du skriver ut

Styrmodell Lysekils kommun

Besoksadress Kommunhuset, Kungsgatan 44
E-post registrator@lysekil.se
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