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Tid och plats Tisdag den 2 november 2021, kl 09.00 i KF-salen,
kommunhuset

Ordférande Ricard Soderberg

Sekreterare Majvor Smedberg

Upprop och val av justerare

Arende Foredragande

1. Ekonomisk atgardsplan 2021-2022 med konsekvensbeskrivning Eva Andersson
Dnr 2021-000001 Kl 09.05

2. Ekonomisk uppfoljning per september 2021 Catarina Ross
Dnr 2021-000001 Kl 09.35

3. Budget 2022 med plan for 2023-2024 Eva Andersson
Dnr 2021-000280 Kl 10.20

4. Remiss - Vilja vilja vard och omsorg - En hallbar Line Legén
kompetensforsorjning inom vard och omsorg om dldre Kl 11.00

Dnr 2021-000339

5. Sammantradeskalender 2022 for socialnamnden och Kl 11.10
socialnimndens arbetsutskott
Dnr 2021-000371

6. Manadsrapport avseende egenkontroller av handlaggnings- och ~ Marianne Sandsten
utredningstider inom verksamheten barn och unga Kl 11.20
Dnr 2021-000380

7. Sammanstillning - Beslut om sérskilt boende 2021
Dnr 2021-000036

8. Information om avvikelser - lex Sarah, lex Maria och
synpunkter/klagomal
Dnr 2021-000030

9. Redovisning av delegationsbeslut
Dnr 2021-000010

10. Anmalan av inkomna skrivelser, beslut och domar
Dnr 2021-000020

11. Information frén forvaltningschef, ordférande och vice
ordforande
Dnr 2021-000032

12. Ovrigt
Dnr 2021-000033



LYSEKILS Protokoll
KOMMUN

Saocialférvaltningens
Samverkansgrupp 2021-10-13

Socialforvaltningens Samverkansgrupp

Sammantridestid: Onsdag 13 oktober 2021, kI 13:15 — 14:45
Lokal: Via Teams
Niérvarande: Eva Andersson, Forvaltningschef

Line Legén Tf Avdelningschef Vard och Omsorg
Marianne Sandsten Avdelningschef for
Mottagning och Utredning

Julia Lundvall Avdelningschef for Socialt stod
Carol Aristegui SSR

Jeanette Olea Segura, Vardforbundet

Anctte Bjormander Vision

Martina Westerhult Kommunal

Sekreterare: Anna-Lena Grundberg, HR- Specialist

Samverkansgrupp

Information

VFU — den verksamhetsforlagda utbildningen for hilso — och sjukvardspersonal.

Eva informerar om att avtal finns och att parternas avsikt ér att samverka kring VFU som en del
1 att bidra till en kvalitativ god utbildning och leda till att sikra kompetensforsorjningen framéver.
Underlaget skickas till Vardforbundet.

Identifikationssitt och sdkerhet 2022.

Eva informerar pé ett tidigt stadie att vi har olika sétt att komma in i de olika systemen.

IT informerad att det skall bli mer strikt framéver och att det finns 3 sikerhetsriskklasser
for identifikationssitt.

I var verksamhet galler sikerhetsklass 3 for manga system vilket kommer att innebira att
Freja ID kommer vara det identifikationssitt som man ser fyller de kraven i framtiden.
IT-chef Anders Siljeholm aterkommer mer information om detta d& man tror att det kan
komma att foréndras redan i borjan av 2022.

Kommunal framfor vikten av att i samband med dndringar av identifikationsmetod ha med
en planering for den utrustning i form av mobiltelefoner och annat som krivs for att 3 allt
att fungera pa bésta sétt.

Dialog
Punkten utgér.



U3 2021 — bilaga

Eva informerar fran underlaget som &r utskickat. Se bilaga

Socialndimnden arsprognos berdknas till totalt -11,7 mnkr

Forvaltningen har fatt Covid-relaterade erséttningar motsvarande 5,1 mnkr.
Kostnaderna hittills ar 7,5 mnkr vilket innebér en 6kad kostnad
motsvarande - 2,4 mnkr som férvaltningen far béra.

For 2021 befarades ett underskott tidigt och redan vid

uppféljning U1 i februari startades omgaende ett arbete med att vidta
atgirder for att anpassa kostnaderna pé enhetsnivd motsvarande 11,1 mnkr.

Beslut enligt MBL §11

Ekonomisk atgédrdsplan— bilaga

Genomgéng av underlaget som #r utskickat &r att arsprognosen for Socialforvaltningen ér berdknad
till -11,7 mnkr.

Konsekvensbeskrivning:

Saocialpsykiatrin hemtagning av externa placeringar.

Hemvarden Lysekils kommun en minskning av 5 arsarbetare.

Samordning av barnboende till Bro Hiller.

Atgird vuxenplacering.

Lokalhyror omstillda verksambheter.

Dialog och reflektion fordes om att det dr stora utmaningar att man har réitt scheman efter
behoven, som finns ute i verksamheterna och att genomforandeplanerna ar korrekta och aktuella.
Aven fragan om personkontinuitet i omsorgen ir viktig.

Kommunal anser att det &r anméarkningsvért att man drar ner 5 arsarbetare inom hemvérden,
men att man samtidigt soker vikarier samt skickar ut sms och mail till personal om

att de skall lagga sig tillgingliga. Det kénns dven som att det gar 1 fel ordning nér man

redan ir fardigforhandlad, med neddragningen pa 5 &rsarbetare ute i verksamheten

innan diskussion kring atgiardsplanen kunnat dgt rum.

Arbetsgivaren och de olika fackforbunden i forhandlingsfragan avseende Ekonomisk atgdrdsplan.
Kommunal — Oenig i férhandlingsfragan.

Vision — Enig i férhandlingsfragan.

Vardforbundet — Enig i forhandlingsfragan.

SSR - Enig i forhandlingsfrégan.



Eva Andersson
Forvaltningschef

Carol Aristegui

SSR

Anctte Bjormander
Vision

Anna-Lena Grundberg
HR-specialist

Jeanette Olea Sergua

Vardforbundet

Martina Westerhult
Kommunal
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Tjansteskrivelse
LYSEKILS
KOMMUN

Datum Dnr
2021-10-13 SON 2021-000001

Socialforvaltningen
Eva Andersson,0523 - 61 33 89
eva.b.andersson@lysekil.se

Ekonomisk atgardsplan 2021-2022

Sammanfattning

Socialforvaltningen presenterade 2021-09-27 tertialrapport U3 angaende
namndens verksamhet 2021. Av rapporten framgar att arets forvantade utfall visar
- 11,7 mkr.

Socialndmnden gav forvaltningen uppdrag att ta fram en ekonomisk atgardsplan i
syfte komma tillratta med underskottet.

Forvaltningen redovisar nu en ekonomisk atgiardsplan enligt bilaga.

Den ekonomiska atgirdsplanen ar forhandlad med de fackliga organisationerna
2021-10-13.

Forslag till beslut

Socialndimnden godkanner forvaltningens forslag till dtgardsplan for 2021 - 2022.

Arendet

Socialforvaltningen har i den ekonomiska uppfoljningen prognosticerat ett
minusresultat pa -11,7 mkr. Underskottet fordelar sig inom verksamhetens
avdelningar enligt nedan:

Resultat per avdelning

Sid 1/2

Verksamhet/enhet tkr Budget helar Budget ack Utfall ack  Prognos utfall Avwkslr(s)zr?éjs-
60 Stab, namnd och ledning -21 956 -14 663 -8 861 -15 956 6 000
61 Mottagning och utredning exkl.

HVB/ SiS -70 863 -47 153 -45 167 -67 611 3252
Placeringar av barn och unga pa

HVB/SiS -20 248 -13 499 -13 384 -19 650 598
63 Socialt stod -117 439 -78 663 -89 081 -133 339 -15 900
64 Vard och omsorg -182 035 -121 790 -125 143 -187 685 -5 650
Summa -412 541 -275 768 -281 636 -424 241 -11 700

Enligt kommunens styrprinciper star det klart att varje chef ansvarar for sin
verksamhetsbudget vilket innebér att verksamheten skall anpassas till innevarande
ars budgetram. Om avvikelser uppstar ansvarar chefen for att tgirda detta i sin
egen verksamhet och skapar saledes sina egna aktivitetsplaner for detta. Om
enhetschefen inte klarar det i sin verksamhet lyfts detta till avdelningsnivé dér da
avdelningschef ansvarar for att aktiviteter beslutas och genomfors for att komma 1
ekonomisk balans. Forst nér dessa tvd nivaer inte lyckats med sina dtgarder kommer
arendet upp till forvaltningschefsniva och da tas drendet till socialndmnden for
beslut. Forvaltningsdvergripande ekonomiska handlingsplaner kommer dé att
redovisas 1 sin helhet i socialndmndens ekonomiska uppfoljningar och rapporter.

Underliggande aktiviteter redovisas bara 6vergripande i nimndens uppf6ljningar
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och rapporter.

For 2021 befarades ett underskott tidigt och redan vid uppfoljning U1 i februari
startades omgaende ett arbete med att vidta atgarder for att anpassa kostnaderna pa
enhetsniva.

Atgirder togs fram pa enhetsniva motsvarande 11,1 mnkr.
Obs. att resultatet av alla datgdrder dr inrdknade i arsprognosen.

Socialndmnden beslutade dessutom om atgérder motsvarande 2,4 mnkr i samband
med april manads sammantréde.

I samband med uppfoljning i april forsdmrades prognosen med - 5,1 mnk, till totalt
— 7,4 mnkr pé grund av nya/6kade placeringskostnader for barn och unga varvid
socialndmnden tillskrev Kommunfullméktige (KF) i drendet.

KF godkidnde 1 juni 2021 en negativ budgetavvikelse om - 5,1 mnkr f6r
socialndmnden med hénsyn till 6kade placeringar.

KF beslutade ocksa att godkénna socialndmndens begdran att anvinda tidigare
overskott 2,450 mnkr for att tdcka en del av de befarade underskottet.

Prognosen avseende U3 ar nu ytterligare forsdmrad till -11,7 mnkr.

Arets prognoser ir vid varje tillfille beriknad utifrin det aktuella insatsbehovet
avseende placeringar inom barn och unga verksamheten. Utvecklingen av detta ar
ytterst svarbedomd vad giller omfattning och utveckling av behov. Aven behovet av
LSS insatser ar svara att volym bedoma.

Forvaltningen har nu upprattat atgardsplan utifran det prognosticerade
underskottet i syfte att &stadkomma budget i balans infér verksamhetsaret 2022.

Den ekonomiska atgirdsplanen ar forhandlad med de fackliga organisationerna.

Uppfoljning av atgardsplanen skall goras vid varje socialndimnds sammantrade
under 2021.

Eva Andersson
Forvaltningschef

Bilaga/bilagor

Ekonomisk atgardsplan
Forhandlingsprotokoll fran samverkan/férhandling fran 2021-10-13

Beslutet skickas till

Kommunfullmaktige

Ekonomichef

Avdelningschefer socialforvaltningen
Ekonom

Kommunens revisorer
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LYSEKILS
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Socialforvaltningen
Eva Andersson,0523 - 61 33 89
eva.b.andersson@lysekil.se

2021-10-07

Sid 1/2

Ekonomisk atgardsplan samt konsekvensbeskrivning avseende
foreslagna atgarder U3 socialforvaltningen 2021

Vid socialndmndens sammantrade i september 2021 redovisades socialndmndens ekonomiska
uppféljning U3 per augusti 2021. Arsprognosen beraknas till — 11,7 mnkr.

Socialndmnden uppdrog till forvaltningen att till nastkommande sammantrade aterkomma med

forslag till atgardsplan for att budget i balans.

Forslag till ekonomisk atgardsplan.

Atgard Effekt 2021 delar Effekt helar
Socialpsykiatri externa placeringar Inrdknade i prognos | 4 627 800
Samordnat barnboende Inrdknade i prognos | 2 000 000
Atgard vuxenplacering - 2 268 000
Lokalhyror - 200 000
Totalt 9 095 800
Dessutom féljande som ar forhandlad och klar

Hemtjansten Lysekil minskning av 5 arsarbetare - 3100 000
Totalt 12 195 800

Konsekvensbeskrivning:
Socialpsykiatri hemtagning av 7 externa placeringar.

Avslut av alla externa platser inom socialpsykiatrin till verkstallighet i egen regi i boendet pa Fjalla
Lyse. Arbetet ar paborjat och gar enligt plan. Boendet i Fjalla bemannades fran start for att ta hem
externa placeringar vilket innebar att de har plats, bemanning och kompetens fér uppdraget. Inga
negativa konsekvenser forvantas for medarbetare eller brukare till foljd av forslaget. De
overflyttningar som gjorts har fallit val ut.

Samordning av barnboende, Bro Héiller.

Externt drende tas hem for verkstallighet i kommunen och befintligt barnboende samordnas med
detta. Det innebar att en storre arbetsgrupp kommer att arbeta med barnverksamheten. En mindre
sarbarhet forvantas vad géller bemanning pa grund av detta. Schemaandringar kan komma att ske.
For brukarna forvantas atgarden ge en likartad eller battre kvalitet.

Atgérd vuxenplacering

Avslut av externt drende till verkstallighet i egen regi. For brukare forvantas atgarden ge en likartad
kvalitet. Inga negativa konsekvenser férvantas for medarbetare eller brukare till féljd av forslaget.
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Lokalhyror omstdllda verksamheter

Da flera verksamheter flyttar under 2021/2022 kan tomma lokaler ségas upp. Ovanstaende
berdkning grundar sig pa interna omstallningar. Da nya lokaler férhyrts behéver andra sédgas upp.

Konsekvenser av detta ar aterstallningskostnader som kommer att uppsta som en extra kostnad.
Hemtjdnsten Lysekil minskning av 5 drsarbetare.

Minskning av 5 arsarbetare i hemtjanstgrupperna Centrum. Antalet arsarbetare behdver minskas till
foljd av minskat antal bestallda timmar i hemtjansten.

Minskning av kostnader i hemtjansten innebar att det blir mer strikt i hemtjansten och medarbetarna
maste vara ytterst noggranna med att géra de insatser som de har beviljat inom de schablontider
som galler.

Stor restriktivitet med ledsagning till sjukhus samt med tillsattande av extra vak i hemmet.
Noggrann provning av att ha dubbelbemanning.

Verksamheten kommer att behova forlagga insatser pa alternativa tider for att sprida arbetet under
dagen.

For brukarna innebér det att ett val av tider for insats kommer att paverkas, kontinuitet vad galler
personal kommer ocksa att paverkas. Vantetider kan uppsta nar det géller besvarande av
trygghetslarm

Nagra medarbetare far nya placeringar i kommunen och behover byta arbetsplats. Placering i
kommunens bemanningsenhet kommer att vara en mojlighet.

Det blir en férandring i arbetsmiljdhdanseende for medarbetarna.

Vidare kommer annan schemaldggning och forandring av arbetstider att goras. Stor restriktivitet
med ledsagning till sjukhus samt med tillsdttande av extra vak i hemmet. Samordning av
medarbetare mellan hemtjanstgrupper.

Riskbedémning avseende personal skall géras i verksamheterna infér de férslag till férdndringar som
beslutas och som sedan gdr till férhandling.

Eva Andersson
Forvaltningschef socialforvaltningen

Lysekils kommun
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Tjansteskrivelse
LYSEKILS

KOMMUN

Datum Dnr
2021-10-13 SON 2021-000001

Avdelningen for verksamhetsstod
Catarina Ross,0523 - 61 31 36
catarina.ross@lysekil.se

Ekonomisk uppfdoljning per september 2021
Sammanfattning

Enligt kommunens styrmodell skall uppf6ljning av budgetramar och resurser ske
per sista feb (U1), 30 april (U2), 31 augusti (U3), oktober (U4) samt arsrapport per
31 december.

Utover det skall ménadsrapporter redovisas for mars, maj, september och
november.

Méanadsrapporten for september omfattar ekonomisk uppfoljning av utfall for
perioden och prognos for helar.

Rapporten sammanstalls och skickas till kommunstyrelsen.

Forslag till beslut

Socialndmnden tar del av och godkinner den ekonomiska redovisningen av den
ekonomiska uppfoljningsrapporten per september manad.

Eva Andersson Catarina Ross
Forvaltningschef Forvaltningsekonom
Bilaga/bilagor

Maénadsrapport september 2021
Standardrapport september 2021
Forvaltningsoversikt september 2021

Utfall och prognos till nimnden 2021 september

Beslutet skickas till
Kommunstyrelsen
Ekonomichef
Kommundirektor
Forvaltningschef
Avdelningschefer

Forvaltningsekonomer
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Utfall och prognos intern

Period 2021 sep

Enhet: Tkr

Férdelning avvikelser

Socialnamnden Budget Ack Utfall Ack | Ack Avvikelse Intékter Pers.kostn Tillfélligt inhyrd | Lokalkostnad Kép av Ovr.kost Summa avv. Prognos | Prognos | Prognos | Prognos | Prognos | Prognos | Prognos
personal* verksamhet per 2021 lagdifeb | lagdi lagdi |lagd i maj|lagd ijuni|lagd iaug|lagd i sep
mars april
60 Stab, némnd och ledning -16 486 -9871 6 615 2 860 4 050 1] -1 0 -294| 6615 1700 2000 2850 3500 4500 6 000 6 000
61 Avd Mottagning och utredning -53081| -51082 1999 763 548 -1726 -210 -2818 5442 1999 4 088 4 061 3284 2978 2825 3 252 4 051
63 Avd Socialt Stod -88 357| -101018| -12 661 3 275 -3918 1] 44| -12888 827| -12 661 [ -11 400] -13 300] -13 100] -13 200] -13 750] -15 900][ -17 400|
64 Avd Vard och omsorg -136 851| -140507| -3 655 4397 -10380 -2 352 -90 -1 070 5840 -3655 -3520| -3520| -3520| -4820| -4820| -5650| -4920
S:a verksamheter| -294 776| -302478| -7 702|| 11294 -9 701 -4 078 -257| -16776 11815 -7702 -9 132| -10759] -10486] -11 542] -11 245] -12 298] -12 269] -
Placeringar av barn och unga HVB/ SiS (vsh 5711
ing. Mott & Utred) -15186| -14819 367 0 1] 1] 1] 367 1] 367 6812 3339 3 066 4122 3475 598 799
Beslut 2019000425-LKS§240 datum 20191211
S:a 6 .
Socialnamnden -309962| -317297| -7335|| 11294 -9 701 -4 078 -257| -16409 11815| -7335 -2320| -7420| -7420| -7420| -7770| -11700| -11 470| ~




Lysekils kommun

Period 2021-09
Namnd 6*

Namnd

6 Socialndamnden

Ross Catarina
2021-10-13 09:33

Aomr

60 Stab, namnd och
ledning

61 Mottagning och
utredning

62 Individ- och
familjeomsorg

63 Socialt stod

64 Vard och omsorg

BUDGET Helér
-21 956

91111

-117 439
-182 035

-412 541

BUDGET Per
-1 823

-7615

-9 694
-15 061

-34 193

102 Lysekils kommun

UTFALL Per
-1011

-7 349

-11 937
-15364

-35 661

AvvV man

812

265

-2243
-303

-1 468

BUDGET Ack
-16 486

-68 267

-88 357
-136 851

-309 962

UTFALL Ack
-9 871

-65901

-101 018
-140 507

-317 297

300 Forvaltningsbver sikt

300

UTFALL Fg ar

Avv ack Ack
6615 -8 550

2 366 -63 804

0 0

-12 661 -92 245

-3 655 -131 555

-7 335 -296 154

Sida lav 1



Lysekils kommun 102 Lysekils kommun 500 S[andardrapp(s)gé
Period 2021-09
Né&mnd 6*
UTFALL Fg ar
Rrad BUDGET Helar BUDGET Per UTFALL Per Avv méan BUDGET Ack UTFALL Ack Avv ack Ack
310 Taxor och 17 295 1441 1607 165 12 971 13318 346 13 951
avgifter
340 Hyresintdkter 15938 1328 1300 -28 11953 11 188 -766 9429
350 Bidrag 12 995 1083 2117 1034 9746 19392 9 646 15576
360 Forséljning av 2631 219 398 178 1973 5255 3282 3489
verksamhet
390 Ovriga intikter 43611 3634 3614 -20 32708 31494 -1215 31014
Intiikter 92 469 7706 9 036 1331 69 352 80 645 11293 73 459
Intiikter 92 469 7706 9 036 1331 69 352 80 645 11293 73 459
500 Loner -216 594 -17 891 -19770 -1 879 -162 921 -168 727 -5 806 -160 055
560 Soc avgifter -84 412 -6 971 -7 892 -921 -63 500 -67 394 -3 894 -63 838
570 Pensioner och 0 0 0 0 0 0 0 -17
I6neskatt
Personalkostnader -301 007 -24 862 -27 662 -2 800 -226 421 -236 122 -9 701 -223911
450 Bidrag -8 841 =737 -549 188 -6 630 -5 144 1486 -5204
460 Kop av -50 690 -4224 -5365 -1 141 -38 018 -54 426 -16 409 -45 861
verksamhet
600 Lokalkostnader -44 272 -3 689 -3 681 9 -33204 -33 461 -257 -27 395
640 Forbrukning- & -8 339 -695 -731 -36 -6 254 -7179 -925 -8 304
underhéllsmtrl
690 Ovriga kostnader -90 695 -7 595 -6 603 992 -67911 -60 623 7287 -57 884
Ovriga kostnader -202 836 -16 940 -16 928 11 -152 017 -160 834 -8 817 -144 648
710 Avskrivningar -1 097 -91 -102 -11 -823 -931 -109 -936
720 Internranta -71 -6 -5 1 -53 -52 2 -90
Kapitalkostnader -1 168 -97 -107 -10 -876 -983 -107 -1 026
852 Rintekostnader 0 0 0 0 0 -3 -3 -2

Ross Catarina
2021-10-13 10:04

Sida lav 2



102 Lysekils kommun

Lysekils kammun 500 Standar drapport
500
UTFALL Fg ar
Rrad BUDGET Helar BUDGET Per UTFALL Per Avv min BUDGET Ack UTFALL Ack Avv ack Ack
859 Ovriga 0 0 0 0 0 0 0 -27
finansiella kostnader

Finansiella kostnader 0 0 0 0 0 -3 -3 -28
Kostnader -505 011 -41 899 -44 698 -2799 -379 314 -397 942 -18 628 -369 613
-412 541 -34 193 -35 661 -1 468 -309 962 -317 297 -7 335 -296 154

Ross Catarina Sida 2av 2

2021-10-13 10:04



Manadsuppfoljning september 2021

Socialnamnd



Innehallsforteckning

1 | 801 2T 00100 VR
2 E KOOI cueueneieeererenecccecececacececececcececscssesessssscscacacssssssssssscscssesosesece 3
2.1 Resultat 0Ch PrOgNOS......cocciiieiiiiiieceeeecee ettt ve e e re e e veeenes 3
2.2 Resultat och prognos verksamhet.........ccocceevviiiniiiiiniieiniieiniececcieecieeee 3
2.3 ERONOMISK QNAlYS ....coveuiiiiiiiiiiiiiiiieiitecitecsee ettt csre e ae e sae e e sneesaes 3

2.4 Atgirder for budget i DAlANS...........ccevevvveveeeeeeeieieeeeeeeeeee e neans 5

Socialnamnd, Manadsuppfoljning september 2021 2(5)



1Inledning

I enlighet med kommunens styrmodell ska uppfoljning sammanstallas till kommunstyrelse
och kommunfullmaktige per sista februari (Uppfoljningsrapport 1), 30 april
(Uppfoljningsrapport 2), 31 augusti (Uppfoljningsrapport 3), 31 oktober
(Uppfoljningsrapport 4) samt Arsrapport per 31 december.

Ytterligare uppfoljning sker manadsvis till namnden (exkl. per januari och juli).

2 Ekonomi

2.1 Resultat och prognos

Belopp i mnkr Budget helar Budget ack Utfall ack Uizl el f(‘jreég AL #g%lrl
Intakter 92,5 69,4 80,6 73,5 105,3
Personalkostnader -301,0 -226,4 -236,1 -223,9 -314,3
Ovriga kostnader -202,8 -152,0 -160,7 -144,8 -213,7
Kapitalkostnader -1,2 -0,9 -1,0 -1,0 -1,3
Nettokostnader -412,5 -309,9 -317,2 -296,2 -424,0
Budget nettokostnader -412,5 -309,9 -309,9 -294,8 -412,5
Budgetavvikelse 0,0 0,0 -7,3 -1,4 -11,5
2.2 Resultat och prognos verksamhet

Verksamhet/enhet tkr Budget helar Budget ack Utfall ack  Prognos utfall AWikS:ZZ::;
60 Stab, namnd och ledning -21 956 -16 486 -9 871 -15 956 6 000
61 Mottagning och utredning -91111 -68 267 -65 901 -86 261 4 850
63 Socialt stéd -117 439 -88 357 -101 018 -134 839 -17 400
64 Vard och omsorg -182 035 -136 851 -140 507 -186 955 -4 920
Summa -412 541 -309 961 -317 297 -424 011 -11 470

2.3 Ekonomisk analys

Socialnimnden arsprognos totalt — 11,5 mnkr
Ledning + 6 mnkr

Resultatet beror pa att en statlig ersattning for Covid-19 avseende 2020 motsvarande + 2,1
mnkr beviljats och utbetalats i ar. Nar det galler de avsatta medlen for heltidsresan sa har 0,9
mnkr berdknats atga till f6ljd av start av heltidsresan pa Fiskeback.

Forvaltningen har fatt ersattning for sjuklonekostnader i samband med covid-19
motsvarande totalt + 3,0 mnkr fran januari till juli. Det bor stéllas mot de kostnaderna som
forvaltningen hittills bar for Covid-19 for innevarande ar, vilket ar - 7,5 mnkr. Differensen (
2,4 mnkr) innebéar en 6kad kostnad som forvaltningen far bara.

I 6vrigt ar det stora svarigheter att klara av att gi vidare med inforandet av heltidsresan utan
att det sammantagna prognostiserade underskottet for forvaltningen, motsvarande -11,7
mnkr okar. Stora delar av vard- och omsorgspersonal och delar av personal inom socialt stod
har annu inte infort heltid i sina verksamheter.

Mottagning och Utredning + 3,4 mnkr

Den positiva prognosen beror pa att resursfordelningen i hemvérden visar ett 6verskott pa
grund av farre brukare och mindre insatser. Fran och med 1 januari har hemtjansten ocksa
fatt ersattning for insatser gillande mottagande och atgirdande av inkomna trygghetslarm
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vilket inte ingar i de beviljade hemtjanstinsatserna.

Vuxenenheten har oférandrad prognos pa — 2,6 mnkr som uteslutande beror pa okade
placeringskostnader inom missbruk/beroendevarden.

Enheten for Barn och unga visar en forbattrad helarsprognos pa - 1 mnkr, vilket beror pa
tidigare avslutade placeringar samt mindre kostnad for inhyrd personal.

Utover externa placeringar paverkar vakanta tjanster det ekonomiska utfallet mycket.
Placeringar av barn och unga pa HVB/SiS + 1,4 mnkr

Barn och unga berdknar en prognos pa + 1,4 mnkr vad giller placeringar. Prognosen utgar
fran det antal placeringar som ar aktuella i dagslaget. Prognosen kan darfor forandras under
kvarvarande ar da behovet av nya insatser inte kan forutsigas. Kostnaden for placeringar i
HVB/SiS maste ses tillsammans med kostnaderna for familjehem, vilka verkstalls i
avdelningen for socialt stod.

Socialt stod -17,4 mnkr

Prognosen visar ett budgetoverskridande pa — 8 mnkr nir det giller placeringar i familjehem
(interna och externa). Det dr i enlighet med plan att familjehemmen skall 6ka och placeringar
i HVB skall minska. Prognosen for placeringar i HVB/SiS visar ett knappt 6verskott pa + 1,4
mnkr och redovisas inom avdelningen for mottagning och utredning. Ett omfattande arbete
pagar avseende familjehemsplaceringar genom bland annat vardnadsoverflyttningar och att
arbeta for storre andel egna familjehem.

Avdelningen har fortfarande flera externt verkstillda drenden som saknar budget och
prognosen motsvarar — 4,8 mnkr. Det handlar bdde om personlig assistans som utfors av
extern utforare samt kopta platser. Det finns plan for att himta hem flera externt verkstillda
arenden, framst till psykiatriboendet i Fjélla da det finns kapacitet att ta emot fler personer.
Tva drende ar verkstillt och ytterligare drenden kommer verkstillas innan arsskiftet.
Effekten av dessa hemtagningar ingar i prognosen vilken annars hade varit simre.

Flera av gruppbostiderna enligt LSS har idag, och prognostiserar framéat, underskott pa
personalkostnader motsvarande — 2,6 mnkr. Flera brukare har stort behov av personal, vid
forflyttningar, maltider och sa vidare. Tva av gruppbostidderna har en handlingsplan som
forvantas ge resultat i form av lagre personalkostnader.

Prognos for barnboendet visar — 4,5 mnkr. Atgirder har vidtagits genom ett nytt boende men
det positiva resultatet genom liagre kostnader forvintas sla igenom forst ar 2022.

Under en tid har utbetalning for ersattningen for de 20 forsta timmarna minskat. Det har
inneburit att prognosen andrats till + 0,9 mnkr. Resultatet ar helt beroende pa antal drenden.

En 6versyn av boendestodet har gjorts under aret for att fa kostnaderna att komma i paritet
med liknade kommuner vilket kommer ge + 1 mnkr pa helar.

Utover ovanstaende finns det ett antal andra mindre férandringar som sammantaget
paverkar resultatet motsvarande + 0,6 mnkr.

Vard och omsorg - 4,9 mnkr

Sarskilt boende visar en forbattrad prognos med motsvarande 9oo tkr vilket beror pa
stangning av sidboplatser. Prognos pa — 0,5 mnkr . Prognosen paverkas av ett tidigare
intdktsbortfall pa grund av minskad beldggning pa de sarskilda boendeplatserna vilket nu
inte langre ar fallet. En del av avvikelsen utgors av personalkostnader som bland annat hor
ihop med heltidsresan som startat pa Fiskebacks dldreboende. Under rubriken Ledning
redovisas denna kostnad.

Hemvérden prognostiserar — 9,3 mnkr till f6ljd av minskade intdkter och mindre bestillda
hemtjansttimmar. Verksamheten har stora utmaningar att fa ihop ett schema under dagen
som foljer bade ersiattningsniva och brukarnas behov. Det uppstér 6vertalighet av personal
vissa perioder under dagen beroende pa att omsorgsinsatserna huvudsakligen ar centrerade
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till morgon, middag och kvill. Arbete pagar i syfte att minska avvikelsen.

Hemsjukvarden, sjukskoterskeenheten, har en prognos pa — 2,9 mnkr till foljd av vakanser
samt bemanningsbehov under semesterperioden. Merparten av underskottet utgors av
inhyrd personal motsvarande - 2,7 mnkr pa helar vilket ingar i ovanstaende prognos.

De statliga medlen for dldreomsorgssatsningen, + 7,1 mnkr samt mindre forandringar som
sammantaget ger + 0,7 paverkar resultatet si att berdknad prognos blir - 4,9 mkr. Medel har
da anvants till anordnande av utbildning for ett antal medarbetare som ingar i satsningen i
aldrelyftet dar ekonomiskt bidrag utges fran staten for 1on till outbildad personal som ges
mojlighet att studera till underskoterska.

2.4 Atgarder for budget i balans

Atgirder

Atgarder belopp i tkr Belopp helar Effekt i ar
Skaret 1300 1300
Ytterfall Htj 1095 1095
Summa 2395 2395

Kommentar till atgirder

Enligt kommunens styrprinciper star det klart att varje chef ansvarar for sin
verksamhetsbudget vilket innebar att verksamheten skall anpassas till innevarande ars
budgetram. Om avvikelser uppstar ansvarar chefen for att dtgiarda detta i sin egen
verksamhet och skapar saledes sina egna aktivitetsplaner for detta. Om enhetschefen inte
klarar det i sin verksamhet lyfts detta till avdelningsniva dir d& avdelningschef ansvarar for
att aktiviteter beslutas och genomfors for att komma i ekonomisk balans. Forst néar dessa tva
nivaer inte lyckats med sina atgirder kommer drendet upp till forvaltningschefsniva och da
tas drendet till socialnamnden for beslut. Forvaltningsovergripande ekonomiska
handlingsplaner kommer di att redovisas i sin helhet i socialnamndens ekonomiska
uppfoljningar och rapporter. Underliggande aktiviteter redovisas bara 6vergripande i
namndens uppfoljningar och rapporter.

For 2021 befarades ett underskott tidigt och redan vid uppfoljning U1 i februari startades
omgaende ett arbete med att vidta atgarder for att anpassa kostnaderna pa enhetsniva.

Atgiirder togs fram pa enhetsnivi motsvarande 11,1 mnkr.
Obs. att resultatet av alla dtgdrder dr inrdknade i arsprognosen.

Socialndmnden beslutade dessutom om de atgirder som finns i tabellen ovan motsvarande
2,4 mnkr i samband med april minads sammantride.

I samband med uppf6ljning i april forsamrades prognosen med - 5,1 mnkr pa grund av
nya/okade placeringskostnader for barn och unga varvid socialnimnden tillskrev
Kommunfullmaktige (KF) i arendet.

KF godkéande i juni 2021 en negativ budgetavvikelse om - 5,1 mnkr for socialnamnden med
hansyn till placeringar.

KF beslutade ocksa att godkdnna socialndimndens begaran att anvianda tidigare 6verskott
2,450 mnkr for att ticka en del av de befarade underskottet.

I samband med rapportering av uppfoljning U3 har prognosen forsamrats i forhéllande till
uppfoljning U2 fran -7,4 mnkr till -11,7 mnkr. Socialndmnden uppdrog till forvaltningschef
att aterkomma med ekonomisk handlingsplan till nastkommande sammantrade.
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1Inledning

Styrmodellen for Lysekils kommun bygger pa mél- och resultatstyrning. Detta innebar att
ansvaret for att planera och f6lja upp verksamhetens mal och resultat omfattar samtliga
organisatoriska nivder. Namnderna ska utifrdn styrmodell, kommunfullmaktiges budget och
andra reglementen som styr nimndens verksamheter ta fram en budget. Budgeten ska
innehalla en beskrivning om namndens verksamhet, prioriterade utvecklingsomraden,
inriktningar och eventuella utvecklingsmal samt uppdrag. Budgeten ska ocksa sikerstilla att
ansvaret for verksamheten sker utifran de av kommunfullmaktige beslutade ramarna.

2 Sammanfattning

Socialndmndens verksamhet utgor det yttersta skyddsnétet i samhallet. Insatserna skall
stodja och starka medborgarnas egna formagor att leva ett sjalvstandigt och gott liv.

Forvaltningens forutsattningar och forméga att anpassa sig till de radande omstiandigheterna
utifran Covid-19 har successivt forbattrats sedan 2019. Det har varit en stor utmaning och nu
behover forvaltningen landa och dterga till att sakerstilla att kirnverksamheten fungerar och
att vi uppratthaller rattssikerheten nar vi tar oss igenom de utmaningar vi star infor.

Infér 2022 gors en satsning pa att kvalitetssidkra utredning, genomfoérande och
dokumentation inom alla verksamhetsgrenar inom forvaltningen. Fokus ligger pa
systematiskt arbetssatt [LL1]i enlighet med metodstodet, Individen basta i centrum, IBIC.
Vilket innebér att arbeta systematik med att sdkerstillda att individens behov kartldggs och
att kvalitet kan sdkras i hela processen fran beviljandet av bistand till utférande och
uppfoljning av stodet.

Nair det géller vard och omsorg ser vi en 6kning av andelen dldre i befolkningen framledes.
Antal ansokningar om sérskilt boende har nu ater 6kat. En utredning har gjorts gillande
behov av dldreomsorgsplatser framat och resultatet visar att behovet av boendeplatser ar
tillgodosett fram till och med 2028. Idag har vi natt ekonomisk balans i véra dldreboenden.

Aven antal brukare i hemtjinst ligger p4 en fortsatt 1ig niva vilket bedoms fortsitta s under
2022.Fortsatt anpassning av personalresursen i forhallande till antal beviljade
hemtjansttimmar fortsitter under 2022 dd en minskning i hemtjansttimmar hela tiden
kraver anpassning for att klara den ekonomiska ramen.

Nar vi kommer till vara insatser inom socialpsykiatrin har antalet brukare med beslut om
boendestod minskat under 2021. Boendestodet arbetar i likhet med hemtjansten med att
standigt optimera sitt schema for att anpassa till antalet brukare. Planering gors att under
2022 for att infora en resursfordelning liknande hemtjansten inom boendestodet.

Psykiatriboendet i Fjalla/Lyse som har startat under 2021 och utvecklingen av verksamheten
fortsatter under 2022. Ett utokat antal platser ger majlighet att kunna skapa beredskap for
trygg och effektiv hemgéng, ge mojlighet att fortsatta flytta hem personer fran nuvarande
externa placeringar och ge utrymme fo6r nya behov for malgruppen.

Boendestodet har lokaliserats tillsammans med Fjilla/Lyse for att skapa effektivitet och
gemensam kompetensutveckling och personalforsorjning.

Behovet av beroendestdd for vuxna med missbruk har 6kat under 2021. Behov av kopt vard
har okat, dar 6ppna insatser pA hemmaplan inte ar tillrackligt. Forvaltningen ser ett stort
behov av att utveckla en hemmaplanslosning for malgruppen och startar nu ett
planeringsarbete for detta under 2022.

Lysekils kommun har fortfarande manga placeringar av barn och unga utanfor det egna
hemmet. Dock har antalet placeringar i HVB minskat och antal i familjehem okat. De
minskningar som skett i pAgéende placeringar har inte medfért mindre kostnader pa totalen,
eftersom det samtidigt varit ett inflode av flera nya placeringar under aret. Andelen barn och
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unga med pagdende 6ppenvardsinsatser har 6kat under aret.

En handlingsplan dr sedan tidigare upprattad for att sanka kostnader for barn och
ungdomsplaceringar dar kortare handlaggningstider, intensiv uppfoljning, forebyggande
insatser och hemmaplanslosningar ar de viktigaste delarna[LL2]. Familjebehandlarna
behover ha utbildning i metoder for intensiv hemmaplansvard, for att kunna ge en lika
effektiv behandling som man kan erbjuda pad HVB utan att ungdomen for den skull behover
lamna sin skola och sin familj.

Arbetet i SSPF (socialtjanst, skola, polis och fritid) har fortsatt och den nya gruppen for yngre
barn 7-12 ar fortsitter under 2022 sitt arbete for att arbeta med tidigare insatser. Tyvéarr har
diremot arbetet med inférande av familjecentral avstannat. Arbetet bedoms fortsiatta under
2022.

Efter en eskalerande oro i kommunen har kommunledningen beslutat att intensifiera
trygghetsarbetet. Det har skett genom en gemensam inriktning och prioritering samt 6kad
samverkan bade i den egna organisationen och med andra aktorer. Enheten for ung
utveckling har startats och faltassistenterna har flyttat over till den enheten som
organisatoriskt ligger under UBN. Mycket arbete sker i samverkan med skola och fritid och
det fortsatter under 2022.

Utveckling av saval digitala tjanster som vilfardsteknik behover genomsyra forvaltningens
arbete for att oka tillgangligheten och mgjligheten till autonomi for kommuninnevanarna.
Dessutom ar det en forutsattning for att sdkra tillracklig personalbemanning i framtiden.

Utvecklingsmal och uppdrag

Socialndimndens utvecklingsmal ar tillitsbaserad styrning och ledning vilket &r ett langsiktigt
mal som vi behover arbeta med under flera ar. Det utgér fran tva delar:

Oppenheten och dialogen i styrningen och ledningen av socialforvaltningen ska 6ka.

Socialndmnden ska i 6kad utstrackning ge medarbetarna forutsattningar och
handlingsutrymme att utféra sitt grunduppdrag och méta brukarens behov.

Forvaltningen arbetar med detta genom utveckling av styrmodellen och delaktighet for alla
forvaltningens medarbetare, ledningsgruppsutveckling, forankring av chefsplattform och
medarbetarplattform samt fokus pd kommunens vardeord. Allt i syfte att gora alla delaktiga
och kunna bidra utifran sin fulla potential i sitt arbete. Om alla ar delaktiga och informerade
finns goda forutsattningar att skapa en god verksamhet och 6ka medborgarnas tillit till den
kommunala verksamheten samt skapa en vikéansla.

Inom socialférvaltningen arbetar vi ocksa aktivt utifran chefsplattformen och
medarbetarplattformen.

Nir det giller samarbetet mellan politik och forvaltning genomfor vi regelbundna
dialogdagar och arbetar for att skapa bra underlag till nimnd inf6r beslut och for att ha en
god och respektfull dialog i namndens moéten. Vi genomfor enkatundersokning i syfte att
utvirdera hur det gar, vad som fungerar bra och vilka férandringar som behover goras.

Satsningar

* Inom resursteamet permanentas tjansten som foraldracoach som tidigare finansierats med
bidrag fran lansstyrelsen.

* Statligt bidrag mdjliggor satsning pa att arbeta mer aktivt for att skaffa egna familjehem och
utveckla den verksamheten.

* Metodutvecklare gar in i det sista aret 2022 med 0,80 tjanst, projektanstillning pa 2 ar,
inom barn och unga for att intensifiera arbetet med barn och unga i enlighet med
handlingsplanen for att minska ungdomsplaceringar och det uppdrag som givits avseende
forebyggande av social oro i Lysekil kommun.

* Nya verksamhetssystemet Combine fortsatter utvecklas och medborgarportalen
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implementeras for att mojliggora utveckling av e-tjanster inom socialndmndens
verksamhetsomrade.

* Utveckling av digitala 16sningar och valfardsteknik fortsatter under 2022.
* Arbetet med heltidsresan fortsatter inom socialforvaltningen under 2022.
Ekonomi

De ekonomiska ramarna for socialforvaltningen ar oférandrade exkl. indexregleringar och
Ionedkningar, jamfort med foregaende ar.

Da det finns underskott i delar av verksamheterna for 2021 finns handlingsplaner framtagna
i syfte att forbattra det infor 2022 ars budgetar.

Heltidsresan fortsétter nu i vard och omsorg dar det finns ménga deltider och dar det ar svart
att anpassa scheman sa att tillganglig tid kan matchas mot priméart virdbehov under dygnets
alla timmar. Avsatta medel finns motsvarande 5 mnkr centralt.

Hallbar verksamhet

Alla nimnder har uppdrag att arbeta for en hallbar verksamhet. Hallbarhet utgér fran tre
perspektiv.

Ekologisk héallbarhet innebar att hushalla med resurser sdsom vatten, mat och
engangsmaterial m.m.

Ekonomisk hallbarhet: For att verksamheterna ska vara ekonomiskt hallbara kravs det
valgrundade beslut gillande investeringar som verksamheten kan nyttja under en lang tid.
For att hushalla med manskliga resurser kravs en god arbetsmiljo och 16pande
kompetensutveckling for att ha medarbetare som trivs och vill vara med och fortsétta
utveckla verksamheten. Personalomsittningen ska ligga pa en sund niva och sjuktalen ska
minskas.

Social hdllbarhet: Socialforvaltningens verksamheter har som ambition att ha en mangfald i
personalgrupperna som ska spegla samhillet i 6vrigt. I framtiden kommer brukarna att
utgoras av en betydligt mer heterogen grupp jamfoért med idag. En vl forankrad viardegrund
och l6pande dialoger kring den och bemdtande sdkerstiller att verksamheten uppfyller de
grundlaggande méanskliga behov som finns.

Bidrag till kommunens ndringslivsstrategi: Socialforvaltningen bidrar till uppfyllande av
naringslivsstrategin genom att halla en hog kvalitet i sina kdarnverksamheter samt att arbeta i
enlighet med virdegrunden och ha ett gott vardskap. Malsattningen ar att ha ett gott
bemotande, god tillganglighet och tydlig information om vara verksamheter.

3 Verksamhetsbeskrivning

3.1 Verksamhetsidé

Verksamhetsbeskrivning

Socialndimnden ansvarar for att Lysekils kommuns invénare far stod, vard och omsorg.
Namnden har ett sarskilt ansvar for att stodja utsatta individer och familjer som har behov av
kompletterande samhillsinsatser. Verksamheten ir relativt detaljreglerad med avseende pa
kommunens skyldigheter och den enskildes rittigheter.

Ansvaret for socialtjanst

I socialtjanstlagen regleras det kommunala ansvaret. Har anges att kommunen ansvarar for
att tillhandahaélla sociala tjanster for de som bor i kommunen och fér andra som vistas dar.
Detta yttersta ansvar innebar dock inte att kommunen skall utfora uppgifter som andra
huvudman har ansvar for.
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Insatser for barn och deras familjer.

Namnden svarar for forebyggande insatser men ocksa for utredningar och beslut om barn far
illa eller pa annat sitt behover insatser. Det finns insatser i form av familjebehandling,
aktiviteter pa familjens hus och faltassistenter. Namnden svarar ocksa for familjerattsliga
fragor t.ex. i samband med vardnad och umgange. Naimnden har genom samarbete med
Uddevalla kommun en social jour.

Ensamkommande barn.

Socialndmnden ansvarar for mottagande av ensamkommande flyktingbarn.
Insatser for personer med missbruksproblem.

Niamnden arbetar med utredning, radgivning, stod och behandlingsinsatser.
Ovriga insatser for vuxna.

Arenden som rér vald i nira relationer och bostadsloshet ligger inom nimndens
ansvarsomrade.

Insatser for dldre och funktionshindrade

Socialndimnden verkar for att manniskor som p.g.a. alder eller andra skal har sarskilda
behov, far majlighet att leva och bo sjalvstandigt under trygga forhallanden och ha en aktiv
och meningsfull tillvaro i gemenskap med andra.

Insatserna bestar av dagverksamhet, dldreboende, gruppboende, hemtjanst, trygghetslarm,
korttidsvard, nattpatrull och fardtjainst m.m. Namnden ansvarar ocksa for anhorigstod.

Ansvaret for hilso- och sjukvard

Socialndmnden ansvarar for hilso- och sjukvard i sdarskilda boenden. Ansvaret omfattar d&ven
de personer som bor i ordinirt boende och som har ett funktionshinder som gor att det
medfor stora oldgenheter att ta sig till en vardcentral. Hilso- och sjukvardsansvaret omfattar
de insatser som sjukskoterska, arbetsterapeut eller fysioterapeut ansvarar for. Arbetet utfors
dock till stor del pa delegation av 6vrig vard- och omsorgspersonal. Likarinsatser svarar
regionen for. Socialndmnden ansvarar for tidig rehabilitering i hemmet och har team for
trygg hemgang.

Ansvaret for stod och service till vissa funktionshindrade - LSS och
socialpsykiatri.

Socialndmnden ansvarar for service och omvardnad till personer med kognitiv
funktionsnedsittning, autism, autismliknande tillstdnd och s.k. vuxenhjarnskadade samt
andra med varaktiga och betydande funktionshinder som orsakar betydande svarigheter i
den dagliga livsforingen. Insatserna bestar bl.a. av boende i gruppbostad, personlig assistans,
ledsagarservice och korttidsvistelse. Namnden ansvarar ocksa for insatser inom
socialpsykiatrin i form av boendestod och boende med sirskild service.

3.2 Vision och vardegrund

Lysekils kommuns vision och vardegrund utgor tillsammans med kommunala och statliga
styrdokument verksamhetens grunduppdrag. Grunduppdraget ar utgidngspunkt for arbetet
med finansiella mél, resursfordelning och utveckling. For att kvalitetssdkra verksamheten ska
ocksa faktorer och indikatorer som maiter verksamheten vara kopplade till grunduppdraget.

I december 2012 fattade kommunfullméaktige beslut om att anta tre viardeord som en
vagledning for alla kontakter och i allt arbete som forvaltningarna gor inom sitt
ansvarsomrade.

Vardeorden har en overgripande betydelse for hela Lysekils kommun men for att orden skall
fa en kraft och forankring méste de 6versittas och anviandas i vardagen. Alla verksamheter
och arbetsgrupper i socialforvaltningen har haft dialoger om och beslutat vad de tre
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vardeorden betyder i deras verksamheter. Uppfoljningar sker med jamna mellanrum i
arbetsgrupperna for att hélla innehallet levande och introducera nya medarbetare i
vardegrundsarbetet. Uppfoljning regleras genom forvaltningens och verksamheternas
arshjul.

Oppet, enkelt och viirdigt.
Sa har tolkas oppet, enkelt och vardigt pa overgripande niva for hela Lysekils kommun.
Oppet.

Lysekils kommun skall 6ppet redovisa beslut och underlag for beslut till alla som 6nskar ta
del av dessa. Beslutsmoten och webbplatser skall vara 6ppna i alla de delar som inte
begrinsas av myndighetsutovning och sekretess.

Lysekils kommun skall i sitt beredningsarbete och m6ten med medborgare och allmidnhet ha
en Oppen, bejakande och reflekterande instéllning till olika synpunkter och férslag som kan
vidga perspektiven och 6ka kunskapen infor olika typer av beslut.

Enkelt

Lysekils kommun skall underlatta for medborgare, foretag och allménhet att ta del av den
kommunala servicen.

Vardigt

Fortroendevalda politiker och medarbetare i Lysekils kommun skall kommunicera och agera
utifran fakta i sak och med gott personligt omdome.

4 Kritiska kvalitetsfaktorer
Kvalitetsfaktorerna ar indelade i fyra perspektiv; malgrupps-, verksamhets-, medarbetar- och
ekonomiperspektiv.

En kritisk kvalitetsfaktor ar av sarskild betydelse for verksamhetens kvalitet och service. Den
kritiska kvalitetsfaktorn utgér fran verksamhetens grundlaggande uppdrag vilken definierats
i lagstiftning och andra styrande dokument.

De kritiska kvalitetsfaktorerna f6ljs upp med hjilp av kvalitetsindikatorer. En indikator ar ett
matviarde som visar om verksamheten ar pa ritt vag eller inte.

Uppf6ljning av hur det gar med de kritiska kvalitetsfaktorerna sker vid uppfoljning 3 (per
augusti) och i &rsrapporten (per december).

Genom att planera, f6lja upp, analysera och dra slutsatser av uppnédda resultat forviantas det
ske en kvalitetshojning av verksamheterna.

4.1 Kritiska kvalitetsfaktorer

4.1.1  Malgrupp

Kvalitetsfaktorer Definition

Stddet innebér att den enskilde ska motiveras till att anvéanda
och utveckla sina egna férmagor. Stodet ska inriktas pa att

Ta tillvara och utveckla individens egna resurser tillvarata, utveckla och frigéra den enskildes egna formagor
och resurser. | vissa fall ocksa motivera till att acceptera sina
egna forméagor.

Den enskilde ska k&nna sig trygg, sedd och bekréftad.
Ett tryggt bemétande Verksamheten ska vara lyhord for den enskildes synpunkter
och onskemal.

4.1.2 Verksamhet

Kvalitetsfaktorer Definition |
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Kvalitetsfaktorer

Definition

Réattssaker handlaggning och dokumentation

Vi ska sékerstélla att vi utreder, bedémer, fattar beslut och
foljer upp beslut pa ratt grunder.

Samverkan mellan verksamheter med grund i kunskap
kring det egna ansvaret for att skapa ett stod till den
enskilde.

Utifran ett helhetsperspektiv verka for 16sningar som ger bast
hjalp for den enskilde och samtidigt ar resurseffektiva.
Varden, omsorgen och det sociala arbetet &r samordnat nar
alla aktiviteter aktivt organiseras som en val fungerande
helhet ur patientens eller brukarens perspektiv och hen ges
méjlighet att delta som en aktiv medskapare. For att fa till en
bra samverkan for brukaren behover vi fa en fungerande
verksamhet mellan vara verksamheter.

En tillitsbaserad styrning och ledning av vara
verksamheter

En styrning, kultur och arbetsséatt med fokus pa
verksamhetens syfte och medborgarens behov, dar varje
beslutsniva aktivt verkar for att:

-stimulera samverkan och helhetsperspektivet

-bygaga tillitsfulla relationer, samt

-sdkerstélla att medarbetaren kan, vill och vagar hjalpa
medborgaren.

4.1.3 Medarbetare

Kvalitetsfaktorer

Definition

KF: God arbetsmiljo

En arbetsmiljo som varken akut eller pa& lang sikt paverkar
hélsan negativt, utan den fysiska och psykosociala
arbetsmiljon upplevs god for alla medarbetare.

Kompetenta medarbetare

Medarbetarna ska rekryteras utifrén ratt kompetens for
uppdraget och ha en fortldpande kompetensutveckling for
verksamheten

Attraktiv arbetsplats

Vi erbjuder en god arbetsmiljo, trygga anstallningsvillkor och,
kontinuerlig kompetensutveckling

Stolta medarbetare

Medarbetare som kanner sig om en medskapare och en
viktig del av helheten.

4.1.4 Ekonomi

Kvalitetsfaktorer

Definition

KF: Budget i balans

Den samlade budgetavvikelsen ska pa helarsbasis vara i
linje med kommunovergripande mal inom detta omrade.

Effektiv resursanvandning

Resurserna ska anvandas pa det mest effektiva och
andamalsenliga sattet i hela organisationen. Vaga préva ny
mark i bade myndighetsutévning och utférarled

5 Utvecklingsomraden och utvecklingsmal

5.1 Utvecklingsomrade
5.1.1

Definition och motivering

Tillitsbaserad styrning och ledning

For att nd namndens 6verordnade mal om insatser av hog kvalitet, effektiv resursanvindning
och god arbetsmiljo behovs en styrning och ledning som sitter socialndmndens
grunduppdrag i centrum och som préglas av tillits- och respektfulla relationer. Med en
tillitsbaserad styrning skapas gynnsamma forutsattningar for att na 6verordnade mal som:

- valfardstjanster av hog kvalitet

- insatser anpassade till brukarens behov och 6nskemal

- en hallbar och hilsosam arbetsmiljo
- innovation och utveckling
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- kostnadseffektiva insatser
- en budget i balans

Inriktning

- Styrningen och ledningen av socialnimndens verksamheter ska inriktas pa 6ppenhet och
dialog

- Socialndimnden ska ge medarbetarna forutsattningar och handlingsutrymme att utfora sitt
grunduppdrag och mota brukarens behov

5.1.1.1 Utvecklingsmdl: Oppenheten och dialogen i styrningen och ledningen av
socialforvaltningen ska oka

Strategier

Strategi:
Forvaltningen har en 16pande dialog med nimnden om i vilken utstriackning nimnden kan
fullgora, eller inte kan fullgéra, nimndens grunduppdrag.

5.1.1.2 Utvecklingsmal: Socialndmnden ska i 6kad utstrdckning ge medarbetarna
forutsdttningar och handlingsutrymme att utfora sitt grunduppdrag och mota
brukarens behov.

Strategier

Strategier:

Socialforvaltningens medarbetare gors vil fortrogna med verksamhetens grunduppdrag och
vad det innebar i den praktiska tillimpningen.

Medarbetarnas synpunkter, kritik och forslag pa verksamhetsutveckling efterfragas och

respekteras pa alla ledningsnivaer och utgor underlag i socialnamndens forbattringsarbete.
Ledarskapet ska understodja detta.

5.2 Uppdrag

5.2.1 Forvaltningschef

Uppdrag

Kvalitetssakrad handlaggning och dokumentation i hela Socialférvaltningen

Under 2021 har forvaltningen identifierat brister i handlaggning av arenden inom all myndighetsutovning. Brister har
aterfunnits i hela handlaggningskedjan, fran aktualisering till uppféljning av insats och beslut. Beslut i forvaltningen att arbeta
utifrdn utredningsstédet Individens behov i centrum (IBIC) fattades 2017 som metod att sakerstalla rattssaker handlaggning
och att den enskilde far ratt insatser, men utifran uppmarksammade brister, gors hosten 2021 en storre kartlaggning av det
faktiska anvéandandet av IBIC.

Mottagning och Utredning: Utveckling av digitala e-tjanster och arbetssatt
Digitaliseringen och anvandandet av valfardsteknik behéver genomsyra allt arbete i férvaltningen for att vi ska klara
framtidens utmaningar.

Socialt stod och Vard och omsorg: Utveckling av digitala valfardstjanster

Digitaliseringen och anvandandet av valfardsteknik behéver genomsyra allt arbete i férvaltningen for att vi ska klara
framtidens utmaningar. Véalfardsteknik &r digital teknik som syftar till att bibehalla eller dka trygghet, aktivitet, delaktighet eller
sjalvstandighet for en person som har eller 16per forhojd risk att fa en funktionsnedséttning.
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6 FOrutsattningar

6.1 Omvarldsanalys

Effekter av pandemin

Forvaltningens forutsattningar och forméga att anpassa sig till de radande omstiandigheterna
utifran Covid-19 har successivt forbattrats sedan 2019. Det har varit en stor utmaning och nu
behover forvaltningen landa och éterga till att sdkerstilla att kirnverksamheten fungerar och
att vi uppratthaller rattssikerheten nir vi tar oss igenom de utmaningar vi star infor.

I Folkhélsomyndighetens rapport "Hur har folkhilsan paverkats av Covid-19-pandemin” drar
de slutsatsen att pandemin kommer att forstarka de ojamlika forhallande som redan radde
innan pandemin. Socialforvaltningens verksamheter moter inom méanga av sina
verksamheter just de manniskor som av olika skil har simre forutsattningar att vara
delaktiga i samhallslivet eller klara sig pa egen hand utifran ekonomiska och/eller
socioekonomiska forutsattningar. Tillika de som lider av olika typer av ohéilsa, har en
beroendeproblematik eller andra svarigheter att klara ett sjalvstandigt liv.

”- Pandemin har en direkt pGverkan pa mdnniskors hdlsa genom sjukdom och dodlighet i
covid-19, men folkhdlsan kan ocksa paverkas indirekt. Det kan exempelvis handla om
fordandringar i psykisk halsa och levnadsvanor pa bade kort och lang sikt, men dven om att
forutsdttningarna for hdlsa paverkas genom fordndrade livsvillkor och
levnadsforhallanden.(...) En stor utmaning for folkhdlsan dr att konsekvenserna av covid-
19-pandemin och smittskyddsatgdrderna samspelar med sociala och ekonomiska
forhallanden. De grupper som redan fore pandemin hade forhojd risk for ohdlsa har
drabbats mest inom skolan, pa arbetsmarknaden och i samhdllet i stort (....) Var
bedomning dar att pandemins konsekvenser kan komma att forstdrka dessa ojamlikheter.”
(Folkhédlsomyndigheten 2021: Hur har folkhélsan paverkats av covid-19-pandemin? Samlad
bedomning utifran svensk empiri och internationell forskning under 2020. S 8-10.)

Okat behov av insatser for personer med funktionsnedsiittning samt
samsjuklighet

Enligt Socialstyrelsens rapport Insatser och stod till personer med funktionsnedsdttning,
Ldigesrapport 2021, fortsitter insatser till denna grupp att 6ka, men 6kningstakten har
avstannat ndgot. Enligt nationella rapporter sker det framforallt en 6kning av psykiska
funktionshinder och/eller kombinationer av neuropsykiatriska funktionshinder, sistnamnda
framst bland de yngre brukarna.

Det finns ocksa ett 6kat behov av insatser for personer med samsjuklighet (kombination
psykisk ohélsa och beroendesjukdom) som &r en sarskilt utsatt grupp. Regeringen tillsatte
2020 en utredning "Samordnade insatser vid samsjuklighet i form av missbruk och
beroende och annan psykisk diagnos eller ndrliggande tillstand”, som ska redovisas i
november 2021. Syftet ar att skapa forutsattningar for basta mojliga sammansatt vard for
dessa personer i samverkan mellan om inom organisationer, och en del av uppdraget ar att se
over om ansvaret for personer med samsjuklighet kan samlas hos en
huvudman.(Regeringens Kommittédirektiv 2020:68, Samordnade insatser vid samsjuklighet
i form av missbruk och beroende och annan psykiatrisk diagnos eller nirliggande tillstdnd
Kommittédirektiv 2020:68 - Riksdagen 210927)

Behov av samverkan och att utveckla insatser for personer med psykisk ohdlsa 1 Lysekil

I Lysekil sag vi redan under 2019 och 2020 att antalet personer med psykisk
funktionsnedsittning 6kade. Av dessa 6kade dven antalet personer med sd omfattande behov
i vardagen utifran sin psykiska ohélsa att det endast kan tillgodoses genom en plats pa
psykiatriboende. Under varen 2021 startade ett nytt boende i kommunen for att kunna
tillhandahalla fler vardplatser for personer med psykiska funktionshinder. Detta
samlokaliserades med boendestodet for att gora samordningsvinster och skapa majlighet att
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tex gora en sa kallad "boendekarriar" som innebér att med stod kunna flytta fran
psykiatriboende till ett eget boende. Insatserna och malet med véra insatser ska vara att s
ldngt som mojligt, starka den enskildes egna formagor att bli mer sjalvstandig trots sina
funktionshinder. Detta arbetssatt kommer fortsatt utvecklas under 2022.

Att kunna erbjuda tillrackligt manga boendeplatser i hemkommunen ar viktigt, inte bara av
ekonomiska orsaker, utan ocksa for att den som drabbas av psykisk ohalsa och
funktionsnedsattning inte ska behova flytta fran sin hemkommun och sitt sammanhang till
en annan del av Sverige.

Det finns ocksa behov av att hantera personer med en 6kad psykisk ohilsa och ofta i
kombination med nagon typ av substansmissbruk. Har ser forvaltningen att det behovs ett
fortsatt utvecklingsarbete mellan regionen och férvaltningen avseende samverkan kring
gruppen personer med samsjuklighet. Har finns behov av att tillgodose den enskildes behov
av adekvata insatser men ocksa att trygga situationen kring exempelvis barn och partners.
Dartill rapporterar forvaltningen ett behov av att hitta boendelésningar kring gruppen for att
undvika dyra kopta boendelosningar.

Okad oro for barn och unga

Andelen anmalningar kring barn som ror omsorgsbrist och utsatthet for vald i nira relation
har nationellt sett 6kat under pandemin. Det finns ocksa nationella trender som visar pa
okad egen psykisk ohilsa hos barn och unga, &ven om denna inte blivit sa kraftig som forst
befarat. For unga i utanforskap minskar ocksa majligheterna att etablera sig i samhallet.
Samsjuklighet, som pétalas i ovan stycke, skapar ocksa en storre utsatthet for barn. Att tidigt
uppmaéarksamma de barn som vaxer upp i familjer med missbruk och psykisk ohilsa &r darfor
av stor vikt. Forutom den otrygghet och utsatthet som de utsitts for, 16per de en 6kad risk for
att utveckla egna psykiska besvir eller en missbruks- och beroendeproblematik.

Forebyggande och tidigt arbete i Lysekil, kvalitet i insatserna

Aven lokalt bedémer man i Lysekils kommun att det efter pandemin kan ske ett 6kat inflode
utifran att barn och ungdomar exempelvis atergar till undervisning pé plats och féreningar
oppnas upp. Detta har vi dock dnnu inte sett i Lysekil. Situationen kring barn och unga ar
sedan tidigare ett prioriterat omrade i Lysekils kommun och darfor ar gruppen redan i fokus i
forvaltningen.

I Lysekil finns ett pdgdende arbete kring att minska antalet placeringar. Men detta behover vi
béde rattssikra handlaggningen och stdlla om och ge battre forutsattningar att bedriva och
erbjuda kvalitativ vdrd pd hemmaplan. I Lysekil har vi dessutom ett utvecklingsarbete som
pagar kring "ungdomsoro”. I detta samverkar flera forvaltningar. Genom att lagga storre vikt
pa forebyggande och tidiga insatser kan kostnader for sociala problem och mer ingripande
framtida insatser minskas. Detta dr samhallsekonomisk gynnsamt och angelédget att
skattemedel anvands effektivt och till storsta moéjliga nytta for medborgarna. Att utveckla och
darmed forstarka det det forebyggande arbetet och arbetet med tidiga insatser ar ocksa
centralt i det forslag som ligger for ny socialtjanstlag ”Hallbar socialtjdanst” dar det finns ett
krav pa att kommunen ska planera sina insatser for enskilda - sirskilt beakta behovet av
tidiga och forebyggande insatser.

Okat behov av insatser inom vird och omsorg utifrin befolkningsutvecklingen

I en langsiktig prognos over befolkningsutvecklingen kommer det 2029 att finnas drygt

800 000 personer i Sverige som ar 80 ar och dldre. Det innebir en 6kning med 50 procent
fran &r 2019. Gruppen 6kar bade mer och i hogre takt an gruppen unga och den grupp som ar
i arbetsfor alder. Efter 2029 fortsitter gruppen 6ka dldre men i lagre takt. (SCB,
befolkningsprognos, se ytterligare info i avsnitt om befolkningsutveckling). Kostnaderna i
kommuner och regioner har historiskt sett 6kat utifrdin mer dn den demografiska
utvecklingen kan forklara. Detta d& kraven pa kvalitet i valfarden ocksa 6kar nar invanarnas
inkomster och kopkraft okar.

Lokal befolkningsutveckling och behov av olika strategier for att klara utmaningarna med
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ett okat behov av insatser

Befolkningsprognoser fran SCB gillande Lysekil liknar den nationella utvecklingen. Personer
som ar 80 ar eller dldre berdaknas 6ka med drygt 600 personer mellan 2019 och 2040, vilket
ar en okning med 65 procent. Vad giller grupper som ar i arbetsfor alder ser vi en minskning
redan borjat och kommer att fortsatta under manga ar framover. Nu star vi infor en situation
dar vi bade moter utmaningar i att tillhandahalla personal for att klara den 6kningen av
brukare och behov samtidigt som vi méste klara av att mota kraven pa kvalitet i vara
verksamheter. Detta behover organisationen ta h6jd for och planera for. Inom omradet finns
stora forvantningar och stora behov av digitala 16sningar och valfardsteknik for att klara
utmaningarna. Detta kraver i flera avseende andra kompetenser hos forvaltningens personal
for att kunna hantera. Att skapa forutsattningar for att tillhandahalla kompetens och st6d for
de digitala hjalpmedlen, valfardstekniska hjalpmedel och 6vriga verksamhetssystem ska
kunna anvéndas fullt ut 4r en avgérande faktor for att klara dessa utmaningar.
Digitalisering

Den digitaliserade framtiden och behovet av digitalisering ar inte langre ett mal i sig sjalvt.
Digitaliseringen och anviandandet av valfardsteknik behover genomsyra allt arbete i
forvaltningen for att vi ska klara framtidens utmaningar. Digitalisering har tagit ett kliv
framéat under pandemin men Socialstyrelsens rapport E-hdlsa och vdlfdrdsteknik i
kommunerna 2021 Uppfoljining av den digitala utvecklingen i socialtjdnsten och den
kommunala hdlso- och sjukvdrden visar pa att det gar langsammare for de mindre
kommunerna samt att utvecklingen ar béttre inom vard och omsorg dn inom individ och
familjeomsorgen. Mycket ar kopplat till forutsiattningar for att ha ratt kompetens vid
inforandet och anvandandet av nya system och ny teknik.

Primarvardsreformen God och niara vard

Haélso- och sjukvarden stér infor tuffa utmaningar dar allt fler kommer behéva hilso- och
sjukvard. Vi kommer darfor att behova stilla om till att den storsta delen av hilso-och
sjukvard ska bedrivas i nirhet till patientens bostad och priméarvarden behover da stiarkas
vilket innebar en omstallning till God och ndra vard. God och nira vard ar en omstéllning
som syftar till att varden i hogre grad organiseras och bedrivs med utgangspunkt fran
patientens behov och forutsiattningar. Vi vet ocksa med detta att reformen pa flera satt
kommer att fordndra arbetet med den vard som forvaltningen tillhandahéller.

Flertalet av de patienter som vardas inom den kommunala hilso- och sjukvarden har
komplexa hilsoproblem och stora funktionsnedsittningar. Utveckling av tekniska l6sningar
och vilfardsteknik leder ocksa till att allt fler patienter kan vardas i hemmet istéllet f6r pa
sjukhus. Omstillningen till God och nira vard kommer dven innebéra att det blir kortare
vardtider pa sjukhus samt ett fokus pa det forebyggande hélsoarbetet med utgangspunkt fran
patientens individuella férutsattningar och behov.

Aven den kommunala hilso- och sjukvirden kommer att benimnas Primérvérd i nira
samverkan med vardcentraler.

I och med omstillningen till God och Néra vard kommer det stillas hogre krav pa den
kommunala hilso-och sjukvarden dar satsningar kommer att bli nodviandiga pa att sdkra
kompetensforsorjningen och fokus pa utveckling av digital kompetens.

Ny Socialtjinstlag

Socialforvaltningen maste fortsatta bevaka vad som sker inom ramen for forslaget om ny
Socialtjanstlag Hallbar socialtjdnstlag dar forslag infor remissrundan 2020 var att den
skulle trada i kraft 2023. Den nya lagen kommer innebdra ménga forandringar for
socialtjansten med fokus pa forebyggande och tidiga insatser men ocksé pa en
lattillgangligare socialtjanst dar fler ska kunna ta del av serviceinsatser utan behovsprévning.

Lysekils socialforvaltning. Lokala forutsiattningar for anpassning till omvirlden

Rattssdker handldggning i Socialforvaltningen
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Som tidigare konstaterat att pandemin inneburit hogra krav arbeta mycket i direkta l6sningar
utifrdn de utmaningar som pandemin inneburit. Detta har sd klart fatt konsekvenser for
andra omraden som har fatt sta tillbaka. Under 2021 har forvaltningen identifierat brister i
handlaggning av drenden inom all myndighetsutovning. Brister har aterfunnits i hela
handlaggningskedjan, fran aktualisering till uppfoljning av insats och beslut. Beslut i
forvaltningen att arbeta utifran utredningsstodet Individens behov i centrum (IBIC) fattades
2017 som metod att sakerstalla rattssiaker handlaggning och att den enskilde far ratt insatser,
men utifrdn uppmarksammade brister, gors hosten 2021 en storre kartlaggning av det
faktiska anvandandet av IBIC. 2022 kommer forvaltningen prioritera att arbeta med att ta
fram atgarder for kunskapshdjande insatser och kompetensutveckling som behovs for att
sakerstilla rattssikerheten i var darendehantering och diarmed trygga den enskildes ratt till
insatser for att framja ett sjalvstandigt liv.

Ekonomiska forutsdttningar

Forvaltningen gar in i 2022 med ett betydande underskott. Underskottet harror till kostnader
for placeringar av barn, hoga kostnader for personal i hemtjanst och for legitimerad halso-
och sjukvardspersonal. Infor 2022 har en atgiardsplan tagits fram for att minska det
prognostiserade underskottet och forbattra forutsattningarna for budget i balans 2022.

6.2 Befolkningsforandringar

For andra aret i rad har befolkningen minskat i Lysekil och vid arsskiftet 2021/2022 var det
14366 invanare, vilket ar en minskning med 189 personer jamfort med 2019. Det ar en
forskjutning till de dldre aldersgrupperna och vid arsskiftet var 31 procent av befolkningen 65
ar eller dldre. Befolkningsokningen har tidigare framst varit en effekt av migrationen.
Fodelsenettot ar fortfarande negativt. De som flyttat ut dr personer som vistats i kommunen
kortare tid, vilket tyder pa att det 4r nyanldnda som flyttat. Samtidigt flyttar yngre personer
som studerar pa annan ort.

Befolkningsprognos

I en langsiktig prognos over befolkningsutvecklingen i Sverige kommer det 2029 att finnas
drygt 800 000 personer som ar 80 ar och aldre. Det innebar en 6kning med 50 procent fran
ar 2020. Befolkningsprognoser fran SCB géllande Lysekil liknar den nationella utvecklingen.
Prognos visar att frdn och med ar 2020 kommer personer, 80 ar eller dldre berdknas 6ka med
drygt 600 personer fram till 2040 vilket dr en 6kning med 65 procent. Vad géller grupper
som ar i arbetsfor alder ser vi en minskning som redan borjat och kommer att fortsatta under
manga ar framover. Saledes foreligger det ett 6kat behov av de tjanster som forvaltningen
tillhandahaller men att det ar farre som star till forfogande for att utféra det nodvandiga
arbetet.

Kommuner: Procentuell férandring 2000-2040 av antal invanare jamfort med ar 2020

Aldersgrupp: ®0-18 &r @19-30 & ®31-64 4r ®65-79 &r @80+ &r Lysekil

50 % Vilj kommun:

Lysekil W

2000 2010 2020 2030 2040

Socialforvaltningen har 2021 tagit fram en strategisk kompetensforsorjningsplan. I denna
konstateras att Socialtjansten inom samtliga omraden, men framst vard och omsorg och den
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kommunala hilso- och sjukvarden kommer behdva ersitta mycket arbetskraft framledes
utifran kommande pensionsavgangar. Under aren 2020-2040 kommer sammanlagt 302
personer att g i pension i Socialforvaltningen. Det innebar ett stort rekryteringsbehov. Vi vet
att detta behov inte bara galler var sektor, behovet ar tydligt inom flera yrkesgrupper, de
flesta yrkesomraden vantar stora utmaningar nar det galler kompetensforsorjning. Detta
innebdr att vi att var forvaltning inte bara behover “hitta” potentiell arbetskraft. Vi kommer
dessutom behova far dem att komma och vélja just oss.

6.3 Lokaler och reinvesteringar

Fordelning av reinvesteringsram

Reinvesteringsram tkr Prognos 2021 Budget 2022 Plan 2023 Plan 2024 Not
Diverse forbruknings- 1 000 1 000 1000 1 000
inventarier

Summa 1 000 1 000 1 000 1 000

Socialforvaltningen har stor verksamhet som bestér av sarskilda boenden, kontor och
allmanna lokaler. Ett utbyte av savil inventarier, textilier, datorer, och AV-utrustning
behover ske med jamna mellanrum och ingér séledes i ovanstdende belopp for reinvestering.

Fortsatta investeringar i form av av lakemedelsskap och vardsangar / madrasser och
arbetstekniska hjalpmedel behéver goras i enlighet med innevarande flerarsplan. For denna
kategori av material avsitts ca 500 tkr av ovanstaende belopp.

6.4 Medarbetare

Antal medarbetare i socialtjansten

Anstallningsform 2017-08-31 2018-07-31 2019-08-31 2020-08-31 2021-08-31
Tillsvidareanstallda 665 639 501 571 533
- varav heltid 254 249 230 234 269
- varav deltid 411 390 361 337 264
Antal visstidsanstallda 42 26 - 30 27

Antalet tills vidare anstidllda medarbetare har minskat med 132 personer mellan 2017 - 2021
och antalet visstidsanstillda har minskat med 15 personer mellan 2017 och 2021.

Socialforvaltningen har svart att rekrytera medarbetare pa flera olika befattningar. Just nu ar
det svarast vad giller socialsekreterare, hilso- och sjukvardspersonal och enhetschefer. Det
rader dven brist pa underskoterskor och stodassistenter inom funktionshinderomréadet,
framst till sommaren. Behovet av tillfalligt inhyrd personal bedoms kvarsté i ndgon
omfattning under 2022.

I samband med att nytt avtal slutits mellan SKR och kommunal avseende heltidsarbete.
Avtalet innehaller flera delar som syftar till 6kat heltidsarbete. I avtalets allmédnna
bestammelser slés fast att tillsvidareanstillningar pa heltid ska efterstriavas vid nyanstéllning.
Krav stills ocksa pa arbetsgivaren att ta fram en plan for hur heltidsarbetet ska 6ka. De
centrala parterna ska arbeta partsgemensamt for att stotta de lokala parterna i arbetet.

Den genomsnittliga tjanstgoringsgraden har 6kat nagot fran 83% till 89% raknat pa 12
manader bakét i tiden. Hélften av de tillsvidareanstillda har heltidsanstéllningar.

I Lysekil kommer socialforvaltningens arbete med heltidsresan att fortsatta inom vard och
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omsorg under 2022. Det finns manga utmaningar i det uppdraget vad géller organisation,
schemalidggning och nya arbetsséatt som behover 16sas och som ar mycket viktiga och
avgorande framtidens verksamhet.

Bemanningsenheten som startade 2020-01-01 fortsatter sitt viktiga uppdrag i att sikra
rekrytering och tillgodose behovet av vikarier i verksamheterna.

Under 2021 ar sjukfranvaron fortsatt hog och ligger nu pa 12,7%. Ett utvecklat arbete pagar
ute pa arbetsplatserna i nara samverkan mellan chefer och medarbetare av
arbetsmiljoarbetet. Det tidigare strukturerade arbetet vad galler friskfaktorer, tidig
rehabilitering och 6kat samarbete med foretagshélsovarden ar viktiga delar i det arbetet.
Samarbete pagar med personalavdelningen i arbetet med personalvardsronder.

Arbetsmiljoutbildning pagar kontinuerligt dar chefer och skyddsombud utbildas samtidigt.
Det ar en stor och viktig satsning som ger 6kad beredskap for ett bra arbetsmiljoarbete.

6.5 Ekonomi

Efter uppfoljining U3 prognostiseras arsresultatet till -11,7 mnkr.
Intikter

Utfallet gillande intakter for 2021 ar klart hogre an forra aret. Det som framst paverkar
utfallet ar 6kade hyresintikter i sarskilda boenden dar det finns farre tomma platser och fler
hyresgaster 2021 jamfort med forra aret.

Det ar ocksé Covid relaterade bidrag som avser 2020 ars verksamhet samt sjukloneersittning
for innevarande ar. Totalt 5,1 mnkr.

Jamforelsevis foljer utfallet prognosen pa helar tom augusti. For resterande del av aret
prognostiseras inte nagon ytterligare Covidersattning.

Personalkostnader

Arets personalkostnader 4r 10 mnkr hogre 4n foregiende ar under samma period. Det ér
framst tre verksamheter som paverkar det hogre utfallet. 1 mnkr inom Hemvard, 4 mnkr
inom Sabo och 1 mnkr pa gruppboende LSS. Férutom férandringar i verksamheten bor
noteras att det skett en betydande 16ne6kning mellan aren som paverkar utfallet.

Infor 2022 fortsitter planering av hemtjanstinsatser och anpassning av tillganglig tid i
schema i forhallande till antal bestdllda hemtjansttimmar.

Forvaltningens bokforda kostnader avseende Covid ligger 2,4 mnkr hogre an de intakter
forvaltningen fatt.

Arbetet med heltidsresan pagar pa avdelningen Socialt Stod och avdelningen Vard och
omsorg.

.o

Ovriga kostnader

Ovriga kostnader har 6kat med 15,6 mnkr mellan aren och det ir tre olika faktorer som
paverkat detta.

En 6kning av den kopta varden och da framforallt placeringskostnader for barn och unga
uppgér till 8,3 mnkr. Det ar for 6vrigt fraimst denna faktor som péverkar den férsamrade
prognosen mellan de senaste ekonomiska uppfoljningarna.

Handlingsplan for att minska kostnader for barn och ungdomsplaceringar ar framtagen och
det arbetas med den i nira samverkan med den egna stéd och insatsverksamheten inom
socialt stod.

Inom psykiatrin har nytt boende, 6ppnat och hilften av de externt kopta platserna tagits hem
och utfors nu i egen regi.

I borjan av aret 2021 forviarvades tva nya byggnader, Fiskebiack och Fjilla/Lyse.
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Lokalkostnaderna har till f6ljd av detta 6kat och ligger nu 5,4 mnkr hogre jamfort med 2020.

Den tredje faktorn ar kostnader for inhyrd personal som ar 2,4 mnkr hogre an foregaende ar.
Orsaken till detta ar vakanser och sjukfranvaro for hilso- och sjukvardspersonal och
socialsekreterare.

7 Effektiv resursanvandning

7.1 Utgangspunkter for god ekonomisk hushallning

Ekonomisk uppfoljning sker i vid U1, U2, U3, U4 och i form av arsbokslut samt
manadsrapportering till nAimnden under 6vriga ménader. Manadsrapportering och
socialndmndens beslut skickas vidare till kommunstyrelsen samt till revisionen vid alla
avrapporteringar. Nyckeltal dr framtagna for alla avdelningar och redovisas i samband med
de ekonomiska uppféljningarna.

Socialndimnden omfattas av kommunens ekonomiska styrprinciper och verksamheterna har i
enlighet med dem upprittat handlingsplaner med atgarder for att komma i ekonomisk balans
under 2021. Vidare framgar av de ekonomiska styrprinciperna att varje chef ansvarar for sin
verksamhetsbudget vilket innebar att verksamheten skall anpassas till innevarande ars
budgetram. Om avvikelser uppstar ansvarar chefen for att atgarda det i sin egen verksamhet
och skapar sdledes sina egna aktivitetsplaner for detta. Om enhetschefen inte klarar det i sin
verksamhet lyfts det till avdelningsniva dar avdelningschef ansvarar for att aktiviteter
beslutas och genomfors for att komma i ekonomisk balans. Forst nir dessa tva nivaer inte
lyckas med sina atgarder kommer drendet upp till forvaltningschefsniva och da tas drendet
till socialndimnden f6r beslut. Forvaltningsovergripande ekonomiska handlingsplaner
kommer da att redovisas i sin helhet i socialnimndens ekonomiska uppféljningar och
rapporter. Underliggande aktiviteter redovisas bara 6vergripande i nimndens uppfoljningar
och rapporter.

Styrning och ledning har intensifierats i alla led i syfte att 6ka insikt och ansvarstagande for
ekonomi och uppdrag. Alla chefer har utbildats och en systematisk plan for uppfoljningar har
inforts i alla led. Planen faststills drligen i samarbete mellan chefer och ekonomer.

For 2021 befarades ett underskott tidigt och redan vid utfallet i januari startades omgéende
ett arbete med att vidta atgirder for att anpassa kostnaderna pa enhetsniva.

Arbetet med anpassning av kostnader i sarskilt boende ar klart och budgetbalans rader inom
verksamheten.

Arbete pagéar for att astadkomma budgetbalans i hemtjansten och inom verksamheterna
inom socialt stod. En atgardsplan ar framtagen for att sinka kostnaderna for placeringar av
barn och unga. Resultat borjar visa positiva resultat.

Socialndmnden har for sjitte aret i rad kartlagt sina kostnader via Ensolution, kostnad per
brukare. Resultatet visar pa forbattringar i stora delar av socialndimndens verksamheter.
Rapporten ligger till underlag for analys, prioriteringar och handlingsplaner utifran
resultatet.

Socialndmndens olika verksamhetsdelar forutom utom kostnader f6r barn och unga ligger
ocksa i paritet med eller strax under berdaknad nettokostnad for riket.

Arbete pagéar med standiga forbattringar utifran resultaten i 6ppna jamforelser som gors
genom statens forsorg.

Kommunens styr- och ledningsmodell skall siakra kvaliteten i verksamheten genom kritiska
kvalitetsfaktorer och indikatorer i kirnverksamheten samt de av nimnden beslutade
utvecklingsmalen.

Socialnamnd, Budget ndmnd 2022 plan 2023 och 2024 16(18)



7.2 Ekonomisk plan for kommande budgetar

Budgetram 2022

Budget 2022 tkr Belopp
Ram utgangslage 2021 -407 701
Ung utveckling del av ar 801
Ung utveckling resterande ar 392
Lonerevision 2021 -5 636
LSS fritid sarskola 841
Ram 2022 -411 303

Kommentar till tabellen budgetram 2022

I budgetram for 2022 tillkommer kompensation for IT, hyror, I6ner med mera.

De justeringar som kommer goras inom ndmndens budget infor 2022 dars budget dr

foljande:

Faltverksamheten har flyttats till UBN under 2021 vilket innebir att motsvarande budget

flyttas 6ver fran SN motsvarande ca.1,2 mnkr.

Den forlangda skolbarnsomsorgen flyttas 6ver till UBN fran och med 2022 och motsvarande
budget flyttas 6ver fran SN motsvarande 841 tkr.

Foraldracoachen permanentas vilket innebar att avdelningen for socialt stod tillfors 650 tkr.

Hyresbeloppet for Gullvivan flyttas fran vard och omsorg vilket minskar deras budget med

900 tkr.

Ekonomisk ram per verksamhetsomrade

Verksamhet tkr Ram 2021 Prognos 2021 Forslag till ram 2022 Utfall 2020
Stab, namnd och 21956 15 956 22717 -9442
ledning
Mottagning och ) ) ) )
utredning 91111 86 261 90 483 85 665
Socialt stéd -117 439 -134 839 -116 853 -124 163
Vard och omsorg -182 035 -186 955 -181 250 -168 413
Nettokostnad -412 541 -424 011 -411 303 -387 683
Kommentar till ekonomisk ram per verksamhetsomrade
I budgetram for 2022 tillkommer kompensation for IT, hyror, 1oner med mera.
7.3 Behov av nyinvesteringar

. . . Total
Nyinvesteringsprojekt . - 2022 2023 2024 2025 2026

investering

Webbaserat Combine 300 300 0 0
Phoniro nyck'elfna las etapp 2 (saker 1500 500 500 500
nyckelhantering)
Valfardsteknik 100 100 100 100
Brukarlarm funktionshinderboende 6 st
boenden 1080 360 360 360
Familjecentralen 350 350 0 0
Summa mnkr 3330 1610 960 960
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Kommentar till tabellen nyinvesteringar

Utbyte av verksamhetssystem, Combine, pagar och kommer att slutforas under 2021. Dock
kvarstar en modul avseende medborgarportalen som kravs for att infora e-tjanster for
kommuninnevanarna savil inom vard- och omsorg som inom férsérjningsstodet. Resterande
investering avser alltsd medborgarportalen. Socialfoérvaltningen samordnar och star for
investeringskostnaden for nya moduler som behéver képas in till det nya systemet.

Inforande av nyckelfria las har stannat upp under flera ar pa grund av svarigheter med teknik
och kompatibilitet till nuvarande verksamhetssystem. I samband med utbytet till nytt
verksamhetssystem kan utvecklingen av nyckelfria las fortsiatta inom hemtjanstens
verksamhetsomrade. Totalt inforande planeras 6ver tre ar och beridknas vara klart 2024.

Under rubriken valfardsteknik avses kameror for fjarrtillsyn, sensorer till brukare i hemtjanst
m.m.

Larmsystem for brukarna pa gruppbostdderna behover installeras och i nagot boende bytas
ut. Investeringen behdver goras i sex boenden och fordelas 6ver tre ar framat med borjan
2022.

Nyinvestering av inventarier till familjecentral under 2022.
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LYSEKILS Sammantradesprotokoll
KOMMUN 2021-06-23
Kommunfullmaktige

A K

§72 Dnr 2021-000145

Budget 2022 och plan 2023-2024 f6r Lysekils kommun
Sammanfattning

Kommunstyrelseforvaltningen har arbetat fram ett forslag till Budget 2022 och plan
2023—2024, i samrad med de styrande partierna. Utgangspunkt har varit
oforandrad skattesats, uppgifter fran cirkular 21:20 fran Sveriges kommuner och
regioner. I forslaget presenteras mal for god ekonomisk hushallning. Utgdngspunkt
for budget 2022 ar budget 2021, men kompensation for loneokningar, prisindex och
kapitaltjanstkostnader kommer att fordelas nar dessa ar kanda.

Budgetforslaget innehéller utokade ramar till vissa namnder till foljd av riktade
uppdrag.

Investeringsutrymme for reinvesteringar ar 29,5 mnkr, nyinvesteringar ar 45,8 mnkr
och omfattar nya investeringar samt nyinvesteringar fran 2021 som inte kommer att
paborjas eller har omdisponerats. Taxefinansierad verksamhet 5,0 mnkr, totalt

80,3 mnkr.

Lokalforsorjningsplanen ska faststillas av kommunfullmiktige vid budgetbeslutet
och planen bifogas budgethandlingen. Planen bygger pa lokalbehov beslutade i
respektive nimnd. Prioriterade lokalbehov ska inga i investeringsramen.

Beslutsunderlag

Protokollsutdrag fran kommunstyrelsen 2021-06-09, § 103
Forvaltningens tjansteskrivelse 2021-05-27

Budget 2022 och plan 2023-2024 Lysekils kommun

Bilaga 1 Lokalforsorjningsplan 2022-2026

Bilaga 2 Investeringsbudget 2022

Bilaga 3 Investeringsbehov fran samhallsbyggnadsnamnden
Protokoll 6ver forhandling enligt MBL § 11

Forslag till beslut pa sammantradet

Jan-Olof Johansson (S), Lars Bjorneld (L), Monica Andersson (C), Maria Granberg
(MP), Christina Gustavsson (S), och Ann-Charlotte Stromwall (L): Bifall till
kommunstyrelsens forslag.

Ronald Rombrant (LP) och Ulf Hanstél (M): Att kommunfullmaktige antar
Lysekilspartiet och Moderaterna budget, Ett tryggt Lysekil utan giangproblematik
och utanforskap for 2022 med plan for 2023-2024 (Bilaga 3):

e att forvaltningens foreslagna uppdrag ersatts med uppdraget "Ett tryggt
Lysekil utan gangproblematik och utanforskap”

e att kommunstyrelsen tillférs 6 mnkr per ar under ren 2022-2024 for
uppdraget "Ett tryggt Lysekil utan gangproblematik och utanforskap”

e att socialnimnden och utbildningsnamnden tillfors vardera 5 mnkr i varaktig
ramhdjning for att ratta till uppenbara underbudgeteringar

e att nimndernas ramhgjningar finansieras med minskat 6verskottsmal

1(9)

Justerare Utdragsbestyrkande

E-signering:
A7DBF58ED9A5SDD873FC5579EBADC037872C5D 7596 A
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Yngve Berlin (K):
- Bifall: till oforandrad skattesats. 22,46 kr

LYSEKILS Sammantradesprotokoll
KOMMUN 2021-06-23

Kommunfullmaktige

e att kommunfullmaiktige i 6vrigt beslutar enigt forvaltningens forslag.

- Egen budgetjustering:

Socialnamndens budget forstarks med 10 mkr

407,7 +10,0 = 417,7

Utbildningsndmnden/Arbetslivsforvaltningen forstarkts med 10 mkr
50,3 + 10,0 = 60,3

Finansiering: 20,0 mkr av 6verskottsmalet.

Ovriga yrkande. Ut6ver denna justering av rambudgeten, yrkar vi pa att

kommunfullméaktige agerar med krav pa staten: For att skapa forutsattningar for en
kommunal verksamhet i balans.

e Att: kommunfullmaiktige aktivt agerar mot regering och riksdagens standiga
overviltrande av ofinansierade verksamheter pa kommunerna.

e Att: Arbetsformedlingen ater 6ppnar lokalkontor i kommunen. Och att de
okande kostnaderna for arbetsmarknadsatgirder i storre utstrackning maéste
kompenseras av staten.

e Att: LSS, vardig dldrevard och omsorg i storre grad maste vara ett nationellt
ansvar och garanteras medborgarna i hela landet och finansieras av staten

e Att: kostnaderna for integration och flykting mottagande maste finansieras
av staten fullt ut.
Ajournering
Kommunfullméktiges sammantriade ajourneras under tiden 17.40-17.50.
Efter ajournering genomfors ett nytt upprop varvid ordférande konstaterar att
kommunfullmaktige ar samlat med 26 ordinarie och 5 ersittare.
Beslutsgang

Ordforande staller kommunstyrelsens forslag mot Lysekilspartiets/Moderaternas
forslag mot Kommunistiska partiets forslag och finner att kommunfullmaktige
beslutar enligt kommunstyrelsens forslag.

Omrg@stning begérs

Ordforande meddelar att kommunstyrelsens forslag ar huvudforslag.
Kommunfullméktige godkianner féljande beslutsgang:

Ordforande staller Kommunistiska partiets forslag mot Lysekilspartiets/Moderaternas
forslag. Det forslag som utses ar motforslag till huvudforslaget.

Justerare Utdragsbestyrkande
E-signering:
A7DBF58ED9A5SDD873FC5579EBADC037872C5D 7596 A
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Ja-rost till Lysekilspartiets/Moderaternas forslag

LYSEKILS Sammantradesprotokoll
KOMMUN 2021-06-23

Kommunfullmaktige

Nej-rost till Kommunistiska partiets forslag

Omrdstningsresultat

Med 10 ja-roster, 4 nej-roster och 17 ledamoter som avstar beslutar
kommunfullmaktige att utse Lysekilspartiets/Moderaternas forslag som motforslag
till huvudforslaget. (Bilaga 1)

Omroéstning i huvudomrdstningen

Kommunfullméaktige godkanner foljande beslutsgéng:

Ja-rost till kommunstyrelsens forslag

Nej-rost till Lysekilspartiets/Moderaternas forslag

Omrostningsresultat i huvudomrdstningen

Med 15 ja-roster, 10 nej-roster och 6 ledamoter som avstéar, beslutar
kommunfullmaktige enligt kommunstyrelsens forslag till budget. (Bilaga 2)
Fortsatt beslutsgang

Ordforande fragar om kommunfullméktige kan faststilla Lokalférsorjningsplan
2022-2026 och finner att kommunfullméktige faststiller forslaget.

Ordforande fragar om skattesatsen ska lamnas oférandrad pa 22,46 kr och finner att
kommunfullmaktige beslutar enligt forslaget.
Kommunfullméktiges beslut

Kommunfullméktige beslutar att anta kommunstyrelsens forslag till Budget 2022
och plan for 2023—2024.

Kommunfullmaktige faststiller Lokalforsorjningsplan 2022—-2026.

Kommunfullmaktige beslutar att skattesatsen lamnas oforandrad pa 22,46 kr.

Reservation

Ronald Rombrant (LP) och Ulf Hanstél (M) anméler reservation till férmén for eget
forslag.

Yngve Berlin (K), anmaéler skriftlig reservation.

Beslutet skickas till

Samtliga namnder
Kommunstyrelsen
Kommunstyrelseforvaltningen

Justerare Utdragsbestyrkande
E-signering:
A7DBF58ED9A5SDD873FC5579EBADC037872C5D 7596 A
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Bilaga 1 NARVARO- OMROSTNINGSLISTA VOTERING
8§72
KOMMUNFULLMAKTIGE NARV | JA NEJ AVST
S Jan-Olof Johansson X X
S Christina Gustafson X X
S Ricard Soderberg X X
S Siv Linnér Stefan Jansson X X
S Margareta Carlsson X X
S Anders Softing Agneta Blomqvist X X
S Roger Siverbrant X X
L Hakan Kindstedt Lars Bjorneld X X
L Ann-Charlotte Stromwall X X
C Monica Andersson X X
C Siw Lycke X X
M Ulf Hanstal X X
M Lars Setterberg X X
M Wictoria Insulan X X
MP Maria Granberg X X
\Y% Héakan Smedja X X
\% Therése Persson Kurt Hagel X X
K Yngve Berlin X X
K Britt-Marie Kjellgren X X
LP Jeanette Janson X X
LP Ronald Rombrant X X
LP Ronny Hammargren X X
LP Bo Gustafsson X X
LP Annette Calner X X
LP Gert-Ove Forsberg X X
LP Fredrik Haller X X
SD Christoffer Zakariasson Inga-Lena Ivarsson X X
SD Daniel Arvidsson X X
SD Magnus Elisson X X
SD Tommy Westman X X
S Klas-Goran Henriksson X X
10 | 4 17
Justerare Utdragsbestyrkande
E-signering:
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Bilaga 2 NARVARO- OMROSTNINGSLISTA VOTERING
8§72
KOMMUNFULLMAKTIGE NARV | JA NEJ AVST
S Jan-Olof Johansson X X
S Christina Gustafson X X
S Ricard Soderberg X X
S Siv Linnér Stefan Jansson X X
S Margareta Carlsson X X
S Anders Softing Agneta Blomqvist X X
S Roger Siverbrant X X
L Hakan Kindstedt Lars Bjorneld X X
L Ann-Charlotte Stromwall X X
C Monica Andersson X X
C Siw Lycke X X
M Ulf Hanstal X X
M Lars Setterberg X X
M Wictoria Insulan X X
MP Maria Granberg X X
\Y% Héakan Smedja X X
\% Therése Persson Kurt Hagel X X
K Yngve Berlin X X
K Britt-Marie Kjellgren X X
LP Jeanette Janson X X
LP Ronald Rombrant X X
LP Ronny Hammargren X X
LP Bo Gustafsson X X
LP Annette Calner X X
LP Gert-Ove Forsberg X X
LP Fredrik Haller X X
SD Christoffer Zakariasson Inga-Lena Ivarsson X X
SD Daniel Arvidsson X X
SD Magnus Elisson X X
SD Tommy Westman X X
S Klas-Goran Henriksson X X
15 | 10 6
Justerare Utdragsbestyrkande
E-signering:
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lysekilspartiet M
IV

e P > 9
=

Lysekilspartiets forslag till budget 2022 med plan 2023-2024, version 210609:1

Ett tryggt Lysekil utan gangproblematik och utanforskap — detta
ar prioriterat i Lysekilspartiets och Moderaternas budget fér
2022 med plan for 2023-2024

Lysekils kommun maste komma till ratta med den gangproblematik som inte bara drabbar
kommuninvanare utan ocksd paverkar hela kommunens rykte och anseende.

Lysekilspartiet och Moderaterna prioriterar atgarder som har som mal att I6sa
gangproblematiken, 6ka tryggheten och minska utanférskapet. Vi vill avsatta 6 miljoner kronor
i 2022 ars budget for dessa dndamal.

Vi anser att ett par omraden inom skolans och socialférvaltningens omraden ar direkt fel- och
underbudgeterade, vilket vi vill ratta till genom att berdrda tillférs vardera 5 miljoner kronor.

Lysekilspartiet och Moderaterna féreslar

att kommunfullmaktige antar Lysekilspartiets och Moderaternas budget Ett tryggt Lysekil utan
géingproblematik och utanférskap fér 2022 med plan fér 2023-2024

att forvaltningens foreslagna uppdrag ersatts med uppdraget Ett tryggt Lysekil utan
gdngproblematik och utanforskap

att kommunstyrelsen tillférs 6 mnkr per ar under aren 2020-2024 for uppdraget Ett tryggt
Lysekil utan gdngproblematik och utanforskap

att socialndmnden och utbildningsndmnden tillférs vardera 5 mnkr i varaktig ramhéjning for
att ratta till uppenbara underbudgeteringar

att namndernas ramhdojningar finansieras med minskat 6verskottsmal samt

att kommunfullméaktige i 6vrigt beslutar enigt férvaltningens forslag

6 (9)
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Ett tryggt Lysekil utan gangproblematik och utanforskap — det prioriterar
Lysekilspartiet och Moderaterna i budget 2022 med plan fér 2023-2024

Lysekils kommun maste komma till ratta med den gangproblematik som inte bara drabbar
kommuninvanare utan ocksa paverkar hela kommunens rykte och anseende.

Lysekilspartiet och Moderaterna prioriterar atgérder som har som mal att 16sa
gangproblematiken, 6ka tryggheten och minska utanférskapet. Vi vill avsatta 6 miljoner kronor
i 2022 ars budget for dessa dndamal.

Vi anser att ett par omraden inom skolans och socialférvaltningens omraden ar direkt fel- och
underbudgeterade, vilket vi vill rétta till genom att berdrda tillfors vardera 5 miljoner kronor.

Lysekilspartiets och Moderaternas férslag pa uppdrag:

Uppdrag till kommunstyrelsen: Ett tryggare Lysekil utan gangproblematik och utanférskap

Det gors redan idag en del inom omrddena gangproblematik, trygghet och utanférskap, men vi
anser att problemen inom dessa omraden ar sd angelidgna att l6sa att vi vill ge dem hogsta
prioritet.

Vi vill sakerstalla att vi pa ett tydligt och markbart satt gar mot malet Ett tryggare Lysekil utan
gangproblematik och utanférskap genom att bl a etablera en forvaltningsorganisation med
mycket tydliga ansvar.

Vi vill sdkerstalla att upprattade handlingsplaner genomfors inom faststéllda tidsramar, vi vill
vara forsakrade om att det finns medel att disponera nar det behdvs. Vi vill sékerstilla att de
enheter och funktioner som redan har etablerats - som SSPF, Ung utveckling mm - far storsta
mojliga stod att utfora sitt arbete.

Vi vill satta in ordningsvakter, vi vill préva kameradvervakning pa vissa platser i kommunen.

Vi vill se en tydlig organisation med anstéllda som har befogenheter att fatta beslut. Vi hoppas
att det finns personer inom organisationen som vill ga in i denna roll och ta sig an denna en av
kommunens viktigaste uppdrag.

En narmare uppdragsbeskrivning ska beslutas av kommunstyrelsen senast december 2021
efter remissrunda hos berérda namnder. Uppdragsbeskrivningen ska ocksa besvara hur
medlen ska anvédndas och fordelas mellan ndmnder.

Vilka andra utmaningar och problem vill Lysekilspartiet och Moderaterna
tasig an?

Det sjunkande invanarantalet

Trenden sedan “topparet” 1994 ar tyvarr mycket nedsldende. P3 dessa lite drygt 25 ar har
invdnarantalet minskat med drygt 1200 invanare. Orsakerna bakom detta mésta analyseras och
motatgarder tas fram.

A7TDBF58ED9ASDD873FC5579EBADC037872C5D7596A
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Den éldrande befolkningen

Lysekils kommun ligger i topp bland de 49 kommuner som ingar i Vastra Gotalandsregionen
som har storst andel aldre i befolkningen. For att vi ska ha en levande kommun maste vi fa
yngre personer och inte minst barnfamiljer att vilja bo kvar i kommunen. Och vara en sa bra
kommun att folk flyttar hit. Detta masta dgnas mer uppmarksamhet an vad som sker idag.

Betyget vi far ndr det gdller foretagsklimatet dr en sorglig historia.

De senaste 8 aren har vi stadigt varit parkerade bland de 20 kommuner som fatt sdmst betyg i
hela Sverige. Varst var det 2017, da vi kom pa plats 284 bland Sveriges 290 kommuner. Det
maste sta klart for envar, detta ar inget positivt om vi vill fa foretag att vaxa i kommunen eller
vi vill fa féretag att vilja etablera sig i Lysekil.

Kommunens bemotande, handlaggningstider, rutiner, regelverk, dialog med néaringslivet mm
maste vara pa topp. Visst en del dr bra, men mer kan goras! Och bittre!

Vi stdr infor stora investeringsbehov i skolor, idrottsanléggningar, infrastruktur mm
samtidigt som vi har en negativ befolkningsutveckling. Hur tacklar vi detta?

Med den befolkningsutveckling som vi har gor att vi maste vara forsiktiga med att bygga upp
en stor laneskuld igen. Att allt farre ska betala tillbaka en allt storre skuld kommer knappast att
bidra till att folk later sig folkbokféras i Lysekils kommun.

Ska vi sdlja tillgangar for att dtminstone till en del halla nere laneskulden? Lysekilspartiet och
Moderaterna ar dppna for denna vag.

Sédra hamnen — en oslipad diamant

Just nu vet vi inte vad som kommer att ske med Lysekilsbanan. Det innebar att ett stort,
centralt omrade i basta vattenlage ligger for fafot och bara forfaller. Vi hoppas att Trafikverket
senast hosten 2021 lamnar klara besked vad som ska ske med banan. Om beslut fattas om
nedlaggning av banan vill vi rivstarta med planeringen av S6dra hamnenomradet.

Utdragsbestyrkande

E-signering:
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Reservation fran Yngve Berlin (K) mot kommunfullméaktiges beslut 2021-06-23 —
Budget 2022 och plan 2023-2024 for Lysekils Kommun

Redan nu, 5-6 manader in i budgetaret -21, konstateras i en uppfoljningsrapport att
det ar ett kraftigt underskott for kommunens viktigaste verksamheter. Trots detta
lagger majoriteten ett budgetforslag for 2022, som ar en ren ”bld”-kopia av 2021 érs
underfinansierade budget.

Budget-obalansen ar tankt att losas med nedskarningar i verksamheten! Inte med
tillskott av ekonomiska resurser!

Kravet pa 6verskott i kommunernas budget pa 2 %, (for Lysekils del ca:20 miljoner)
ar statens redskap att pressa ur luft som inte finns i den kommunala verksamheten.
Detta "tvingar” politikerna att “16sa” budget-obalansen med nedskarningar i viktig
verksamhet. Det leder ofelbart till utforsiljning och privatisering och 6kad
ojamlikhet.

En dalig medicin och ett uselt recept, tycker vi.

Vi anser att vi maste skrota detta "6verskottsmal” och anvanda de pengar vi faktiskt
rar over. Vi behover en verksamhet i balans med lone och arbetsvillkor som gor det
mojligt for de anstillda att stanna kvar och att nyrekrytera till viktiga verksamheter.

Vi foreslog darfor en forstarkning av Socialndimndens och
utbildningsndmnden/arbetslivsforvaltningens budget med 20 miljoner kr.

Vér budget antogs inte av fullméaktigemajoriteten, det far vi acceptera. Majoriteten
driver samhillet i en annan riktning &dn den vi anser vara bast for medborgarna.

Men onsdagens fullmaktigemote gar val dnda till historien som de vidlyftiga val-
talens mote.

Dar det skissades pa miljardprojekt (som nog inte hade med budget -22 att gora).
Broar, sportcentra, oslipade diamanter, golfgymnasier med filialer i Spanien,
friskolor och annat som kan ge roster till nésta val. (?)

Att ledarméten som just forbrukat ett antal miljarder i sina val-inldgg sedan forfasar
sig over att Kommunistiska Partiet kan foresla att vi anviander befintliga 20 milj. kr
for att forstarka befintlig verksamhet, ar bara rent komiskt.

Ett sista konstaterande: Av de hundratals miljarder som ”staten levererat” i
Pandemins spéar har bara en brékdel av dessa kommit kommuner och regioner till
del. Stodet har dessutom varit temporart, nar det istillet skulle permanentats for att
ge forutsattningar for kommunerna att leva upp till en verksamhet vardig ett
civiliserat samhille. Jag reserverar mig till forman for vart eget, fullt realistiska
budgetforslag som tyvarr rostades ned.

For Kommunistiska Partiet Yngve Berlin.

Justerare Utdragsbestyrkande
E-signering:
A7DBF58ED9A5SDD873FC5579EBADC037872C5D 7596 A
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Ekonomiavdelningen
Eva-Marie Magnusson,
eva-marie.magnusson@lysekil.se

Budget 2022 och plan 2023-2024
Sammanfattning

Kommunstyrelseforvaltningen har arbetat fram ett forslag till Budget 2022 och
plan 2023—2024, i samrad med de styrande partierna. Utgangspunkt har varit
oforandrad skattesats, uppgifter fran cirkular 21:20 fran Sveriges kommuner och
regioner. I forslaget presenteras mal for god ekonomisk hushallning. Utgangspunkt
for budget 2022 ar budget 2021, men kompensation for 16neékningar, prisindex
och kapitaltjanstkostnader kommer att fordelas nar dessa ar kianda.

Budgetforslaget innehéller utokade ramar till vissa naimnder till f6ljd av riktade
uppdrag.

Investeringsutrymme for reinvesteringar ar 29,5 mnkr, nyinvesteringar ar 45,8
mnkr och omfattar nya investeringar samt nyinvesteringar fran 2021 som inte
kommer att paborjas eller har omdisponerats. Taxefinansierad verksamhet 5,0
mnkr, totalt 80,3 mnkr.

Lokalforsorjningsplanen ska faststillas av kommunfullmiktige vid budgetbeslutet
och planen bifogas budgethandlingen. Planen bygger pa lokalbehov beslutade i
respektive nimnd. Prioriterade lokalbehov ska inga i investeringsramen.

Forslag till beslut

Kommunstyrelsen foreslar kommunfullmaktige att anta forslag till Budget 2022
och plan for 2023—2024.

Kommunstyrelsen foreslar kommunfullmaktige att faststilla Lokalforsorjningsplan
2022-2026.

Kommunstyrelsen foreslar kommunfullmaiktige att skattesatsen lamnas of6randrad
pa 22,46 kr.

Arendet

Kommunstyrelseforvaltningen har arbetat fram ett forslag till Budget 2022 och
plan 2023—2024. Forslaget ar framarbetat i en process under viren med kortare
dialogmoten mellan kommundirektorens ledningsgrupp och politiker. Till f6ljd av
restriktionerna kring Coronapandemin kunde den planerade dialogdagen med
nulidgesanalys inte genomforas fysiskt. Samtliga politiker i kommunstyrelse och
namnder har dock fatt en rapport Budgetforutsiattningar 2022 utskickad och
teamsmoten har genomforts. De politiska partierna har ocksa haft moéjlighet att fa
en dragning av budgetforslaget.

Det slutgiltiga budgetforslaget ar framtaget i samrad med de styrande partierna.

Budgethandlingen innehéaller mal f6r god ekonomisk hushéllning ur ett finansiellt
perspektiv, som maéts Over en tioarsperiod:

Lysekils kommun, 453 80 Lysekil | Tel: 0523-61 30 00 | registrator@lysekil.se | www.lysekil.se
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e Resultatmalet for 2022 sitts till 1,2 procent av kommunens skatteintakter,
generella statsbidrag och kommunala fastighetsavgifter.

e Starka kommunens langsiktiga ekonomiska stillning sa att
kommunkoncernen kan uppna en soliditet inklusive pensionsskulden som
forbattras.

e Investeringsbehoven ar storre dn det budgeterade resultatet, sa forslaget
innebar en sjalvfinansieringsgrad om 59 procent for 2022.

o Exploateringsverksamheten ska vara i balans 6ver en tioarsperiod.

God ekonomisk hushallning ur ett verksamhetsperspektiv ar inte forandrat utan
samma utvecklingsmal giller 4ven 2022, enligt nedan.

e Samverkansarenan Maritima Lysekil ska skapa tillvaxt.

e I Lysekils kommun ska bade bofasta och besdkare erbjudas god livskvalitet
och hogkvalitativa upplevelser aret runt.

e Antalet bostdder i Lysekil ska 6ka.

I forslaget lamnas skattesatsen oférandrad 22:46 kr.

Utgangslaget for budget 2022 ar ramar for 2021 och forslaget for 2022 ar dven
grund for planperioden. Inga extrasatsningar finns i forslaget forutom 4,0 mnkr for
att genomfora olika uppdrag.

De ekonomiska forutsattningarna bygger pa prognos fran cirkuldr 21:20 per april
fran Sveriges kommuner och regioner. Det ar fortsatt ett osdkert lage med hansyn
till pandemin, men prognoser visar pa en dterhamtning av ekonomin under
planperioden. Befolkningsutvecklingen utgar fran en bestilld prognos fran
Statistiska centralbyran och innehéller en svag befolkningsokning.

Forslag lamnas ocksa pa ranta pa internldn, investeringsramar, borgensavgift och
borgensramar samt ranta pa kapitaltjanstkostnader.

Investeringsramen for investeringar totalt ar 80,3 mnkr och enskilda
nyinvesteringsprojekt ska beslutas i kommunstyrelsen innan november ménads
utgang. Det finns ytterligare investeringar som inte ar med i forslaget 2022, men
som kan komma att genomf6ras under 2022. Det dr bland annat
investeringsutgifter till foljd av atgarder for lakvatten fréan Sivik. En utredning
pagar och det finns tva alternativ vilka genererar olika utgifter for 2022 mellan
3,5—6,5 mnkr. Beslut fir fattas nir utredning ar klar. Aven en forstudie kring nytt
HR system pégar och kan generera utgifter 2022.

Forvaltningens synpunkter

Forvaltningen har i detta forslag utgatt fran den grundlaggande principen att en
kommun ska ha god ekonomisk hushéllning. Mot bakgrund av den finansiella
stillning som kommunen har med en lag soliditet dr det nodvandigt att under en
lang tid astadkomma positiva resultat sa att kommunen idag inte forbrukar
resurser for kommande generationer. Det ar ett 1angsiktigt mal.
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I det korta perspektivet 2022 ar forslaget ett resultatmal pa 1,2 procent, da det ar
ett anstrangt lage och osidkerhet kring effekterna av pandemin och hur snabb
ekonomin aterhdmtar sig.

I budgetforslaget har forvaltningen inte lagt in ndgon utokning av ramen till
utbildningsndmnden/arbetslivsforvaltningen avseende ekonomiskt bistand
(forsorjningsstod) trots att prognosen for 2021 visar pa en kostnadsokning.
Kostnaderna for ekonomiskt bistdnd ar i hog grad beroende av
samhallsutvecklingen i ovrigt dir vi nu ser en stor osakerhet framfor oss.

Utvecklingen av det ekonomiska bistandet far foljas noggrant och hanteras i ett
kommunovergripande perspektiv. Arbetslivsforvaltningens huvuduppdrag, och som
den skapades for, ar att minska beroendet av ekonomiskt bistdnd och framja
arbetslinjen.

Lokalforsorjningsgruppen har gjort en kartliggning av kommunens
verksamhetsfastigheter och konstaterar att de ar i stort behov av investeringar och
det finns dven behov av nya verksamhetslokaler. Investeringsbehoven 6verskrider
investeringsutrymmet kopplat till kommunens finansiella mal och bor prioriteras
och tidsittas for ett rimligt genomforande.

Samhallsbyggnadsforvaltningen och kommunstyrelseforvaltningen arbetar
tillsammans fram riktlinjer och regler for investeringar och kommer att presentera
dessa under hosten.

I det langa perspektivet vill forvaltningen dock peka pa kommande utmaningar for
att na positiva resultat och samtidigt bibehalla och utveckla kvalitén i
verksamheten. For att klara av den ekvationen blir det nodvandigt att arbeta med
kostnadseffektiviseringar och standiga férbattringar.

Christian Martins Eva-Marie Magnusson
Tf. Kommundirektor Ekonomichef
Bilagor

Budget 2022 och plan 2023—2024 Lysekils kommun

Bilaga 1 Lokalforsorjningsplan 2022-2026

Bilaga 2 Investeringsbudget 2022

Bilaga 3 Investeringsbehov fran samhallsbyggnadsnamnden

Beslutet skickas till

Kommunstyrelsen
Samtliga namnder
Kommunstyrelseforvaltningen
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1 Vision och vardegrund

1.1 Vision 2030

Kommunfullméktige tog den 19 oktober 2017 beslut om kommunens vision. Visionen ska
vara ledstjarna i planeringen och utvecklingen av verksamheten.

Vision Lysekil 2030

“Lysekil dr en hallbar och attraktiv kommun aret runt som kiannetecknas av kreativitet och
framtidstro. Lysekil ar en sjilvklar motesplats och ledande inom maritima niringar.”

Lysekil — det hallbara samhaiillet

Vi stiller om till ett hallbart samhélle dar det lokala och fornyelsebara ar vart forstahandsval
— vi vagar satsa pa vagorna, vinden, solen och jorden som ger oss energi och tillgangar. Vi
varnar det unika i var natur och star upp for kulturen — vi vagar uppskatta dess viarden och
mojligheter.

Lysekil — det attraktiva sambhiillet dret runt

Lysekil ar en attraktiv plats som erbjuder livskvalitet. Vi tar till vara pa vart unika lage med
havet standigt narvarande. Vi har balans i tillvaron men bejakar samtidigt kontraster — vi
vager in kustsamhallets arsrytm, olika miljoer och majligheter.

Lysekil — kreativitet och framtidstro

Vi kdnner stolthet 6ver var kommun, var historia och tror pa framtiden — vi gor vagen for
maéanniskors och foretags kreativa initiativ. Vi ar en kommun med vaxtkraft, saval i
stadskidrnan som i de mindre samhéllena och ute pa landsbygden.

Lysekil — den sjidlvklara motesplatsen

Vi dr 6ppna for nya intryck och nya manniskor. Tillit och tolerans dr honnorsord — vi vagar se
varandra, métas och utvecklas. Lysekil ar kint for sitt goda vardskap, spannande aktiviteter
och evenemang som lockar besokare aret runt.

Lysekil — ledande inom maritima néaringar

Vi satsar pa det som finns i, vid och pa havet — vdgor inspirerar oss. Ledande aktorer inom
forskning, utveckling, utbildning och foretagande.

1.2 Vardegrund

Som komplement till visionen har kommunfullmaiktige tagit beslut om en virdegrund.
Vardegrunden giller for bade tjinsteman och fortroendevalda politiker och ska anviandas i
hela organisationen.

Vardegrunden har en overgripande betydelse for hela Lysekils kommun men for att orden
ska fa kraft maste de “6versattas” och anviandas i vardagen.

Oppet, enkelt, virdigt

Sa har tolkas 6ppet, enkelt, vardigt pa 6vergripande niva for hela Lysekils kommun;
Oppet

Begreppet innehdaller flera dimensioner:

Oppet och faktabaserat

Lysekils kommun ska 6ppet redovisa beslut och underlag for beslut till alla som 6nskar ta del
av dessa. Beslutsmoten och webbplatser ska vara 6ppna i alla de delar som inte begransas av
myndighetsutovning och sekretess.

Oppet forhallningsscitt
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Lysekils kommun ska i sitt beredningsarbete och méten med medborgare och allménhet ha
en Oppen, bejakande och reflekterande installning till olika synpunkter och forslag som kan
vidga perspektiven och 6ka kunskapen infor olika typer av beslut.

Enkelt

Lysekils kommun skall underlatta for medborgare, foretag och allméanhet att ta del av var
service.

Vardigt

Fortroendevalda politiker och medarbetare i Lysekils kommun skall kommunicera och agera
utifran fakta i sak och gott personligt omdome.

2 Kommunens grunduppdrag

Kommunen har ett samhéllsserviceuppdrag och har enligt lag skyldighet att skota plan- och
byggfragor, forskola, skola, socialtjanst, dldreomsorg, bibliotek, raddningstjanst, miljo- och
halsoskydd samt vatten och avlopp. Kommunen har det yttersta ansvaret for att vuxna, barn
och ungdomar som vistas i kommunen far det stod och den hjilp som de behover. Lysekils
kommun varnar ocksa om frivilliga verksamhetsomraden som fritid och kultur. Detta
innebar att kommunen ska se till att det finns en fungerande valfard men ocksa att vara en
strategisk samhallsutvecklare. For att lyckas med uppdraget har kommunen ocksa ett
arbetsgivaransvar for den personal som arbetar med de tjanster som behover utforas.

Kommunens styrs av en politisk organisation med folkvalda politiker. Kommunen ar
organiserad i nimnder och forvaltningar som har till uppgift att tillgodose invinarnas behov
inom olika omraden.

I kommunen finns ocksa kommunala bolag som LysekilsBostader AB, LEVA i Lysekil AB,
Lysekils Hamn AB, Havets Hus AB samt Rambo AB dar Lysekils kommun 4dger 25,0 procent.

En kommuns obligatoriska uppgifter ar:

e Social omsorg (omsorg om &dldre och personer med funktionsnedsittning samt
individ- och familjeomsorg)
For-, grund- och gymnasieskola
Plan och byggfragor

Miljo- och hilsoskydd
Renhéllning och avfallshantering
Vatten och avlopp
Raddningstjanst

Civilt forsvar
Biblioteksverksamhet

Bostader

En kommuns frivilliga uppgifter ar:

Fritid och kultur
Energi

Sysselsattning
Naringslivsutveckling
Hamnverksamhet
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2.1 Kvalitetsfaktorer

Kvalitetssakring av kommunens grunduppdrag, som definieras i lagstiftning och andra
styrande dokument, sker genom kritiska kvalitetsfaktorer. En kritisk kvalitetsfaktor ar nagot
kommunen, utifrdn verksamhetens grundlaggande uppdrag, behover folja upp och ha
kontroll 6ver. Det ar ett omrade som ar av sarskild betydelse for verksamhetens kvalitet och
service. Kritiska kvalitetsfaktorer utgar fran fyra perspektiv; malgrupps-, verksamhets-,
medarbetar- och ekonomiperspektiv.

De kritiska kvalitetsfaktorerna mits och foljs upp med kvalitetsindikatorer. En
kvalitetsindikator ar ett matviarde som visar om kommunen &r pa ratt vag eller inte. Pa sa sitt
uppnas ett systematiskt kvalitets- och forbattringsarbete. Inga nya kvalitetsfaktorer har lagts
till i budget 2022.

Lysekils kommuns kritiska kvalitetsfaktorer ar féljande:

Malgruppsperspektivet Verksamhetsperspektivet
Miljé/ekologi i kommunen Tillganglig och kommunikativ verksamhet
Folkhalsa och integration Intern kontroll

Medborgarinflytande och verksamheter som méter
medborgarnas behov

Tillvaxt och samhéllsutveckling
Ett starkt varumaérke

Attraktiv plats att bo och leva pa
God aldreomsorg

Goda livsvillkor for barn och unga

Medarbetarperspektivet Ekonomiperspektivet

Attraktiv arbetsgivare God ekonomisk hushallning

God arbetsmiljo

3 Utvecklingsomraden, inriktningar och
utvecklingsmal

Utvecklingsomraden pekar ut de omrdden som bedoms vara viktiga och avgorande for att
kommunen ska utvecklas i en positiv riktning. Utvecklingsomraden identifieras och
formuleras utifran genomforda omvarlds- och nuldgesanalyser.

Utifran ett utvecklingsomréade som identifierats formuleras ett eller flera utvecklingsmal som
utgor grunden for verksamhetens utvecklings- och forbattringsarbete. Forvaltningen tar fram
strategier och atgirder till varje utvecklingsmal.

Varje utvecklingsmal har en eller flera indikatorer som visar hur utvecklingen gar.
3.1 Barn och unga ar var framtid

Definition och motivering

Genom att investera i barn och ungas uppvixt lagger vi grunden till deras och Lysekils
framtid. For det kommunala grunduppdraget finns lagstiftning som styr verksamheter inom
savil skola som socialtjanst. Den absoluta merparten av all verksamhet sker darfor inom
forvaltningarnas verksamhetsansvar. Nar siarskilda utmaningar uppstar ar de ofta komplexa.
De beror olika forvaltningar och myndigheter, inom och utom kommunen. Det handlar ofta
om familjesituation, fritid och sociala relationer. Samverkan ar darfor centralt for att
optimera barn och ungas villkor. Framgang i utvecklingsomradet leder till battre
levnadsvillkor, 6kad folkhilsa och minskade kommunala kostnader.
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Inriktning

Vi ska arbeta med att frimja, forebygga och vid behov st6tta och hjalpa malgruppen. Vart
arbete ska ske med gemensamt fokus och i samarbete mellan berérda verksamheter. Vi ska
utga fran barn, ungas och familjers behov och forutsiattningar. Valda arbetssitt och metoder
ska bygga pa vetenskaplig grund och beprévad erfarenhet.

Grunden for barns utveckling startar genom att aktivt erbjuda stod till foraldrar. Genom aktiv
samverkan mellan skola och omsorg ska en helhetssyn genomsyra vart arbete for en god
fysisk och psykisk hélsa. En meningsfull fritid ar centralt for att utveckla ett tryggt och socialt
héllbart samhalle. Darfor laggs ett sarskilt fokus att ta vara pa barns och ungas tankar,
initiativ och kreativitet

3.1.1  Utvecklingsmal: Alla barn och unga i Lysekils kommun ska ges
forutsittningar for en bra hélsa och goda livsvillkor.

3.2 Vi utvecklas genom larande

Definition och motivering

Grunden for Lysekils kommuns utveckling ar en larande organisation. Nar man lar sker
utveckling av bade individ, organisation och samhalle. For att mota framtidens krav och
utmaningar kravs radikalt nytankande och 6kad innovationsforméaga. Alla maste aktivt delta
for att nya idéer ska utvecklas. Invanarna i kommunen ska motas av en effektiv, kreativ och
kompetent organisation som kan och vigar. Larande, innovation och nytankande behover na
en okad status i Lysekils kommun.

Inriktning

Vi behover visa trovardighet 6ver tid i att vara en larande organisation och medvetet utveckla
var organisationskultur i 6nskvard riktning. Saval politiker som tjanstepersoner ska visa att
utveckling och larande har hog prioritet. All personal ska vara delaktig vid utvecklingen av
den interna organisationen, vilket ocksa ar centralt i arbetet med kommunens styrmodell.
Tydlighet i verksamhetens mal och uppdrag ar betydelsefullt, det dr ocksa viktigt med
kontinuerlig information och kommunikation.

En organisationskultur med inriktning mot stindiga forbattringar och ett tillitande klimat
dar modet att vdga prova nya idéer ska utvecklas. Nyckeln till framgang ar att viga prova nya
arbetssitt 4ven om det gar fel, misslyckande maéste tillatas. Aven olika former av innovativ
samverkan Gver granserna ger 6kade mgjligheter infor framtiden.

3.2.1 Utvecklingsmal: Lysekils kommun ska vara en kreativ och kompetent
organisation.

3.3 Maritima Lysekil ar en kraft att rdakna med

Definition och motivering

Lysekils kommuns geografiska lage tillsammans med befintlig maritim forskning och
foretagande gor "Maritima Lysekil” till ett naturligt utvecklingsomrade med stor potential.
Det finns en god tillvaxtmojlighet inom omradet som ocksé kan vara en katalysator i att
attrahera fler hogskoleutbildade att bositta sig i Lysekils kommun.

Kommunens egna verksamheter: Havets Hus, Lysekils Hamn, Campus Vast tillsammans
med externa aktorer som: Sven Lovén-centret (Goteborgs universitet), Klubban (Uppsala
universitet), SLU:s havsfiskelaboratorium, Testsite Skagerrak, SeaTwirl utgor basen i ett

brett och redan befintligt kluster.

Arbete pagar med att skapa en unik forsknings- och innovationsmiljé med malsittning att bli
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nationell nod for héllbar bla tillvaxt — Kristineberg Marine Research and Innovation Centre.
Fem starka forskningsaktorer, Goteborgs universitet, Chalmers, KTH, RISE och IVL Svenska
Miljoinstitutet samverkar i projektet med Lysekils kommun och Innovatum.

Vi dr unika i vira mojligheter inom detta omrade och "Maritima Lysekil” kan bli hela
kommunens profilbarare.

Inriktning

Vi vill utveckla och fordjupa det maritima samarbetet mellan universitet, institut, foretag och
kommun sé att Kristineberg utvecklas till en nationell nod for héllbar bl utveckling.

Vi vill forbattra infrastrukturen och skapa goda forutsattningar for manniskor med koppling
till maritima naringar att bosatta sig i Lysekils kommun.

Vi vill marknadsfora maritim turism om mat samt utveckla de maritima inslagen pa Campus
Vast.

Vi vill knyta samman det lokala niringslivet med utvecklingen pa Kristineberg i syfte att
skapa utvecklingsmojligheter for bade befintliga och nya foretag.

Vi ser att Havets Hus med sina minga besokare och sitt uppdrag att visa och lara om livet i
vasterhavet spelar en viktig roll i att kommunicera ut "maritima Lysekil".

3.3.1 Utvecklingsmal: Samverkansarenan Maritima Lysekil ska skapa tillvaxt.

3.4 Upplev Lysekil och var unika livsmilj6

Definition och motivering

I Lysekils kommun ska man kénna sig vilkommen och métas av engagemang och entusiasm.
Vi har en attraktiv livsmiljo med ett rikt kultur- och fritidsliv. Vi har havet, naturen, luften
och tystnaden som saknas i en storstad.

Véra unika tillgdngar gor att manniskor vill stanna kvar, flytta hit eller atervinda. Lysekils
kommun har bra forskola, skola och gymnasium som ar attraktivt for barnfamiljer. I Lysekils
kommun finns bra forutsattningar for en god upplevelse hela dret runt bade for invénare,
besokare och potentiella kommuninvanare.

Inriktning

En vil fungerande basservice inom vard, skola och omsorg ar grundlaggande for en attraktiv
livsmiljo.

Vi vill utveckla foretagsamheten och ge forutsattningar for att forlanga sommarséasongen. Vi
vill utveckla smé och stora upplevelser aret runt for manniskor i alla ldrar och med olika
intressen.

Vi vill bevara och virna om kommunens naturomraden. Vi vill bevara kommunens
motesplatser lokaler och parker. Vi vill utveckla stadskiarnan och skapa bostader i Lysekils
tatort samt attraktiva bostader med narhet till natur och hav. Vi vill skapa mojligheter till
bostadsbyggande genom att vaga, tanka nytt och préva nya arbetssatt.
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3.4.1 Utvecklingsmal: I Lysekils kommun ska bide bofasta och besokare
erbjudas god livskvalitet och hogkvalitativa upplevelser aret runt.

3.4.2 Utvecklingsmal: Antalet bostider i Lysekil ska oka.

3.5 Vi tar ansvar for miljon

Definition och motivering

Véar unika natur ar av avgorande betydelse for livskvaliteten och att vi ar en attraktiv
kommun. Det 6vergripande malet ar att till nasta generation ldmna over ett samhille dar de
stora miljoproblemen ar 16sta. Hela samhallet star infor en omfattande omstallning dar
Lysekils kommun har en betydelsefull roll att spela.

Inriktning

FN antog 2015 Agenda 2030 med 17 globala mal for héllbar utveckling som omfattar alla tre
dimensionerna av hallbar utveckling; den ekonomiska, den sociala och den miljomassiga.
Sverige har som ambition att vara ledande i genomforandet av de globala mélen vilket
forutsatter ett engagemang fran alla samhallssektorer och Lysekils kommun vill ta sin del i
det arbetet.

I Sverige utgar arbetet med den miljomassiga delen av héllbar utveckling fran
Generationsmalet och de 16 nationella miljokvalitetsmalen. For Vastra Gotaland finns
kompletterande regionala miljomal samt klimatstrategin "Klimat 2030 Vastra Gotaland
staller om”.

Genom ett aktivt och strukturerat miljoarbete som ar val spritt i organisationen bidrar
Lysekils kommun till att de globala, nationella och regionala malen nés. Vi ar drivande i
miljoarbetet och involverar ocksa invanare, niaringsliv och andra organisationer i arbetet som
ska leda till ett gott liv for alla som bor och verkar i Lysekils kommun idag och i framtiden.

Vi fokuserar pa fem prioriterade omraden i miljoarbetet:
« Hallbara resor och transporter — genom utveckling bade i infrastruktur och i
verksamheterna skapar vi 16sningar for ett mer hallbart resande och effektivare

transporter.
« Fornybara och resurseffektiva produkter och tjanster — vi efterstravar att anvanda
produkter fran biobaserade ravaror och att nyttja tjanster som bidrar till

overgangen till en resurseffektiv cirkular ekonomi.
« Ekologisk och klimatsmart mat — vi minskar matens miljopaverkan genom att utveckla
menyer, inkdp och mathantering.
« Sunda och klimatsmarta bostdder och lokaler — vi ser till att byggnader har liten klimat- och
miljopaverkan fran saval material och byggprocess som fran dess

drift.
« Héllbar stad och natur — vi utvecklar staden och véra titorter for att underlitta ett hallbart
liv, och tar vara pa de resurser och virden som landsbygden och

naturen erbjuder.

3.5.1 Utvecklingsmal: Lysekils kommun ska konsumera hallbart

3.5.2 Utvecklingsmal: Lysekils kommun ska planera for ett hallbart samhiille.
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4 Standiga forbattringar

Den grundlaggande tanken med kommunens styrmodell ar att arbeta for allas basta. Avsikten
ar att gora det yttersta for att underlatta och forbattra manniskors vardag och erbjuda service
och tjanster utifran skiftande behov.

Arbetet i de olika verksamheterna ska utforas pa ett professionellt satt och det ska
genomsyras av medskapande och ansvarstagande. Det ska goras kontinuerliga uppféljningar
och analyser av kvaliteten ur olika aspekter. Organisationskulturen och arbetssitten kan
alltid utvecklas och forandras sa att resultaten forbattras. Vid behov ska forbattringar vidtas.
Det handlar om att tinka stindiga forbattringar. Det innebar att 1dra av misstag och
framgangar, bade de egna och andras. Det handlar ocksa om att arbeta ldngsiktigt och
héllbart. Forbattringsarbetet ska bidra till att verksamheterna utvecklas och forbattras.
Resurserna ska anviands pa ett optimalt sitt. Alla som arbetar och verkar inom kommunens
verksamheter har ansvar for den kvalitet som uppstér. Oavsett var i organisationen arbetet
pagar eller vilket uppdrag som utfors ska alla medarbetare medverka i forbattringsarbetet.
Den samlade professionella kunskapen ar en viktig tillgdng. Medarbetares goda idéer och
insatser ska uppmuntras och belonas.

Standiga forbattringar innebar att ringa in, synliggora och lyfta fram de forbattringsomraden
som existerar och som gar att paverka, bade i stort och i smatt. Viktigt ar att utveckla ett
systematiskt kvalitetsarbete.

Ett systematiskt forbattringsarbete ar centralt for verksamhetsutvecklingen. Arbetet med
standiga forbattringar kommer att avgéra kommunens formaga att mota framtidens 6kande
krav.

5Uppdrag

Vi foreslar kommunfullmaktige att besluta om nedanstdende uppdrag till naimnderna. Fokus
ligger pa forebyggande insatser for att starka Lysekils kommuns utveckling i hallbar riktning,
saval socialt som ekologiskt och ekonomiskt. Uppdrag och insatser for att gora Lysekil till en
an mer attraktiv kommun att leva och verka i.

Fler i arbete i ett hallbart samhaille

Vi vill satsa pa flera vagar till jobb och sysselsittning i Lysekil. Lysekil har lange haft en lag
arbetsloshet men efter ett &r av pandemi borjar kurvorna peka at fel héll och véara
arbetsloshetssiffror ligger nu i paritet med regionen och ovriga riket. I mars 2021 var 560
personer i kommunen arbetslosa, varav 260 saknade gymnasial utbildning. Det ar framforallt
ungdomar och utrikesfédda som har svart att ta sig in pa arbetsmarknaden.

Stdarkta processer

Den negativa trenden maéste brytas, darfor forlanger och 6kar vi satsningarna pa
kvalitetshojande insatser i handlaggningen av forsorjningsstodet samt insatser for att
personer som star ldngt fran arbetsmarknaden ska fa mojlighet att komma i arbete. Den
ramhojning pa 3,6 miljoner som utbildningsndmnden/arbetslivsforvaltningen tillférdes i
budget 2021 fortsitter. Detta for att starka samverkan med hela kommunkoncernen och
externa aktorer med malet att fa fler personer i sysselsittning. Insatsen syftar till att ge fler
personer 6kade mojligheter att soka sig vidare till utbildning eller reguljara arbeten pa den
Oppna arbetsmarknaden.

Utokad aterbruksverksamhet

Vi utékar och utvecklar kommunens aterbruksverksamhet. Redan idag finns en vil
fungerande aterbruksverksamhet i kommunens regi men den har stor potential att vixa och
utvecklas. Niastan allt gar att aterbruka, till exempel klader, tyger, mobler och byggmaterial
och intresset viixer. Aterbruk ir mer miljévinligt in tervinning och helt i linje med vér
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vision om ett héllbart samhélle som vilar pa de tre benen, ekonomisk, ekologisk och social
héllbarhet. Produkterna ges antingen en helt ny funktion, forbattras eller bara snyggas till
innan det siljs till kund. Det ger ménga arbetstillfallen av varierande karaktar som bidrar till
det héllbara samhallet.

Utbildningsnamnden/arbetslivsforvaltningen tillfors darfor under 2022 ett tillskott om
2 mkr for att utoka insatserna for att fa fler i arbete och for att utveckla
aterbruksverksamheten i Lysekils kommun.

Etablera en ungdoms- och vuxencentral — Ungvux

Psykisk ohdlsa ar ett vixande problem i hela samhallet och Lysekil ar tyvarr inget undantag.
God tillginglighet till tidiga insatser av stod och vard gor stor skillnad. Vi ger darfor
kommunstyrelsen fortsatt uppdrag att i samverkan med socialnimnden och
utbildningsforvaltningen att etablera en ungdoms- och vuxencentral — Ungvux.

Genom att samla resurser kan kommunen erbjuda tillgangliga och tidiga insatser vid psykisk
ohélsa och/eller missbruk for savil unga som vuxna. Kommunstyrelseforvaltningen har i
enlighet med tidigare uppdrag utrett forutsattningarna for att etablera en ungdoms- och
vuxencentral i samverkan mellan berérda nimnder och externa samverkansaktorer. Denna
utredning ska ligga till grund for etableringen. Satsningen ingdr som en naturlig del av
kommunens trygghetsarbete.

Barn och unga ir var framtid

Ett samhille som ar bra for barn ar bra for alla. Bra skolor, trygga miljéer och en rik fritid ar
en del av fundamentet som rustar vara unga for framtiden men det dr ocksa deras vardag har
och nu.

Bdttre skolor

Arbetet med att ge vira unga béttre miljéer och forutsiattningar for en god larandemiljo
maste prioriteras dn hogre. Vi styrande partier har under mandatperioden genomlyst skolans
forutsattningar att fysiskt och socialt fungera optimalt och uppfylla sitt uppdrag i kommunen.
Utbildningsnamnden och Samhallsbyggnadsndmnden har darfor haft ett uppdrag att utreda
hur vi bast skapar langsiktigt gynnsamma forutsattningar och bra miljoer for vara barn. En
skola dar barn vaxer och utvecklas och som de kan vara stolta over.

Gullmarsskolan ar den storsta skolan i kommunen och dven den skola dar alla vara unga
mots och gor sina sista tre ar i grundskolan. Vi vill darfor ge Utbildningsndmnden i uppdrag
att i samrad med Samhillsbyggnadsnamnden ta fram underlag for framtidens skola i Lysekils
kommun.

Vi tillfor samhéllsbyggnadsnamnden ett engdngsbelopp pa 1 miljon for att utreda
anldaggningarna i Gullmarsskoleomradet utifran det uppdrag utbildningsndmnden beslutar.

Helhetsgrepp éver Gullmarsborgsomradet

Gullmarsborg med badhus och ishall har under decennier varit en viktig del av Lysekils skol-
och fritidsverksamhet. Manga foreningar har Gullmarsborgsomrédet som bas och
faciliteterna ar viktiga, inte minst for en kommun omgiven av vatten. Det ger vara barn
mojligheter att lara sig simma och &ka skridskor vilket ar viktigt i var kultur med bad och
isar. Men lokalerna ar gamla och undermaéliga och det finns akuta renoveringsbehov. Vi ger
darfor Utbildningsndmnden i uppdrag att utreda forutsattningarna for fortsatt och eventuellt
utvecklad verksamhet for hela Gullmarsborgsomradet och belysa de behov fritidsenhet och
skola ser med Gullmarsborgs verksamheter.
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Etablera en kulturskola

Lysekil har ménga idrottsforeningar vars ungdomsverksamheter gor otroligt stora insatser.
Men det finns fortfarande fa mojligheter for unga i Lysekil att utova estetiska och kulturella
uttrycksformer. Vi tillfor darfor utbildningsnamnden 1,0 mnkr for att under 2022 etablera en
kulturskola.

Uppdraget innebar att med musikskolan som bas lagga till ytterligare en eller flera grenar
utover musik och dans som redan finns idag. Att utveckla musikskolan till en kulturskola
kommer ge ett bredare utbud for barn och unga att utvecklas. De estetiska och kulturella
omradena behover fa storre plats i var kommun och méjligheten for barn och unga att fa
utforska och utvecklas inom ramen for en kulturskola skapar nya forutsiattningar att kdnna
helhet och sammanhang.

Delaktighet och demokrati

Magjlighet att paverka samhillet och kdnna sig delaktig ar oerhort viktigt, inte minst for vara
unga. Att ha kunskap om unga och deras livsvillkor ar en viktig forutsattning for
kommunernas arbete i alla forvaltningar och omraden. Bade barnkonventionen som nu ar lag
och Sveriges ungdomspolitik betonar vikten av att alla beslut som tas, som pa ndgot satt ror
barn och unga, alltid ska utga fran ett barn- och ungdomsperspektiv

Att kdnna sig lyssnad pé och vara delaktiga i beslut som paverkar ens vardag ger okad tilltro
och forstéelse for samhallet. I Lysekil genomfordes Lupp-undersokningen (lokal uppfoljning
av ungdomspolitiken) under hosten 2020 och under varen 2021 anstilldes unga
kommunutvecklare for att hjalpa kommunen att ta tillvara pa resultatet av undersokningen
pa basta satt. De gav ocksa konkreta forslag pa konkreta atgarder for att starka ungas
delaktighet. Vi ger darfor kommunstyrelsen i uppdrag att tillsammans med berérda
forvaltningar fortsatta att utveckla och genomfora forslag fran de unga kommunutvecklarna
och se 6ver mojligheterna att regelbundet anstilla unga kommunutvecklare for att stiarka
kommunens arbete med ungas delaktighet

Naringsliv

Det ar viktigt att aktivt arbeta med att skapa utvecklingsmojligheter for befintliga och nya
foretag i alla kommundelar. Ett rikt och framgéangsrikt foretagsliv med en bredd inom olika
verksamhetsomraden skapar battre forutsattningar for en attraktiv kommun. Det skapar
aven forutsattningar att kunna utveckla samarbetet mellan naringsliv och en skola med
attraktiva utbildningar.

Lysekil har ett aktivt naringsliv och i slutrapporten fran 100 foretagsbesok pa 100 dagar finns
gladjande lasning, av 100 foretag vill 71 utveckla och ca 60 siger att de har planer att utveckla
genom ny lokal, anstilla fler, ny produkt och/eller ny verksamhet. Totalt uppskattas
nyanstillningar pa runt 100 personer de narmsta aren. For att mota foretagens majligheter
att utvecklas behover vi arbeta langsiktigt med att ha god beredskap pa verksamhetsmark och
bostadsmark. Samhallsbyggnadsnamnden uppdrag att inventera majlig mark for att skapa
attraktiv verksamhetsmark forlangs darfor till 2022.

Det ar viktigt att vi som kommun stottar det lokal naringslivet, darfor ges kommunstyrelsen i
uppdrag att verka for att fler lokala foretagare ska kunna delta i upphandlingar, underlitta
for upphandlingar samt att undersoka hur direktupphandling kan stimuleras.

Natur och naturvard

Lysekils vackra natur ar en av vara storsta tillgdngar. Djupa havsbottnar, grunda vikar,
kobbar och skiar med rundande klippor och vackra odlingslandskap och skogar ger ett
varierat landskap med hog artdiversitet och manga livsmiljoer. Klimatférandringar och
forlust av arter ar tva samtidens stora utmaningar. Smart férvaltning av naturviarden och
naturomraden gor var kommun mer motstandskraftig mot dessa hot samtidigt som
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kommunen fortsitter vara en attraktiv plats for manniskor att bo och verka i och for turister
att besoka.

Genomfora naturinventeringar

Kunskap om véar natur ar avgorande for att vi ska kunna fatta kloka beslut om
omradesanvandning och forvalta var natur pa basta satt. I samband med planarbetet i
kommunen konstateras att kunskapen om naturvarden i kommunen behover forbattras. Vi
har identifierat att naturinventeringar som det refereras till i plansammanhang ofta ar gamla
och forandringar kan ha skett sedan de utfordes. Aktuell information och lokal kunskap om
biologisk méngfald och ekosystemtjinster saknas ofta helt for bade land och hav. Vidare
behover kunskapen om naturvirdena systematiseras och tillgdngliggoras.

Eftersom naturinventeringar ar en brist i vart nuvarande arbete med 6versiktsplanen (OP) s&
foreslar vi att det startas ett tematiskt arbete som en del av arbetet med OP. Den kan med
fordel starta med kustzonen eftersom kommunen adr omgiven av vatten pa tre héll och
dessutom ett antal bebodda Gar.

Naturvard

Lysekils kommun har flera fastigheter som riaknas till gronomrade. Dessa ar tillgangar som
behover vardas pa ett hallbart satt som fraimjar den biologiska méngfalden. Kommunens
kompetens inom detta omrade behover utvecklas. De ar viktigt att vi tar hand om vara
marker och grona omraden. Darfor bor kommunen med hjéalp av en naturvardskompetens ta
fram héllbara skotselplaner for dessa omraden.

Samhillsbyggnadsndmnden far i uppdrag att ta fram skotselplaner for kommunens
gronomraden.

Samordna miljéfragorna

Idag har vi en gemensam miljonamnd med Sotends och Munkedal sedan flera ar tillbaka. Vi
uppfattar att vi behover 6kad kompetens och utvecklingen av ett héllbart samhalle gor att vi
idag har behov av fler miljoutredningar i olika sammanhang. Vi ser darfor att det vore bra att
utvirdera hur vi bast samordnar vart miljoarbete. Forutsiattningarna nar vi bildade namnden
har forandrats och ménga génger saknas viktiga remissvar vid exempelvis byggnationer. For
att kommunen ska vara en attraktiv kommun att leva och bo i ar det viktigt att vi ger
kompetenta och korrekta remissvar dar mojligheter forenas med lagar och regler. Det ar
ocksa viktigt for kommunens fortroende att kommunala beslut dr samstimmiga med tex
lansstyrelsens nar det giller tex bygglov och strandskyddsarenden.

Kommunstyrelsen far darfor i uppdrag att utreda miljondmndens och var egen organisations
uppdrag om hur vi i framtiden sékerstéller att vi har tillgang till de kompetenser vi ser att vi
har behov av och vad framtiden kommer krdva. En viktig del i detta ar ocksa att vi samordnar
dessa kompetenser pa ett for kommunen klokt och strategiskt sitt.

Kommunstyrelsen far darfor i uppdrag att utreda hur vi effektivt samordnar miljofragorna
mellan och inom forvaltningar for kommunens basta.
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6 FOorutsattningar och omvarldsanalys

6.1 Sammanfattning férutsattningar och omvarld

Nationellt

Sverige ar fortsatt paverkad av pandemin, men regeringen och olika institutioner tror pa en
snabb dterhamtning nar vaccineringen kommer igang i alla dldersgrupper och
smittspridningen minskar. SKR (Sveriges kommuner och regioner) spar att lagkonjunkturen
avtar snabbt och det dr tack vare alla stodpaket som kommit fran staten. Samtidigt ar
prognoser osékra till f61jd av pandemin. I cirkuldr 21:17 sammanfattar SKR den
samhaillsekonomiska utveckling som varbudgeten baseras pa. Berdkningsperioden stracker
sig mellan 2021 och 2024.

"Sammanfattande punkter:

o Fortsatt stark aterhdmtning i Sverige i ar, for saval BNP som antalet arbetade timmar.
Ocksa 2022 spas tillvaxten bli “6ver trend” for BNP och timmar.

o Andelen arbetslosa antas ga ned timligen snabbt: mot slutet av 2022 antas
arbetslosheten narma sig 7 procent — ungefar den niva som radde fore pandemin slog till
(6,8 procent 2019).

« Att lagkonjunkturen avtar snabbt, tack vare den hoga tillvaxt som forutspas, illustreras
av att det negativa BNP-gapet (som uppstod 2020) stadigt gar ned. I regeringens kalkyl
ar gapet noll 2023. Faktisk BNP antas da sammanfalla med potentiell BNP. Detta
tillstdnd beskriver ett balanserat konjunkturlage.

o Det finansiella sparandet i offentlig sektor blir kraftigt negativt 2020 och 2021, med
anledning av bide den svaga konjunkturen och de omfattande krisatgarder som
vidtagits.

o Okningstakten for KPIF beriknas ligga under mélet om 2 procent under flera Ar.
Loneokningstakten antas fran 2021 och framaét ligga nira 2,5 procent. Bade
konsumentpris- och loneckningstakten spés i ar bli ndgot hogre an omkringliggande ar
(2020, 2022).

o Prognososiakerheten beskrivs som “fortsatt forh6jd”, framforallt kopplat till pandemin."

I varpropositionen 2021 fordelar regeringen ytterligare stodpaket for att dimpa effekterna av
pandemin. Om pandemin fortsatter och det blir en ldngdragen process kan det paverka
regeringens vilja att dven ar 2022 fordela bidrag till kommunerna. Prognoserna ar osidkra och
under maj ménad kommer Ekonomirapporten fran SKR som beskriver den
samhallsekonomiska utvecklingen lite mer utforligt.

Lokalt i Lysekil

Befolkningsstrukturen foljer samma utveckling som oOvriga Sverige Det ar en 6kande andel
dldre personer och populationen 19-64 ar minskar. Nir det ar farre som arbetar paverkas
ocksi skatteunderlaget negativt. Aven totala antalet invAnare minskar.

Ett métt som maiter forhéllandet mellan de som forviantas arbeta och betala skatt kontra de
som har behov av vilfardstjanster ar den si kallade demografiska forsorjningskvoten. Den
maéter andelen 0-19 ar och 65 ar och dldre i forhéllande till antalet 20-64 ar. Lysekils
kommun har virdet 0,98 for 2019 och vardet for 2020 ar 1,0. Jimforelsen nedan visar
Lysekil kommuns lige i forhallande till alla kommuner. Lysekils lige markeras med bla pil.
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Om vi jaimfor med liknande kommuner har Lysekils kommun en mer negativ utveckling,
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Med den demografiska utvecklingen med en aldrande befolkning, kommer efterfragan pa
valfardstjanster att 6ka. Det kommer att stilla krav pa effektiviseringar i kommunens
verksamheter och utveckling av ny teknik, da kostnadstrycket forviantas att oka.

For att vinda den negativa befolkningsutvecklingen beh6ver kommunen arbeta aktivt med
foretag for att skapa arbetstillfallen i kommunen samt skapa attraktiva boendemiljoer som
kan locka nya invanare. Det finns flera detaljplaner antagna och kommunens bostadsbolag
har planer for flera projekt.

Pa grund av pensionsavgangar och okad efterfragan pa valfardstjanster kommer det att
uppsta rekryteringsbehov i kommunens verksamheter. Konkurrensen om ratt kompetens
kommer att hdrdna och kommunen maste arbeta for att vara en attraktiv arbetsgivare och
mota krav fran nista generations medarbetare.
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6.2 Befolkning

Allmant

For andra aret i rad har befolkningen minskat och vid arsskiftet var det 14 366 invanare,
vilket ar en minskning med 189 personer jamfort med 2019. Det ar en dven en forskjutning
till de aldre aldersgrupperna och vid arsskiftet var det 31 procent som ar 65 ar eller dldre.

Befolkningsokningen har tidigare framst varit en effekt av migrationen. Fodelsenettot ar
fortfarande negativt. De som flyttat ut ar personer som vistats i kommunen kortare tid, vilket
tyder pa att det 4r nyanldnda som flyttat. Ofta flyttar nyanlinda, som inte rotat sig pa orten,
till storstader. Samtidigt flyttar yngre personer som studerar pa annan ort.

Flera faktorer kan paverkar befolkningsutvecklingen. Det finns planer och projekt for nya
lagenheter och sméhus, vilket kan ge en inflyttning, och arbetstillfillen inom
pendlingsavstand péaverkar. Vissa arbetstagare har haft mojligheten att arbeta hemifran i
samband med pandemin, vilket visar att man kan bo pa en plats och arbeta hemifran samt
pendla till arbetet vid nagra tillfallen i veckan. Det nya arbetssattet Oppnar for ett mer
flexibelt arbetsliv som kan gynna en attraktiv kommun.

Det ar viktigt kommunen upplevs som attraktiv med bra forskolor, skolor och annan service
till medborgarna.

Flytt- och fodelsenetto 2005-2020

Under hela perioden 2005-2020 har fodelsenettot varit negativt, medan flyttnettot periodvis
har varit positivt, oftast kopplat till invandring. Langsiktigt dr det dock en negativ
befolkningsutveckling. Den senaste invandringsvéagen fran frimst Syrien och Afghanistan gav
en kortvarig positiv befolkningsutveckling mellan 2015 och tredje kvartalet 2019. Fran och
med fjarde kvartalet 2019 har Lysekils kommun ater en minskande befolkning.

Ofta ar det en nettoutflyttning inom lanet och de vanligaste kommunerna man flyttar till ar
Uddevalla, Munkedal, Vanersborg och Sotenis. Det mest negativa flyttnettot finns i
aldersgruppen 20-24 ar.

Befolkningsprognos

Kommunen har bestillt en befolkningsprognos fran SCB for perioden 2021- 2041.
Diagrammet nedan visar befolkningsforandring och vi kan se en svag befolkningsokning de
narmaste aren, for att sedan se kurvan plana ut. Antagandena ar som for kommunen som

helhet baserad pa de genomsnittliga virdena de senaste tio ren for befolkning, inflyttning
och immigration.
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I prognosen finns inga hansyn tagna till nybyggnation eller foretagsetableringar, vilket
innebar att om byggnation kommer igdng kan det se annorlunda ut. Aven storre
foretagsetableringar kan paverka utvecklingen.
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Befolkning, férdndring
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Befolkningsfarandring

6.3 Behovet av bostader

Boverket sammanstiller arligen laget pa bostadsmarknaden i landets kommuner i
bostadsmarknadsenkéten. I bostadsmarknadsenkiten for ar 2020 har Lysekils kommun gjort
den samlade bedomningen av bostadsmarknadsliget att det finns ett underskott pa bostader
i titorten med omnejd. Det behovs bade tomter for sméhus, bostadsrétter och hyresritter.
Storst ar behovet av billiga bostdder for unga och dldre samt olika typer av sa kallade
mellanboenden for dldre personer.

Det finns planberedskap for tillskapandet av cirka 500 bostiader och det finns byggprojekt pa
gang som ger ett stort tillskott pa bade hyresratter och bostadsratter inom den narmaste
tredrsperioden. Kommunens bostadsbolag driver flera av dessa projekt.

Forvantat paborjande av bostadsbyggande under 2021-2022 enligt enkiten ar:

55 hyresritter

43 bostadsritter

40 sméhus

30 trygghetsboende

Att bygga olika typer av bostader har betydelse for att skapa flyttkedjor. Det ska finnas ett
varierat utbud i kommunen. Det finns planberedskap, men kommunen &ar beroende av
externa aktorer.
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6.4 Sysselséattning

Konjunkturen har under 2020 mattats av och det aterspeglas pa arbetsmarknaden.
Pandemin har haft en negativ inverkan pa den tidigare vikande konjunkturen. Arbetslosheten
i Lysekils kommun har tidigare ar varit lagre an i riket vad avser oppet arbetslosa och
sokande i program (16-64 ar). Under 2020 har arbetslosheten i Lysekils kommun okat i
snabbare takt an i séval riket som i Vistra Gotalandsregionen och ligger i dagsliget i niva
med riket och regionen. Nar det giller ungdomsarbetsloshet (18-24 ar), bade 6ppet
arbetslosa och arbetslosa i program (per december 2020) inrdknat, ligger Lysekils kommun
(11,4 procent) strax under riket (11,8 procent) och strax 6ver regionen (10,7 procent). Nar det
giller den totala arbetslosheten, bade 6ppet arbetslosa och arbetslosa i program (per
december 2020) inrdknat, ligger Lysekils kommun (8,4 procent) strax under riket (8,8
procent) och strax 6ver regionen (8,3 procent).

Atgirder som kan bidra till en liigre arbetsloshet ér fler praktikplatser, méjlighet till
utvecklingsjobb/anstillningar samt sirskilda anstallningar.

Kommunen skapade en ny forvaltning 2020, arbetslivsforvaltningen (ALF), vilken arbetat
med att f4 personer i egenforsorjning, sysselsattning eller utbildning. ALF fick ett
budgettillskott till budget 2021 for att forstarka arbetet. Pandemin har dimpat mgjligheterna
att arbeta aktivt med praktik, men ALF ar bemannad och redo att arbeta med atgirder for att
stotta personer nar pandemin mattas av och effekterna av massvaccinering ger resultat.

Pandemikrisen har slagit hart mot branscher som hotell, restaurang och handel dar tillfalliga
anstéllningar ar vanliga och dar det finns manga ingéngsjobb. Sarskilt for ungdomar,
utrikesfédda och andra som ar nya pa arbetsmarknaden.

Staten har satsat pa stimulanspaket till foretag for att aterskapa arbete som forsvunnit under
pandemin. Om det hjdlper alla foretag ska vara osagt, vissa foretag hade problem redan
innan pandemin och kanske inte kan starta igen.

Den senaste uppgiften for varen 2021 ar att Sverige har en arbetsloshet som fortsatt ligger pa
en hog niva, men i SKR:s senaste prognos antas andelen arbetslosa ga ned och mot slutet av
2024 narma sig 7,5 procent. (cirkular 21:20).

7 Social hallbarhet

Ett socialt hallbart samhaélle ska bidra till att alla ménniskor ar inkluderade — oavsett kon,
utbildnings- och inkomstniva, social status, etnisk tillhorighet, religion eller annan
trosuppfattning, bostadsort, sexuell 14ggning, konsoverskridande identitet och uttryck, alder
och funktionsnedsattning.

Ett samlat grepp kring frigor som rér social hallbarhet ir en angeléigen framtidsfriga. Okad
polarisering och minskad tillit i samhallet ar tydliga utmaningar sévél i Lysekils kommun
som nationellt. Varen 2019 inrittades darfor "Radet for folkhélsa och social héllbarhet”.
Rédet ska folja upp och driva fragor som ror folkhalsa och social hallbarhet med uppdraget
att integrera fragorna tydligare i berérda namnder i syfte att skapa basta mojliga
forutsattningar och en bred forvaltningsoverskridande samverkan. Samverkan ar av
avgorande betydelse for en positiv utveckling inom kommunens sociala hallbarhetsarbete,
eftersom fragor som ror tillit, polarisering och trygghet dr komplexa och flera namnder
berors av och ansvarar for dem. Vidare ar samverkan med andra myndigheter och
civilsamhallet n6dvandig for att na framgéng i arbetet.

Manniskors hilsa och livsvillkor paverkas av 6vergripande forutsiattningar som bland annat
utbildning, inkomst, var man ar fodd och var man bor. I Lysekils kommun finns tydliga
skillnader mellan kommundelar avseende inkomst, valdeltagande, utbildningsniva,
sysselséttning och fodelseland. Detta paverkar 6vergripande méanniskors hilsa och livsvillkor
och gynnar inte utvecklingen mot social héllbarhet.

Lysekils kommun har sedan 2018 haft ett minskat mottagande av nyanlianda. Samtidigt
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kvarstar behov av insatser for malgruppen med egen férsérjning som malsattning. Aktiviteter
som gynnar inkludering ur ett brett perspektiv och som bygger tillit ar darfor en viktig
framtidsfraga. Forskningen visar att medskapande, att skapa tillsammans med vara
medborgare, ar en forutsattning for att lyckas inkludera och bygga tillit.

Forhallanden under barn- och ungdomsaren har sarskilt stor betydelse for bdde den psykiska
och fysiska hilsan under hela livet. Darfor ar fortsatt fokus pa tidiga insatser for familjer,
barn och unga viktigt med anledning av de skillnader vi ser i Lysekils kommun idag. Det ar
inte minst viktigt att fokusera pa att vuxna kommer i arbete.

En framgangsfaktor ar att bedriva ett langsiktigt forebyggande arbete bland barn och unga.
Varen 2021 startades darfor en ny enhet for forebyggande arbete med barn och unga som
malgrupp, Ung Utveckling, inom utbildningsforvaltningen dar filt- och
fritidsverksamheterna utgor basen. Vidare ar det viktigt att fortsitta arbetet med
implementeringen av barnkonventionen i kommunens verksamheter samt att utveckla
formerna for barn och ungas inflytande, bland annat utifran resultaten av LUPP-enkiten
(Lokal uppfoljning av ungdomspolitiken) som genomférdes 2020.

Mot bakgrund av en eskalerande social oro i centrala Lysekil under varen och forsommaren
2020 inleddes i juni ménad ett forstarkt trygghetsarbete. Med bland annat erfarenheterna
fran detta som grund beslutades i borjan av 2021 om en ny organisation och nytt arbetssatt
for kommunens trygghetsfrimjande och brottsforebyggande arbete. Det handlar om ett
forvaltningsovergripande arbetssitt pa saval strategisk som operativ niva.

Kommunstyrelseforvaltningen tog hosten 2020 fram en rapport om social oro som tydligt
pekar pa vikten av fraimjande, forebyggande och atgardande arbete pa individ-, grupp- och
samhaillsniva. Kopplat till rapporten for social oro togs en handlingsplan fram med ett antal
atgiarder som ansvariga forvaltningar arbetar med. Men hir ar det viktigt att inse att det
handlar om komplexa fragor som kraver ett 1angsiktigt och uthélligt arbete. Ett viktigt
verktyg kommer att vara den metodik for medborgardialog som utvecklats i ett projekt
tillsammans med SKR (Sveriges Kommuner och Regioner) under 2020 och 2021.

8 Attraktiv arbetsgivare

8.1 Chefskap och medarbetarskap

Lysekils kommun ska verka som en larande organisation och ha fungerande arbetsplatser
som praglas av samverkan mellan chefer, medarbetare och fackliga foretradare. Ett vil
fungerande ledarskap och medarbetarskap ar en viktig faktor och en forutsattning for att
utveckla verksamheterna att na sina mal och méta framtidens utmaningar. Lysekils kommun
har ledorden, oppet, enkelt och vardigt. Alla medarbetare ska agera som forebilder i sina
uppdrag och arbeta for medborgarnas basta och ge en god service for dem verksamheten
finns till for. Kommunen har en tydlig chefs- och medarbetarplattform som har till syfte att
tydliggora vilka forvantningar och krav som stills pa medarbetare i Lysekils kommun.

Chefer med ett nira och tydligt ledarskap leder till attraktiva och utvecklande arbetsplatser.
Svarigheten att rekrytera medarbetare gor detta sarskilt viktigt i stravan att vara en attraktiv
arbetsgivare. Det finns i dagslaget cirka 65 chefer i kommunen. Kompetensutveckling ar har
av stor betydelse. For att starka det goda ledarskapet kommer ledarskapsutbildningen Styra,
leda och coacha fortsitta for samtliga chefer under 2021-2022. Innehallet i utbildningen ska
starka och utveckla cheferna och 6ka deras sjalvkannedom, for att bli sdkrare i sitt dagliga
chefs- och ledarskap. Ett syfte ar att 6ka forstaelsen for det systematiska kvalitetsarbetet.
Utifrdn kommunens styrmodell ska chef tillsammans med medarbetarna planera, folja upp
och utveckla verksamheten.

Kommunens samtliga chefer traffas och natverkar tillsammans i olika chefsforum, i syfte att
kompetensutveckla och till mojligt erfarenhetsutbyte.
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Ett aterkommande chefsforsorjningsprogram for eventuellt blivande chefsaspiranter
genomfors och fortsitter tillsammans med 8 kommuner i Norra Bohuslian och Dalsland
tillsammans med Hogskolan vast. Utbildningen genomfors pd Campus Vast Lysekil. Genom
denna satsning kan kommunen fa storre mojlighet att aterbesatta vakanta chefstjanster.

Verksamheterna ska strava efter standiga forbattringar av arbetssatt, metoder och processer.
Goda exempel ska lyftas fram och synliggoras. Medarbetare som kan och vill ta mer ansvar
ska kanna att det finns mojligheter till detta inom organisationen.

Det finns utvecklingsbehov inom vissa yrkesgrupper men framtiden stéller ocksa krav pa
kreativitet, hog flexibilitet och forandringsvilja. Lysekils kommun ska vara en attraktiv
arbetsgivare som systematiskt arbetar med kompetensutveckling, kompetensforsorjning,
arbetsmiljo och rekrytering. Ett systematiskt arbete med medarbetarenkét och uppféljning av
resultat fran denna genomfors vartannat ar. Uppfoljningarna pa respektive arbetsplats ska
generera aktiviteter som bidrar till battre arbetsmiljo och verksamhetsutveckling.

8.2 Jamstallda och konkurrenskraftiga l6ner

Lysekils kommuns lonepolitik ar ett viktigt styrdokument for en 6kad maluppfyllelse i
verksamheten. Lonepolitiken ska stimulera till goda arbetsinsatser och mojliggora for
kommunen att rekrytera, behélla samt utveckla medarbetarna.

Kvinnor och mén ska ha lika rattigheter, mojligheter och skyldigheter inom livets alla
omraden. Som arbetsgivare ska Lysekils kommun bidra till en jaimstalld arbetsmiljo, inga
osakliga loneskillnader ska finnas inom Lysekils kommun baserat pa kon, etnisk tillhorighet,
alder, sexuell laggning, funktionsnedsittning, religion eller konséverskridande identitet eller
uttryck. Kommunen ska arbeta med att frimja lika rattigheter och mojligheter oavsett kon
gillande bland annat arbetsforhallande, 16neférhallande, fordldraskap, rekrytering och
kompetens.

For att sikerstilla god kompetensforsorjning analyseras omvirlden och faktorer som
marknadslonelige for att halla konkurrenskraftiga loner bade utifran att rekrytera och att
behalla befintlig personal.

Det ar i samtalet mellan chef och medarbetare om malen i verksamheten, arbetsresultat och
16n, som forutsattningar skapas for att utveckla verksamheten. Kopplingen mellan
arbetsresultat/prestation och 16n ska vara tydlig. Loneskillnader ska finnas i och med en
individuell och differentierad lonesittning, men den ska kunna foérklaras utifrin kommunens
lonepolitik samt arbetsvardering.

8.3 Strategisk kompetensforsdrjning

Att vara en attraktiv arbetsgivare innebar att kunna attrahera, rekrytera, introducera,
utveckla och behalla ratt kompetens i organisationen, vilket ar avgorande for att vi som
kommun ska kunna skapa samhaillsnytta. Detta kraver fokus pa bade personalférsérjning och
kompetensutveckling, tva strategiskt viktiga delar inom organisationen, i syfte att ge stod at
verksamheternas arbete for dess méaluppfyllnad.

For att bli en dn mer attraktivare arbetsgivare behover Lysekils kommun utveckla
karridrmodeller, kompetensutvecklingsinsatser, formaner, utveckla hélsa- och
arbetsmiljoinsatser, introduktionspaket och storytelling i syfte att lyfta goda ambassadorer i
kommunen, som speglar kulturen och stoltheten hos arbetsgivaren.

P& grund av pensionsavgangar och okad efterfragan pa vilfardstjanster kommer det att
uppsta stora rekryteringsbehov i kommunens verksamheter, frimst inom de stora
yrkesgrupperna sasom vard, skola och omsorg men dven inom samhallsbyggnadssektorn.
Konkurrensen om ritt kompetens kommer hardna ytterligare mellan offentliga och privata
arbetsgivare. Unga talanger attraheras dn mer av stora privata arbetsgivare och det forutspés
bli brist pa chefer. Nya generationer av medarbetare prioriterar en balans mellan arbete och
fritid och stéller helt nya krav pa meningsfulla uppdrag, utveckling, frihet, flexibilitet samt
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ledarskap. De vill utvecklas pa arbetet och forvantar sig konstruktiv och snabb feedback. For
att mota denna verklighet ar det av storsta vikt att fortsatta arbetet med en tillitsbaserad
styrning och att utveckla chefs- och ledarskapet utifrdn kommunens etablerade plattformar.

Svarrekryterade grupper behover bemotas pa nya siatt av kommunen som arbetsgivare, till
exempel genom att satsa pa internutbildningar eller att erbjuda anstéllning som en sakerhet
vid utbildning. Vidare behover kommunen valkomna det livslanga larandet som en naturlig
del av arbetslivet. En utokad samverkan med hela utbildningsvasendet, saval
yrkesutbildningar som universitet och hogskolor, kommer att behovas for att klara
kompetensforsorjningen. En rekryteringsvig in i kommunen som kan utvecklas ar
samverkan med hogskolan i arbetsintegrerat lirande genom studentmedarbetare och
praktikanter.

Det ar av stor vikt att sdkerstélla en fullgod nuldgesanalys om kommunens
kompetensforsorjningsbehov i nartid och pé langre sikt och utifrdn denna planera och agera i
strategisk kompetensforsorjning. Aven anta en god omvirldsanalys och standigt inkludera
detta som en faktor i arbetet.

8.4 Halsa och arbetsmiljo

Malet for arbetsmiljoarbetet i Lysekils kommun ar att vara en attraktiv arbetsgivare dar god
arbetsmiljo sakerstaller mojligheter for verksamhetsutveckling och ett hallbart arbetsliv.
Utifran kommunens styrmodell ska varje chef tillsammans med medarbetarna planera, folja
upp arbetsmiljoarbetet och utveckla verksamheten, sa att god arbetsmiljo uppnaés.

Genom ett aktivt hdlsoframjande och forebyggande arbetsmiljoarbete pa alla nivaer skapas
forutsattningar for en 1ag och stabil sjukfranvaro samt arbetsplatser dar ménniskor har god
hailsa och presterar vil. Organisationen blir rustad for att klara framtida utmaningar och
pafrestningar pa ett bra sitt och verksamhetens mal nas med god kvalitet.

Utifran ett kompetensforsorjningsperspektiv ar arbetsmiljon en viktig faktor for att kunna
rekrytera och behélla medarbetare som ska kunna och vilja arbeta ett helt arbetsliv som
bidrar till utveckling och vilbefinnande. Med anledning av framtida rekryteringsbehov
kommer konkurrenskraft kring mojligheter till flexibilitet, balans mellan arbete och fritid och
mojlighet till utveckling varderas hogt. For att astadkomma detta kravs ett aktivt arbete med
arbetsmiljon pa varje arbetsplats. Lysekils kommun behover arbeta aktivt med
arbetsmiljoarbetet och likabehandling utifrén ett héllbart arbetsliv genom att skapa
forutsattningar for manniskor att utvecklas och stanna kvar pa arbetsplatsen sa lange som
mojligt dar ocksd kompetens hos seniora medarbetare tas tillvara.

Arbetsmiljoarbetet ska inte bara skydda medarbetare fran skador och sjukdomar utan ska
ocksa vara ett halsoframjande arbete dar arbetsmiljon bidrar till god hilsa som 6kar
individers motivation och gliadje i arbetet. Lysekils kommuns riktlinjer och rutiner for det
systematiska arbetsmiljoarbetet ar grunden till en god arbetsmiljo och handlar om att arbetet
med arbetsmiljon ska vara en naturlig del i den dagliga verksamheten. Ett gott
arbetsmiljoarbete handlar bade om att begrinsa riskerna och att utveckla de positiva
faktorerna. Det handlar om att undersoka, atgiarda och folja upp verksamheten for att
forebygga olycksfall och ohilsa, men ocksa for att skapa en god arbetsmiljo.

Arbetsmiljoarbetet omfattar alla aspekter av arbetsmiljon — den fysiska, organisatoriska och
sociala, digitala och likabehandling samt ska ske pé alla nivéer i organisationen. Arbetet ska
ske i samverkan dar medarbetaren medverkar och deltar tillsammans med chef och
skyddsombud i de atgidrder som behovs for att astadkomma en god arbetsmiljo. Samverkan
utgor en forutsattning for ett effektivt arbetsmiljoarbete. Det kravs att chefer, skyddsombud
och medarbetare far riatta forutsattningar for att bidra till att skapa en god arbetsmiljo.

Utbildning och stod ar en viktig del i att sikra chefers kompetens inom hela
arbetsmiljoomradet. Samtliga chefer och skyddsombud genomgar en grundlaggande
arbetsmiljoutbildning och det erbjuds flera fordjupningsutbildningar under hela
verksamhetséret. Cheferna far individuellt stod genom personaluppfoljningar tillsammans
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med HR dar det systematiska arbetsmiljoarbetet samt rehabiliteringsarbetet genomlyses.

Kommunstyrelsen i Lysekils kommun har arbetsmiljoansvar och enligt delegationsordning sa
fordelas arbetsmiljouppgifter till respektive chef. For att kunna utéva kommunstyrelsens
tillsyns-, 6vervaknings- och uppfoljningsplikt behover Lysekils kommun utveckla och starka
den arliga uppfoljningen av det systematiska arbetsmiljoarbetet genom en kvalitativ och bra
analys av arbetet dar utvecklingsomréden identifieras och mal formuleras pa respektive
organisationsniva som sedan foljs upp kvalitativt och kvantitativt. Arbetet med arbetsmiljo
och hilsa ska vara en del av verksamheten och folja kommunens styrmodell.

9 Ekonomiska forutsattningar

9.1 Skattekraft

Kommunalt skatteunderlag utgors av beskattningsbar forvarvsinkomst for fysiska personer.
Skattekraften berdknas som skatteunderlag i kronor per invanare vid taxeringsarets ingang.

Tkr per invanare 2016 2017 2018 2019 2020 2021
Lysekil 188,3 191,9 200,1 207,8 215,2 215,5
V Gotaland 190,9 199,0 206,7 214,2 220,5 2244
Riket 194,2 201,9 208,8 215,5 2211 225,2

9.2 Kommunalskatt

De kommunala skatteintdkterna beror pa hur skatteunderlaget utvecklas. Skatteunderlagets
utveckling beror pa i huvudsak tvd komponenter; antalet arbetade timmar och timlonen.

Skatteunderlaget berdknas pa riksniva. Skatteintdkterna kommer till kommunkassan det ar
de avser, men &r preliminira fram tills taxeringen &r slutgranskad i december paféljande ar.

Budget 2022 utgér fran oférandrad skattesats 22,46 kr.
9.3 Kommunalekonomisk utjdmning

Inkomstutjamning

I inkomstutjaimningen sker en utjaimning av skattekraft som garanterar att alla kommuner
respektive landsting far ett i stort sett lika stort skatteunderlag per invanare. Staten skjuter
till medel som garanterar alla kommuner 115 % av rikets medelskattekraft (forenklat
uttryckt). Lysekils kommun ar bidragstagare i inkomstutjamningen, vilket innebar ett bidrag
pa 8 721 kr per invanare 2022.

Kostnadsutjaimning

Kostnadsutjamningssystemet syftar till att utjamna strukturella kostnadsskillnader mellan
enskilda kommuner, si att alla kommuner far likvardiga forutsattningar att bedriva
verksamhet. Systemet bygger pa en rad olika parametrar och anvinder tillginglig statistik
over befolkningsmassiga, sociala och geografiska skillnader mellan kommuner.
Kostnadsutjamningen bygger pd kommunens beridknade standardkostnad som jamfors med
rikets genomsnittliga standardkostnad. For Lysekils kommuns del innebér det ett bidrag pa
922 kr per invénare 2022.
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9.4 Skattesats

Prognosen bygger pa oforandrad skattesats 22,46 kr.

Tabellen nedan beskriver aktuell skatteprognos med uppgifter frdn SKR:s cirkular 21:20 som
presenterades i april 2021.

Invanarantalet som ligger till grund for prognosen ar enligt tabell nedan. Exempelvis ar
invénarantalet 1 november 2020 grund for skatteberakningar ar 2021. Prognosen ar ytterst
forsiktig och framtagen av SCB utan antaganden om byggnation.

Ar 2021 2022 2023 2024

Antal invanare 1/11 éret innan 14 406 14 383 14 400 14 417

9.4.1 Prognos skatter, generella statsbidrag SKR

Prognos ar (belopp i mnkr) 2021 2022 2023 2024
Skatteintakter 734,4 765,6 776,4 795,2
Inkomstutjamningsbidrag/-avgift 116,5 125,4 139,4 145,3
Kostnadsutjamning 12,3 13,3 13,3 13,3
Regleringsbidrag/ -avgift 42,8 33,4 22,9 19,5
LSS-utjamning 24,2 27,9 28,0 28,0
Slutavrakning 2020/2021 12,1

Fastighetsavgift 47,3 48,8 48,8 48,8
Summa intakter inkl. avrakning och fastighetsavgift 989,6 1014,4 1028,8 1050,1

Samtliga ar avser prognos enligt SKR:s cirkuldr 21:20.

Enligt den senaste prognosen fran SKR, som kom i april, kommer Lysekils kommun att
erhalla skatteintakter for 2022 med 1 014,4 mnkr.

9.5 Finansiell analys i jAmforelse
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Kommentar

Profiler ovan ar fran en rapport som tas fram av KFi (Kommunforskning i vast) och
rapporten for 2020 kommer under hosten 2021. Profilen for kommunen jamfors med
kommunerna i Vastra Gotaland och Hallands ldn och géller 2017-2019. Nedan ar ett utdrag
ur rapporten.

"Lysekil har ett stabilt anstrangt finansiellt lage, trots ett 1agt resultat och en nagot lag
skattefinansieringsgrad av investeringarna under perioden. Detta har lett till ett forsvagat
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finansiellt handlingsutrymme. Darfor ar det viktigt att denna trend bryts och att
resultatnivan de narmaste aren forbattras till minst 2% i forhallande till verksamhetens
kostnader for att mota forvantade investeringar och framtida utmaningar.

Det ar av storsta vikt att Lysekil, om det ar mojligt, inte forsvagar sitt finansiella utrymme,
eftersom de narmaste aren forvantas bli tuffa pa grund av att kommunerna stér infor
utmaningar som fortsatt 6kade investeringar och 6kade behov hanforliga till
befolkningsforandringar. Detta innebar att kostnaderna for kommunala tjanster kommer att
oka betydligt snabbare an tidigare. Vi vet ocksa att Coronakrisen kommer att paverka
framtiden i form av minskade skatteintikter och 6kade kostnader for t ex forsorjningsstod.

Med storsta sikerhet kommer inte skatteunderlagets tillvaxt att racka for att mota
uppriaknade faktorer. En viktig del for att minimera skattehgjningar och/eller minimera
besparingar ar att effektivisera verksamheten genom att gora goda analyser som visar pa
olika effektiveringsmojligheter."”

En rapport for perioden 2018-2020 kommer under host 2021.

10 Ekonomi

10.1God ekonomisk hushallning och finansiella mal

God ekonomisk hushallning ska presenteras i budgeten och bestar av tva perspektiv, vilka
presenteras nedan. En bedomning av god ekonomisk hushéllning ska ske i samband med
uppfoljningsrapport 3 och arsbokslutet.

Finansiellt perspektiv

Enligt riktlinjerna ska de finansiella mélen méitas 6ver en 10-arsperiod. Dessa paverkas bland
annat av vilket inriktningsbeslut som fattas kring resultat och investeringsvolym.

Finansiella perspektivet ska enligt riktlinjer for god ekonomisk hushéllning och
resultatutjaimningsreserv formuleras med nyckeltalen som mal i budgeten. Nedan redovisas
nyckeltal enligt budgetforslaget. Malvarde ska faststillas i kommunfullméktige i samband
med budgetbeslutet och kan avvika i forhallande till riktlinjernas méalsattning.

«Soliditeten i kommunkoncernen ska forbattras
«Resultatmalet faststills till 1,2 % for ar 2022.

Investeringar ska finansieras med egna medel, 100 % sjalvfinansieringsgrad, over en 10-
arsperiod.

«Exploateringsverksamheten ska bedrivas s att inkomster och utgifter 6ver en rullande
tiodrsperiod ar i balans.
Finansiella nyckeltal for kommunen

Finansiella nyckeltal % 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Soliditet inkl

pensionsforpliktelser -20,4  -156 -11,3 -7,1 -3,6 3,7 5,2 8,7 12,6 16,3

Resultatets andel av

skatteintakterna 46 2,2 0.9 2,2 15 4,9 1,0 1,2 2,0 2,0

Sjalvfinansieringsgrad

; : 195 232 89 93 82 156 99 59 102 102
investeringar

Sammanstillningen ovan bygger pa resultatmal och investeringsvolym enligt kommunens
riktlinjer i avvaktan pa beslut om resultatmal och investeringsvolym.

Finansiella nyckeltal for kommunkoncernen

Finansiella nyckeltal % 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Soliditet inkl -1,0 2,6 4,9 6,3 7,9 11,5 13,3 15,8 18,4 20,9
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Finansiella nyckeltal % 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

pensionsférpliktelser

Finansiellt nyckeltalet for exploateringsverksamheten

Exploateringsverksamheten presenteras i ett eget avsnitt med redovisning per projekt.

Kassafléden Total Tidigare  Prognos  pj55  plan23  plan24  Plan25  Plan26
kalkyl nedlagt 21
Inkomster 154 600 0 0 18000 17300 34300 45000 40000
. -120 -12
Utgifter 383 15398  -20 892 Jo3 26500 24400  -20 400 0
Netto 34217 15398  -20892 5207  -9200 9900 24600 40000
Verksamhetsperspektiv

For att beskriva God ekonomisk hushéallning ur ett verksamhetsperspektiv har kommunen
valt att fokusera pa nagra utvecklingsmal.

Tre mal blir sarskilt viktiga utifran att god maluppfyllelse innebér fler arbetstillfallen, 6kad
sysselsittning samt en positiv befolkningstillvaxt. Dessa utvecklingsmal ar:

- Samverkansarenan Maritima Lysekil ska skapa tillvdxt.

- I Lysekils kommun ska bade bofasta och besokare erbjudas god livskvalitet och
hogkuvalitativa upplevelser aret runt.

- Antalet bostdder i Lysekil ska oka.

Kvalitetsfaktorer som beskriver kommunens grunduppdrag ska ha en positiv utveckling eller
viss utveckling dar verksamheten nar en acceptabel niva.

10.2Budget och plan for kommunen 2022-2024

Resultatbudget mnkr BOkW!  Budger2021 Budget2022 Plan2023  Plan 2024
Verksamhetens intakter 240,9 195,0 199,0 203,0 209
Verksamhetens kostnader -1135,4 -11445 -1176,3 -1195,4 -1229,2
Avskrivningar -29,5 -29,5 -29,5 -29,5 -29,5
Verksamhetens nettokostnader -924,0 -979,0 -1 006,8 -1021,9 -1 049,7
Skatteintakter 735,0 730,4 765,6 776,4 795,2
Generella statsbidrag och utjamning 230,5 252,5 248,8 252,4 2549
Verksamhetens resultat 41,5 3,9 7,6 6,9 0,4
Finansiella intéakter 7,5 7,3 6,8 6,8 6,8
Finansiella kostnader -15 -1,4 -2,2 -2,2 -2,2
Resultat efter finansiella poster 47,5 9,8 12,2 11,5 5,0
Extraordinara poster 0,0

Arets resultat 47,5 9,8 12,2 11,5 5,0
Resultatets andel av skatteintékter 49 % 1,0% 1,2% 1,1% 0,5%
Krav pa effektiviseringar for 2% 9,1 16,0

Utgangslage for budget 2022 ar budget 2021 och forutsitter en budget i balans per 31
december 2021.

Loner har raknats upp med 3 % och externa kostnader med 2,1 % enligt prisindex for
kommunal verksamhet (PKV).
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For dren 2023-2024 har den totala nettokostnaden riknats upp med PKV som ar 2,0 %
respektive 2,8%. Med denna uppriakning kommer resultatet 2023 och 2024 vara lagre an 2
procent och krava atgarder motsvarande 9,1 mnkr ar 2023 och 16,0 mnkr ar 2024. Da skulle
resultatet vara 20,6 mnkr 2022 och 21,0 mnkr 2023.

Bokslut

Resultatutjamningsreserv (RUR) mnkr 2020 Budget 2021 Budget 2022 Budget 2023 Budget 2024
Arets resultat enligt resultatrakningen 47,5 9,8 12,2 20,6 21,0
Samtliga realisationsvinster -5,4 0,0 0,0 0,0 0,0
e o g
Tidigare avsatt till RUR 0,0 10,0 10,0 10,0 10,0
Arets avsattning till RUR 10,0 0,0 0,0 0,0 0,0
lanspraktagande av RUR 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Arets balanskravsresultat 32,1 9,8 12,2 20,6 21,0
Summa RUR 10,0 10,0 10,0 10,0 10,0

I drsredovisningen 2020 gjordes en avsattning till resultatutjamningsreserv (RUR) med 10,0

mnkr.

Forutsittningar for ianspraktagande av RUR finns reglerade i kommunens riktlinjer for god
ekonomisk hushéllning och resultatutjaimningsreserv.

I kommunallagen finns bestimmelser om Resultatutjamningsreserv. Syftet ar att ge
kommuner mgjlighet att under vissa angivna forutsattningar reservera medel for att kunna
tacka underskott vid ett senare tillfille. Syftet ar vidare att kunna bygga upp en reserv under
goda tider for att senare, under vissa omstandigheter, kunna utnyttja RUR vid

konjunktursvangningar.

10.3Driftbudget

Driftbudget mnkr Budget 2022
Kommunstyrelsen -74,6
Miljbnamnden -2,5
Samhallsbyggnadsnamnden -48,9
Utbildningsnamnden, utbildningsforvaltningen -363,9
Utbildningsnamnden, arbetslivsforvaltningen -52,3
Socialndmnden -407,7
Summa namndverksamhet -949,9
Budgetregleringspost* 42,3
Pensionskostnader -66,5
Personalomkostnader 48,0
Reavinst och exploateringsverksamhet 0
Kapitalkostnad** 8,0
Ovrigt kommungemensamt -4,1
Summa kommungemensamt -56,9
Summa verksamhet -1 006,8
Skatteintakter och generella statsbidrag 1014,4
Finansiella intékter 6,8
Finansiella kostnader -2,2
Summa finansiering 1019,0
Summa efter finansiering 12,2
Total 12,2
* Se avsnitt 10.3.1

** Forvaltningarnas kapitalkostnad (intern rdnta)

Budgettillskott 4,0 mnkr till nAmnderna till foljd av uppdrag.
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10.3.1 Specifikation budgetregleringspost

Mnkr 2022
Kompensation aktivering vissa anlaggningstillgangar 2,4
Prisindex 4,4
Kompensation I8nerevision 2021 15,0
Kompensation I8nerevision 2022 20,5
Summa budgetregleringspost 42,3

Budgetregleringsposten bestar av kompensation for loneavtal, prisindex och kompensation
for aktiveringar av vissa anlaggningstillgangar.

10.4Balansrakning och kassaflode

Balansbudget mnkr Bokslut 2020 Budget 2022 Plan 2023 Plan 2024
Tillgangar

Summa anlaggningstillgangar 558,6 644,3 664,9 685,9
Summa omsattningstillgangar 234,2 170,0 171,0 172,0
Summa tillgdngar 792,8 814,3 835,9 857,9

Eget kapital, avsattningar och skulder

Summa eget kapital 420,2 439,7 460,3 481,3
Summa avsattningar och skulder 372,6 374,6 375,6 376,6
SIE[TI](T: eget kapital, avséattningar och 792.8 814.3 835.9 857.9
Soliditet exkl pensionsataganden 53,5 % 54,0 % 55,1 % 56,1 %
Pensionsataganden 390,8 368,9 355,1 341,8
Soliditet inkl pensionsataganden 3, 7% 8,7% 12,6 % 16,3 %
Finansieringsbudget mnkr Bokslut 2020 Budget 2022 Plan 2023 Plan 2024
Summa medel fran verksamheten 94,1 42,7 51,1 51,5
Investeringsverksamheten

Forvarv av anlaggningstillgangar -45,6 -76,8 -50,1 -50,5
Finansieringsverksamheten

Nyupptagna lan 0,0 0,0 0,0 0,0
Arets kassaflode 48,8 -34,1 1,0 1,0

10.5Prioriteringar for budget 2022

Budgetram mnkr 2022
Verksamhetens nettokostnad, budget 2021 -949,6
Avskrivningar -29,5
Upprakning pris- och l6neindex -23,3
Volymokning &ldre SON 0
Volymokning UBN 0
Valnamnden, valar -0,4
Uppdrag UBN-ALF, uttka insatser for fler i arbete och utveckla aterbruksverksamheten -2,0
Uppdrag SBN, utreda anlaggningarna i Gullmarsskoleomradet -1,0
Uppdrag UBN-UBF, etablera kulturskola -1,0
Summa nettokostnader -1 006,8
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Skatteintakter inkl. fastighetsavgift 1014,4

Finansnetto 4,6
Summa intakter 1019,0
Resultat 12,2

Utgangspunkt for budget 2022 ar gillande budget 2021 totalt 949,6 mnkr.

Namndernas ramar kommer att justeras 2021 till foljd av I1oneavtal 2021, som i dagslaget inte
ar klart samt kompensation for kapitaltjinstkostnader i samband med aktivering av
investeringar.

Prognosen for skatteintakter utgar fran cirkular 21:20 per april.
Niamnderna tilldelas totalt 4,0 mnkr 2022 for riktade uppdrag:

e Utbildningsnamnden - Arbetslivsforvaltningen tillférs 2,0 mnkr for att utoka
insatserna for att fa fler i arbete och for att utveckla aterbruksverksamheten i Lysekils
kommun.

e Sambhillsbyggnadsnamnden tillfors 1,0 mnkr for att utreda anldggningarna i
Gullmarsskoleomradet utifrdn det uppdrag utbildningsndmnden beslutar.

e Utbildningsnamnden - Utbildningsforvaltningen tillférs 1,0 mnkr {for att under 2022
etablera en kulturskola.

Prioriteringar ovan innebar att resultatet blir 12,2 mnkr och det ir 1,2 procent av
skatteintdkter och generella bidrag vilket innebar att det finansiella resultatmaélet inte
kommer uppnas.

10.6Internranta anlaggningstillgangar

Nuvarande rianta pa 1,75 procent for 2021 dndras till 1,00 procent for 2022. Rantenivan
speglar kommunens berdknade genomsnittliga ranta for sina lan.

Ramarna ovan ar baserade pa den nuvarande rantesatsen och kommer att justeras senare.

10.7Borgensavgift och borgensatagande

Borgensavgift och borgensatagande

En modell for berdkning av borgensavgifter finns och ar beslutad av kommunfullmaktige.
Modellen innebar att borgensavgiften numera ar differentierad.

I samtliga fall ror det sig om proprieborgen, dvs kommunen gar i borgen sdsom for egen
skuld.

I tabellen nedan listas kommunens tidigare beviljade borgensataganden respektive
foreslagna borgensramar for ar 2022.

Borgensatagande Tidigare av KF beviljade ramar (kr) Forslag beviljade ramar 2022 (kr)

Heldgda kommunala bolag

Lysekils Stadshus AB 110 660 000 110 660 000
LEVA i Lysekil AB 65 000 000 65 000 000
LEVA Vatten AB 260 125 000 260 125 000
Lysekils Hamn AB 25 200 000 25200 000
Lysekilsbostader AB 472 575 000 472 575 000
Havets Hus AB 35 000 000 35 000 000
Helagda kommunala bolag totalt 968 560 000 968 560 000

Ovriga atagande
Rambo AB 23 300 000 23 300 000
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Borgensatagande

Tidigare av KF beviljade ramar (kr)

Forslag beviljade ramar 2022 (kr)

KHF Lysekils omsorgsbostader
Skaftd folketshusforening Ek for
Foreningen folkets hus i Lysekil upa
Skaftd golfklubb

Kommunalt férlustansvar Brf
Kommunalt férlustansvar egna hem
Fyrstads flygplats

Ovriga atagande totalt

Atagande totalt

347 600 000
1766 391

1 688 346
800 000

2 345 000

0

100 000

377 599 737

1346 159 737

347 600 000
1766 391

1 688 346
800 000

2 345000

0

100 000

377 599 737

1346 159 737

I tabellen nedan framgar borgensavgifter for respektive bolag:

Borgensavgifter 2022 procent
Lysekilsbostader AB 0,42
Levai Lysekil AB 0,60
KHF Lysekils omsorgsbostader 0,60
Rambo AB 0,60
Fyrstads flygplats 0,60
Havets Hus AB 0,65
Lysekils Hamn AB 0,42

For de borgensdtagande kommunen har och som inte redovisas i tabellen ovan utgar ingen

borgensavgift.

10.8Ram per ndmnd och styrelse 2022

Nettokostnadsramar i mnkr Budget 2022
Kommunstyrelsen -74,6
Samhallsbyggnadsforvaltningen -48,9
Utbildningsndmnden - utbildningsforvaltningen -363,9
Utbildningsnamnden - arbetslivsférvaltningen -52,3
Socialndmnden -407,7
Miljbnamnden -2,5
Kommungemensamt -56,9
Summa nettokostnad 1 006,8
Skatteintakter och finansnetto 1019,0
Resultat 12,2

Ndmnderna kommer att kompenseras for lonedkningar, prisindex och kapitaltjinstkostnader vilket inte dr med i ramarna

ovan. For perioden 2023 och 2024 gdller budget 2022 med upprdkningar enligt ovan.

Budgetbelopp ovan kommer att justeras efterhand som loneavtal etc. blir klara.

Budgettillskott med hénsyn till volymberdkning som bygger pa invénarantal i olika
alderskategorier pausades till budget 2021 d4 kommunen saknade en aktuell
befolkningsprognos samt att invanarantalet sjonk kraftigt. En utredning angiende en ny
modell startade. Med nuvarande modell och invanarantal skulle utbildningsnamnden fatt en
minskad ram till 2021 och dessutom aterstilla ett stort underskott. En ny modell héller pa att
arbetas fram och forhoppningsvis kan férvaltningen presentera ett forslag till budget 2023.

Niamnderna har tillforts totalt 4,0 mnkr for riktade uppdrag, se detaljer i avsnitt 5 och 10.5.
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10.9Lokalférsorjningsplan

Enligt kommunens ekonomistyrningsprinciper ska en lokalforsorjningsplan for fem ar
faststallas i samband med budgeten. Arbetet med lokalférsorjning samordnas av
Samhallsbyggnadsforvaltningen och ar organiserat i en lokalforsorjningsgrupp bestdende av
forvaltningschefer, teknisk chef och fastighetschef. Gruppen traffas lopande for att diskutera
kommunens gemensamma lokalforsorjning pa kort och 1ang sikt. Respektive namnd beslutar
om niamndens behov och detta skapar underlag for lokalforsorjningsplan.

Projekt i Lokalforsorjningsplanen prioriteras och ingar dé i investeringsbudgeten.

Ovriga projekt redovisas som behov och information, lokalférsérjningsplanen ska uppdateras
och faststillas vid det arliga budgetbeslutet.

Lokalfoérsorjningsplanen redovisas i bilaga 1.

10.10 Investeringsramar

Ramen for investeringar ar uppdelad i olika typer av investeringar ar uppdelat enligt nedan.

Reinvesteringar 29,5 mnkr

Nyinvesteringar och omdisponering/overflyttning frdn 2021 45,8 mnkr
Taxefinansierad verksamhet 5,0 mnkr

Exploateringsutgifter 12,8 mnkr

I bilaga 2 redovisa underlag for investeringsbeslut 2022.
I bilaga 3 redovisas behov av investeringar sammanstéllt av samhallsbyggnadsforvaltningen.

Enligt riktlinjer for ekonomistyrning ska kommunstyrelsen senast i november fatta beslut om
nyinvesteringar, da ska dven en kalkyl per projekt presenteras. Nyinvesteringar 6verstigande
100 prisbasbelopp beslutas av kommunfullméktige.

Dessutom tillkommer eventuellt behov av investeringsutrymme motsvarande 1,5 mnkr for ett
nytt personalsystem, vilket kommer att vara gemensamt for Sotenas, Munkedal och Lysekil
och hanteras av Loneenheten i Munkedal. Behov av investering far inrymmas inom ramen for
nyinvesteringar. Det pagar en utredning kring lakvatten fran Sivik och det finns olika
alternativa losningar och beroende pa utredning, tidplan och beslut kan eventuellt utgifter
mellan 3,5-6,5 mnkr paverka 2022. Kommunen far avvakta utredning och beslut far fattas
nar den blir klar.

Investeringsvolymer som 6verskrider utrymmet enligt riktlinjerna f6r ekonomistyrning och
kommer att paverka med 6kade kapitaltjanstkostnader, darfor ar det viktigt att det finns en
realistisk tidplan for de olika projekten. Projekt behover tidsattas med hansyn till rimligt
investeringsutrymme. Vid en nyinvestering om 100 mnkr med en avskrivningstid pa 30 ar
och 1 % ranta 6kar kapitaltjanstkostnaderna med drygt 4 mnkr, vilket paverkar
budgetutrymmet for annan verksamhet.

Kapitaltjanstkostnader for investeringar inom den taxefinansierade finansieras via taxor.

Exploateringsredovisningen ska bedrivas sé att utgifter och inkomster 6ver en rullande
tioarsperiod ar i balans, se eget avsnitt.

Reinvesteringar att foérdela (tkr) 29 500
Samhaéllsbyggnadsnamnden 25500
Kommunstyrelsen 900
Utbildningsndmnden/utbildningsforvaltningen 1900
Utbildningsnamnden/arbetslivsforvaltningen 200
Socialnamnden 1000
Summa Reinvesteringar 29 500
Nyinvesteringar att besluta av kommunstyrelsen 45 800

Smabatsverksamheten
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Reinvesteringar att fordela (tkr) 29 500
Bryggor och pontoner 5000
Exploateringsverksamhet

Forsaljningsinkomster 18 000
Investeringsutgifter -12 793

Kommunen har under lang tid haft ett eftersatt underhall nar det galler kommunens

fastigheter, kajer och bryggor, varfor det ar viktigt att uppratthéalla reinvesteringsvolymen.

Beslut om nyinvesteringar ska enligt vart regelverk fattas av kommunstyrelsen senast i

november 2021.

Samhillsbyggnadsforvaltningen har tillsammans med andra forvaltningar tagit fram behovet
av investeringar i befintliga lokaler och behov av nya verksamhetslokaler.

Investeringsutgifter (tkr) Bu2l Bu 22 Plan 23 Plan 24 Plan 25 Plan 26
Samhéllsbyggnadsnamnden 25 500 25 500 25 500 25 500 25 500 25500
Kommunstyrelsen 900 900 900 900 900 900
grt]bildningsnémnden/utbildningsf(‘jrvaltning 1900 1 900 1900 1 900 1900 1900
Utbildningsndmnden/arbetslivsférvaltningen 200 200 200 200 200 200
Socialnamnden 1000 1000 1000 1000 1000 1000
Ram reinvesteringar 29 500 29 500 29 500 29 500 29 500 29 500
Ram nyinvesteringar att besluta i KS 49 900 45 800 20 600 21 000 20 500 20 500
Smabatsverksamheten 5000 5000 5000 3000 3000 3000
Exploateringsverksamhet utgifter 15 313 12 793 26 500 24 400 20 400 0

10.11 Exploatering

Exploateringsverksamheten ska balansera sina utgifter och inkomster 6ver en tioarsperiod.
Projekten befinner sig i planeringsstadiet, kalkyler kan darfor komma att andras. Nar
planering ar klar, avrapporteras projekten innan nasta fas. Nedan foljer en beskrivning 6ver
aktiva projekt:

Kassafloden tkr I(Tat(ljlii: Trilgiglg; Prognos21 Budgetg Plan23 Plan24 Plan25 Plan26
Inkomster 154 600 0 0 18000 17300 34300 45000 40000
Tronebacken 80 000 0 0 0 5000 30000 25000 20000
Spjosvik 28 000 0 0 12000 12000 4000 0 0
Groénskult 5 400 0 0 5400 0 0 0 0
Torvemyr 2 40 000 0 0 0 0 0 20000 20000
Tuntorp 1200 0 0 600 300 300 0 0
Utgifter -120 383 -15 398 20892 -12793 -26500 -24400  -20 400 0
Tronebacken -57 797 -11 897 -100 -5200 -26200 -14 200 -200 0
Spjosvik -22 000 -1 460 -13992 -6 348 -100 -100 0 0
Gronskult -8 800 -1 900 -6 700 -200 0 0 0 0
Torvemyr 2 -30 941 -141 0 -300 -200 -10100  -20 200 0
Tuntorp -845 0 -100 -745 0 0 0 0
Netto 34217 -15 398 -20 892 5207  -9200 9900 24600 40000
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Detaljplanen pa Tronebacken ar 6verklagad. Intdkterna fran tomtférsiljningar kan dra ut pa
tiden. Kalkyl for Torvemyr 2 med 50 tomter for smahus ar uppdaterad. Planeringen tar
langre tid an tidigare angivet varfor tidplanerna ar nagot justerade.

Tronebacken tkr kTa ?@: Trigié’lz;et P“’gnosi B“dgetg Plan23  Plan24  Plan25  Plan26
Inkomster 80 000 0 0 0 5000 30000 25000 20000
Utgifter 56061  -11061 0 5000 -26000 -14 000 0 0
Driftbudget kostnader -1736 -836 -100 -200 -200 -200 -200 0
Netto 22203 -11897 4100 5200 -21200 15800 24800 20000

Planerade av cirka 70-100 bostidder. Blandning av en- och flerfamiljsbostiader. Detaljplanen
ar 6verklagad och processen kan dra ut till 2022. Prognostiserad byggstart under 2022.

SpjBsvik tkr kTa ‘I’@: Triggggi Prognosi B”dgetg Plan23  Plan24  Plan25  Plan26
Inkomster 28 000 0 0 12000 12000 4000 0 0
Utgifter -21 266 1126  -13892  -6248 0 0 0 0
Driftbudget kostnader -734 -334 -100 -100 -100 -100 0 0
Netto 6 000 1460  -13992 5652 11900 3900 0 0

Planerade av cirka 35 bostidder. Blandning av en- och flerfamiljsbostader. Byggnation
paborjades vid arsskiftet 2021. Mojlig forsaljningsstart av tomter for etapp 1 ar sen host 2021.

Gronskult tkr IL(IJIE?/: -I;igidglzzqet Prognosi Budget; Plan23 Plan24 Plan25 Plan26
Inkomster 5 400 0 0 5 400 0 0 0 0
Utgifter -6 750 -350 -6 400 0 0 0 0 0
Driftbudget kostnader -2 050 -1 550 -300 -200 0 0 0 0
Netto -3 400 -1 900 -6 700 5200 0 0 0 0

Intresse fran lokala foretagare att exploatera detaljplanelagt industriomrade. Ursprunglig
kalkyl hade ett driftnetto pa -5 400 tkr.

Torvemyr 2 tkr 1;?;3: -I—ri]giglg; Prognosi Budgetg Plan23 Plan24 Plan25 Plan26
Inkomster 40 000 0 0 0 0 0 20 000 20 000
Utgifter -30 093 -93 0 0 0 -10000 -20000 0
Driftbudget kostnader -848 -48 0 -300 -200 -100 -200 0
Netto 9 059 -141 0 -300 -200 -10 100 -200 20 000

Planerade av cirka 50 bostiader. Blandning av en- och flerfamiljsbostader. Detaljplan ar klar
och har vunnit laga kraft 2021. Forstudie skulle kunna startas upp och projektet skulle kunna
prioriteras ga igdng fore Tronebacken. Kalkylen ar en grov uppskattning innan forstudien ar
paborjad.

Tuntorp tkr kTacl)Ii?/: Tri‘gié’;;et Prognosi Budgetg Plan23 Plan24 Plan25 Plan26
Inkomster 1200 0 0 600 300 300 0 0
Utgifter -430 0 0 -430 0 0 0 0
Driftbudget kostnader -415 0 -100 -315 0 0 0 0
Netto 355 0 -100 -145 300 300 0 0

Avser detaljplan fran 1989 for industrimark som har fatt nya intressenter. Projektet innebar
anlaggning av en kort kommunal gata och breddning av Trafikverkets infartsvig. Totalt ar
det 35 000 kvm som kan nyttjas till industrimark. Projektet kommer inte péverka
oversiktsplanens, OP06, vagreservat i omradet.
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1. Inledning och syfte
Enligt kommunens ekonomistyrningsprinciper ska en lokalférsorjningsplan for fem &ar presenteras i
samband med budgeten. Arbetet med lokalforsorjning samordnas av
Samhallsbyggnadsforvaltningen och ar organiserad i en lokalférsorjningsgrupp bestdende av
forvaltningscheferna, teknisk chef och fastighetschef. Gruppen triffas 16pande for att diskutera
kommunens gemensamma lokalforsorjning pa kort och 1ang sikt. Gruppens arbete mynnar ut i en
lokalforsorjningsplan som redovisar forvaltningarnas verkliga lokalbehov de kommande feméren
men planen och arbetet blickar ldngre fram &n sd. Behoven inarbetas sedan i investeringsprocessen
och synkroniseras med underhallsplaner.

I nastkommande rubriker foljer forvaltningarnas behov av lokaler de kommande fem aren.
Observera att angivna belopp ar ungefarliga och kraver detaljprojektering for att kunna bli mer
exakta.

1.2 Styrande dokument

Foljande dokument ar vigledande for Lokalférsorjningsplan 2022—2026:
e Lokalbehovsplan 2021 Socialférvaltningen — Beslut SON 2021-000102 §12
e Lokalbehovsplan 2021 Utbildningsndmnden — Beslut UBN 2021-000056 §2
e Lokalforsorjning Arbetslivsférvaltningen 2020 — Beslut UBN 2020-000244 § 85
e Riktlinjer for ekonomistyrning

1.3 Grundlaggande principer

Enligt kommunens riktlinjer for ekonomistyrning beskrivs féljande begrepp:

Lokalforsorjning

Samhaillsbyggnadsndmnden ska tillhandahélla lokaler for kommunens verksamheter. Om inte
behoven i forsta hand kan tillgodoses med kommunens befintliga lokaler gors extern inhyrning
alternativt om-, till- eller nybyggnation genom samhéllsbyggnadsndmndens férsorg. Vid nya
externt forhyrda lokaler dr samhillsbyggnadsnamnden forstahandshyresgast. Utifrén
namndernas lokalbehov sammanstéller samhéllsbyggnadsnamnden en 5-arig
lokalforsorjningsplan. Planen uppdateras arligen och faststills i kommunfullmaktige i
budgetbeslutet.

Underhall och reinvesteringar

Sambhillsbyggnadsndmnden ansvarar for underhallet inom avskrivningstiden. Om en byggnad
ska fortsétta att anvindas efter avskrivningstidens slut bor en aterinvestering ske.
Samhallsbyggnadsndmnden ska ta fram planer for reinvesteringar utifrdn den 5-ariga
lokalférsorjningsplanen.

Verksamhetsanpassning
Nyinvesteringar samt ombyggnationer och standardhéjande atgiarder utéver normalt underhéll
belastar hyresgédsterna genom hyreshgjningar.

1.4 Avgransningar

Lokalfoérsorjningsplanen behandlar behov av investeringar i lokaler och anldggningar som ar
kopplade till férvaltningarnas verksamheter, dvs skolor, férskolor, idrottsanldggningar,
vardlokaler, administrativa lokaler, kulturlokaler och andra verksamhetslokaler.

Planen tar inte upp behov av investeringar och reinvesteringar i kajer, smébatshamnar, parker,
gator, vigar och andra allménna platser.
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2. Lokalbehov kommunala forvaltningar

Nedanstdende grundar sig pa de lokalbehovsplaner som forvaltningarna har inkommit med och
som &r beslutade i respektive ndmnd. For mer detaljer kring foérvaltningarnas lokalbehov
hénvisas till respektive lokalbehovsplan.

2.1 Utbildningsforvaltningen

Utbildningsforvaltningens ansvarsomraden ar forskola, grundskola, grundsérskola, musikskola,
gymnasieskola, gymnasiesarskola, folkbibliotek samt kultur- och fritidsverksamhet riktad till
allménheten.

Utbildningsforvaltningens lokalbehovsplan grundas pa "Befolkningsprognos 2019” framtagen
av Statistiska Centralbyran, SCB, frdn mars 2019. Ingen ny prognos har bestillts av Lysekils
kommun d& osdkerheten i befolkningsutveckling bedémts svarberiknad infor 2021.

2.1.1 Forskolor

Lysekil har totalt tolv kommunala forskolor, tvé fristdende forskolor samt tva dagbarnvardare
som bedriver pedagogisk omsorg. Det finns pedagogisk omsorg pd obekvama arbetstider som
startade 2019. Vardnadshavare garanteras forskoleplats pd nagon av kommunens forskolor.
Vardnadshavare har dessutom mdgjlighet att 6nska geografisk placering vilket forvaltningen
forsoker att tillmotesga.

Nuvarande bedomning visar tillracklig kapacitet att erbjuda forskola i kommunen som helhet.
Dock kan inte vardnadshavares forstahandsval tillgodoses fullt ut samtidigt som kapaciteten
inte racker till dd nya omraden byggs.

P& Skafto visar prognosen en 6verkapacitet av lokaler i nuvarande lokalstruktur. En forstudie
genomfors under varen 2021 nér detta dokument skrivs och fokuserar pa att sikerstélla
framtida samlokalisering av for- och grundskola pa Skafto. Denna forstudie berdknas vara klar
till halvarsskiftet 2021.

Soktrycket pa barnomsorg i Brodalen ar hogre an utbudet av forskoleplatser. I december 2020
fattade utbildningsndmnden beslut om att 4ven dir inleda en forstudie for att sikerstilla
lokalbehov for forskola och grundskola i Brodalen. Denna forstudie berdknas vara klar under
2021.

Infér en kommande exploatering av ett nytt bostadsomrade vid Tronebacken/Fiskebick samt pa
sikt att ersdtta Fargaregatans forskola finns det ett behov av ytterligare cirka 50—60 platser.
Eftersom Ostra forskolorna har hogre soktryck An Vistra forskolorna ir det Iampligt att placera
en ny forskola i Ostra omrédet. I den framtagna detaljplan for Norra Tronebacken som Ar
beslutad men 6verklagad i skrivande stund ingar en placering av en férskola i planen.

2.1.2 Skolor

Skolorna i Lysekils har en total kapacitet som &r i nivd med behoven. Dock ser forvaltningen att
lokalerna i centrala Lysekil dr nagot underdimensionerade. Hogstadiet, arskurserna 7—9, har i
dag en modullésning pa Gullmarsskolan for att klara behovet. Aven F-6-enheten pa
Gullmarsskolan ar trangbodd. For att ersdtta modulerna pa 7—9 och samtidigt erhélla tillracklig
kapacitet for F-6 bor det sé kallade E-huset, som i dag ar rivet, ersittas med en ny byggnad for
att bereda plats for dessa behov. Aven sirskolans behov av skolgird och transporter ska beaktas.
En genomlysning av upptagningsomraden mellan Gullmarsskolan och Mariedalsskolan kommer
att genomforas 2021.
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Skafto skola har grundkapacitet att hantera savil kommunal férskola som skola. En forstudie
genomfors under varen 2021 nér detta dokument skrivs och fokuserar pé att sikerstélla
framtida samlokalisering av for- och grundskola pa Skafté. Denna forstudie berdknas vara klar
till halvarsskiftet 2021.

Stdngenisskolan har grundkapacitet att hantera hela Stangenasdistriktets behov enligt
prognosen dock med kapacitetsbrist i matsalen. En forstudie ska genomféras for att sikerstilla
lokalbehov for forskola och grundskola i Brodalen. Denna forstudie berdknas vara klar under
2021.

Gullmarsgymnasiets lokaler har en hég nyttjandegrad. Samnyttjande sker med vuxenutbildning
som &r organiserad under Arbetslivsforvaltningen. Det innebér att nar vuxenutbildningen 6kar
sin verksamhet blir det tréngt i fraimst verkstadslokaler for industriutbildningar. Detta har
forstarkts under pandemin dé det varit svart att erhélla praktikplatser. Forvaltningen
konstaterar darmed att det rader brist pa lokaler for gymnasiala industriutbildningar.

2.1.3 Fritid

Sim- och ishall

Gullmarsborg har ett stort underhéllsbehov samtidigt som det finns en efterfragan pa att
utveckla anldaggningen. Lysekils kommun behover gora ett vagval géllande framtida anldggning
for bad- och ishall. Det giller sévil utformning som driftsform.

Idrottshallar
Behov finns av ytterligare en idrottshall i centrala Lysekil for att sakerstilla tillgéng till
idrottsundervisning och foreningsverksamhet.

Idrottsplaner

Kommunen driver tre grasplaner och tva konstgrasplaner dar foreningsverksamhet

bedrivs. Konstgraset pa Kronbergsvallen ar enligt Utbildningsforvaltningen i ett sddant skick att
den behdver bytas 2021 alternativt 2022. Innan ett investeringsbeslut tas behover det goras en
forstudie som presenterar befintlig anlaggnings fysiska skick, hur skotsel och hur underhall skall
skotas.

Gullmarsvallen har ett stort underhallsbehov gillande béde grasplan och banor for

friidrott. Férvaltningen och berorda féreningar konstaterar att dréanering, avjaimning

och anldggande av allvidersbanor dr nédviandiga for att kunna bedriva verksamheter

under aktuella sisonger. Aven faciliteter som forrad och toaletter dr underdimensionerade och
behover utokas. Det finns ocksé ett behov att utveckla och forandra Lilla Gullmarsvallen sa att
den kan avlasta Gullmarsvallen i storre utstrickning. En forstudie bor genomforas avseende
Gullmarsvallen utveckling dar man beaktar behovet av allvidersbanor, forbattrad grasplan,
renovering av ldktare och det utékade behovet av faciliteter.

Men anledning av att det finns behov av forandringar pa saval Kronbergsvallen och
Gullmarsvallen och att idrottsplanerna kompletterar varandra ar det lampligt att dessa ingar i
en gemensam forstudie som genomf6rs under 2021 alternativt 2022.

Ansvarsfordelningar

Utover dessa anlaggningar behover ansvarsfordelningar goras kring ett antal friluftsomraden
diar kommunen ansvarar for skotsel och underhall. Det géller spontanidrottsplatser, utegym,
boulebana, vandringsleder, cykelleder och helheten for Gullmarsskogen/Fjilla.
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2.1.4 Kultur

Folkbibliotek finns idag i Lysekil, Brastad och Grundsund. Lokalerna i Lysekil dr externt inhyrda
och nagot svararbetade. Ett behov av anpassning géllande tillganglighet och verksamhet finns
och kommer att genomforas under 2021, delvis p& hyresviardens bekostnad. Biblioteket i
Grundsund ar belédget i Skaft6 skolas lokaler och ingar darfor i forstudien som genomfors pa
Skafto skola.

Musikskolans verksamhet ar delvis spridd med en viss koncentration till Gullmarsskolan.
Lokalfragan for musikskolan behover beaktas vid Gullmarsskolans renovering. En utredning ar
gjord géllande forutsattningar for en kulturskola i Lysekil.

2.2 Socialforvaltningen

2.2.1 Sarskilt boende

Enligt nuvarande plan har kommunen 168 platser efter att Lysekilshemmet har ersatts av det
nya dldreboendet i Fiskebidck. Socialnamnden har 2020-12-16 beslutat att Skaftéhemmet ska
stingas permanent fran och med 2021.

Platserna frdn 2021-01-01 fordelar sig enligt nedan:

Stdngendshemmet 40 platser
Skargardshemmet 48 platser
Fiskeback 80 platser
Totalt 168 platser

Nir en person far boende beviljat har kommunen 3 manader pa sig att verkstélla beslutet. D.v.s.
tiden mellan beslut och inflyttning tillts vara 9o dagar. Under 2020 var viantetiden mellan
beslut och inflyttning 25 dagar i genomsnitt.

Tidigare berdakningar, bland annat de som utgjorde grund fér lokalbehovsplanen for 2020
visade pa att behovet av boendeplatser skulle 6verskrida utbudet redan 2024. Under 2020
gjordes en extern utredning for att utreda framtida behov av dldreomsorgsplatser i Lysekils
kommun. Rapporten ar klar och har redovisats. En sammanfattning framgar nedan av
utredningens resultat gillande boendeplatser.

Utredningen:

Den genomsnittliga tiden som man bor pa sarskilt boende har minskat kontinuerligt sedan
2014. Det indikerar att platsbehovet har minskat. Mycket talar for att den utvecklingen
fortsatter och ar stabil.

En prognos for framtida behov av dldreomsorgsplatser bygger pa nuldget och en framskrivning
baserat pa aktuell demografi.
Det finns tva scenarier enligt nedan:

Scenario 1: Tillfdllig minskning
Ett forsta scenario ar baserat pa att efterfragan pé platser snabbt aterhamtar den nedgdng som
skett senaste halvaret. Platsbehovet ticks i sa fall fram till 2025 utan Gullvivans 12 platser.

Scenario 2: Ny situation ddr efterfrdgan dar kvar i ett minskat behov(dagsldget).
Detta baseras pa nuvarande utgéngsliage dar det finns ett tiotal lediga platser i befintligt 6ppet
bestand. Befintligt besténd tiacker d& behovet fram till 2028 utan Gullvivans 12 platser.
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Just nu har Socialférvaltningen en 1ag efterfragan som troligen kan vara paverkat av
Coronapandemin. I genomsnitt har 148 platser varit belagda under 2020. Trots den paverkan
Coronapandemin kan ha gett idr prognosen att kommunen har behovet av dldreboendeplatser
tillgodosett minst fram t.o.m. 2025.

En viktig del i planeringen av dldreboende ar ocksé att om boendet skall bli kostnadseffektivt
vad géller driften behover det inrymma 40 - 60 platser. Om behovet ar ldgre bor majligheterna
av tillbyggnad av befintligt boende att Gvervégas.

Behov av trygghetsboende med tillhérande aktivitets/traffpunkt for dldre ar angelaget att
tillskapa pa Skafto da Gullvivans dldreboende avvecklats. Planering av det arbetet ar planerat att
starta varen 2021 i ndra samverkan med Lysekilsbostader.

2.2.2 LSS och Socialpsykiatri

For nirvarande pagar en strukturell 6versyn 6ver det totala bostadsbestandet for personer med
LSS-beslut och psykiatriboende enligt SoL. Totalt finns 49 platser i LSS-boende, 11 platser i
psykiatriboende samt ett boende fér barn.

Vid inventering och samtal med bistindsbedémarna i kommunen finns fem vuxna personer som
har sa stora behov att en ansokan om gruppbostad enligt LSS skulle innebara ett gynnande
beslut. Uppskattningsvis kan en till tva personer forvintas gora ansékan inom fem till atta ar.
Under samma period kommer troligen ungefar lika manga flytta ut eller avlida, och behovet av
gruppbostad enligt LSS kan darfor forviantas vara konstant och tackas av nuvarande platser.

Kommunen anvinder sig for narvarande av utomkommunala placeringar for LSS (1 person) for
psykiatriboende (6 personer) samt f6r barn (6 personer, varav 4 vistas pa s kallade
skolplaceringar).

Socialférvaltningen har tidigare flaggat for ett behov av att utoka antalet platser i
psykiatriboende i kommunen. I borjan av 2021 6ppnade Fjillagédrden psykiatriboende med 15
boendeplatser och en korttidsplats. Detta moter efterfragan samt att det finns forutsattningar
att ta hem utomkommunala placeringar inom 1—2 ar. Med nya boendet i Lyse bedéms behovet
av psykiatriboende vara tackt fram till 2023.

Befintliga lokaler som idag anvinds till LSS-boende &r inte fullt ut tillgdnglighetsanpassade och
boendena ir ofta beldget i 2 plan vilket forsvarar och fordyrar bemanningen och
personalkostnaderna. Boendena ir till stor del dgda av externa fastighetségare.

Foreningsgatan 22 och 26 ar tva gruppbostiader som ligger bredvid varandra och som inte ar
tillganglighetsanpassade. Kontraktet l1oper fram till och med 2025-12-31.

Kvarngatan och Kronbergets gruppbostider ligger ocksa bredvid varandra och har visserligen
hiss, men ar i tvé plan, vilket krdver mer personal.

Kontraktet pa Kvarngatan loper fram till och med 2031-09-30.

Kontraktet pa Kronberget 16per fram till och med 2026-09-30.

Pé lang sikt hade det varit bra att byta ut bade boendena pa Foreningsgatan och Kronberget
samt Kvarngatan. Att ha tva enheter i anslutning till varandra ar dock en stor fordel, eftersom
personalen da kan samarbeta pé ett enkelt sitt vid behov.

Ett annat alternativ kan d4 vara att samlokalisera Kronberget och Lindens gruppboende. Aven
Lindens gruppbostad har brister i tillginglighetsanpassning. Det bestar av sex lagenheter, ligger
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pé Badhusberget i tva trappuppgéngar och endast den ena trappuppgéangen har hiss. Det hade
varit Onskvirt att aven Linden pa sikt kunde fa flytta till andra lokaler som ligger i ett plan.
Kontraktet pa Linden 16per pa fram till och med 2024-06-30.

Det finns behov av ett boende barn enligt LSS med plats for en eller flera brukare med avstand
fran grannar och allmdnna kommunikationer. Det finns en kravspecifikation men mer detaljer
om behoven anges inte i denna lokalforsérjningsplan. Behovet ar ganska akut och behéver 16sas
under 2021.

2.2.3 Ovrigt Socialférvaltningen

Lokalbehov bostadslosa

I samband med den nya lagen om trygg och effektiv hemgang fran sjukhus for psykiatrin har
kommunens planeringsdagar minskats drastiskt. Idag har kommunen tre dagar pé sig att ta
hem patienterna om inte betalningsansvar skall trdda i kraft. Den aktuella malgruppen har olika
psykiatriska problem och det ar inte ovanligt att de saknar bostad. Dessutom &r det svart for
dem att fa kontrakt pa en lagenhet med tanke pa tidigare betalningsanmarkningar och
misskotsel i samband med boendet. Socialforvaltningen har identifierat ett behov av boende for
maélgruppen motsvarande ca 3 - 5 personer.

Lokalbehov kontorslokaler

Socialsekreterarna som arbetar med forsorjningsstod tillhor numera Arbetslivsforvaltningen
och skall pa sikt lokaliseras med den forvaltningen. Flyttar de frén Drottninggatan kan en
flyttkedja startas.

Familjebehandlarnas lokaler ar inte optimalt placerade pa Almgatan. Det skulle vara béttre for
brukarna om lokalerna lag mer centralt. Ett alternativ ar att flytta familjebehandlarna till
Kungsgatan och flytta barn och ungdomshandlidggarna fran Kungsgatan till socialkontoret pa
Drottninggatan. Da blir lokalen pd Almgatan ledig och kan ségas upp.

Ny lokal for hemtjansten behovs pa Skafté nar Gullvivan avvecklas.

Ny lokal for hemtjdnsten behovs i Brastad vilket skulle kunna samlokaliseras med nytt
trygghetsboende invid Stingendshemmet.

Lokalbehov verksamhetslokaler

Lokal for familjecentral och ungdomscentral ar ocksé ett kommande behov. Lokal for
familjecentralen ar framtagen men hyresavtal dr 4nnu ej klart. Om en ungdomscentral skall
startas dr det 1ampligt att de lokalerna finns i nira anslutning till familjecentralen.

2.3 Arbetslivsforvaltningen

Arbetslivsforvaltningen startade upp 1 januari 2020 och ar darfor en relativ ung organisation.
Det finns darfor behov av vissa justeringar och forflyttningar i hur verksamheterna nyttjar sina
lokaler. Organisationen delas in i olika enheter med delvis olika inriktningar enligt foljande:

¢ Enheten for vigledning och stod

¢ Enheten for arbetsliv

¢ Enheten for vuxenutbildning

e Forvaltningsledning

Enheten for arbetsliv och stod

Enheten behover plats for sammanlagt 19 medarbetare i kontor i HC Boviks lokaler. Av dessa 19 ar
13 tillkommande och 6 redan befintliga i Bovikshuset. Generellt giller att lokalernabehover
utformas med ett sdkerhetstank samt att rummen skall vara vil ljudisolerade. En reception eller
informationsdisk for hela huset behovs vilken bor ligga i anslutning till huvudingéngen.
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Enheten for arbetsliv

Enheten behover plats for fem medarbetare i kontor i HC Bovik alternativt i

angransande lokaler med tillgang till sammantradesrum.

Enhetens ovriga verksamheter dr sirskilda praktiska verksamheter vilka finns i andra befintliga
lokaler dar merparten ar andamalsenliga.

En utveckling planeras for utokat dterbruk i samarbete med RAMBO. Ett sannolikt

omrade for okat aterbruk ar byggmaterial. For Hamnreturens verksamhet finns ddarmed

ett utokat behov av lagerlokaler for att kunna oka forséljning av skrymmande material.

Likasé finns ett behov av lokaler for sortering av material vid RAMBO:s avfallsanldggning.
Frigan om utokat dterbruk behover utredas i siarskild ordning s att &ndamalsenliga faciliteter
for verksamheten kan preciseras ytterligare. Det finns en hall i anslutning till "THamnreturen”
men den ir i stort behov av renovering och marken ar strategiskt viktig mark for Lysekils
kommun som bostidder. Darfér behéver en ny lokal for second-hand och dterbruk byggas i
Lysekils tatort.

Enheten for vuxenutbildning

Enhetens verksamhet ar lokaliserad i Campusomradet, fraimst i Bovikshuset. Har finns larosalar
och arbetsplatser. Vissa larosalar samnyttjas med Campus Vist. De behov som finns kan
samkoras med en kommande forandring av Bovikshuset.

Forvaltningsledning

Forvaltningsledning bestar av forvaltningschef och eventuellt tillkommer 6vriga
tjanster. Forvaltningen behover sékerstélla tillgang till kontor for eventuella
forandringar varfor forvaltningsledning ska ha tillgang till 3 kontor. Forvaltningsledning
bor placeras i Bovikshuset tillsamman med 6vriga chefer. Forvaltningsledningen
behover ocksa tillgang till ett sammantradesrum.

2.4 Samhallsbyggnadsforvaltningen

Samhallsbyggnadsforvaltningens ansvarar for verksamheterna Fastighet, Gata & Park, Plan &
Bygg, Mark och exploatering, Kost, Stid och Hamnar. Verksamheten &r bade inriktad mot
allménheten/besokare och som intern service till kommunens egna verksamheter.

Forvaltningen saknar idag en egen lokalbehovsplan.

2.5 Kommunstyrelseforvaltningen

Forvaltningen saknar idag en egen lokalbehovsplan.
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3. Behov av fastighetsunderhall

Fastighetsenheten dr kommunens fastighetsforvaltare och forvaltar kommunens skolor,
idrottshallar, simhall och andra byggnader i kommunal &go. Enheten driver och genomfor ocksa
beslutade investeringsprojekt i kommunens fastigheter och hamnar. Enheten har ansvar for
samordningen av externa hyresavtal och badplatser. Enheten har under de senaste dren arbetat
med att ta fram underhallsplaner for kommunens fastighetsbestind och det arbetet kommer att
fortsatta. For att arbeta med underhall far enheten en reinvesteringsram. Reinvesteringar ar
investeringar for att bibehalla standarden pa kommunens anldggningar. Den totala ramen for
reinvesteringar ska som utgdngspunkt motsvara nivan pa arets avskrivningar. De skall inte
finansiera nyinvesteringar utan for att bibehalla fastigheternas standard och skick.

4. Fortsatt arbete infor plan 2022

Kommunens lokalférsoérjningsplan revideras arligen och beslutas i Kommunfullmaktige i
samband med budgetbeslutet i juni. 2020 var férsta gingen pa ménga ar som det gjordes en
lokalforsorjningsplan sa hela lokalforsorjningsprocessen ar fortfarande under uppbyggnad.
Dérav finns det behov av att arligen forbattra och effektivisera arbetet med lokalforsorjning.
Infor arbetet med lokalforsorjningsplanen 2023 foreslar dokumentansvarig darfor foljande:

e Utforma och beskriv en process for kommunens lokalférsorjning och utforma ett rshjul

e Utforma en manual for finansiering sa att det blir ként for alla vad som ingér i
internhyresavtalen och hur olika atgirder finansieras.

e Samtliga forvaltningar skall inkomma med en lokalbehovsplan. Det saknas idag for
Samhallsbyggnadsforvaltningen och Kommunstyrelseforvaltningen. Férvaltningschef ar
ansvarig for att detta upprattas och beslutas i namnd.

e En aktivitetslista kopplad till lokalférsorjningsplanen tas fram dir det framgar vem som
ar ansvarig for vad och vilka aktiviteter som behover goras for att nd mélet.

e Utdka kapitlet om fastighetsunderhéll och beskriv kopplingen mellan verksamheternas
behov och Fastighetsenhetens underhallsplan. Detta for att identifiera synergieffekter.

e Synliggor vilka hyresavtal som kommunen har och vilka avtalstider och
uppsigningstider som giller.

e En sirskild plan for kommunens ovriga behov i den fysiska gestaltade miljon tas fram.
Detta innefattar behov av vigar, gator, cykelbanor, parker, hamnar och tatortsnéara
naturomréden.

5. Bilagor

e Bilaga 1 - Tabelloversikt 6ver Lysekils kommuns lokalbehov 2022-2026

e Bilaga 2 - Lokalbehovsplan 2021 Utbildningsndmnden — Beslut UBN 2021-000056 §2

e Bilaga 3 - Lokalbehovsplan 2021 Socialférvaltningen — Beslut SON 2021—-000102 §12

e Bilaga 4 - Lokalforsorjning Arbetslivsférvaltningen 2020 — Beslut UBN 2020-000244 §
85
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Bilaga 1 - Tabelloversikt 6ver Lysekils kommuns lokalbehov 2022-2026

2021-04-21

Utbildningsforvaltningen

Inlagd ir |Befintlig anliggning/geografisk plats Behov 2027 | 2028 | 2029 | 2030 dtotalkostnad K
2020  |Ostra Lysekil Tronebacken Ny forskola 40-50 mnkr Uppskattad kostnad. Forstudie fir ge en grov kalkyl.
2020  |Gullmarsskolan Tillbyggnad och renovering av F-6 och 7-9 100-200 mnkr Uppskattad kostnad. Forstudie fir ge en grov kalkyl.
2020 |Lysekil Nybyegd skola istillet for Gullmarsskolan
2020 |Skafts Skola Renovering temiljé och for forskola 20-25 mnkr Kostnad enligt statusbesiktning. Forstudie pagdr 2021.
2020 |Broskola Renovering och ver 15-20 mnkr Kostnad enligt statusbesiktning. Forstudie pagdr 2021.
2020 | Brodalen Behov av flr forskoleplatser ;5;51_ 20241 avE forskola eller saml ‘med Bro skola. Forstudie
NY  |Lysekil Gymnasieskola X Befintligt avtal Iper ut 2030. Ska det forlingas?
2020  |Gullmarsborg Renovering av befintligt badhus och ishall Uppskattad kostnad. Forstudie fir ge en grov kalkyl.
2020 |Lysekil Nytt Badhus och ishall 150-200 mnkr Uppskattad kostnad. Forstudie fir ge en grov kalkyl.
2020 Kronbergsvallen Nytt konstgris 4 mnkr Uppskattad kostnad baserad pd erfarenheter frén Brastad arena.
NY  |Gullmarsvallen Nya allvidersbanor, utskade faciliteter och renovering liiktare Forstudie far ge en grov kalkyl.
NY Lysekil Ny idrottshall [Forstudie far utreda verkligt behov.
NY |Lysekils bibliotek och tillhéingligh Nytt hyresavtal giller mellan 2021-2026
NY  |Lysekil Nytt bibliotek och/eller kulturhus
NY  |Lysekil Lokaler for kulturskolan
Socialférvaltningen
Inlagd ir |Anliggning/geografisk plats Behov 2022 | 2023 | 2024 | 2025 | 2026 | 2027 | 2028 | 2029 | 2030 K
2020  |Ospecificerad lokalisering Sirskilt boende X X X 150-300 mnkr Kostnad beror pd tillbyggnad eller nybyggnad.
2020 Lysekil Ungdomscentral X 5 mnkr Inget beslut fattat om Ungdomscentral.
2020  |Ospecificerad lokalisering Bostiider for bostadslésa X 2-4 mnkr/fastighet
NY  |Ospecificerad lokalisering Barnboende enl. LSS X X 3-4 mnkr Behover Iosas relativt omgdende. Avser inkdp av en fastighet.
om0 |Lysekit L55-boenden - X X Lokaler hyrs idag Befintiga L:iﬁﬁggi?i::c optimala. Pﬁi:u:( behdvs mer dndamalsenliga lokaler.
NY  |Lysekil Kontorslokaler - flyttkedja X Hiinger ihop med Arbetslivsforvaltningens behov.
NY  |Drottninggatan 8 Kontorslokaler X X X Lokalerna har 3 frs-avtal och siigs upp 9 ménader fore avtalstidens utgéng.
NY [Skafts Hemtjinsten X Ny lokal behévs niir Gullvivan avvecklas
NY  [Brastad Hemstjinsten X Kan samlokaliseras med eventuellt tr vid
Arbetslivsforvaltningen
Inlagd ir |Anliggning/geografisk plats Behov 2022 | 2023 | 2024 | 2025 | 2026 | 2027 | 2028 | 2029 | 2030 dtotalkostnad K
2020  |Bovikshuset, Lysekil Administrativa lokaler for ALF Lokaler hyrs idag Ev. inhyrning av paviljonger i befintligt omréde. Utredning pagér.
2020 |Lysekil Lokaler for dterbruk och secondhandférsiljning 3-5 mnkr
Samhillsbyggnadsforvaliningen
Inlagd ir |Anliggning/geografisk plats Behov 2027 | 2028 | 2029 | 2030 dtotalkostnad K
NY |[Skiirgdrdskoket, Lysekil Produktionskok eller annan 16sning pa kostproduktion X Lokaler hyrs idag Befintligt avtal Iper ut 2029. Méste siigas upp 2027 annars 60 mén forlingning.

Beslut finns pa att bygga ny kaj, men tacker inte verksamheternas lokalbehov. Utreds

NY  |Fiskhamnskajen Ny byggnad for hyresgister eller arrendera ut 40-60 mnkr [idare under 2021 pasalellt med projektering.
2020  |Férradsvigen 5, Dalskogen Arbetsplatser och kontor for Fastighet, Kost och Stid 3-5 mnkr
2020  |Kommunhuset Arbetsplatser och kontor for Gata&Park, Plan&Bygg och forvaltningsledning 5mnkr

Forklaringar till tabellen

Uppskattad totalkostnad:

Ar déir behovsutredning/forstudie bor goras
Ar dar projekt genomfors eller i
Beslutat investeri eller giltigt
Strategiskt viktigt hyresavtal gar ut

Ar en mycket grov uppskattning och beror pa behov och vad forstudie mm kommer fram till.

genomfor
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§2 Dnr 2021-000056

Lokalbehovsplan 2021 - utbildningsforvaltningen
Sammanfattning

Utbildningsférvaltningen, arbetslivsforvaltningen och socialforvaltningen har fatt i
uppdrag att ta fram en lokalbehovsplan for 2021. Syftet med férvaltningens
lokalbehovsplan ar att ge tekniska avdelningen pa samhallsbyggnadsforvaltningen
underlag for att sammanstilla Lysekils kommuns lokalbehov och anlidggningsbehov.

Beslutsunderlag

Utbildningsforvaltningens tjansteskrivelse 2021-01-13
Lokalbehovsplan 2021

Utbildningsnamndens beslut

Utbildningsnamnden godkanner lokalbehovsplan 2021 for utbildningsforvaltningen.

Beslutet skickas till

Samhallsbyggnadsforvaltningen/Tekniska avdelningen

Justerare Utdragsbestyrkande
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LYSEKILS
KOMMUN

Datum Dnr
2021-01-13 UBN 2021-000056

Utbildningsférvaltningen
Lennart Olsson, 0523 — 61 32 90
lennart.olsson@lysekil.se

Lokalbehovsplan 2021
Sammanfattning

Utbildningsforvaltningen, arbetslivsforvaltningen och socialforvaltningen har fatt i
uppdrag att ta fram en lokalbehovsplan for 2021. Syftet med férvaltningens
lokalbehovsplan ar att ge tekniska avdelningen pa samhallsbyggnadsforvaltningen
underlag for att sammanstalla Lysekils kommuns lokalbehov och
anlaggningsbehov.

Forslag till beslut

Utbildningsndmnden godkanner lokalbehovsplan 2021 for
utbildningsforvaltningen.

Arendet

Utbildningsférvaltningen har fatt i uppdrag att inkomma med lokalbehovsplan for
2021 till tekniska avdelningen.

Forvaltningens synpunkter

Materialet grundas pa Befolkningsprognos 2019 som ar framtagen av Statistiska
Centralbyrén, SCB, fran mars 2019. Ingen ny prognos har bestillts av Lysekils
kommun d& osidkerheten i befolkningsutvecklingen bedomts svarberiknad infor
2021.

Forvaltningen har gjort vissa berdknande antagande for behov av platser. Dessa
antaganden bygger pa aktuell statistik for varterminen 2019. Motsvarande
antaganden har berdknats gillande elevers rorlighet till och fran rektorsomradena.

Lokalbehov forskola

Nuvarande bedomning visar tillracklig kapacitet att erbjuda forskola i kommunen
som helhet. Dock kan inte forstahandsval tillgodoses fullt ut samtidigt som
kapaciteten ej racker till dd nya omraden byggs.

P& Skafto visar prognosen en 6verkapacitet av lokaler. En forstudie genomfors for
niarvarande och fokuserar péa att sdkerstélla framtida samlokalisering av for- och
grundskola pa Skafto. I december 2020 fattade utbildningsndmnden beslut om att
aven inleda en forstudie for att sikerstalla lokalbehov for for- och grundskola i
Brodalen.

Infér nybyggnation vid Tronebacken/Fiskeback samt pa sikt ersitta Fargaregatans
forskola finns ett behov av cirka 50—60 platser. I samband med de for &ndamalet
upprittade detaljplaner kommer dven planering forskola att inga.

Lokalbehov skolor

Skolorna i Lysekils har en total kapacitet som ar i nivd med behoven. Dock ser
forvaltningen att lokalerna i centrala Lysekil ar nadgot underdimensionerade.
Senarearen, ak 7-9, har i dag en modullosning pa Gullmarsskolan for att klara
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behovet. Aven F-6-enheten p& Gullmarsskolan ir tringbodd. For att ersitta
modulerna pa 7-9 och samtidigt erhélla tillracklig kapacitet for F-6 bor det sa
kallade E-huset, som i dag dr undermaligt, ersittas med en ny byggnad for att
bereda plats for dessa behov. Aven sirskolans behov av skolgard och transporter
ska beaktas. En genomlysning av upptagningsomraden mellan Gullmarsskolan och
Mariedalsskolan kommer att genomforas 2021.

Skafto skola har grundkapacitet att hantera savial kommunal forskola och skola.
Stangenisskolan har grundkapacitet att hantera hela Stangenidsdistriktets behov
enligt prognosen dock med kapacitetsbrist i matsalen. En forstudie ska genomforas
for att sakerstalla lokalbehov for for- och grundskola i Brodalen.

Det rader brist pa lokaler for gymnasiala industriutbildningar.
Kultur

Ett behov av anpassning gillande tillganglighet och verksamhet finns av
folkbiblioteket i Lysekil da lokalerna dr externa och nagot svararbetade.

Musikskolans verksamhet ar delvis spridd med en viss koncentration till E-huset pa
Gullmarsskolan och maéste sarskilt beaktas vid en renovering. En utredning ar
gjord gillande forutsattningar for en kulturskola i Lysekil.

Fritid

Lysekils kommun behover gora ett viagval gillande framtida anldggningar for bad-
och ishall i Gullmarsborg. Byggnaden har ett stort underhéllsbehov.

Behov av ytterligare idrottshall finns i centrala Lysekil.

Konstgriset pa Kronbergsvallen behover bytas ndgon gang under 2021 eller 2022.

Gullmarsvallen har ett stort underhallsbehov gillande grasplan och banor for
friidrott.

Utover dessa anlidggningar behover ansvarsfordelningar goras kring ett antal
friluftsomraden dar kommunen ansvarar for skotsel och underhéll, det giller
spontanidrottsplatser, utegym, boulebana, vandringsleder, cykelleder och helheten
for Gullmarsskolgen/Fjalla.

Lennart Olsson
Forvaltningschef

Bilaga
Lokalbehovsplan 2021 - utbildningsférvaltningen
Beslutet skickas till

Samhaillsbyggnadsforvaltningen/Tekniska avdelningen

Lysekils kommun, 453 80 Lysekil | Tel: 0523-61 30 00 | Fax: 0523-61 37 12 | registrator@lysekil.se |
www.lysekil.se
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Lokalbehov

Utbildning, kultur och fritidsanlaggningar i
Lysekil 2021

Berakningsunderlag

Materialet grundas pa "Befolkningsprognos 2019” framtagen av Statistiska
Centralbyran, SCB, fran mars 2019. Ingen ny prognos har bestillts av Lysekils kommun
da osdkerheten i befolkningsutveckling bedomts svarberaknad infér 2021.

Under 2020 har tva parametrar paverkat faktiskt utfall gillande befolkningsutveckling.
Det ena ar Preems beslut 2020 som innebar ett 1agre behov av nya bostdder. Dessutom
har det sista halvaret 2020 pekat pa ett nettotapp av invanare i Lysekils kommun. Av
denna anledning har tvé antagande gjorts. Det ena ar att den berdkning av bostader
som avdelningen for héllbar utveckling gjorde 2018 med anledning av trolig expansion
av Preem inte 4r medtagen i detta underlag. Det andra antagandet ar att
befolkningsminskningen 2020 schablonberiknats att paverka for- och grundskola
under prognostiden (till och med 2034) i samma relation som verksamheterna
paverkats 2020.

Forvaltningen har gjort vissa berdknade antagande for behov av platser. Dessa
antaganden bygger pa aktuell statistik for varterminen 2019.

Motsvarande antaganden har berdknats gillande elevers rorlighet till och fran
rektorsomradena.

Bearbetat material som beskriver prognostiserat behov framgar av tabeller och
diagram, ett - forskola, och tva — skola.

Lokalbehov Forskola

I Lysekils kommun garanteras forskoleplats inom kommunen. Lysekil har tolv
kommunala forskolor, tva fristdende forskolor samt tva dagbarnvardare som bedriver
pedagogisk omsorg. Vardnadshavare har majlighet att 6nska geografisk placering vilket
forvaltningen forsoker att tillmotesgd. Kommunens vardnadshavare onskar
huvudsakligen forskola efter narhetsprincip, dvs i narliggande rektorsomraden dar
skolgéngen troligen kommer att ske. Inom centrala Lysekil finns en 6verstromning
mellan Vistra och Ostra omréadet.

Tendensen pa senare ar ar att efterfragan pa platser i Stdngendsomradet 6kat mer dn
forvantat. Framforallt ar soktrycket i Brodalen hogt. Detta leder till att barn erhallit
platser i pd Berg samt i centrala Lysekil men virdnadshavare har dven sokt forskola dar
de arbetar, t.ex. forskolan vid Nordens ark. Ostra forskoleomrédet i Lysekil samt Skafto
har konstant efterfrigan medan Vastra omradet har minskat antalet barn som ar
bosatta inom sitt naromréde.

Kommunens behov av forskoleplatser tiacks idag av befintliga forskolor. Dock
konstateras att Stangenas generellt och Brodalen i synnerhet har ko med avseende pa
vardnadshavarnas forstahandsval till dessa forskolor.

Da nya bostadsomraden planeras i Lysekils kommer dessa planer att krava parallell
planering av forskolebehov.

Lysekils kommun, 453 80 Lysekil | Tel: 0523-61 30 00 | Fax: 0523-61 37 12 registrator@lysekil.se | www.lysekil.se
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Nedanstiende tabell visar ssmmanfattat behov for forskola.

Tabell 1.

Behov forskola totalt Lysekil befolkningsprognos 2020
Kapacitet| 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 2025 | 2026 | 2027 | 2028 | 2029 | 2030 | 2031 | 2032 | 2033 | 2034
Boende i Lysekil totalt, alder 1-5 ar 611 618 616/ 611| 615/ 619| 619 621| 621| 620 620, 617| 615/ 611| 610
Till komm. Ped oms 5] 5] 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
0,9%| 09%| 09%| 09%| 09%| 09%| 09%| 0,9%| 0,9%| 09%| 09%| 09%| 0,9%| 0,9%| 0,9%
Till enskilt alt / annan kommun 49 50 50 50| 51| 51 51 51 51 51 51 51 51 51 51
81%| 81%| 82%| 82%| 82%| 82%| 82%| 82%| 82%| 83%| 83%| 83%| 83%| 84%| 84%
Summa avgar| 55| 55 56| 55| 56 56| 56 56| 57 56| 57/ 57| 56 56| 56
Fran annan kommun 2| 2| 2| 2| 2| 2| 2| 2| 2| 2| 2| 2| 2| 2| 2|
Summa 558 564| 562| 558/ 561 564| 564 567| 566 565| 565/ 562| 560 556| 555

Kommentar: Antalet barn i forskolan varierar 6ver aret och fran augusti till maj.
Orsaken ar att femaringarna lamnar forskolan till forskoleklass i augusti samtidigt som
ettaringar fylls pa succesivt under aret.

Fragetecken forskolor

Det ar viktigt att bevaka planering av nya bostadsomraden inklusive fortatningar.

Ostra omradets forskolor har storst soktryck om och nér nyetablering/erséttning sker bor
Ostra omradet vara den naturliga etableringsplatsen.

Fargaregatans forskola ar enligt detaljplan ténkt att bli bostad. Beroende pa typ av
exploatering i Lysekils tatort som Tronebacken och Norra Hamnstranden kan
Fargaregatan i samband med nasta storre underhéllsbehov ersittas av ny enhet i Ostra
omradet.

Efterfragan pa pedagogisk omsorg har minskat konstant 6ver tid. Pedagogisk omsorg pa
obekviama tider startade hosten 2019.

Slutsats forskolor

Nuvarande bedomning visar tillracklig kapacitet att erbjuda férskola i kommunen som
helhet enligt behov. Dock kan inte forstahandsval tillgodoses fullt ut samtidigt som
kapaciteten ej riacker till da nya omraden byggs. Stingendasomradet har idag brist pa
forskolekapacitet. Sarskilt att beakta ar att det idag saknas en halv till en avdelning i
Brodalen.

I december 2020 fattade utbildningsnamnden beslut om att inleda en forstudie for att
sakerstilla lokalbehov for for- och grundskola i Brodalen.

For Skafto visar prognosen en overkapacitet av lokaler. En forstudie genomfors for
narvarande som fokuserar pa att sdkerstilla framtida samlokalisering av for- och
grundskola pa Skafto.

Infor nybyggnation vid Tronebacken/Fiskeback samt att pa sikt ersatta Fargaregatans

forskola finns ett behov av ca 50-60 platser. I samband med de for andamalet upprattade
detaljplaner kommer dven planering forskola att behovas.

Lysekils kommun, 453 80 Lysekil | Tel: 0523-61 30 00 | Fax: 0523-61 37 12 registrator@lysekil.se | www.lysekil.se
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Lokalbehov Skolor

I dagslédget rader en brist pa kapacitet i centrala Lysekil. E-huset pa Gullmarsskolan ar
undermalig. Moduler sdkrar lokalbehovet for narvarande och framat. Gullmarsskolan
F-6 ar nagot underdimensionerad i dag och framat. Mariedalskolan har nyligen
genomgatt underhall och utbyggnad vilket sikerstillt upptagningsomradets behov
under perioden. Mariedalsskolan har dock ett stort antal ansokningar fran andra
upptagningsomraden som inte kan tillgodoses. Stingenasdistriktet har en god
kapacitet. Stdngenasskolan har kapacitet att hantera distriktets behov under perioden.
P& Skaft6 finns under perioden en 6verkapacitet da elevtalet bedoms vara konstant.
Gullmarsgymnasiets lokaler har en hog nyttjandegrad. Samnyttjande sker med
vuxenutbildning. Det innebar att nar vuxenutbildningen okar sin verksamhet blir det
trangt i framst verkstadslokaler for industriutbildningar. Detta har forstiarkts under
pandemin da det varit svart att erhalla praktikplatser.

Nedanstaende visar elevantal enligt prognos.
Tabell 2

veriod

Totalt boende enligt SCB

Till friskola/annan kommun
Netto till-fran omradet

(Till sérskola, anges ej pga osikerhet)

Fran annan kommun/nyinflyttade *
Prognos: Antal elever

2020

2022

2023

2024

2025

2026

2027

2028

2029

2030

2031

2032

2033

2034

1523

1517

1524

1508

1513

1504

1498

1483

1480

1479

1481

1473

1466

1468

4

4

4

4

4

4

4

4

4

4

4

4

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

1520

1522

1520

1504

1509

1500

1494

1479

1476

1475

1477

1469

1462

1464

Fragetecken Skolor

E-huset pa Gullmarsskolan &r av dalig kvalitet. Om den ersitts kan centrala Lysekil
sdakra behovet under hela perioden.

Bro skola har ett underhallsbehov.

Skafto skola renoverades delvis 2017. Kapacitet finns for att aven inrymma forskola.

Slutsats Skolor

Skolorna i Lysekil har en total kapacitet som &r i niva med behoven. Dock ser vi att
lokalerna i centrala Lysekil 4r ndgot underdimensionerade. Senareéren, &k 7-9, har idag
en modullésning pa Gullmarsskolan for att klara behovet. Aven F-6-enheten p4
Gullmarsskolan ar trdngbodd. For att ersitta modulerna pa 7-9 och samtidigt erhalla
tillracklig kapacitet for F-6 bor det sé kallade E-huset, som idag ar undermaligt,
ersattas med en ny byggnad for att bereda plats for dessa behov. Aven siarskolans behov
av skolgard och transporter ska beaktas. En genomlysning av upptagningsomraden
mellan Gullmarsskolan och Mariedalsskolan kommer att genomforas 2021.

For Skafto visar prognosen en 6verkapacitet av lokaler. En forstudie genomfors for
narvarande som fokuserar pa att sdkerstilla framtida samlokalisering av for- och
grundskola pa Skafto.

Stangenasskolan har grundkapacitet att hantera hela Stdngenasdistriktets behov enligt
prognosen dock med kapacitetsbrist i matsalen. En forstudie ska genomféras for att for
att sikerstilla lokalbehov for for- och grundskola i Brodalen.

Det rader brist pa lokaler for gymnasiala industriutbildningar. Bristen ar sarskilt
pataglig di vuxenutbildningen utokar sin verksamhet och pandemin innebar att
praktikplatser blir svarare att tillga.
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Kultur och fritid

Kultur

Folkbibliotek finns idag i Lysekil, Brastad och Grundsund.
Lokalerna i Lysekil dr externa och négot svararbetade. Ett behov av anpassning
gallande tillganglighet och verksamhet finns.

Musikskolans verksamhet ar delvis spridd med en viss koncentration till E-huset pa
Gullmarsskolan. Lokalfragan for musikskolan ar darfor besvarlig vilket sarskilt behover
beaktas vid Gullmarsskolans renovering. En utredning ar gjord gallande
forutsattningar for en kulturskola i Lysekil.

Fritid

Gullmarsborg har ett stort underhéllsbehov. Lysekils kommun behover gora ett viagval
gillande framtida anlaggningar for bad- och ishall. Det giller savil utformning som
driftsform.

Idrottshallar
Behov finns av ytterligare en idrottshall i centrala Lysekil for att sdkerstilla tillgang till
idrottsundervisning och foreningsverksamhet. Ordinarie underhall kravs.

Idrottsplaner

Kommunen driver tre grasplaner och tva konstgrasplaner dar foreningsverksamhet
bedrivs.

Konstgriset pa Kronbergsvallen behover bytas 2021 alternativt 2022. Ovriga
anlaggningar kraver sedvanligt underhall.

Gullmarsvallen har ett stort underhallsbehov gillande bade griasplan och banor for
friidrott. Forvaltningen och beroérda foreningar konstaterar att dranering, avjamning
och anlaggande av allvadersbanor ar nodvandiga for att kunna bedriva verksamheter
under aktuella sdasonger.

Utover dessa anldggningar behover ansvarsfordelningar goras kring ett antal
friluftsomraden dar kommunen ansvarar for skotsel och underhall. Det géller
spontanidrottsplatser, utegym, boulebana, vandringsleder, cykelleder och helheten for
Gullmarsskogen/Fjilla
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LYSEKILS Sammantradesprotokoll
KOMMUN 2021-02-24

Socialndamnden

SON § 12 Dnr 2021-000102

Lokalbehovsplan for socialforvaltningen 2021
Sammanfattning

Socialforvaltningen har ett stort behov av lokaler for boenden och andra
verksambheter, vilket vixlar beroende pa utveckling och omfattning 6ver tid.
Lokalbehovsplanen syftar till att 4&stadkomma en god léngsiktig planering av
samtliga lokaler, ett effektivt nyttjande av kommunens egna lokaler samt att utgora
underlag for kommunen investeringsbehov pa kort och 1ang sikt.

Planen skall uppdateras varje ar och forvaltningarnas planer utgor bas for den
kommungemensamma lokalforsorjningsplanen.
Beslutsunderlag

Forvaltningens tjansteskrivelse 2021-02-10
Dimensionering och lokalisering av boendeplatser - inRikta
Lokalbehovsplan for socialforvaltningen 2021

Forslag till beslut pa sammantradet

Britt-Marie Kjellgren (K) och Ann-Charlotte Stromwall (L): Aterremittera drendet
till socialforvaltningen for en grundligare utredd lokalbehovsplan.

1 Vianser inte att behovet av platser pa sarskilt boende ska styras av
bistdndsbedomares beviljande utan efter de verkliga behoven.

2 Trygghetsboende ska vara en kommunal skyldighet inte bra pa Skaft6 utan i hela
kommunen. Darfor ska detta grund sig pa beslut i kommunfullméaktige.

3 Konsultutrednings som ligger till grund for lokalbehoven, vad giller dldreboende
och trygghetsboende ir inte antagen av kommunfullmaktige, vilket borde vara
fallet.

Ricard Soderberg (S): Bifall till forvaltningens forslag

Beslutsgang

Ordforanden stiller fragan till nimnden om drendet ska dterremitteras eller avgoras
idag. Ordforanden finner att drendet ska avgoras idag.

Omrostning begars

Socialndimnden godkénner foljande beslutsgang.

Ja-rost for Ricard Soderbergs forslag

Nej-rost for Britt-Marie Kjellgren och Ann-Charlotte Stromwalls forslag
Omrostningsresultat

Med 7 ja-roster for Ricard Soderbergs forslag och 2 nej-roster for Britt-Marie
Kjellgren och Ann-Charlotte Stroémwalls forslag, beslutar socialndimnden enligt
Ricard Soderbergs forslag.

Justerare Utdragsbestyrkande
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Socialndamnden

Ledamot/tjanstgorande ersattare Ja-rost Nej-rost Avstar
Ricard Soderberg (S)
Ronny Hammargren (LP)
Charlotte Wendel Lendin (S)
Marten Blomgvist (S)
Ann-Charlotte Stromwall (L)
Lena Hammargren (LP)
Philip Nordqvist (M)
Carina Holgersson (SD)
Britt-Marie Kjellgren (K) X
Summa

DAL PR DAL | D] | | 4

~
N

Socialndmndens beslut

Socialndmnden godkanner socialforvaltningen lokalbehovsplan for 2021.

Reservation
Britt-Marie Kjellgren (K) reserverar sig till forméan for eget forslag.

Ann-Charlotte Stromwall (L) reserverar till mot beslutet att godkdnna
Lokalbehovsplan 2021 for socialférvaltningen. For mig ar det fel att rakna bort
Skaftohemmet Gullvivan som lokal i lokalbehovsplan. Vi har ett ar kvar pa
uppsagningen och all laglighetsprovning av uppsagning ar ej klar. Revisorernas svar
angaende testamente ar ej klar. Det bor 65+ pa garden 6 av 9 lagenheter. Darfor
yrkade jag bifall pa Britt-Marie Kjellgrens aterremissyrkande.

Beslutet skickas till

Samhallsbyggnadsndmnden
Socialnamnden
Samhallsbyggnadschef

Ekonomichef

Avdelningschefer socialforvaltningen
Forvaltningsekonom

Justerare Utdragsbestyrkande
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Lokalplanering
Socialnamnden Lysekil infor ar 2022

Berakningsunderlag

Behov av sarskilt boende i Lysekils kommun 2019 - 2039.

Prognos for framtida behov av sarskilt boende har tidigare gjorts genom rak
framskrivning av platsbehov utifran SCB:s befolkningsprognos for Lysekils olika
delomraden 2019 - 2039 och genomsnittlig nyttjandegrad aren 2015 - 2017 per
aldersgrupp. Prognosen utgar fran den genomsnittliga nyttjiandegraden for hela
kommunen och inte fran aktuell nyttjandegrad per delomrade. Den genomsnittliga
belaggningen under dessa ar var 164 helarsplatser. Uppgifterna om belaggningsgrad
ar hamtade ur verksamhetssystemet Magna Cura. Osakerheten i prognosen okar ju
langre fram i tiden prognosen stracker sig.

Enligt nuvarande plan har kommunen 168 platser efter att Lysekilshemmet har ersatts
av det nya aldreboendet i Fiskeback.

Platserna férdelar sig enligt nedan:
Stangenashemmet 40
Skargardshemmet 48
Fiskeback 80
Totalt 168

Enligt den gamla prognosen var det beraknade behovet av boendeplatser (enligt rak framskrivning)
Overstiga utbudet ar 2024.
Socialndmnden har 2020 12-16 beslutat att Skafthemmet ska stdngas permanent fran och med 2021.

Platsbehov

enligt 2017 Differens

Lysekil Lyse, Bro Totalt Lysekil ars fran 2017
Ar tatort och Brastad Skafto kommun prognos ars prognos
2019 89 56 21 166 167 -1
2020 92 56 22 170 171 -1
2021 93 55 22 170 172 -2
2022 94 55 23 172 175 -3
2023 97 57 23 177 179 -3
2024 99 58 25 183 185 -3
2025 101 58 26 186 188 -2
2026 106 60 27 193 195 -2
2027 111 60 27 198 201 -3
2028 117 60 29 206 210 -4
2029 123 62 30 215 219 -4
2030 130 63 31 224 228 -4
2031 135 64 32 231 236 -5
2032 139 64 33 237 241 -5
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2033 143 66 33 242 247
2034 147 68 35 250 255
2035 150 68 36 254 260
2036 151 70 36 257 264
2037 152 70 36 258 265
2038 156 71 36 263

2039 157 72 36 265

Osikerhetsfaktorer utover ovanstdende statistik ar efterfrdgan och antalet utifran
kommande personer som ansoker om boende i kommunen. Alla ansokningar skall
enligt gallande lagstiftning behandlas lika oavsett om personerna ar skrivna i
kommunen eller ej vid ansokningstillfallet.

Lokalbehov aldreomsorg

Nir en person far boende beviljat har kommunen 3 ménader pa sig att verkstilla
beslutet. D.v.s. tiden mellan beslut och inflyttning tillats vara 9o dagar.

Om tiden overstiger detta skall det rapporteras till IVO vilket kan resultera i att ett vite
utdoms pé grund av dréjsmaél av verkstallighet.

Under 2020 var vantetiden mellan beslut och inflyttning 25 dagar i genomsnitt.

Under 2020 gav Ks ett uppdrag om att genom extern utredning utreda framtida behov
av dldreomsorgsplatser i Lysekils kommun. Rapporten ar klar och har redovisats. En
sammanfattning framgar nedan av utredningens resultat gillande boendeplatser.

Inriktas rapport angaende behov av dildreomsorgsplatser i Lysekils
kommun.

Behovet av dldreomsorgsplatser styrs framst av hur ménga som far beviljad plats pa
sarskilt boende och hur linge de som far en plats bor kvar pa det sarskilda boendet.
Inflodet av dldre med beslut om sarskilt boende har varit relativt stabilt under 2014 —
2020. Den genomsnittliga vistelsetiden har minskat under motsvarande period, framst
for den grupp av boende som bott ldngre an 4 ar.

Den 6vergripande trenden pekar mot att farre personer flyttar in tidigt och bor ldnge pa
sarskilt boende. Vistelsetiderna varierar oftast mellan o - 4 ar

En kortare genomsnittlig vistelsetid medfor ett lagre behov av dldreomsorgsplatser.
Medianvardtiden i Lysekil ar ca 2 ar vilket ar i samstammighet med landet i stort.
Antalet ansokningar till siarskilt boende har varit stabilt under perioden 2014 - 2020
med viss fluktuation mellan enskilda manader.

Den genomsnittliga tiden som man bor pa sarskilt boende har minskat kontinuerligt
sedan 2014. Det indikerar att platsbehovet har minskat. Mycket talar for att den
utvecklingen fortsitter och ar stabil.

En prognos for framtida behov av dldreomsorgsplatser bygger pa nuldaget och en
framskrivning baserat pa aktuell demografi.

Det finns tva scenarier enligt nedan:

Scenario 1: Tillfdllig minskning

Ett forsta scenario ar baserat pa att efterfragan pa platser snabbt aterhamtar den
nedgang som skett senaste halvaret.

Platsbehovet ticks i sé fall fram till 2025 utan Gullvivans 12 platser.

Scenario 2: Ny situation ddr efterfrdgan dr kvar i ett minskat behov(dagsldaget).

Detta baseras pa nuvarande utgangsldge dar det finns ett tiotal lediga platser i befintligt
oppet bestand.
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Befintligt bestand tacker da behovet fram till 2028 utan Gullvivans 12 platser.

Utifran ovanstaende utredning, befolkningsstatistik samt hur efterfragan pa
aldreboendeplatser blir framéver paverkas behovet av dldreomsorgsplatser. Just nu har
vi en 1ag efterfragan som troligen kan vara paverkat av Coronapandemin m.m.

I genomsnitt har 148 platser varit belagda under 2020.

Trots den paverkan Coronapandemin kan ha gett ar prognosen att kommunen har
behovet av dldreboendeplatser tillgodosett minst fram t.o.m. 2025.

En viktig del i planeringen av dldreboende ar ocksa att om boendet skall bli
kostnadseffektivt vad galler driften behover det inrymma 40 - 60 platser. Om behovet
ar lagre bor mojligheterna av tillbyggnad av befintligt boende att overvagas.

Behov av trygghetsboende med tillhorande aktivitets/traffpunkt for dldre ar angelaget
att tillskapa pa Skafto da Gullvivans dldreboende avvecklats. Planering av det arbetet ar
planerat att starta varen 2021 i nara samverkan med Lysekilsbostédder.

Lokalbehov LSS/socialpsykiatri

For narvarande pagar en strukturell 6versyn 6ver det totala bostadsbestandet for
personer med LSS-beslut och psykiatriboende enligt SoL.

Totalt finns 49 platser i LSS-boende, 11 platser i psykiatriboende samt ett boende for
barn.

Vid inventering och samtal med bistandsbedémarna i kommunen finns fem vuxna
personer som har sa stora behov att en ansokan om gruppbostad enligt LSS skulle
innebira ett gynnande beslut. Uppskattningsvis kan en till tva personer forvintas gora
ansokan inom fem till atta &r. Under samma period kommer troligen ungefar lika
manga flytta ut eller avlida, och behovet av gruppbostad enligt LSS kan darfor forviantas
vara konstant och tdckas av nuvarande platser.

Kommunen anvinder sig for narvarande av utomkommunala placeringar for LSS (1
person) for psykiatriboende (6 personer) samt for barn (6 personer, varav 4 vistas pa sa
kallade skolplaceringar).

For narvarande finns det behov av utokning av platser i psykiatriboende i kommunen.
Platsantalet pa det nuvarande boendet ar 11, varav en plats finns i en s.k.
satellitlagenhet.

Boendet pa Ekgatan ar inte tillgdnglighetsanpassat och darfor har férvaltningen
planerat for flytt till nya lokaler, i Lyse. Det nya boendet Fjilla kommer att ha 15
boendeplatser och en korttidsplats.

Tre av de personer som kommunen idag koper plats for planeras att flytta hem till
Lysekil nar boendet 6ppnar. Eventuellt kan ytterligare ndgon person kunna flytta hem
till ett boende i Lysekil inom 1 - 2 ar.

Vi bedomer det totala behovet till 15 platser i Lysekil for en tvaarsperiod. Med nya
boendet i Fjilla bedoms behovet av psykiatriboende vara tackt fram till 2023.

Befintliga lokaler som idag anvands till LSS-boende ar inte fullt ut
tillgadnglighetsanpassade och boendena ar ofta beldget i 2 plan vilket forsvarar och
fordyrar bemanningen och personalkostnaderna. Boendena ar till stor del 4gda av
externa fastighetsigare.

Foreningsgatan 22 och 26 ar tva gruppbostiader som ligger bredvid varandra och som
inte ar tillganglighetsanpassade. Kontraktet 16per fram till och med 2025-12-31.
Kvarngatan och Kronbergets gruppbostader ligger ocksa bredvid varandra och har
visserligen hiss, men ar i tva plan, vilket kraver mer personal.

Kontraktet pa Kvarngatan loper fram till och med 2031-09-30.
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Kontraktet pa Kronberget loper fram till och med 2026-09-30.

Pé lang sikt hade det varit bra att byta ut bade boendena pa Foreningsgatan och
Kronberget samt Kvarngatan. Att ha tva enheter i anslutning till varandra ar dock en
stor fordel, eftersom personalen da kan samarbeta pa ett enkelt sitt vid behov.

Ett annat alternativ kan d& vara att samlokalisera Kronberget och Lindens
gruppboende.

Aven Lindens gruppbostad har brister i tillgdnglighetsanpassning. Det bestér av sex
lagenheter, ligger pa Badhusberget i tva trappuppgéangar och endast den ena
trappuppgéangen har hiss. Det hade varit 6nskvart att 4ven Linden pa sikt kunde fa
flytta till andra lokaler som ligger i ett plan.

Kontraktet pa Linden 16per pa fram till och med 2024-06-30.

Boende barn enligt LSS har for narvarande endast en person boende, men det finns
plats for flera brukare dar. Ytterligare en person har behov av att flytta in under 2021.
Med anledning av att den personen behdver bo langre fran grannar, centrum och en bit
fran narmsta busshallplats behover vi en annan lokal. For brukarens egen hilsa och
siakerhet ar det viktigt att personalen ska hinna reagera om brukaren lamnar boendet
for att ta sig till centrum eller annan plats

Behovet ar att ta fram en alternativ lokal for barnboendet under 2021.
Kravspecifikation avseende barnboende framgar enligt bilaga 1.

Lokalbehov bostadslosa

I samband med den nya lagen om trygg och effektiv hemgang fran sjukhus for
psykiatrin har kommunens planeringsdagar minskats drastiskt. Idag har kommunen
tre dagar pa sig att ta hem patienterna om inte betalningsansvar skall trada i kraft.

Den aktuella malgruppen har olika psykiatriska problem och det &r inte ovanligt att de
saknar bostad. Dessutom ar det svart for dem att fa kontrakt pa en lagenhet med tanke
pé tidigare betalningsanmérkningar och misskotsel i samband med boendet.
Socialférvaltningen har identifierat ett behov av boende fér mélgruppen motsvarande
ca 3 - 5 personer.

Lokalbehov kontorslokaler

Beroende pa nir och hur lokalfragan 16ses for socialsekreterarna som arbetar med
forsorjningsstod behovs fler kontor pa Drottninggatan till socialtjdnstens verksamhet.
Familjebehandlarnas lokaler ar inte optimalt placerade pa Almgatan. Det skulle vara
battre for brukarna om lokalerna 1ag mer centralt.

Ett alternativ ar att flytta familjebehandlarna till Kungsgatan och flytta barn och
ungdomshandlaggarna fran Kungsgatan till socialkontoret.

Da blir lokalen pa Almgatan ledig och kan sigas upp.

Ny lokal for hemtjansten behovs pa Skaft6 nar Gullvivan avvecklas.

Ny lokal for hemtjansten behovs i Brastad vilket skulle kunna samlokaliseras med nytt
trygghetsboende invid Stangendshemmet.

Lokal for familjecentral och ungdomscentral dr ocksa ett kommande behov. Lokal for
familjecentralen ar framtagen men hyresavtal ar dnnu ej klart.

Om en ungdomscentral skall startas ar det lampligt att de lokalerna finns i nara
anslutning till familjecentralen.

Bilagor:
1. Rapport, Dimensionering och lokalisering av boendeplatser
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§ 85 Dnr 2020-000244

Lokalforsorjning arbetslivsforvaltningen 2020
Sammanfattning

I kommunens lokalforsorjningsarbete ska varje nimnd behandla ndimndens
verksamheters lokalforsorjning. I dokumentet Lokalforsorjning
arbetslivsforvaltningen 2020 redogors behovet av lokaler for
arbetslivsforvaltningens (ALF) verksamheter enhetsvis efter forvaltningens
organisation.

Beslutsunderlag

Arbetslivsforvaltningens tjansteskrivelse 2020-05-13.

Utbildningsnamndens beslut

Utbildningsnamnden beslutar godkanna underlaget Lokalforsorjning
arbetslivsforvaltningen 2020.

Beslutet skickas till

Arbetslivsforvaltningen

Justerare Utdragsbestyrkande
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Datum Dnr
2020-05-13 UBN 2020-000244

Avdelningen fér verksamhetsstod
Madelene Johansson,
madelene.johansson@lysekil.se

Lokalforsorjning arbetslivsforvaltningen 2020
Sammanfattning

I kommunens lokalférsorjningsarbete ska varje namnd behandla namndens
verksamheters lokalforsorjning. I dokumentet Lokalforsorjning
arbetslivsforvaltningen 2020 redogors for behovet av lokaler for
arbetslivsforvaltningens (ALF) verksamheter enhetsvis efter forvaltningens
organisation.

Forslag till beslut
Utbildningsndmnden beslutar godkanna underlaget Lokalforsorjning
arbetslivsforvaltningen 2020.

Arendet

Arbetslivsforvaltningens lokalforsorjningsbehov behandlas enligt redovisat forslag.

Forvaltningens synpunkter

I kommunens lokalforsorjningsarbete ska varje namnd behandla namndens
verksamheters lokalforsorjning. I dokumentet PM Lokalforsorjning
arbetslivsforvaltningen 2020 redogors for behovet av lokaler for
arbetslivsforvaltningens (ALF) verksamheter, se bilaga.

Kommunfullméiktige beslutade vid sitt sammantrade 2019-06-12 § 55 drende LKS
2019—000180 om bildandet av en ny arbetslivsforvaltning fran och med 1 januari
2020. Arbetslivsforvaltningen omfattar i huvudsak verksamheterna
arbetsmarknad, vuxenutbildning inklusive sarvux samt individ- och
familjeomsorgens verksamhet ekonomiskt bistind. Dokumentet om
lokalforsorjning redogor for verksamheternas behov enhetsvis.

Per-Henrik Larsson
Forvaltningschef

Bilaga
PM lokalforsorjning arbetslivsforvaltningen 2020
Beslutet skickas till

Arbetslivsforvaltningen
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LYSEKILS 2020-05-08
KOMMUN

Lokalforsorjning — Arbetslivsforvaltningen 2020

1. Inledning

I dokumentet redogors for behovet av lokaler inom for Arbetslivsforvaltningens (ALF)
verksamheter. Kommunfullméktige beslutade vid sitt sammantrade 2019-06-12 § 55
arende LKS 2019-000180 om bildandet av en ny arbetslivsforvaltning fran och med 1
januari 2020. Arbetslivsforvaltningen omfattar i huvudsak verksamheterna
arbetsmarknad, vuxenutbildning inklusive sédrvux samt individ- och familjeomsorgens
verksamhet ekonomiskt bistand.

2. Ny organisation
Med utgangspunkt i beslutet 1 fullmiktige och uppdraget har ALF bildat en ny intern
organisation 1 ALF. Organisationen delas in i olika enheter med delvis olika inriktningar
enligt foljande;

e en enhet for vigledning och stod

e en enhet for arbetsliv

e en enhet for vuxenutbildning

e f{Orvaltningsledning

Enheten for Vigledning och stod
Enheten vigleder till arbete, utbildning och egen forsorjning alternativt foreslar andra
verksamhetskontakter for andra behov av stod. Vigledning och stod forvéntas ges 1
olika former av insatser sé vél individuellt som i1 grupp. Inom enheten samlas funktioner
som har huvudsakligt fokus pé végledning och stdd till enskilda personer. Enheten
ansvarar dirmed for arbetet med:

e ckonomiskt bistdnd

e budget- och skuldrddgivning

e dodsboanmilan

e formedlingsmedel

e arbetsmarknadsstod med fokus pé individer/sdkande

e studie- och yrkesvégledning

e sambhallsorientering

e samhillguidning

e kommunala aktivitetsansvaret
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Enheten omfattar ocksa internt stod och administration varfor flera administrativa
funktioner samlas inom enheten. Till enheten for vigledning och stod knyts ocksa
anvindning av resurser som tillhandahélls av Samordningsforbundet Vist, (t.ex.
rehabvigledare, kurser och utredning) vilka enheten forvéntas végleda till.

Enheten behover plats for sammanlagt 19 medarbetare 1 kontor i HC Boviks lokaler. Av
dessa 19 dr 13 tillkommande och 6 redan befintliga i Bovikshuset. Socialsekreterare,
AM konsulenter, SYV, BUS radgivare (tillsammans 14st) behdver enskilda kontor med
utrymningsvégar. Av dessa ér 2 st kontor for ambulerande personal fran 6vriga
verksamheter AF/FK/SoF. Dér socialsekreterare/myndighetsutovare arbetar behdvs ett
sakerhetstdnk och en sluss for mottag av personer som besdker verksamheten. Det ar
onskvirt att dessa besokare inte ska behdva gé vidare in eller upp 1 huset dar det redan
finns ett stort flode av Ovriga besdkare, elever och medarbetare. Detta d& det ibland kan
uppsta hotfulla situationer och aggressivitet riktad mot beslutsfattare. Det innebér ocksa
att dessa medarbetare behover tillgang till en bakvég eller alternativ utgéng for att
undvika risk for konfrontationer. Sdkerhetsamordnare bor engageras for att se over
lokalerna med behovet av skydd och larm i olika rum och lokaler. Vil ljudisolerade rum
ar ocksé viktig forutsittning. Samhillsguide och administratdrer/reception behover
ocksé kontorsarbetsplatser (4st) i egna alternativt delade kontor. Enhetschefen bor
placeras i kontor 1 ndrheten av 6vriga chefer. En reception eller informationsdisk for
hela huset behdvs vilken bor ligga 1 anslutning till huvudingangen.

Enheten behover tillging till ett storre motesrum samt ett par mindre grupp- eller
samtalsrum for besok och samverkansméten i olika former. Enheten behdver ocksa en
Oppnare lokal for infotorgsverksamhet dit man kan anvisas men dven till viss del
uppsoka vid behov av vigledning och stdd i arbetsmarknadsfragor. Utdver detta
tillkommer behov av ett arkiv for forvaring av arkiverat sekretessmaterial. I framtiden
kommer ett e-arkiv att inféras i kommunen men det ldr drdja innan hela akterna ér i
digital form. Kommunens arkivansvarig bor konsulteras for att bedoma behovet
framover.

Enheten for Arbetsliv
Enheten for arbetsliv ansvarar {for arbetet med olika arbetsplatser och placeringar inom
dessa. Enheten ansvarar ddrmed for arbetet med sévil interna som externa
verksamheter. Enhetens interna verksamheter for sysselséttning, daglig verksamhet,
arbetstraning, arbetsprovning (inkl. bedomning) och praktik vilka omfattas &r 1
dagsldget foljande;

e Skeppargatan

e Blastillet

e Hamnreturen

e Ankaret

e Verkstad/transporten
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e Naturvardslaget

e (Café Saltd

Enheten ansvarar ocksa for arbetet med alla externa platser vilket avser platser inom;

e kommunala forvaltningar och enheter
e kommunala bolag

e andra offentliga verksamheter

e privata foretag

o stiftelser

e fOreningar

Enheten behover plats for fem medarbetare 1 kontor 1 HC Bovik alternativt i
angransande lokaler. Enheten behdver ocksa tillgéng till ett sammantriddesrum.
Enhetschef placeras lampligen med 6vriga chefer. Enhetens 6vriga verksamheter ar
sarskilda praktiska verksamheter vilka finns i andra befintliga lokaler ddr merparten ér
andamalsenliga.

En utveckling planeras for utdkat aterbruk i1 samarbete med RAMBO. Ett sannolikt
omréde for okat aterbruk &r byggmaterial. For Hamnreturens verksamhet finns ddrmed
ett utokat behov av lagerlokaler for att kunna 6ka forsiljning av skrymmande material.
Likasa finns ett behov av lokaler for sortering av material vid RAMBOs
avfallsanldggning. Fragan om utokat aterbruk behover utredas 1 sdrskild ordning sa att
andamalsenliga faciliteter for verksamheten kan preciseras ytterligare.

Enheten for Vuxenutbildning
Enheten for Vuxenutbildning ansvarar for forvaltningens utbildningsverksamheter.
Lysekils enhet vuxenutbildning omfattar:

e kommunal vuxenutbildning i svenska for invandrare

e kommunal vuxenutbildning grundliggande niva
e kommunal vuxenutbildning gymnasial niva

e Uppdragsutbildning

e Lircentra

e Yrkeshogskola

e Sérskild utbildning for vuxna
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Vuxenutbildningens verksamhet har idag tillgang till 12 larosalar. Omfattningen av
ldrosalar motsvarar idag niistan behovet. Ovriga salar ir specialsalar (industri,
programmering, kemi, fysik, biologi, metodsalar vard och omsorg och restaurang).
Utdver larosalar behdvs tillgang till lararrum for 21 larare med 21 arbetsplatser. Rektor
och tva samordnare/utvecklare &r i behov av var sina kontorsutrymmen.
Rektor/enhetschef placeras 1 kontor i anslutning till 6vriga chefer. Verksamheten
behover ocksa tillgang till ett konferensrum.

Forvaltningsledning

Forvaltningsledning bestér av forvaltningschef och eventuellt tillkommer 6vriga
tjanster. Forvaltningen behdver sdkerstilla tillgéng till kontor for eventuella
forandringar varfor forvaltningsledning ska ha tillgang till 3 kontor. Férvaltningsledning
bor placeras i Bovikshuset tillsamman med 6vriga chefer. Forvaltningsledningen
behdver ocksa tillgéng till ett ssmmantradesrum.

Ovrigt

For forvaltningen som helhet, tidigare ndmnda enheter inkluderade, finns behov av
minst fem sammantrddesrum i Bovikshuset. Det forutsitts ocksa ett personalrum som
rymmer flertalet av personalen vid raster etc. Viktiga forutsittningar for dvrigt ar
parkeringsplatser. Det finns redan i dagslédget begrinsat antal parkeringsplatser for
personer som arbetar i verksamheten, besokare, elever och dvriga som kommer till
omradet.

Framtid

Utvecklingen bade inom arbetsmarknadspolitiken och vuxenutbildningspolitiken &r i
stark fordndring. I dagsléget ar det oklart 1 vilken omfattning kommunernas
engagemang kommer paverkas nér det giller arbetsmarknadspolitik. Eventuellt kan
uppdrag komma att utokas med tiden. Troligtvis 6kar engagemanget inom
vuxenutbildningen med hénvisning till nationell utredning. Det gor att lokalfrdgan inom
Arbetslivsforvaltningens verksamheter maste hallas aktuell 16pande och vi méste kunna
goras snabba anpassningar till fordnderliga behov. Langsiktigt dr det ocksd onskviért att
tédnka sig storre och mer dndamalsenliga lokaler utifran Arbetslivsforvaltningens
samlade verksamheter. I samband med langsiktiga lokalforsorjningsplanen bor detta
beaktas.

Per-Henrik Larsson
Forvaltningschef Arbetslivsforvaltningen
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Bilaga 2
Investeringar 2022-2026 Totalt BU 2022 Plan 2023 Plan 2024 Plan 2025 Plan 2026

Reinvestering

Samhallsbyggnadsnamnden 127,5 25,5 25,5 25,5 25,5 25,5
Kommunstyrelsen 4,5 0,9 0,9 0,9 0,9 0,9
UBN/Utbildningsforvaltningen 9,5 1,9 1,9 1,9 1,9 1,9
UBN/Arbetslivsforvaltningen 1,0 0,2 0,2 0,2 0,2 0,2
Socialndmnden 5,0 1,0 1,0 1,0 1,0 1,0
Ram reinvesteringar 147,5 29,5 29,5 29,5 29,5 29,5
Ram Smabatsverksamheten 19,0 5,0 5,0 3,0 3,0 3,0

Forslag nyinvesteringar att besluta

Skafto Skola + samlokalisering forskola 17,5 7,5 10,0

Bro skola + ev. samlokalisering med forskola 15,0 5,0 10,0

GC vag Fiskeback+Tronebacken 2,0 2,0

GC-vag Fiskebackskil 1,5 1,5

GC-vag Kungsgatan 1,3 1,3

Fiskhamnskajen 40,0 20,0 20,0

Krabbfisketrappan 3,0 3,0

Angbatsbryggan, anpassning for Vasttrafik-farja 8,0 8,0

Trygghet och tillganglighetsanpassning 2,0 2,0

Energieffektiviseringsatgarder 1,0 1,0

Gullmarskajen del 2 25,5 0,5 25,0

Mindre investeringar Grétéomradet 1,0 1,0

Summa nyinvesteringar 117,8 45,8 62,0 10,0 0,0 0,0
Totalt investeringar 284,3 80,3 96,5 42,5 32,5 32,5

| tabellen ovan redovisas redan beslutade investeringar (grénmarkerade) och nya investeringar for 2022.
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2021 Budget enl. 2021
Prognos

Investeringar, mnkr KF 16/12

2022 | 2023 | 2024

2025 | 2026

Summa 2022.

2026

Kommentarer

Fastigheter (reinvestering verksamhetslokaler) 15 15 15 15 15 15 15 75 Enligt underhallsplan
Gata, Park och stadskajer (reinvesteringar) 10 10 10 10 10 10 10 50 Enligt underhallsplan
i i i i 0 0 05 05 05 05 05 25 Utbyte av kdksutrustning till Skérgardskoket med mera.
llsbyggnadsna ram 05 0,5 05 0,5 05 05 05 25

Bro skola + ev. samlokalisering med forskola 15 0 15 Kostnad enligt Forstudie pagar 2021. redan beslutat 2021

renovering 20 20 60 Uppsl kostnad. Fostudie far ge en grov kalkyl
Gullmarsskolan ing och tillbyggnad 5 70 50 25 150 L kostnad. Féstudie far ge en grov kalkyl
Kulturhus, bibliotek och lokaler fér kulturskolan 0 Hyresavtal pa bil gar ut 2025.
Ny forskola Tronebacken 20 25 15 Uppskattad kostnad. Fostudie far ge en grov Kalkyl
Skaft Skola + isering forskola 17,5 0 17,5 Kostnad enligt statusbesiktning. Forstudie pagar 2021. Projekt redan beslutat 2021

“Nyalo och utokade faciliteter 0 0 Forstudie far ge en grov kalkyl.
Kronbergsvallen - Nytt konstgrés 4 4 Uppskattad kostnad baserad pa erfarenheter fran Brastad arena
Gator 6 25 28 5 2 0 0 98 Nedanstaende projekt ar enligt den cykelplan som kommer att beslutas under 2021.
GC vég Fiskeback+Tronebacken 4 2 2 Kalkyl enl Trafikverkets schablon 6500 kr/m
GC-vag Drottninggatan - Publik 2 2 Kalkyl enl Trafikverkets schablon 6500 kr/m
GC-vag Fiskebackskil 2 05 15 Kalkyl enl Trafikverkets schablon 6500 kr/m
GC-vag Hotellet - Drottninggatan 1 1 Kalkyl enl Trafikverkets schablon 6500 kr/m
GC-vdg Kungsgatan 13 13 i ing klar. Ti betalar 1,1 mnkr under fér att Lysekils kommun betalar minst 1,1 mnkr
GC-vég Sodra F 2 2 Kalkyl enl Trafikverkets schablon 6500 kr/m
Kajer och bryggor (Stadskajer) 56 5 31 22 5 [ 0 58 Nedanstaende projekt r enligt rapport kajbesiktningar i centrala Lysekil och besiktning av smabatsbryggor
Anderssons kaj 5 5
j 40 O T | 40 Projekt redan beslutat 2021.

Kajfront 3 till 3 Ihal 2 2 Forstarkningar och besiktningar.

ppan 3 0 3 3 av KF infér 2021 men omprioriteras till forman for projekt Dykbryggan, Havsbad
Norra bryggan vid Hamnservice 2 2 0
Slutdelen Valbodalen 25 m + bryggdack 1 1 0
Angbatsbryggan, for Vasttrafik-farja 10 2 || B
|Stadsmiljd och utemiljé 3 3 2 2 2 2 2 10
Gangbrygga St Langevik till L Langevik 05 05 0
P-plats infart Grundsund nyinvest 2020 05 05 0
Trygghet och tillgangli i 2 2 2 2 2 2 2 10 Investeringar i samband med trygghetsarbetet. Bland annat utékad belysning pé otrygga platser

Energieffektiviseringsatgérder 1 1 1 1 1 1 1 5 Lopande investeringar i ingar, solceller med mera.

Ny digital infartsskylt 0,6 0,6 0

Oljesaneringsutrustning 1,2 1,2 0

Laddi , ca76 2 2 0

Grotokajen 20 20 Atgérder enligt rapport for i centrala Lysekil

jen del 2 0,5 25 25,5 Projekt 6rs under for att kajen arrenderas ut till en kontrakterad kund

Mindre investeringar Groto a 1 1 1 1 1 5

Bryggor och pontoner ram) 5 5 5 5 3 3 3 19
Dessa projekt dr inte prissatta men behov finns att pabérja ett arbete med att konkretisera vad kommunen vill med omradet fér att ge vigledning vid
underh: itgérder och specifika projekt.

S6dra hamnen p jen till i et

Vattennara ver k

Dalskogen - entré till Lysekils titort

Jarnvagen - allning efter nedlaggning eller uppstart

Hallinden

Summa per ar 132,8 47,8 76,8 111 120 123 143 573,8

Forklaringar till tabelle:

Kolumnen 2021 Budget enl. KF 16/12 avser investeringsbudget infér 2021. Summan avser totalt beslut &ven om projektet delas upp i flera ar.
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Protokoll 6ver férhandling enligt MBL § 11

Foérhandling genomférd

Plats Datum Tid
Teams 21-06-07 15.00
Parter

Arbetsgivare Facklig organisation/er

Lysekil Kommunal, Vision

For arbetsgivaren For den fackliga organisationen
Christian Martins, Tf Kommundirektor Marielle Stenstrom, Kommunal
Helen Karlsson, HR-chef Martina Westerhult, Kommunal
Eva-Marie Magnusson, Ekonomichef Magnus Heimersson, Vision
Forhandlingsfraga

Budget 2022 samt plan 2023-2024

Arbetstagarorganisationens synpunkter/yrkanden

Kommunal yrkar pa att en skrivning om heltidsresan inkluderas i underlaget. Samt att medel
avsatts till Heltidsresan mycket pa grund av stor andel deltidsanstallda.

200 000 ar en for liten investeringspost gentemot Arbetslivsforvaltningen yttrar Kommunal.

Vision staller fragan om forsakringsmedicinska insatser stods av den ekonomiska
ramhojningen i uppdraget “fler i arbete i ett hallbart samhalle”. Ekonomichef bekraftar att det
inkluderas i ramen och att ramhgjningen ligger kvar.

Arbetsgivarens installning

Arbetsgivaren noterar synpunkterna fran Vision och Kommunal och budget och plan bereds
vidare.

Arbetstagarorganisationens synpunkter/yrkanden

Inga.

Ajournering

OM FORHANDLINGEN AJOURNERADES ANGES HAR ATT SA SKEDDE SAMT NAR
FRAGAN ATERUPPTOGS

Forhandlingsresultat

Budget 2022 och plan 2023-2024 bereds vidare.

Ovrigt
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inget

Motet avslutande

Forhandlingen avslutades den 210607

For Lysekil kommun For Kommunal, Vision
Vid protokollet Justeras

Ort och datum Ort och datum

Lysekil 21 06 07 Lysekil 21 06 07
Underskrift Underskrift

Namnfortydligande Namnfértydligande
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Remiss

Regeringskansliet

2021-09-09
§2021/05144

Socialdepartementet

Enheten for socialtjanst och funktionshinderspolitik
Johanna Hedstrom

08-405 14 25

Remisslista avseende betankandet Vilja valja vard och omsorg —
En hallbar kompetensforsorjning inom vard och omsorg om
aldre (SOU 2021:52)

Utredningen Nationell samordnare f6r kompetensférsorjning inom vard och
omsorg om aldre (dir. 2019:77) tillsattes den 7 november 2019. Utredningen
redovisade sitt uppdrag den 16 juni 2021. Betdnkandet innehaller
rekommendationer som handlar om att héja utbildningsnivan, stirka
ledarskapet, skapa trygga anstillningsvillkor och en god arbetsmilj6é samt
tillvarata ny teknik.

De flesta av utredningens rekommendationer riktar sig till kommunerna.
Detta eftersom det dr kommunerna som skapar férutsittningar for en
héllbar kompetensforsorjning. Utredningen limnar ocksa rekommendationer
till regeringen. Detta eftersom utvecklingen av kompetensforsorjningen
ocksi kriver nationellt stod.

Remissinstanserna ombeds nu avlimna synpunkter pa betinkandet Vilja
vilja vard och omsorg — En hallbar kompetensforsérjning inom vard och
omsorg om ildre (SOU 2021:52).

Remissinstanser
Akademikerforbundet SSR

Almega Vardforetagen
Alzheimer Sverige

Anhorigas riksférbund

Telefonvaxel: 08-405 10 00 Postadress: 103 33 Stockholm
Fax: 08-24 46 31 Besdksadress: Fredsgatan 8
Webb: www.regeringen.se E-post: s.registrator@regeringskansliet.se



Arbetsférmedlingen
Arbetsmiljéverket

Borlinge kommun

Boris kommun

Dals-Ed kommun
Demenstérbundet
E-hilsomyndigheten (EHM)
Eslév kommun

Falk6ping kommun

Flen kommun
Folkbildningsradet
Folkhalsomyndigheten
Forskningsradet for arbetsliv hilsa och valfird (Forte)
Funktionsritt Sverige
Fysioterapeuterna

Foreningen Sveriges Socialchefer
Goteborg kommun

Haparanda kommun

Hirnésand kommun

Hirryda kommun

Inspektionen for vard och omsorg (IVO)



Ledarna

Linkoping kommun

Ljusnarsberg kommun

Lysekil kommun

Malmo kommun

Malung-Silen kommun

Myndighetens for arbetsmiljokunskap
Myndigheten for delaktighet (MFD)
Myndigheten for vard- och omsorgsanalys
Myndigheten f6r yrkeshégskolan
Nationellt kompetenscentrum anhoériga
Nora kommun

Oskarshamn kommun

Ovanaker kommun

Pensionirernas Riksorganisation (PRO)
Region Blekinge

Region Jamtland Harjedalen

Region Kalmar lin

Region Norrbotten

Region Stockholm

Region Virmland



Region Orebro lin

Riksféreningen for Medicinskt ansvariga sjukskoterskor och Medicinskt
ansvariga for rehabilitering

RPG Riksforbundet PensiondrsGemenskap

Saco

Skolverket

SKPF Pensionirerna

Socialstyrelsen

SPF Seniorerna

Statens beredning f6r medicinsk och social utvirdering (SBU)
Statistiska centralbyran (SCB)

Simrishamn kommun

Skane-Klippan kommun

Sotends kommun

Stenungsund kommun

Stockholm kommun

Storuman kommun

Savsj6 kommun

Soderkoping kommun

Svensk sjukskoterskeforening

Svenska Institutet for Standarder (SiS)



Svenska kommunalarbetarférbundet (Kommunal)
Svenska Likaresillskapet

Svenskt Demenscentrum

Svenskt niringsliv

Sveriges Arbetsterapeuter

Sveriges Kommuner och Regioner (SKR)
Sveriges likarférbund

Tranas kommun

Upplands-Bro kommun

Vision

Vird- och omsorgscollege
Virdforbundet

Aldrecentrum

Alvsbyn kommun

Remissvaren ska ha kommit in till Socialdepartementet

senast den 10 december 2021. Svaren bor lamnas per e-post till
s.remissvar@regeringskansliet.se och med kopia till
s.sof(@regeringskansliet.se. Ange diarienummer S2021/05144 och

remissinstansens namn i amnesraden pa e-postmeddelandet.

Svaret bor limnas i tvd versioner: den ena i ett bearbetningsbart format (t.ex.
Word), den andra 1 ett format (t.ex. pdf) som foljer tillganglighetskraven
enligt lagen (2018:1937) om tillganglighet till digital offentlig service.
Remissinstansens namn ska anges 1 namnet pa respektive dokument.

Remissvaren kommer att publiceras pé regeringens webbplats.



I remissen ligger att regeringen vill ha synpunkter pa forslagen eller
materialet 1 betdnkandet. Om remissen dr begrinsad till en viss del av
betinkandet, anges detta inom parentes efter remissinstansens namn i
remisslistan. En sadan begrinsning hindrar givetvis inte att remissinstansen
limnar synpunkter ocksa pa ovriga delar.

Myndigheter under regeringen ir skyldiga att svara pa remissen. En
myndighet avgor dock pa eget ansvar om den har nagra synpunkter att
redovisa i ett svar. Om myndigheten inte har nagra synpunkter, ricker det att
svaret ger besked om detta.

For andra remissinstanser innebir remissen en inbjudan att limna
synpunkter.

Betidnkandet kan laddas ned frin Regeringskansliets webbplats

Www.regeringen.se.

Remissinstanserna kan utan kostnad bestilla tryckta exemplar av
betinkandet via ett bestallningsformulir hos Elanders Sverige AB.

Rid om hur remissyttranden utformas finns i Statsrddsberedningens
promemoria Svara pa remiss — hur och varfor (SB PM 2003:2, reviderad
2009-05-02). Den kan laddas ner fran Regeringskansliets webbplats
Www.regeringen.se.

Tony Malmborg
Departementsrad

Kopia till

Elanders Sverige AB, e-postadress: betankande@elanders.com
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Till statsradet Lena Hallengren

Vid sitt ssmmantride den 7 november 2019 beslutade regeringen att
tillsitta en sirskild utredare, som ska fungera som nationell sam-
ordnare, for att stddja kommunerna i deras arbete med att skapa
forutsittningar f6r en hillbar kompetensférsérjning inom kom-
munalt finansierad vird och omsorg om ildre." Till sirskild utredare,
tillika nationell samordnare, utsdgs Géran Johnsson.

Som sakkunniga 1 utredningen férordnades den 10 december
2019 departementssekreteraren Johanna Hedstrém, departements-
sekreteraren Malin Nylén Bolinder och kanslirddet Jan Schierbeck.

Som experter 1 utredningen férordnades den 10 december 2019
byrichefen Petter Odmark, regionchefen Peter Burman, lektorn
Magdalena Elmersjo, strategen Yvonne Ahlstrém, niringspolitiske
experten Anna Bergendal, handliggaren Eva Sahlén, utredaren Erik
Wessman, strategen Jonas Karlsson, utredaren Peter Nilsson, utre-
daren Maria Ahlsten och vice ordféranden Ann Johansson. Den
20 april 2020 entledigades Malin Nylén Bolinder som sakkunnig och
ersattes av departementssekreteraren Martina Bergstrom.

Till utredningen har knutits en referensgrupp. I denna har ingdtt
Jan Andersson, Pensionirernas Riksorganisation, Gustaf Bucht, SPF
Seniorerna, Liza di Paolo-Sandberg, SKPF-Pensionirerna, Kaisa
Lamu, Sverigefinska Pensionirerna, Jenny Malmgren, Alzheimer
Sverige, Ritva Gough, Nationellt kompetenscentrum Anhdriga
(Nka), Gunilla Nordberg, Svenskt Demenscentrum, Maude Kardell,
Famna, Zenita Cider, Féreningen Vird- och omsorgscollege samt
Marja Hillerstrém, Anhérigas Rikstoérbund. Den 8 maj 2020 limnade
Marja Hillerstréom sitt uppdrag 1 referensgruppen och ersattes som
foretridare f6r Anhorigas Riksférbund av Anita Oxburgh.

! Dir. 2019:77. Nationell samordnare fér en hillbar kompetensférsérjning inom kommunalt
finansierad vird och omsorg om ildre.



Annika Remaeus har varit anstilld som huvudsekreterare i utred-
ningen frin den 15 december 2019. Ann Jénsson har varit anstilld
som utredningssekreterare frin den 2 december 2019. Kerstin
Westergren har bistdtt med statistisk expertis och Sayran Khayati
med juridisk expertis.

Utredningen, som har antagit namnet Utredningen Nationell
samordnare for kompetensférsérjning inom vird och omsorg om
ildre, 6verlimnar hirmed sitt betinkande: Vilja vilja vird och omsorg
— En héllbar kompetenstérsorjning inom vird och omsorg om ildre.
Uppdraget dr med detta slutfort.

Stockholm 1 juni 2021

Goran Johnsson
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Sammanfattning

Vid sitt ssmmantride den 7 november 2019 beslutade regeringen att
tillsitta en sirskild utredare, som ska fungera som nationell sam-
ordnare, for att stddja kommunerna i deras arbete med att skapa
forutsittningar f6r en hillbar kompetensférsérjning inom kommu-
nalt finansierad vird och omsorg om ildre.' Denna utredning kan
sigas ha ett tvdelat uppdrag. Dels ir det ett traditionellt utrednings-
uppdrag, som innebir att presentera analyser, bedémningar och
rekommendationer. Dels innebir uppdraget att bidra till att sitta
iging forindringsprocesser 1 kommunerna. I uppdraget ingdr inte att
limna férfattningsforslag. Betinkandet innehdller dirfor ett antal
rekommendationer som grundar sig pd de bedémningar av dagens
situation som utredaren har gjort.

Utredningen har tolkat uppdraget som att det — kort uttryckt —
giller att férsoka besvara tva frigor:

— Vad krivs for att fler kvinnor och min ska vilja bérja arbeta inom
virden och omsorgen om ildre?

— Vad krivs for att fler ska vilja fortsitta arbeta i1 verksamheterna?

Uppdraget handlar om kompetenstérsérjningen, inte dvergripande
om innehdllet i verksamheten. Det dr personalen, deras kompetenser
och férutsittningar att ge en vird och omsorg av hog kvalitet som ir
1 fokus. Men innehll, kvalitet, personalens kompetens och férut-
sittningar att utfora sitt arbete hinger nira samman.
Coronapandemins utbrott vdren 2020 kom att starkt pdverka
utredningens arbete. Eftersom covid-19 hirdast drabbade ildre per-
soner riktades stor uppmirksamhet mot dldreomsorgen, frimst mot
dess brister. Pandemin indrade ocksd radikalt de praktiska forut-

! Dir. 2019:77. Nationell samordnare fér en hillbar kompetensférsérjning inom kommunalt
finansierad vird och omsorg om ildre.
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sittningarna f6r utredningens arbete. Direktivet anger att arbetssit-
tet ska vara utdtriktat. Dirfor planerades frdn borjan 21 heldags-
seminarier fér att méta kommuner, organisationer, privata arbets-
givare och utbildningsanordnare. Dessa arrangemang fick ersittas
med 21 digitala dialogseminarier. Utredningens iakttagelser bygger
till stora delar pd vad som framkommit vid dialogseminarierna och
ovriga kontakter med relevanta aktdrer. Andra utredningars betin-
kanden, myndighetsrapporter samt forskning utgér ocksd underlag
for denna utredning.

Utvecklingsarbetet kan bdrja nu

For att 8stadkomma en hillbar kompetensférsérjning behover fler
vilja vilja vird och omsorg. Fler miste vilja bérja arbeta 1 verksam-
heterna, och vilja stanna. Hur man lyckas rekrytera till virden och
omsorgen péverkas av synen pa dessa arbeten, hur attraktiva de ir.

Utredningen presenterar ett antal rekommendationer (se vidare
kapitel 7-11) 1 syfte att komma till ritta med problem som i minga
fall sedan linge varit kinda. En ¢vergripande slutsats idr att en ambi-
tionshdjning ir nddvindig — och att arbetet kan borja redan nu.
Aldreomsorgslyftet ger forutsittningar att pibérja ett sidant [ingsik-
tigt arbete d& ny och befintlig baspersonal far mojlighet att utbilda sig
pa betald arbetstid. Hur virden och omsorgen om ildre prioriteras
speglar ytterst samhillets sitt att virdera ildre minniskor.

Flera kommuner bedriver redan idag ett ambitist utvecklings-
arbete. Olika aktorer ir verksamma pd omrddet och kan bidra med
virdefull kunskap. Verktyg och stddmaterial har tagits fram. Lirande
exempel frdn olika delar av landet finns att ta del av.

Det ir kommunen — i egenskap av huvudman — som skapar férut-
sittningarna fér en hdllbar kompetensférsorjning. Flertalet av utred-
ningens rekommendationer riktar sig dirfor till kommunerna. Rekom-
mendationer som riktas till arbetsgivare giller oavsett utférare. Slut-
ligen finns rekommendationer till regeringen, eftersom utvecklingen
av kompetensforsorjningen dven kriver ett nationellt stod.

14



SOU 2021:52 Sammanfattning

Utredningens fyra temaomraden

Fyra omriden framstdr som avgérande f6r att minniskor ska vilja
bérja arbeta 1 branschen — och 6nska fortsitta. Utredningen pre-
senterar rekommendationer inom nedanstdende omriden.

Foérnya, behilla och utveckla kompetens.

Stirk ledarskapet.

Skapa trygga anstillningsforhdllanden och en god arbetsmiljo.

— Ny teknik 1 virdens och omsorgens tjinst.

Figur 1 Utveckla en hallbar kompetensférsérjning

Fyra temaomraden Rekommendationer Fdlj upp

Fornya, behalla
och utveckla
kompetens

Stark
ledarskapet

Skapa trygga
anstéllnings-
forhallanden och
en god arbetsmiljo

Ta tillvara
ny teknik

¢ All personal bodr ha lamplig
vard- och omsorgsutbildning
* Utveckla karriarvagar

* Begransa storlek

pé arbetsgrupperna

* Kompetensutveckling
till alla chefer

Indikatorer

* Tillsvidareanstélining =———p»
och heltid som norm

* Ta bort de delade turerna

s Utveckla ett systematiskt
arbetsmiljbdarbete

* Politiskt forankrad plan
fér inférande av ny teknik
® Utbildning for all personal

Arbeta systematiskt och folj upp

En kind modell i ett utvecklingsarbete ir att teckna en malbild,
beskriva sitt nulige, vidta dtgirder for att nd mélet, f6lja upp hur det
har gitt, revidera, vidta nya dtgirder, sitta nya mal.
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Indikatorer for uppféljning

Kommunen har som huvudman {6r virden och omsorgen om ildre
ett ansvar for verksamheten och for att f6lja upp att den bedrivs
enligt lagar, foreskrifter och kommunens egna mél. Det giller oav-
sett utforare. Uppféljning kan ske lokalt, regionalt och nationellt.

P2 nationell nivi finns ett flertal killor for att kunna félja utveck-
lingen inom omridet kompetensférsorjning. Socialstyrelsens Enhets-
undersokning, som publiceras varje ir, ir ett verktyg som kommu-
nerna kan anvinda. Kommunerna har dven sina egna system fér upp-
foljning.

I varje temakapitel rekommenderar vi indikatorer f6r uppfolj-
ning. Vi har valt befintliga indikatorer, information som redan i dag
samlas in.

De rekommendationer som utredningen presenterar utgor till-
sammans med indikatorer f6r uppféljning ett systematiskt arbetssitt
for att dstadkomma en hillbar kompetensférsérjning.

Utredningens rekommendationer:

— Kommunerna bor arbeta systematiskt och ldngsiktigt samt kon-
tinuerligt f6lja upp sitt arbete. Utredningens indikatorer kan an-
vindas 1 uppféljningen.

— Kommunala planer och inventeringar ir en del i det systematiska
arbetet. Utredningens rekommendationer kan anvindas. Arbetet
med den lingsiktiga kompetensférsérjningen bér omfatta samt-
liga personalkategorier.

Foérnya, behalla och utveckla kompetens

Det forsta av utredningens fyra temaomriden handlar om att f6rnya,
behilla och utveckla kompetens. Manga av de ildre som far insatser
frn virden och omsorgen har flera sjukdomar och omfattande behov.
Arbetet ir ofta komplext och fordrar att personalen har limplig ut-
bildning och ritt kompetens. For att arbeten inom virden och om-
sorgen om ildre ska bli mer attraktiva fordras en 6kad professio-
nalisering. Att underskéterska blir en skyddad yrkestitel dr ett viktigt
steg.
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Kunskapskrav och utbildning

Utbildningsnivin inom virden och omsorgen om ildre behover
héjas. Arbetsgivarna bor ta ett storre ansvar. Vird- och omsorgs-
college har potential att stddja kommunerna i att utveckla en hillbar
kompetenstérsorjning inom virden och omsorgen om ildre. Bris-
tande kunskaper i svenska spriket ir pd manga hill ett problem.

Utredningens rekommendationer:

— Socialstyrelsens allminna rdd (2011:12) om grundliggande kun-
skaper hos personal som arbetar i socialtjinstens omsorg om
ildre beslutades &r 2011 och behéver bli f6remél {6r en 6versyn
for att sikerstilla att de ir indamilsenliga. Regeringen bor ge
Socialstyrelsen ett sidant uppdrag.

— Arbetsgivaren bér ta ansvar for att all nyanstilld personal inom
vird och omsorg fir introduktionsutbildning. Socialstyrelsen har
tagit fram en sddan.

— Arbetsgivaren bor genomféra sprikutbildningsinsatser for vrd-
och omsorgspersonal som saknar tillfredsstillande kunskaper i
svenska spriket. Vard- och omsorgscollege har en modell f6r detta.

Samverkan mellan olika kompetenser — en vdig att professionalisera
verksambeten

P3 minga hill ir vdrden och omsorgen om ildre fragmenterad. For
att sikerstilla att olika perspektiv tillgodoses behovs specialistkom-
petens fran likare, sjukskoterskor, fysioterapeuter, arbetsterapeuter
med flera yrkesgrupper. Aven anhériga behover involveras.

Utredningens rekommendationer:

— Kommunerna, som har det dvergripande ansvaret, bor se till att
olika kompetenser och perspektiv kontinuerligt finns tillgingliga
och samverkar i virden och omsorgen om ildre.
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— Kommunerna bér ge forutsittningar for att utveckla ett team-
baserat arbetssitt, vilket har stéd i forskningen.

Tydliga yrkesroller, kompetensutveckling och majlighet att gora
karridr

Yrkesrollerna ir otydliga inom vérden och omsorgen om ildre och
ofta saknas karriirvigar. Detta pdverkar verksamheternas attraktivi-
tet pd ett negativt sitt.

Utredningens rekommendationer:

— Yrkesrollerna behover fortydligas. Inventeringar och planer kan
vara verktyg 1 detta arbete. Utbildade virdbitriden, underskéter-
skor samt underskoterskor med specialistkompetens utgdr bas-
personalen.

— Personal som arbetar med utférande av delegerade arbetsuppgifter
enligt hilso- och sjukvirdslagen (2017:30), HSL bér ha utbildning
som underskoterska, det vill siga examen fr8n gymnasieskolans
vird- och omsorgsprogram eller motsvarande. En individuell be-
démning av reell kompetens {6r uppgiften maste dock alltid goras.

— Regeringen bor ge limplig myndighet 1 uppdrag att initiera en
studie om effekterna av att differentiera arbetsuppgifterna inom

virden och omsorgen och hur den kan organiseras pa ett héllbart
satt.

— Arbetsgivarna bor erbjuda medarbetarna kontinuerlig kompe-
tensutveckling.

— Arbetsgivarna bér utveckla karridrvigar och stimulera medarbe-
tarnas karridrutveckling.

Stark ledarskapet

Stirkt ledarskap dr det andra av utredningens fyra temaomriden.
Coronapandemin har visat pd betydelsen av ett nira och tydligt
ledarskap. Ledarskapet — bdde pd den politiska nivin och pd tjinste-
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mannanivin — ir grundliggande f6r en hillbar kompetensférsérjning
inom varden och omsorgen om ildre.

Ledarskapet handlar bdde om &vergripande styrning och utveck-
ling samt att stédja den enskilde medarbetaren. Det stiller krav pd
kompetens. Det fordras ocksd att forutsittningar ges for att kunna
leda. Utredningens fokus har i férsta hand varit de verksamhetsnira
cheferna med personalansvar och deras villkor.

Begrinsa antalet medarbetare per chef och sikra tillgingen
till stodresurser

Ett rimligt antal medarbetare att ansvara f6r samt tillgdng tll stod-
resurser (exempelvis ekonomifunktion, administrativt stod, IT-sup-
port, HR-funktion, metodstod) ir viktiga forutsittningar for att den
verksamhetsnira chefen ska kunna utéva ett aktivt och nirvarande
ledarskap. I dag saknas ofta dessa forutsittningar.

Utredningens rekommendationer:

— Arbetsgivarna inom virden och omsorgen om ildre bér sitta ett
tak f6r antalet medarbetare som den verksamhetsnira chefen med
personalansvar ska ansvara fér. 20-30 personer ir limpligt. Hir
boér bide tillsvidareanstillda och visstidsanstillda riknas in.

— Arbetsgivarna bor sikerstilla att den verksamhetsnira chefen har
tillgdng tll stédresurser.

Lémplig utbildning och kompetenskrav for den verksambetsndira

chefen

Det rider otydlighet om vilka krav pa utbildning som kan stillas pd
den verksamhetsnira chefen. En nationellt faststilld utbildningsnivd
for chefer ir 6nskvird.
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Utredningens rekommendation:

— Regeringen bor ge limplig myndighet 1 uppdrag att ta fram ett
underlag med beddmningar av f6r- och nackdelar med att reglera
eller pd annat sitt tydliggora utbildningskrav f6r verksamhetsnira
chefer inom den kommunalt finansierade virden och omsorgen
om ildre.

Kontinuerlig kompetensutveckling for chefer

Kontinuerlig kompetensutveckling for chefer behover sikerstillas.

Utredningens rekommendationer:

— Arbetsgivarna bor ta ansvar for att tllricklig tid och resurser
avsitts till kontinuerlig kompetensutveckling fér chefer 1 virden
och omsorgen om ildre.

— Arbetsgivarna bér skapa forutsittningar for enhetschefer att ta
del av den ledarskapsutbildning som erbjuds mélgruppen.

Medicinsk kompetens i ledningen for verksambeten

Den medicinska kompetensen behéver stirkas 1 virden och omsor-
gen om ildre, samtidigt som det sociala perspektivet ir nirvarande.

— Kommunerna bor sikra att medicinsk kompetens finns i den
overgripande ledningen i verksamheter for vird och omsorg om

ildre.

Stirk det kunskapsbaserade arbetet

Arbetet enligt kunskapsbaserade metoder behover stirkas.

20



SOU 2021:52 Sammanfattning

Utredningens rekommendationer:

— Kommunerna bér, som en del 1 utvecklingen av ett kunskaps-
baserat arbetssitt, stodja arbete 1 team inom virden och om-
sorgen om ildre oavsett huvudman.

— Kommunerna bor stédja de regionala samverkans- och stéd-
strukturerna (RSS) som ir en viktig arena for att stirka kun-
skapsstyrningen pd omridet.

— Regeringen bor ge Socialstyrelsen 1 uppdrag att, med utgings-
punkt fr&n kunskapsmaterialet om arbete i demensteam, ta fram
ett material som behandlar teambaserat arbetssitt i arbete med
ildre personer som har sammansatta behov.

Skapa trygga anstallningsférhallanden och en god arbetsmilj6

Det tredje av utredningens fyra temaomraden giller anstillningsvill-
kor och arbetsmiljé. Dessa dr nira sammankopplade. Trygga anstill-
ningsférhillanden och en god arbetsmiljé ir avgdrande for att min-
niskor ska vilja arbeta inom varden och omsorgen om ildre.

Tillsvidareanstillning och heltidsanstillning bér vara norm

Heltidsanstillning dr en viktig jimstilldhetsfriga 1 en bransch som
ir starkt kvinnodominerad.

Utredningens rekommendation:

— Arbetsgivarna bor se till att heltids- och tillsvidareanstillning dr
norm. Arbetsgivare inom virden och omsorgen om ildre bor ta
del av den kunskap som finns i satsningen Heltidsresan.

Ett systematiskt arbetsmiljoarbete

Det systematiska arbetsmiljoarbetet brister pd minga hall. Savil
yinstemannanivin som den politiska ledningen 1 kommunen har
ansvar for det systematiska arbetsmiljoarbetet.
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Utredningens rekommendationer:

— Den politiska ledningen i kommunen behéover ta sitt lagstadgade
ansvar for att ett systematiskt arbetsmiljarbete bedrivs inom
varden och omsorgen om ildre, oavsett utforare.

— Arbetsgivarna bor anvinda de stddmaterial som finns f6r det
systematiska arbetsmiljdarbetet. Bdde parterna och Arbetsmiljo-
verket har tagit fram sddana material.

Schemat — en viktig arbetsmiljofrdga

Schemat ir en betydelsefull arbetsmiljéfriga. Det bor vara méjligt
att uppnd balans mellan arbete och fritid. Tid behéver ocksd finnas
for dterhimtning. Arbetsscheman med delade turer idr ofta ett hinder
for detta.

Utredningens rekommendationer:

— Arbetsgivarna inom virden och omsorgen om ildre bér se till att
scheman med delade turer tas bort och ersitts med sammanhillen
arbetstid.

— Arbetsgivarna bor se till att det i arbetsschemat ingér tid f6r kom-
petensutveckling, handledning, dialog och reflektion.

Ny teknik i vardens och omsorgens tjinst

Det fjirde av utredningens fyra temaomraden handlar om att inféra
och anvinda ny teknik. Utveckling av nya arbetssitt dr en faktor f6r
att gora arbeten inom branschen mer attraktiva. Den digitala tekni-
ken kan bidra till att 6ka tryggheten och sjilvstindigheten fér den
ildre, samtidigt som arbetet blir effektivare och resurserna anvinds
bittre. Personalens arbetsmiljé kan ocks forbittras och mer tid ges
till mianskliga méten.

For att den nya tekniken ska f3 en positiv inverkan pd medarbe-
tarnas arbetsmiljo behdver medarbetarna goras delaktiga och ha
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inflytande under processen: kartliggning av behov, testning, utvir-
dering, inférande och anvindning.

En politiskt forankrad plan i alla kommuner

For att kunna ta till vara den fulla potentialen med ny teknik fordras
att kommunerna arbetar systematiskt med aktiviteter som driver
fram ett férindringsarbete 1 verksamheterna, oavsett utforare.

Utredningens rekommendationer:

— Alla kommuner bér ha en politiskt férankrad plan f6r inférande
och anvindning av ny teknik i virden och omsorgen om ildre.

— En sidan plan bor féregds av en inventering av befintlig teknik,
behovet av ny teknik samt av utbildningsinsatser hos anvindare
och personal. Ett stdd 1 arbetet kan vara den kunskap som tas
fram inom ramen f6r regeringens och Sveriges Kommuners och
Regioners (SKR) Overenskommelse ildreomsorg — teknik, kvali-
tet och effektivitet med den ildre 1 fokus.

Utbildning och stodresurser

Kunskapen om vilfirdsteknik dr ojimn hos personalen inom virden
och omsorgen om ildre. Det ir arbetsgivarnas ansvar att personalen
far kunskap om nya arbetssitt som inkluderar anvindning av ny

teknik.
Utredningens rekommendationer:

— Arbetsgivarna bor erbjuda all personal mojlighet till fortbildning
om digitalisering och vilfirdsteknik.

— Arbetsgivarna bér 1 samband med inférande av ny teknik ta fram
utbildningsplaner och IT-stéd f6r personalen.
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Lidngsiktigt nationellt stéd behovs om ny teknik

Kommunernas forutsittningar skiljer sig mycket &t nir det giller att
inféra och hilla sig uppdaterade om ny teknik.

Utredningens rekommendation:

— Regeringen bor sikra ett lingsiktigt stéd 1 kommunernas arbete
med att inféra och anvinda ny teknik.

Nationellt stod behdvs for fortsatt utvecklingsarbete
— pa kort och lang sikt

Det ir kommunerna — i egenskap av huvudmin — som skapar for-
utsittningarna f6r kompetensférsérjningen. Men det ir ocksd en
nationell angelidgenhet att virden och omsorgen om ildre kan fér-
nya, behdlla och utveckla sin kompetens. Det ir en av vira viktiga
framtidsfrigor. Dirfér behovs ett nationellt stéd — pd bade kort och
lang sikt — for att stimulera det utvecklingsarbete som varit denna
utrednings uppdrag att initiera.

Utredningens rekommendationer:

— Regeringen bor dverviga att tillsdtta en funktion f6r att samordna
och folja upp det fortsatta utvecklingsarbetet nir det giller kom-
petensforsérjning inom virden och omsorgen om ildre. Utred-
ningens rekommendationer kan anvindas i arbetet.

— En uppgift {6r en sddan funktion kan dirutéver vara att skapa
forutsittningar for fortsatt erfarenhetsutbyte och samarbete
efter att den nationella samordnarens uppdrag ir slutfért.

— Regeringen bor dven dverviga att inritta ett kompetenscentrum
for utveckling av dldreomsorgen. Ett sddant kan placeras vid limp-
lig myndighet, exempelvis Socialstyrelsen.
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Larande exempel fran kommuner

I utredningens uppdrag har ingdtt att férmedla lirande exempel pd
arbetssitt som gynnar kompetensférsdrjningen inom virden och om-
sorgen om ildre. Frin hela landet finns exempel pd hur kommuner
lingsiktigt och systematiskt arbetar f6r att fler ska vilja vilja vird- och
omsorgsarbete. I kapitel 12 presenteras nigra sddana, utifrdn utred-
ningens fyra temaomrdden. Exemplen handlar bland annat om att
faststilla kompetenskrav och inventera medarbetarnas utbildnings-
behov, utveckla ledarskapet, stirka det systematiska arbetsmiljarbe-
tet samt att anvinda digitala 16sningar 1 utvecklingsarbetet.
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At its meeting on 7 November 2019, the Government decided to
appoint an inquiry chair, who is to act as national coordinator, to
support the municipalities in their work on laying the foundations
for sustainable municipally financed care and healthcare for the
elderly. The remit of this inquiry can be said to be twofold: partly a
traditional investigative remit, which entails presenting analyses,
assessments and recommendations, and partly a remit to help initiate
change processes in the municipalities. The remit does not include
submitting legislative proposals. The report therefore contains a
number of recommendations based on the assessments of the
current situation made by the inquiry chair.

In the inquiry’s interpretation, the remit — in short — should
attempt to answer two questions:

— What is required for more women and men to want to start
working in care and healthcare for the elderly?

— What is required for more people to want to continue working in
these professions?

The remit concerns skills supply, not the content of such activities
overall. The staff, their skills and their ability to provide high-quality
care and healthcare are in focus. But content, quality, staff expertise
and their ability to carry out their work are closely linked.

The outbreak of the coronavirus pandemic in spring 2020 came
to strongly influence the work of the inquiry. As COVID-19 hit the
elderly hardest, a great deal of attention was directed towards elderly
care, mainly towards its deficiencies. The pandemic also radically
changed the practical conditions for the work of the inquiry. The
terms of reference state that the approach should be outward-
looking. Thus, 21 full-day seminars were planned, the aim being to
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meet municipalities, organisations, private employers and education
providers. These events had to be replaced by 21 online dialogue
seminars. The observations of the inquiry are largely based on what
has emerged at the dialogue seminars and other contacts with rele-
vant actors. The reports of other inquiries and government agencies,
along with research, also form the basis of this inquiry.

Work on development can now start

To ensure a sustainable skills supply, more people need to choose
care and healthcare. More people need to want to start working in
these professions, and want to stay in them. The level of success in
recruitment for care and healthcare is affected by how these pro-
fessions are viewed — how attractive they are.

The inquiry presents a number of recommendations (see chap-
ters 7-11 for more details) that aim to address the problems that in
many cases have been obvious for a long time. One overall con-
clusion is that it is necessary to raise the level of ambition —and that
this work can start right now. Aldreomsorgslyftet (a government
scheme to raise skills levels among staff working in care and health-
care for the elderly) provides the conditions for initiating such long-
term work, as new and existing basic-level staff are given the oppor-
tunity to undergo training during paid working hours. How care and
healthcare for the elderly are prioritised ultimately reflects the way
in which society values older people.

Several municipalities are already pursuing ambitious develop-
ment activities today. Various actors operate in this area and can
contribute valuable knowledge. Tools and supporting materials have
been produced. Information is available on lessons learned from
various parts of Sweden.

It is the municipality — as principal — that lays the foundations for
sustainable skills supply. The majority of the inquiry’s recommen-
dations are thus aimed at the municipalities. Recommendations
aimed at employers apply regardless of provider. Finally, there are
recommendations to the Government, because developing skills
supply also requires support at the national level.
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The four thematic areas of the inquiry

Four areas appear crucial to people wanting to start working in the
sector — and wishing to continue. The inquiry presents recommen-
dations in the areas set out below.

Refresh, maintain and develop skills.

Strengthen leadership.

Create secure employment conditions and a good work environ-
ment.

New technology in the service of care and healthcare.

Work systematically and follow up

A well-known model in development work is determining what you
want to achieve, describing the current situation, taking action to
achieve your goal, following up on how things have gone, making
adjustments, taking new action, setting new goals.

Indicators for follow-up

As principal for care and healthcare for the elderly, the municipality
is responsible for these operations and for following up on com-
pliance with laws, regulations and the municipality’s own goals. This
is the case regardless of provider. Follow-up can take place locally,
regionally and nationally.

At the national level, there are a number of sources that allow you
to follow developments in the area of skills supply. The National
Board of Health and Welfare’s Enhetsundersdkning (a survey to
gather data on the country’s assisted living services and accommo-
dation for the elderly based on 27 quality parameters), published
every year, is a tool that municipalities can use. The municipalities also
have their own systems for follow-up.

We recommend follow-up indicators in each thematic chapter.
We have selected existing indicators, information that is currently
already gathered.
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Along with the indicators, the recommendations presented by
the inquiry constitute a systematic approach to achieving sustainable
skills supply.

The recommendations of the inquiry:

— The municipalities should work systematically, taking a long-
term approach and continuously following up on their work. The
indicators of the inquiry can be used in the follow-up.

— Municipal plans and inventories form part of this systematic work.
The recommendations of the inquiry can be used. The work on
long-term skills supply should encompass all staff categories.

Refresh, maintain and develop skills

The first of the inquiry’s four thematic areas is about refreshing,
maintaining and developing skills. Many of the elderly people
receiving care and healthcare have multiple illnesses and extensive
needs. The work is often complex and requires staff to have under-
gone the appropriate training and have the right skills. If work in
care and healthcare for the elderly is to become more attractive, a
greater level of professionalisation is required. Making “assistant
nurse” a protected professional title is a crucial step.

Knowledge requirements and education

The level of education in care and healthcare for the elderly needs to
be raised. Employers should take greater responsibility. Vird- och
omsorgscollege (a platform for collaboration between employers,
trade unions and educators in the care and healthcare sector) has the
potential to support the municipalities in developing sustainable
skills supply within care and healthcare for the elderly. A lack of
knowledge of Swedish is a problem in many places.
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The recommendations of the inquiry:

The National Board of Health and Welfare’s general advice
(2011:12) on basic knowledge among staff working in elderly
care provided by social services was determined in 2011 and needs
to be reviewed to ensure it is fit for purpose. The Government

should task the National Board of Health and Welfare with this.

Employers should take responsibility for all staff newly em-
ployed in care and healthcare receiving induction training. The
National Board of Health and Welfare has produced such a train-

ing programme.

The employer should carry out language training initiatives for
care and healthcare staff who lack sufficient skills in Swedish.
Vird- och omsorgscollege has a model for this.

Cooperation between different skills — a means of professionalising
activities

In many areas, care and healthcare for the elderly is fragmented. To
ensure that different perspectives are taken into account, specialist
skills are required from doctors, nurses, physiotherapists, occu-
pational therapists and other occupational groups. Relatives also
need to be involved.

The recommendations of the inquiry:

The municipalities, which bear overall responsibility, should
ensure that various skills and perspectives are continuously avail-
able and work together in care and healthcare for the elderly.

The municipalities should lay the foundations for developing a
team-based approach, which is supported by research.
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Clear professional roles, skills development and career opportunities

Professional roles in care and healthcare for the elderly are unclear,
and career paths are often lacking. This negatively impacts the
attractiveness of these professions.

The recommendations of the inquiry:

— Professional roles need clarifying. Inventories and plans can serve
as tools in this work. Trained care assistants, assistant nurses and
assistant nurses with specialist skills form the basic staff.

— Staff carrying out tasks delegated under the Health and Medical
Services Act should be trained assistant nurses, that is, they should
have graduated from the Health and Social Care Programme at
upper-secondary level or equivalent. However, an individual assess-
ment of actual competence for the task must always be made.

— The Government should task the appropriate agency with initi-
ating a study on the effects of differentiating tasks within care
and healthcare, and how the sector can be organised sustainably.

— Employers should offer employees continuous skills develop-
ment.

— Employers should develop career paths and stimulate employees’
career development.

Strengthen leadership

Strengthened leadership is the second of the inquiry’s four thematic
areas. The coronavirus pandemic has demonstrated the importance
of clear leadership that is close to operations. Leadership — both at a
political level and at public servant level — is fundamental to
sustainable skills supply in care and healthcare for the elderly.

It concerns overall management and development, as well as
supporting the individual employee. It requires skills. It is also a
requirement that the conditions for being able to lead are provided.
The focus of the inquiry has primarily been managers with HR
responsibilities working close to operations and their conditions.
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Limit the number of employees per manager and secure access to
support resources

A reasonable number of employees to be responsible for, along with
access to support resources (for example, the finance function,
administrative support, I'T support, HR function, methodological
support) are key requirements for managers working close to
operations being able to practice active and present leadership. These
conditions are often lacking at present.

The recommendations of the inquiry:

— Employers in care and healthcare for the elderly should establish
a ceiling for the number of employees that managers working
close to operations are to be responsible for. A suitable range is
20-30 people. This should include both permanent and tempo-
rary employees.

— Employers should ensure that managers working close to opera-
tions have access to support resources.

Suitable education and skills requirements for managers working close
to operations

There is a lack of clarity regarding the educational requirements that
can be made of managers working close to operations. Setting a
national educational level for managers is desirable.

The inquiry’s recommendation:

— The Government should task an appropriate government agency
with producing documentation with assessments of advantages
and disadvantages of regulating or otherwise clarifying educa-
tional requirements for managers working close to operations in
municipally financed care and healthcare for the elderly.
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Continuous skills development for managers

Continuous skills development for managers needs to be guaran-
teed.

The recommendations of the inquiry:

Employers should take responsibility for sufficient time and
resources being allocated to continuous skills development for
managers in care and healthcare for the elderly.

Employers should enable heads of department to attend the
leadership training offered to the target group.

Medical expertise among management of the operations

Medical expertise needs to be strengthened in care and healthcare
for the elderly while maintaining the social perspective.

The municipalities should ensure that there is medical expertise
among the overarching management in operations providing care

and healthcare for the elderly.

Strengthen knowledge-based work

Work using knowledge-based methods needs to be strengthened.

The recommendations of the inquiry:
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The municipalities should, as part of the development of a
knowledge-based approach, support work in teams within care
and healthcare for the elderly.

The municipalities should support the Regional Cooperation and
Support Structures, which are a key forum for strengthening
knowledge management in the area.

The Government should task the National Board of Health and
Welfare with producing material that describes the team-based



SOU 2021:52

approach in work with elderly people with complex needs, based
on knowledge materials regarding work in dementia teams.

Create secure employment conditions and a good work
environment

The third of the inquiry’s four thematic areas concerns employment
terms and work environment. These are closely connected. Secure
employment conditions and a good work environment are crucial if
people are to want to work in care and healthcare for the elderly.

Permanent and full-time employment should be the norm

Full-time employment is a key gender equality issue in a strongly
female-dominated sector.

The inquiry’s recommendation:

— Employers should ensure that full-time and permanent employ-
ment is the norm. Employers in care and healthcare for the
elderly should apprise themselves of the knowledge available on
this subject in the Heltidsresan development project run by the
Swedish Association of Local Authorities and Regions and the
trade union Kommunal.

Systematic work environment efforts

Systematic work environment efforts are lacking in many areas.
Both the public servant level and the political leadership of the muni-
cipality are responsible for these efforts.

The recommendations of the inquiry:

— The political leadership of the municipality needs to take its
statutory responsibility for systematic work environment efforts
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being conducted in care and healthcare for the elderly, regardless
of provider.

— Employers should use the supporting materials available for such
efforts. Both the parties and the Swedish Work Environment
Authority have produced such materials.

The schedule — a key work environment issue

The schedule is a significant work environment issue. It should be
possible to achieve a work-life balance. Recovery time is also required.
Work schedules with split shifts often present an obstacle to this.

The recommendations of the inquiry:

— Employers in care and healthcare for the elderly should ensure that
schedules with split shifts are removed and replaced by consecutive
working hours.

— They should ensure that the work schedule includes time for skills
development, supervision, dialogue and reflection.

New technology in the service of care and healthcare

The fourth of the four thematic areas of the inquiry relates to
introducing and using new technology. A factor for making work in
the sector more attractive is the development of new working
methods. Digital technology can help increase independence and a
sense of security in older people while increasing efficiency and
making better use of resources. The work environment for staff can
also be improved and more time devoted to human interaction.

In order for the new technology to have a positive impact on the
employees' work environment, the employees need to be involved
and have an influence during the process: mapping needs, testing,
evaluation, implementation and use.

36



SOU 2021:52

A plan politically embedded in all municipalities

To be able to make use of the full potential of new technology,
municipalities are required to work systematically with activities that
drive work for change in the operations, regardless of provider.

The inquiry’s recommendation:

— All municipalities should have a politically embedded plan for
introducing and using new technology in care and healthcare for
the elderly.

— Such a plan should be preceded by an inventory of existing
technology, the need for new technology and of training initia-
tives among users and staff. The work can be supported by the
knowledge produced within the Government’s and SKR’s Over-
enskommelse dldreomsorg — teknik, kvalitet och effektivitet med
den ildre 1 fokus (Elderly care agreement — technology, quality
and efficiency with older people in focus).

Training and support resources

Knowledge of assistive technology is uneven among staff in care and
healthcare for the elderly. It is the responsibility of employers to
ensure that staff gain knowledge of new working methods that
include the use of new technology.

The recommendations of the inquiry:

— Employers should offer all staff the opportunity for in-service
training on digitalisation and assistive technology.

— When introducing new technology, employers should draft train-
ing plans and offer I'T support for staff.
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Long-term national-level support required for new technology

The conditions of municipalities differ widely regarding introducing
and staying up to date on new technology.

The inquiry’s recommendation:

— The Government should guarantee long-term support in the
work of municipalities on introducing and using new technology.

National-level support needed to continue development work
—in the short and long term

It is the municipalities — as principals — that lay the foundations for
skills supply. But it is also a matter of national importance that those
working in care and healthcare for the elderly are able to refresh,
maintain and develop their skills. This is one of our key issues for
the future and is why support at the national level is required — in
both the short and the long term — to stimulate the development
work that it has been this inquiry’s task to initiate.

The recommendations of the inquiry:

— The Government should consider appointing a function for
coordinating and following up on the development as it continues
regarding skills supply in care and healthcare for the elderly. The
recommendations of the inquiry can be used in the work.

— An additional task for such a function could be to lay the foun-
dations for continuing to exchange experiences and cooperate after
the assignment of the national coordinator has been concluded.

— The Government should also consider establishing a centre of
excellence for developing elderly care. Such a centre can be loca-
ted at a suitable government agency such as the National Board
of Health and Welfare.
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Lessons learned from municipalities

The remit of the inquiry included conveying lessons learned about
approaches that benefit skills supply in care and healthcare for the
elderly. There are examples from all over Sweden of how muni-
cipalities are systematically working in the long term to ensure that
more people choose care and healthcare professions. Chapter 12
presents some of these, based on the four thematic areas of the
inquiry. Examples include defining skills requirements and making
an inventory of employees’ training needs, developing leadership,
strengthening systematic work environment efforts and using digital
solutions in the development work.
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1 Utredningens uppdrag
och arbete

1.1 Uppdraget

Vid sitt ssmmantride den 7 november 2019 beslutade regeringen att
tillsitta en sirskild utredare, som ska fungera som nationell sam-
ordnare, for att stddja kommunerna 1 deras arbete med att skapa
forutsittningar f6r en hillbar kompetensférsérjning inom kom-
munalt finansierad vird och omsorg om ildre.' Samordnaren ska till-
sammans med kommuner initiera férindringsarbete som frimjar en
god arbetsmiljé och som tar tillvara teknikens méjligheter 1 syfte att
underlitta for personalen och ge 6kad kvalitet f6r patienter och
brukare. Utifrdn sina analyser ska samordnaren stédja och initiera
férindringsarbete 1 kommunalt finansierade verksamheter inom
vird och omsorg 1 syfte att géra det mojligt att behilla och rekrytera
personal, sdvil min som kvinnor. Samordnaren ska ocksa foresld och
formedla goda exempel pd bland annat vilfirdstekniska l6sningar
som ir indamilsenliga och kostnadseffektiva och som bér prio-
riteras 1 syfte att avlasta personalen och effektivisera verksamheten.
Utifran sina verksamhetsnira observationer ska samordnaren limna
en slutrapport med rekommendationer och bedémningar av insatser
pd kommunnivd fér att frimja en héllbar kompetensfoérsorjning.
Rapporten ska dven innehilla samordnarens iakttagelser om vilka
vilfirdsteknikldsningar som ir mest effektiva. I uppdraget ingdr inte
att limna forfattningsforslag.

Denna utredning kan sigas ha ett tvddelat uppdrag. Dels ir det
ett traditionellt utredningsuppdrag, som innebir att presentera
analyser, bedomningar och rekommendationer inom ett angivet om-
rdde. Dels innebir uppdraget att bidra tll att sitta igdng f6rind-

! Dir. 2019:77. Nationell samordnare fér en hillbar kompetensférsérjning inom kommunalt
finansierad vird och omsorg om ildre.
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ringsprocesser i kommunerna. Att féra dialog med olika aktérer ir
dirfor en central del av arbetet. Utredningen har tolkat uppdraget
som att det — kort uttryckt — giller att forséka besvara tva frigor:

— Vad krivs for att f§ fler kvinnor och min att vilja bérja arbeta
inom vard och omsorg om ildre?

— Vad krivs for att fler ska vilja fortsitta arbeta i verksamheterna?

Uppdraget handlar om kompetensférsorjningen. Det dr personalen,
deras kompetenser och férutsittningar att utféra en vidrd och om-
sorg av hog kvalitet som stdr i fokus f6r utredningens iakttagelser,
bedémningar och rekommendationer. Uppdraget giller inte gene-
rellt innehéllet i vrden och omsorgen, men innehall och kvalitet och
personalens kompetens och férutsittningar att utféra sitt arbete
hinger nira samman.

Rikstermbankens definition av kompetensforsorjning ir att ”pd
kort och lang sikt sikerstilla att verksamheten har tillgdng till med-
arbetare med ritt kompetens”.” Begreppet kompetensférsdrjning
omfattar flera olika delar:

— analys av kompetensbehov

— utbildning

— rekrytering

— behilla medarbetare med ritt kompetens

— hur medarbetarnas tid och kompetens anvinds.

Utredningen har enligt direktivet avgrinsat uppdraget till hallbar
kompetensforsorjning inom kommunalt finansierad vird och om-

sorg om dldre. Det innebir att exempelvis RUT-systemets pdverkan
inte utreds. Se vidare direktivet 1 bilaga 1.

2 www.rikstermbanken.se/mainMenu.html — himtad 2021-04-08
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1.2 Arbetet med betdnkandet
1.2.1 Coronapandemins paverkan pa utredningens arbete

Coronapandemins utbrott viren 2020 kom att starkt piverka utred-
ningens arbete. Eftersom covid-19 hirdast drabbade ildre personer
riktades stor uppmirksamhet mot dldreomsorgen.

Nir pandemin brét ut indrades ocksd radikalt de praktiska for-
utsittningarna for utredningens arbete. Direktivet anger att utred-
ningen ska ha ett utdtriktat arbetssitt. Dirfér planerades frin borjan
21 heldagsseminarier tillsammans med utredningens regionala sam-
arbetspartners. Dessa 21 seminariedagar fick ersittas med 21 digitala
dialogseminarier. (Se vidare avsnittet Dialogseminarier — utred-
ningens viktigaste arbetsmetod). Det har inte varit méjligt att, som
direktivet anger, ”géra verksamhetsnira observationer”. Utredning-
ens iakttagelser bygger till stora delar pd vad som framkommit vid
de digitala dialogseminarierna och i 6vriga kontakter med relevanta
aktorer.

De indrade forutsittningarna fordrade siledes en omstillning och
nya arbetsmetoder. Slutsatsen ir att mycket dnd4 har kunnat goras for
att fullfélja uppdraget.

— Dialoger har genomférts och relationer etablerats.

— Kunskap har himtats in — frdn myndigheter, forskare, organisa-
tioner och andra aktérer.

— Utredningen har haft mediabevakning pd omridet kompetens-
férsorjning inom vard och omsorg om ildre.

— Utredningen har haft en egen webbplats. Den har varit en viktig
informationskanal, innu mer betydelsefull nir fysiska méten inte
har kunnat genomféras.

— Utredningen har deltagit i samhillsdebatten genom medverkan i
olika medier.

— Utredningen har {6ljt niraliggande utredningar, uppdrag och natio-
nella satsningar — exempelvis 6verenskommelsen mellan regeringen
och Sveriges Kommuner och Regioner (SKR) om att stodja ut-
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vecklingen av ildreomsorgen genom digitalisering’ samt SKR:s
projekt Strategi for dldreomsorg.*

1.2.2  Kunskapsinhamtning

Det har varit viktigt fér utredningen att 8 en 6verblick 6ver det
arbete som pdgir inom omridet kompetensférsérjning inom virden
och omsorgen om ildre. Dirfor har vi tagit del av rapporter frin
niraliggande utredningar, myndigheter, organisationer etcetera. Vi
har dven haft en kontinuerlig dialog med olika aktérer om deras pa-
gdende arbete. Ett stort antal méten har hillits, frimst digitalt pd
grund av coronapandemin.

Dialogseminarier — utredningens viktigaste arbetsmetod

Tidigt 1 arbetet bestimdes att dialoger med kommuner och organi-
sationer som berérs skulle bli utredningens huvudstrategi f6r kun-
skapsinhimtning och for att stodja ett férindringsarbete. Analysen
av de hinder och méjligheter som finns ska bygga pd s aktuell kun-
skap som mojligt.

Planen var frin borjan att utredningen under viren och hosten
2020 i varje lin/region skulle arrangera dialogseminarier om kompe-
tensférsorjningen i vird och omsorg om ildre. Det planerades for
heldagsarrangemang. Malgruppen fér férmiddagsdialogerna skulle
vara ansvariga politiker, chefer samt medicinskt ansvariga sjuk-
skoterskor (MAS) 1 linets/regionens kommuner.

Eftermiddagsdialogerna skulle ske med pensionirs- och anhérig-
organisationer, fackliga foretridare, privata arbetsgivare och utbild-
ningsanordnare. Till vir hjilp fanns SKR:s nitverk av personer som
ingdr i den regionala samverkans- och stédstrukturen (RSS). Vihade
kontaktpersoner i nistan varje lin/region och minga seminariepro-
gram var firdiga nir coronapandemin brét ut vdren 2020 och inga
fysiska besok lingre var méjliga. Utredningen fick tinka om nir det

3 Regeringen och Sveriges Kommuner och Regioner (2020). Overenskommelse om ildre-
omsorg — teknik, kvalitet och effektivitet med den ildre i fokus.
https://skr.se/download/18.4829a209177db4e31aa343a5/1615453676664/Overenskommelse
_aldreomsorg_teknik_kvalitet_effektivitet_2021.pdf — himtad 2021-04-19

* https://skr.se/integrationsocialomsorg/socialomsorg/aldre/strategiforaldreomsorgen.3414
4.html — himtad 2021-04-28
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gillde arbetsformer och beslutade att genomféra seminarierna digi-
talt. Avgorande var att kunna f3 till stind en dialog med aktorerna.

Sammanlagt 21 digitala dialogseminarier arrangerades, under totalt
elva dagar. I enlighet med den ursprungliga planen s3 inneholl f6r-
middagsprogrammen dialog med kommunerna, medan eftermiddags-
passen vinde sig till organisationer, privata arbetsgivare och utbild-
ningsanordnare. I stillet for att bjuda in deltagare linsvis riktades nu
inbjudan till hela landet. Tio alternativa datum erbjéds. Man fick vilja
det datum som passade. Ett sirskilt seminarietillfille genomférdes
dock med kommunerna i Region Stockholm.

De digitala dialogerna genomférdes den 8 juni, 15 juni,
1 september, 2 september, 8 september, 14 september, 15 september,
16 september, 22 september, 25 september. Dialogen med kom-
munerna 1 Region Stockholm genomférdes den 22 oktober.

Uppligget, med 2,5 timmar avsatta {6r varje dialog, har varit det-
samma vid samtliga tillfillen. Programmet har ocksd varit detsamma.
Vid férmiddagens seminarier har fyra teman behandlats: rekryter-
ing/kompetens, ledarskap, arbetsmiljé samt vilfirdsteknik. Tva
teman har varit i fokus under eftermiddagarna: det goda métet samt
vilfirdsteknik. SKR har medverkat vid samtliga seminarier, dels med
presentation om dverenskommelsen mellan regeringen och SKR om
stdd till utveckling av dldreomsorgen genom digitalisering dels om
projektet Strategi for dldreomsorg.

For att {4 in ytterligare synpunkter frdn deltagarna bifogades ett
reflektionsformulir 1 inbjudan. I detta formulir kunde varje delta-
gare skriva fritt utifrin de olika teman som togs upp p& seminariet.
Dialogerna har {6ljt samma dagordning vid varje tillfille och det
formulir som deltagarna inbj6ds att fylla i efter dialogseminariet
hade samma 6vergripande frigestillningar. Svaren har kategoriserats
utifrin utredningens fyra teman och anvints 1 analysarbetet.

Cirka 30-50 personer var anmilda vid varje digital dialog med
kommunerna och cirka 2040 personer nir organisationer var mal-
gruppen. Hur ménga som sedan faktiskt deltog ir oklart. Vi tog emot
cirka 110 besvarade frigeformulir, bdde sddana utan avsindare och
formulir som fyllts 1 av en hel arbetsgrupp. Vi nddde cirka 140 kom-
muner. Bide stora och smi kommuner fanns representerade vid dia-
logseminarierna.
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Redovisning av de digitala dialogerna

Syftet med seminarierna har varit att himta in kunskap och erfaren-
heter fr&n kommuner, organisationer och andra aktdrer. Materialet
som samlats in 1 samband med dialogerna utgér grunden for utred-
ningens vidare analys och de bedémningar och rekommendationer
som vi limnar till regeringen.

I kapitel 8-11 refererar vi till dialogerna, bide nir det giller iakt-
tagelser och nir utredningen redovisar bedémningar och rekommen-
dationer.

Underlagen frin dialogerna, som bestdtt av minnesanteckningar
och de ifyllda formuliren, har kategoriserats utifrin den problematik
som lyfts fram och de 16sningar som deltagarna féreslagit. En sam-
manvigning av de muntliga synpunkterna i dialogerna och de skrift-
liga har gjorts. Sammanfattningarna och analysen har genomférts av
utredningen och slutsatserna av dessa refereras 1 texterna.

Vi har inte redovisat ett specificerat antal svar, di problematiken
overlappar varandra och synpunkterna har limnats anonymt och
dirmed inte gir att hirleda till ett visst antal personer.

Workshops

Utredningen har anordnat tvi externa workshops med syftet att for-
djupa diskussionen om ndgra komplexa frigestillningar. For att ge
mdjlighet till denna f6rdjupning har ett mindre antal kommunrepre-
sentanter och forskare bjudits in. Utredningens expertgrupp och
referensgrupp bjods in som dhorare.

En frigestillning som &terkommande lyfts under utredningens
ging dr hur en bra balans kan dstadkommas mellan olika perspektiv
inom vdrden och omsorgen om ildre — det forebyggande, det rehabi-
literande, det sociala och det medicinska perspektivet. Teamarbete har
forts fram som ett arbetssitt som bdde skulle gynna den ildre per-
sonen och bidra till en héllbar kompetenstérsorjning. Denna friga
diskuterades i en workshop.

I de dialoger som den nationella samordnaren genomfért har fr3-
gan om att differentiera arbetsuppgifterna — att tydligare skilja mel-
lan vird-, omsorgs- och serviceuppgifter — dterkommande diskute-
rats. Uppfattningarna ir delade. Dirfér valde vi att behandla denna
friga i en workshop.
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Forskningsdialog

I utredningens expertgrupp ingdr Magdalena Elmersjo, lektor vid
Sodertérns hogskola. Hon har deltagit vid utredningens alla digitala
dialogseminarier. Utredningen har dven haft ett inledande m&te med
Ingmar Skoog, professor i1 psykiatri vid Goteborgs universitet och
forestdndare for Centrum for dldrande och hilsa (AgeCap) samt med
Lotta Dellve, professor i arbetsvetenskap vid Géteborgs universitet.

For att f8 nirmare information om idldreomsorgen i Norden har
utredningen haft dialog med Marta Szebehely, professor emeritus 1
socialt arbete vid Stockholms universitet samt med Tine Rostgaard,
professor vid institutionen for socialt arbete, Stockholms univer-
sitet.

Indikatorgrupp

Utredningens ambition ir att ta fram ett mindre antal befintliga indi-
katorer som ska gora det mojligt att f6lja utvecklingen av kompe-
tensfoérsorjningen inom virden och omsorgen om ildre. Dessa indi-
katorer ska redan finnas till hands och vara relativt enkla att tolka.
I juni 2020 inbj6d utredningen deltagarna i expertgruppen att med-
verka i en arbetsgrupp for att sirskilt diskutera vilka indikatorer som
kan driva virden och omsorgen om ildre i ritt riktning och accep-
teras av kommunerna. Gruppen triffades vid tre tillfillen och arbetet
resulterade 1 utredningens férslag pd sju befintliga indikatorer. Se
vidare i slutet av kapitel 8-11 samt bilaga 2, Indikatorer.

1.3 Sa ar betiankandet upplagt

Betinkandet dr indelat i 13 kapitel.

Kapitel 1 beskriver utredningens uppdrag och arbete.

Kapitel 2 ger en kort historisk bakgrund till dagens vird och omsorg
om ildre.

Kapitel 3 beskriver dagens vird och omsorg — hur minga som fir
insatser och vilka insatser som ges.

Kapitel 4 handlar om de olika personalkategorierna inom vérden och
omsorgen om ildre.
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Kapitel 5 redogor for lagstiftning och annan reglering som styr
varden och omsorgen om ildre.

Kapitel 6 handlar om synen p3 arbete inom virden och omsorgen
om ildre, utmaningar f6r att kunna skapa en héllbar kompetens-
férsorjning och olika vigar att ta sig an dessa.

Kapitel 7 beskriver vikten av ett systematiskt arbetssitt. Sist limnas
rekommendationer om ett nationellt stéd for fortsatt utvecklings-
arbete pd omridet.

Kapitel 8-11 behandlar utredningens fyra temaomriden:

Fornya, behilla och utveckla kompetens.

— Stirk ledarskapet.

Skapa trygga anstillningsforhillanden och en god arbetsmil;jé.

Ny teknik 1 vdrdens och omsorgens tjinst.

Varje temakapitel (kapitel 8-11) innehiller utredningens iakttagel-
ser, bedémningar och rekommendationer samt férslag pa befintliga
indikatorer for uppfoljning.

Kapitel 12 innehiller lirande exempel frin kommuner inom utred-
ningens fyra temaomriden.

Kapitel 13 beskriver utredningens utdtriktade arbete.

Bilaga 1 innehiller kommittédirektivet.

Bilaga 2 innehiller detaljerad information om de indikatorer som
foreslds 1 de fyra temakapitlen.

1.3.1 Sarskild utredare och nationell samordnare

Den sirskilda utredaren har ocksi haft i uppgift att fungera som
nationell samordnare, i syfte att stddja kommunerna i deras arbete
med att skapa foérutsittningar f6r en hillbar kompetensférsorjning
inom kommunalt finansierad vird och omsorg om ildre. I betinkan-
det skriver vi omvixlande den nationella samordnaren och utred-
ningen. Nir iakttagelserna redovisas — bland annat frin de digitala
dialogseminarierna — anvinds benimningen den nationella samord-
naren. I samband med att bedémningar och rekommendationer pre-
senteras, s skriver vi utredningen. Ibland skrivs ocksd vi, for att
underlitta lisningen.
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1.3.2 Beddémningar och rekommendationer

Direktivet anger att utredaren, utifrn sina verksamhetsnira observa-
tioner, ska limna en slutrapport med rekommendationer och bedém-
ningar av insatser pd kommunnivi {or att frimja en hdllbar kompetens-
forsorjning. T utredningsuppdraget ingdr inte att limna férfattningsfor-
slag. I det f6ljande presenteras dirfér ett antal rekommendationer som
grundar sig pd de bedémningar av dagens situation som utredaren har
gjort. Rekommendationerna finns i kapitel 7-11. I rutorna anvinds
ordet bor (inte ska), eftersom det rér sig om rekommendationer. Re-
kommendationerna riktar sig i de flesta fall till kommunerna i deras
egenskap av huvudman. Kommunernas nimndorganisation skiljer sig
it. Socialnimnden, ildrenimnden, vird- och omsorgsnimnden etce-
tera kan vara ansvarig for virden och omsorgen om ildre. Vi har valt
att genomgdende skriva kommunen nir det syftar pd ansvaret som
huvudman. Nigra rekommendationer riktar sig till arbetsgivare, oav-
sett utforare. Ett antal rekommendationer riktar sig till regeringen.

14 Definitioner

Det finns en rad termer, nira kopplade till omrddet kompetenstor-
sorjning inom vird och omsorg om ildre. For tydlighetens skull
listas hir nigra av de som ir centrala 1 detta betinkande.

Vird och omsorg

Vird och omsorg ir ett fast begrepp som enligt Socialstyrelsens term-
bank beskriver dtgirder och insatser till enskilda personer gillande
socialtjinst, stdéd och service till funktionshindrade samt hilso- och
sjukvird enligt gillande lagar.’

Socialtjinst

Med socialtjinst avses ofta verksamheter som regleras genom bestim-
melser 1 socialtjinstlagen (2001:453), SoL, lagen (1990:52) med
sirskilda bestimmelser om vird av unga, LVU, lagen (1988:870) om

* https://termbank.socialstyrelsen.se/ — himtad 2020-10-10
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vird av missbrukare 1 vissa fall, LVM och lagen (1993:387) om stod
och service till vissa funktionshindrade, LSS, samt personlig assistans
som utférs med assistansersittning som regleras 1 51 kap. socialfor-
sikringsbalken (2010:110).

Hemtjinst

Bistind enligt SoL 1 form av service och personlig omvirdnad i den
enskildes bostad eller motsvarande.

Kommunal hilso- och sjukvird

Med kommunal hilso- och sjukvird avses den hilso- och sjukvird
som kommunerna ansvarar fé6r. Kommunerna har ett ansvar for
hilso- och sjukvird i sirskilda boendeformer, dagverksamhet och
hemsjukvird i ordinirt boende. Ansvaret f6r hemsjukvard 1 ordinirt
boende och 1 s8 kallat bistindsbedémt trygghetsboende forutsitter
att kommunen har kommit dverens med landstinget om att ta dver
sddant ansvar (12 kap. 1 och 2 §§ och 14 kap. 1 § hilso- och sjuk-
vardslagen [2017:30], HSL). Kommunerna i1 Stockholms lin (fér-
utom Norrtilje) har inget sidant avtal.

Underskoterska

Nir ordet underskoterska anvinds 1 betinkandet avses personer som
har examen fr8n gymnasieskolans vird- och omsorgsprogram eller
motsvarande tidigare gymnasieprogram eller godkind utbildning 1
vird- och omsorgsprogrammets yrkesimnen inom vuxenutbild-
ningen.

Vardbitride

Inom ramen fér Vird- och omsorgscollege har parterna kommit
overens om att vardbitridesutbildning motsvarar fastslagna kurser
om 800 gymnasiepoing. I de samtal som utredningen Stirkt kom-
petens i vdrd och omsorg (SOU 2019:20) fért med olika aktérer kan
gruppen vardbitriden iven omfatta personer som antingen helt
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saknar vird- och omsorgsutbildning eller som har utbildning men
inte nir nivin for underskoterska.® I betinkandet 4r det denna
definition av virdbitride som anvinds.

Bistindshandliggare

Vanlig benimning pd den tjinsteman som efter delegation beslutar
pd nimndens vignar i drenden om olika former av bistind.

Anhorig och nirstiende

I den hir rapporten anvinds begreppen anhérig och nirstiende pd
samma sitt som 1 regeringens proposition Stoéd till personer som
virdar eller stédjer nirstdende.” Enligt propositionen avses med nir-
stiende den person som tar emot omsorg, vird och stéd. Den som
ger omsorg, stdd eller vird benimns anhérig eller annan person.
Annan person ir i det hir ssmmanhanget ndgon utanfor familjekret-
sen, till exempel en vin eller granne.

Enhetschef

Verksamhetsnira chef som vanligen har ansvar {6r sdvil ledning av
utférandet av insatserna som for personal och ekonomi.

Sirskilt boende for dldre (SABO)

Boende som tillhandahiller bostider eller platser for heldygns-
vistelse tillsammans med insatser i form av vdrd och omsorg for idldre
personer med behov av sirskilt stod.

Ordinirt boende

Det som inte ir sirskilt boende riknas som ordinirt boende.

¢SOU 2019:20 Stirkt kompetens i vird och omsorg, s. 31. Betinkande av Utredningen Regler-
ing av yrket underskoterska.
7 Prop. 2008/09:82. Stéd till personer som virdar eller stodjer nirstdende., s. 11 och 12.
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Korttidsplats

Biddplats utanfér det egna boendet avsedd for tillfillig vird och
omsorg dygnet runt. Platserna anvinds vid bland annat rehabiliter-
ing, omvardnad, vixelvdrd och avlésning av anhorig.

Huvudman

Enligt 2 kap. 2 § HSL avses med huvudman den region eller den
kommun som enligt lagen ansvarar {or att erbjuda hilso- och sjuk-
vird. Inom en huvudmans geografiska omride kan en eller flera
vardgivare bedriva verksamhet.

Virdgivare

Med vérdgivare avses enligt 2 kap. 3 § HSL statlig myndighet, region,
kommun, annan juridisk person eller enskild niringsidkare som
bedriver hilso- och sjukvirdsverksamhet.

Sluten vard

Med sluten vird avses enligt 2 kap. 4 § HSL hilso- och sjukvérd som

ges till en patient som ir intagen vid en virdinrittning.

Oppen vird
Med 6ppen vard avses enligt 2 kap. 5 § HSL annan hilso- och sjuk-

vard in sluten vard.

Vilfiardsteknik

Digital teknik som syftar till att bibehilla eller 6ka trygghet, aktivi-
tet, delaktighet eller sjilvstindighet f6r en person som har eller [6per
forhojd risk att f3 en funktionsnedsittning.’

8 https://termbank.socialstyrelsen.se/ — himtad 2021-05-10

52



SOU 2021:52 Utredningens uppdrag och arbete

Hjilpmedel

Det gir inte att dra ndgon tydlig grins mellan hjilpmedel och vil-
firdsteknik. En skillnad ir att vilfirdsteknik handlar om digital tek-
nik, vilket hjilpmedel inte behéver vara. Hjilpmedel har vidare som
huvudsakligt syfte att kompensera for en funktionsnedsittning,
enligt Socialstyrelsens definition.” En annan skillnad mellan begrep-
pen ir att hjilpmedel for det dagliga livet ir avsedda att anvindas
individuellt vilket vilfirdstekniken inte behover vara, 4ven om dess
anvindning ofta dr individuellt anpassad. Ofta ir vilfirdsteknik, till
skillnad frin hjilpmedel, ofta en tjinst snarare dn en produkt."

Enskild regi

Vird och omsorg som kommunen har det yttersta ansvaret fér, men
som utférs av annan in kommunen, till exempel bolag (inkl. kom-
munala bolag), stiftelse eller kooperativ, pd uppdrag av och mot
ersittning av kommunen eller som kommunen képer platser 1 sir-
skilt boende av.

Kommunal regi

Vird och omsorg som utférs 1 huvudsak av kommunalt anstilld per-
sonal.

Idéburna aktérer

Utredningen om idéburna aktorer i vilfirden (FI 2018:04) har haft
regeringens uppdrag att foresld en tydlig definition av idéburna
aktorer 1 vilfirden.

Enligt utredningens forslag' ska en organisation for att klassi-
ficeras som en idéburen aktor i offentligt finansierad vilfirdsverk-
samhet vara en juridisk person som

? https://termbank.socialstyrelsen.se/ — himtad 2020-10-10

©SOU 2020:14. Framtidens teknik i omsorgens tjinst, s. 56 f.

"'SOU 2019:56. Idéburen vilfird, s. 17. Betinkande av Utredningen om Idéburna aktérer i
vilfirden.

53



Utredningens uppdrag och arbete SOU 2021:52

1. inte ir direkt eller indirekt dgd eller kontrollerad av staten, en
kommun eller en region,

2. har ett syfte som dr oegennyttigt,

3. bedriver eller har for avsikt att bedriva offentligt finansierad vil-
fardsverksamhet, och

4. inte gdr ndgra virdedverforingar till annan in registrerade idé-
burna aktorer eller till forskning.

1.5 Tidigare och pagaende utredningar som har
betydelse for denna utrednings uppdrag

Det finns flera statliga utredningar — bide pdgiende och nyligen
avslutade — vars uppdrag och forslag har betydelse f6r den hir
utredningen. Dessa handlar om en dldreomsorgslag, stirkt kompe-
tens 1 vird och omsorg, vilfirdsteknik 1 dldreomsorgen, fast om-
sorgskontakt i hemtjinsten. Aven uppdrag av mer strukturell karak-
tir berdr organisering av verksamheterna, exempelvis det som giller
den pdgdende omstruktureringen av hilso- och sjukvirden, éver-
synen av socialgjinstlagen samt utredningen om kunskapsstyr-
ningen, Kommunutredningen och Tillitsdelegationen.

Nedan foljer en kort redogorelse f6r utredningar vars forslag eller
kartliggningar vi bedémer pdverkar virt uppdrag.

Utredningen om nationell kvalitetsplan for dldreomsorgen

Utredningen hade 1 uppdrag att ta fram férslag pd en nationell kvali-
tetsplan f6r dldreomsorgen."” Uppdraget redovisades 1 mars 2017."
I betinkandet féreslogs bland annat att underskoéterska senast ar
2025 ska bli ett legitimationsyrke. Det foreslogs vidare att reger-
ingen skulle tillsitta en utredare for att ytterligare dverviga utform-
ning, évervigande och ekonomiska konsekvenser av inférandet av
legitimation f6r yrkesgruppen.

Utredningen resulterade 1 att en utredning om reglering av yrket
underskoterska tillsattes.

"2 Dir. 2015:72. Nationell kvalitetsplan f6r ildreomsorgen.
¥ SOU 2017:21. Lis mig! Nationell kvalitetsplan {ér vdrd och omsorg om ildre personer.
Betinkande av Utredningen om nationell kvalitetsplan for dldreomsorgen.
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Utredningen Reglering av yrket underskoterska

Regeringen tillsatte 1 oktober 2017 en sirskild utredare med upp-
draget att limna forslag f6r att reglera yrket underskoterska i syfte
att 6ka kvaliteten och sikerheten i hilso- och sjukvirden och om-
sorgen.'* Utredningen redovisade sitt uppdrag i april 2019." I betin-
kandet foreslir utredningen att yrket underskoterska regleras med
en skyddad yrkestitel. Utredningen har dven 6vervigt att foresld
legitimation och att férbehdlla vissa arbetsuppgifter f6r undersko-
terskor, men finner att en skyddad yrkestitel ir den mest inda-
mélsenliga regleringen f6r yrkesgruppen.

I propositionen 2020/21:175 Stirkt kompetens 1 vird och omsorg
— reglering av underskdterskeyrket'® féresldr regeringen att endast
den som har ett bevis om ritt att anvinda yrkestiteln underskéterska
ska fd anvinda titeln 1 yrkesverksamhet pd hilso- och sjukvérdens
omrdde och 1 verksamhet enligt socialtjinstlagen (2001:453), SoL
och lagen (1993:387) om stdd och service till vissa funktionshind-
rade, LSS. Den som saknar ett sidant bevis ska inte heller fi anvinda
en titel som kan foérvixlas med yrkestiteln underskoterska. Lagind-
ringarna foreslds trida i kraft den 1 juli 2023.

Kommunutredningen

I februari 2017 beslutade regeringen att tillsitta en parlamentariske
sammansatt kommitté med uppdraget att utarbeta en strategi for att
stirka kommunernas kapacitet att fullgéra sina uppgifter och hantera
sina utmaningar. Kommittén gavs dven i uppdrag att utreda forut-
sittningarna for att ge kommunerna generella mojligheter till avtals-
samverkan.” Kommittén antog namnet Kommunutredningen.
I februari 2020 redovisade kommittén sitt uppdrag."

Utredningen bedémer att staten bor ta initiativ till generella 3¢-
girder pd nationell nivd som bidrar till rekryteringen till tjinster
inom kommunernas verksamhetsomriden. Atgirderna bor syfta till
att hoja sysselsittningsgraden och arbetskraftsdeltagandet 1 befolk-
ningen, sirskilt bland utrikes fodda.

'* Dir. 2017:103. Reglering av yrket underskéterska.

15 SOU 2019:20. Stirkt kompetens i vird och omsorg.

' Prop. 2020/21:175. Stirkt kompetens i vird och omsorg — reglering av underskodterskeyrket.
7 Dir. 2017:13. Stirkt kapacitet i kommunerna fér att mota samhillsutvecklingen.

'8 SOU 2020:8. Starkare kommuner — med kapacitet att klara vilfirdsuppdraget.
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Utredningen bereds f6r nirvarande i Regeringskansliet.

Utredningen En nationell samordnare {or effektivare
resursutnyttjande inom hilso- och sjukvirden

I november 2013 beslutade regeringen att tillkalla en nationell sam-
ordnare med uppdrag att gora en analys av hur hilso- och sjukvirden
kan anvinda professionernas resurser pd ett mer indamalsenligt och
effektivt sitt.” I betinkandet lyfts fram att det behovs en ling rad
strategiska dtgirder for att mota de stora strukturella problem som
sjukvirden stir inf6r.*> Om virden ska bedrivas effektivt miste
hilso- och sjukvardssystemet sivil i1 organisatoriskt, kompetens-
missigt som kulturellt hinseende stindigt anpassas. Den nuvarande
strukturen vad giller 6ppen vird och sluten vérd ir en viktig bidra-
gande orsak till ineffektivitet 1 hilso- och sjukvirdssystemet.

Utredningen resulterade i en ny utredning med uppdrag att gora
en fordjupad analys av férslagen 1 betinkandet.

Samordnad utveckling {6r god och nira vard

Sedan mars 2017 har utredningen Effektiv vird (SOU 2016:2) haft i
uppdrag att stédja landstingen, berérda myndigheter och organisa-
tioner 1 arbetet med att samordnat och utveckla en modern, jimlik,
tillginglig och effektiv hilso- och sjukvird med fokus pd primir-
virden.”' Arbetet utgér ett viktigt steg i en strukturférindring av det
svenska hilso- och sjukvirdssystemet, som innebir att primirvirden
blir den verkliga basen och férsta linjen 1 hilso- och sjukvarden.

Utredningen 6verlimnade i juni 2017 sitt forsta delbetinkande.”
I juni 2018 6verlimnades det andra delbetinkandet.” Utredningens
tredje delbetinkande limnades i juni 2019.* Huvudbetinkandet
limnades i mars 2020.” Utredningen féreslir att det som 1 dag kallas

19 Dir. 2013:104. En nationell samordnare fér effektivare resursutnyttjande inom hilso- och
sjukvirden.

**SOU 2016:2. Effektiv vérd.

2 Dir. 2017:24. Samordnad utveckling f6r en modern, jimlik, tillginglig och effektiv vird med
fokus pa primirvirden.

22 SOU 2017:53. God och nira vird. En gemensam firdplan och mélbild.

2 SOU 2018:39. God och nira vird. En primirvirdsreform.

2SOU 2019:29. God och nira vird. Vird i samverkan.

2 SOU 2020:19. God och nira vird. En reform fér ett hallbart hilso- och sjukvirdssystem.
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for hemsjukvard i stillet bor benimnas hilso- och sjukvird 1 hem-
met. D3 blir det tydligare att den vird som ges i en persons bostad
ir lika betydelsefull som vard pd sjukhus. Det enda som skiljer ir
platsen. Utredningen menar att fler patienter ocksa ska f3 ritt till en
individuell plan. Detta behover fértydligas i flera olika lagar. I januari
2021 6verlimnades det sista betinkandet som avrapporterar uppdra-
get kring psykisk ohilsa.”®
Utredningen har resulterat i ett reformarbete som pdgar.

Utredningen om vilfirdsteknik i dldreomsorgen

Regeringen beslutade 1 augusti 2018 att tillsitta en sirskild utredare
med uppdrag att limna f6rslag pd dtgirder som kan frimja infoérande
av vilfirdsteknik for 6kad trygghet och som stirker sjilvstindighet
och livskvalitet for dldre och som avlastar personal och moderniserar
verksamheten.”

I mars 2020 éverlimnades betinkandet med f6rslag om &tgirder
for att vilfirdstekniska lsningar bredare ska kunna inféras inom
ildreomsorgen.” Utredningen beddmer att det ir en nationell ange-
ligenhet att digitalisera vird och omsorg och att enskilda kommuner
eller regioner bland annat saknar de organisatoriska forutsittningar
som krivs.

Utredningen bereds for nirvarande i Regeringskansliet.

Tillitsdelegationen

Regeringen beslutade den 16 juni 2016 att inritta en delegation,
Tillitsdelegationen, med uppdrag att inom ramen fér befintliga
regelverk vidareutveckla en tillitsfull styrning av kommunal och stat-
lig verksamhet.” Under perioden juni 2016 — juni 2018 har Tillits-
delegationen arbetat for att frimja en mer tillitsbaserad styrning och
ledning av kommuner och landsting inom vilfirdstjinsterna vird,
omsorg och skola.

26 SOU 2021:6. God och nira vird - Ritt stod till psykisk hilsa.
7 Dir. 2018:82. Vilfirdsteknik i dldreomsorgen.

2 SOU 2020:14. Framtidens teknik i omsorgens tjinst.

¥ Dir. 2016:51. Tillit i styrningen.
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Ett delbetinkande kring ersittningsmodeller limnades i juni
2017.° Ett huvudbetinkande som omfattar den forsta delen av upp-
draget i vilfirdssektorn redovisades 1 juni 2018.”" D& éverlimnades
ocksi en forskningsantologi®® och ett delbetinkande angdende
tillsyn.” T december 2017 fick Tillitsdelegationen ett tilliggsdirektiv
att stodja statliga myndigheter att utveckla en mer tillitsbaserad styr-
ning och ledning.”* Ett betinkande redovisades i oktober 2019.%

Regeringen beslutade den 28 mars 2019 om tilliggsdirektiv som
forlingdes 1 april 2020, med uppdrag om en gemensam obligatorisk
introduktionsutbildning fér statsanstillda.’® Tillitsdelegationen éver-
limnade sitt slutbetinkande till regeringen den 24 juni 2020.%

Betinkandet om en gemensam utbildning inom statsforvalt-
ningen remissbehandlas under viren 2021.

Utredningen Sammanhéllen kunskapsstyrning

Regeringen tillsatte 2018 utredningen om genomférandet av ett natio-
nellt ssmmanhéllet system for kunskapsbaserad vird, dd man sig ett
behov av att stirka férutsittningarna for att bista mojliga kunskap ska
anvindas 1 hilso- och sjukvirden.”® I sitt betinkande limnar utred-
ningen ett flertal férslag, bedomningar och rekommendationer med
syfte att stirkta strukturer {6r en god hilso- och sjukvird. Det innebir
bland annat att ett nationellt sammanhillet system fér kunskaps-
baserad vard far l3ngsiktiga forutsittningar att utvecklas genom att en
overenskommelse sluts mellan stat, regioner och kommuner.”
Utredningens forslag bereds 1 Regeringskansliet.

¥ SOU 2017:56. Jakten pd den perfekta ersittningsmodellen — Vad hiinder med medarbetarnas
handlingsutrymme?

1 SOU2018:47. Med tillit vixer handlingsutrymmet — Tillitsbaserad styrning och ledning av
vilfirdssektorn.

2SOU 2018:38. Styra och leda med tillit. Forskning och praktik.

33 SOU 2018:48. En lirande tillsyn — Statlig granskning som bidrar till verksamhetsutveckling
1vard, skola och omsorg.

** Dir. 2017:119. Tilliggsdirektiv till Tillitsdelegationen.

% SOU 2019:43. Med tillit foljer bittre resultat — tillitsbaserad styrning och ledning i staten.
3 Dir. 2019:6. Tilliggsdirektiv till Tillitsdelegationen.

% SOU 2020:40. En gemensam utbildning inom statsférvaltningen.

¥ Dir. 2018:95. Genomférandet av ett nationellt sammanhillet system fér kunskapsbaserad
vérd.

3 SOU 2020:36. Ett nationellt sammanh3llet system for kunskapsbaserad vird — ett system,
ménga mojligheter.
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Utredningen om fast omsorgskontakt i hemtjinsten

En sirskild utredare har haft regeringens uppdrag att limna férslag
om hur en fast omsorgskontakt kan inféras i hemtjinsten, bdde for
verksamheter 1 privat och offentlig regi.*® Syftet med att inféra en
fast omsorgskontakt dr att 6ka delaktigheten och sjilvbestimmandet
for dldre personer som har hemtjinst samt att 6ka tryggheten bide
for de ildre och deras anhériga. Utredningen limnade sitt betin-
kande i november 2020.*

Utredningens forslag bereds 1 Regeringskansliet.

Utredningen Framtidens socialtjinst

I april 2017 beslutade regeringen att uppdra it en sirskild utredare
att se dver socialtjinstlagen och vissa av socialtjinstens uppgifter.*
Uppdraget har omfattat att foresld dtgirder som bland annat kan
bidra till en rittssiker tillging till socialtjinsten. Oversynen ska leda
till en lagstiftning som bland annat underlittar effektiva insatser som
baseras pd kunskap och hég kvalitet. Utredaren har dven haft i upp-
drag att se 6ver socialtjinstlagens indelning i olika grupper. T augusti
2020 redovisade utredningen sitt uppdrag.”
Utredningen forslag bereds 1 Regeringskansliet.

Coronakommissionen

Regeringen uppdrog 1 juni 2020 4t en kommission att utvirdera reger-
ingens, berorda forvaltningsmyndigheters, regionernas och kommu-
nernas dtgirder for att begrinsa spridningen av det virus som orsakar
sjukdomen covid-19 och spridningens effekter.** Coronakommissio-
nen limnade sitt delbetinkande Aldreomsorgen under pandemin i
december 2020."

Kommissionen slutsats ir att idldreomsorgen stod oférberedd och
illa rustad nir pandemin slog till. Detta bottnar i strukturella brister,

“ Dir. 2019:52. Inférande av en fast omsorgskontakt i hemtjinsten.

#'SOU 2020:70. Fast omsorgskontakt i hemtjinsten.

2 Dir. 2017:39. Oversyn av socialtjinstlagen.

# SOU 2020:47. Hillbar socialtjinst — En ny socialtjinstlag.

* Dir. 2020:74. Utvirdering av dtgirderna for att hantera utbrottet av det virus som orsakar
sjukdomen covid -19.

#SOU 2020:80. Aldreomsorgen under pandemin.
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vilka varit kinda foére virusutbrottet. Fér dessa brister bir den
sittande regeringen och tidigare regeringar det yttersta ansvaret.
Coronakommissionen ska avsluta sitt uppdrag i februari 2022.

Utredningen om en dldreomsorgslag och stirkt medicinsk
kompetens i kommuner

I december 2020 tillsattes en utredning med uppdrag att foresld en

ildreomsorgslag som kompletterar socialtjinstlagen (2001:453),

SoL, med sirskilda bestimmelser om vird och omsorg om och som

bland annat innehiller bestimmelser om en nationell omsorgsplan.

Utredaren ska ocksd éverviga och vid behov limna forslag som stir-

ker den medicinska kompetensen inom ildreomsorgen.*
Uppdraget ska redovisas senast den 30 juni 2022.

“ Dir. 2020:142. En idldreomsorgslag.
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2 Historisk tillbakablick

Med detta kapitel vill vi ge en bakgrund till imnet fér utrednings-
uppdraget — kompetensférsdrjningen inom virden och omsorgen om
ildre. En kort historisk dterblick ges, f6r att dagens vird och omsorg
ska sittas i sitt ssmmanhang. Tyngdpunkten utgérs av en beskrivning
av hur Adel-reformen har paverkat virden och omsorgen om ildre.
Sist redovisas de nationella milen f6r dldrepolitiken.

2.1 Fran fattigstuga till eget hem

For att kunna forstd hur det omgivande samhillet paverkar virden
och omsorgen om ildre kan det vara virt att gora en kort historisk
dterblick.

2.1.1  En forandrad syn pa boende for dldre

Aldreomsorgen i Sverige har sina rotter i gamla tiders fattigvird.'
1956 antog riksdagen socialhjilpslagen (1956:2) som ersatte fattig-
vérdslagen. Ett r senare, 1957, beslutade riksdagen om riktlinjer for
dlderdomshemmen. Dir angavs att virden méste respektera den ild-
res integritet, intressen och individuella nskem3l samt i stérsta moj-
liga utstrickning inriktas pd att de dldre skulle {4 leva ett oberoende
liv s linge som m&jligt i sina egna hem.? Sedan 1950-talet har boen-
deformerna for dldre utvecklats och bostadsstandarden forbittrats.

'SOU 2017:21. Lis mig! Nationell kvalitetsplan fér vird och omsorg om ildre personer,
s. 85. f. Betinkande av Utredningen om nationell kvalitetsplan fér dldreomsorgen.
2 Prop. 1957:38. Angdende vissa frigor rorande dldringsvirden, s. 60 ff.
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I 1980 4rs socialtjinstlag (1980:620) infordes en skyldighet for
kommunerna att inritta sirskilda boendeformer fér service och om-
virdnad for ildre minniskor.’

2.1.2  Eget hyreskontrakt — en viktig markering

I samband med den s3 kallade Adel-reformen, som genomférdes den
1 januari 1992, utdkades socialtjinstens ansvar avseende vird och
service for ildre ytterligare. I socialtjinstlagen inférdes bland annat
en skyldighet f6r kommunerna att inritta sirskilda boendeformer
for service och omvardnad {6r dldre med behov av sirskilt stod. Till
de sirskilda boendeformerna hoérde 3lderdomshem, servicehus,
gruppbostider och de sjukhem som éverfoérdes frin regionernai och
med reformen.* Sjukhemmen, som inrymt den gamla ldngvarden,
avvecklades eller byggdes om. Den ildre person som flyttade till det
som efter Adel-reformen benimndes sirskilt boende (SABO) fick
ett eget hyreskontrakt. Det egna hyreskontraktet var en viktig mar-
kering, att den ildre dr en person med ritt att bestimma 1 sitt hem
och 6ver sitt liv. T samband med Adel-reformen fick socialtjinsten
ocksd en lagstadgad skyldighet att inritta dagverksamheter.

2.1.3  Kvarboendeprincipen och hemtjansten

Kvarboendeprincipen har sedan 1950-talet varit vigledande fér hur
svensk dldreomsorg utformats. I mitten av 1950-talet borjade alter-
nativ till dlderdomshemmen att vixa fram. Tre skil har angetts for
detta. Folkpensionsreformen 1948 innebar att dldre personer inte
lingre behovde flytta till lderdomshem pd grund av fattigdom. Det
andra skilet var att bostadsstandarden foérbittrats. Det tredje skilet
var den nya verksamheten hemtjinst, som kom under 1950-talet.
Hjilp kunde ges 1 den dldre personens hem. Utbyggnaden av service-
husen bidrog ocksd till en utveckling av en omsorg pd individens

villkor.

320 §1 1980 4rs SoL, finns nu i 5 kap. 5 § SoL.
* Prop. 1990/91:14. Om ansvaret for service och vird till dldre och handikappade m.m.
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Under 1980-talet utvecklades hemtjinst och hemsjukvird dygnet
runt. Aven ildre personer som behévde vird och omsorg kvills- och
nattetid fick méjlighet att bo kvar hemma.’

2.2 Aldreomsorgen — en del av den generella
valfardspolitiken

Sambhiillets syn pd dldre personer, och pd insatser som ges till indivi-
den, kommer till uttryck i lagar och férarbeten. I portalparagrafen i
1980 ars socialtjinstlag uttrycks den grundliggande synen: alla insat-
ser inom socialtjinsten ska frimja minniskornas ekonomiska och
sociala trygghet, jimlikhet 1 levnadsvillkor och aktiva deltagande 1
samhillslivet. I propositionen som l4g till grund fér lagen redovisas
att mdlen inom dldreomsorgen ir sjilvbestimmande och normaliser-
ing. Servicen som den ildre viljer ska ges utan ingrepp 1 den per-
sonliga integriteten.®

Inférandet av socialtjinstlagen var en konsekvens av ett férindrat
synsitt under 1900-talet: stdd till dldre personer ska ses som en del
av den generella vilfirden som vi alla har ritt till under livet.

Nir 1980 irs socialtjinstlag férbereddes, beslutades och inférdes
vistades minga ildre med lingvariga behov av hilso- och sjukvird 1
landstingens ldngtidsvard pd sjukhus, sjukhem och motsvarande.”
Detta gjorde att socialtjinstens uppgifter inom ildreomsorgen mer
kom att inriktas pd dvergripande planering och sociala tjinster medan
sjukvirdsinsatserna ansigs vara landstingens ansvar.® Efter att 1980 &rs
socialtjinstlag tritt 1 kraft kom frdgor om samverkan och samordning
mellan huvudminnen att bli alltmer centrala inom ildreomridet.’

>SOU 2017:21. Lis mig! Nationell kvalitetsplan f6r vird och omsorg om ildre personer,
s. 85 {. Betinkande av Utredningen om nationell kvalitetsplan for dldreomsorgen.

¢ Prop. 1979/80:1 Del A. Om socialtjinsten

7 Alexanderson, P (2018). Socialtjinstens virdegrunder — etik i férarbeten och lagar om fattig-
vérd.

$SOU 1974:39. Socialvirden — Ml och medel, s. 314.

?SOU 1987:21. Aldreomsorg i utveckling, s. 181 och 207 ff, Prop. 1987:88:176 Om ildreom-
sorgen infér 90-talet, s. 60 och 68 ff.
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2.2.1 Adel-reformen och kommunernas samlade ansvar

Aldre personer skulle i och med Adel-reformen f4 sina behov av
trygghet, omvirdnad samt medicinsk och social service tillgodo-
sedda utan att vara hinvisade till institutioner eller institutionslik-
nande boende." Det férvintades att utbyggnaden av sirskilda boen-
den skulle 6ka.

Nir det giller den hilso- och sjukvird som kommunerna fick
ansvar for, framholl regeringen att ansvaret ska vara av samma art
som regionens motsvarande ansvar. Kvaliteten skulle vara densamma
som inom regionens hilso- och sjukvird. Den delen av det kom-
munala ansvaret reglerades dirfér 1 den ddvarande hilso- och sjuk-
virdslagen (1982:763), HSL och inte i en sirskild lag eller i social-
yinstlagen. P4 en central punkt skilde sig kommunernas hilso- och
sjukvirdsansvar frin landstingens. Likarinsatser omfattas inte.

Aven om likarmedverkan har stor betydelse i virdarbetet, s&
bedémde di regeringen dessa insatser tidsmissigt och i allminhet
som en liten del av det samlade service- och virdarbetet. Det ansigs
dirfor naturligt att likarinsatserna skulle hillas samman inom
primirvirden."

I anslutning till Adel-reformen inférdes lagen (1990:1404) om
kommunernas betalningsansvar for viss hilso- och sjukvird (betal-
ningsansvarslagen) {6r personer som var medicinskt firdigbehandlade
vid regionens enheter f6r somatisk akutsjukvard och geriatrisk vird.
Frin 2018 giller lagen (2017:612) om samverkan vid utskrivning frdn
sluten hilso- och sjukvird. Samtidigt upphorde betalningsansvars-
lagen for viss hilso- och sjukvard.”

Genom Adel-reformen fortsatte utvecklingen frin ildringsvird
till dldreomsorg mot en mer samlad vird och omsorg om ildre
personer, dir vird och omsorg stir for insatser som regleras bide i
hilso- och sjukvirdslagen (2017:30), HSL och socialtjinstlagen
(2001:453), SoL.”

19 Prop. 1990/91:14. Om ansvaret for service och vird till dldre och handikappade m.m. s. 38 ff,
samt jfr. Socialutskottets betinkande 1990/91:50U9 Andrad ansvarsférdelning inom ildre-
omsorgen m.m.

" Prop. 1990/91:14. Om ansvaret for service och vérd till ildre och handikappade m.m. s. 58 {.
2 Prop. 2016/17:106. Samverkan vid utskrivning frin sluten hilso- och sjukvird, s. 27 och 70.
¥ SOU 2017:21 Lis mig! Nationell kvalitetsplan {6r vird och omsorg om ildre personer, s. 27.
Betinkande av Utredningen om nationell kvalitetsplan fér dldreomsorgen. Jfr Socialstyrelsens
termbank, vdrd och omsorg https://termbank.socialstyrelsen.se/ — himtad 2021-04-14.
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2.2.2  Mal for aldrepolitiken

Utgdngspunkten fér den svenska ildrepolitiken har formulerats i
den nationella handlingsplanen f6r dldrepolitiken. Aldre kvinnor och
min ska

— kunna 8ldras i trygghet och med bibehillet oberoende,

— kunna leva ett aktivt liv och ha inflytande i samhillet och 6ver sin
vardag,

— bemétas med respekt
— hatillging till god vird och omsorg.™

— virden och omsorgen ska vara jimlik och jimstilld."”

Dessa mil ir utgdngspunkter for en hillbar kompetensférsérjning
inom varden och omsorgen om ildre. En férutsittning for att Sveriges
ildre ska fi en vird och omsorg av god kvalitet ir tillgdngen pd perso-
nal med ritt kompetens. God bemanning och en effektiv organisering
av arbetet leder till trygghet och sikerhet for den ildre.'®

2.2.3 Den demografiska utvecklingen stéller krav pa
langsiktig planering

Kompetensférsorjningen inom virden och omsorgen om ildre ir en
av vira viktiga framtidsfrigor. Det hinger samman med den demo-
grafiska utvecklingen. Andelen ildre 1 forhillande till befolkningen 1
arbetsfor dlder dr en av de hogsta 1 virlden. Enligt SCB:s prognoser
kommer denna utveckling att fortgd de kommande 20 dren, for att
sedan plana ut pd en relativt hég nivi."” SCB beriknar att andelen
personer 80 &r och ildre &r 2030 har 6kat med 50 procent — frin
dagens 534 000 till cirka 801 000 personer. Andelen ildre invinare
varierar dock kraftigt mellan olika kommuner."

' Prop. 1997/98:113. Nationell handlingsplan for dldrepolitiken, avsnitt 6.1 s. 60 ff.

!5 Prop. 2019/20:1. Budgetpropositionen {6r 2020, utgiftsomride 9, avsnitt 6.4, bet. 2019/20
SoU 1, rskr. 2019/20:135.

' Dir. 2019:77. Nationell samordnare for en hillbar kompetensférsérjning inom kommunalt
finansierad vird och omsorg om ildre.

'7SOU 2020:8. Starkare kommuner — med kapacitet att klara vilfirdsuppdraget, s. 167. Slut-
betinkande av Kommunutredningen.

'8 SCB:s befolkningsframskrivning 2020.
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Léngtidsutredningen 2015 visar ocksi pi tilltagande regionala
demografiska obalanser och 6kad polarisering mellan stora och smd
(sirskilt avligset beligna) kommuner."” De socioekonomiska skill-
naderna pdverkar kommunernas kapacitet att utféra sina uppgifter
och erbjuda vilfird och service.”

' SOU 2015:104. Lingtidsutredningen 2015, s. 275. Betinkande av Lingtidsutredningen.
2 SOU 2020:8. Starkare kommuner — med kapacitet att klara vilfirdsuppdraget, s. 193. Slut-
betinkande av Kommunutredningen.
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3 Dagens vard och omsorg
om aldre

Socialtjinsten ir tillsammans med den kommunala hilso- och sjuk-
virden den viktigaste aktdren 1 virden och omsorgen om ildre per-
soner som behover insatser frin samhillet.

Detta kapitel beskriver dagens vird och omsorg om ildre, de
olika insatser som ges och hur minga personer som fr insatserna.
Sist redogors fér kostnadsutvecklingen inom omridet.

3.1 Sa manga far vard- och omsorgsinsatser

Socialtjinsten ir tillsammans med den kommunala hilso- och sjuk-
virden den viktigaste aktdren 1 virden och omsorgen om ildre per-
soner som behover insatser frin samhillet.

Framstegen inom sjukvirden kan innebira att enskilda visserligen
kan ha mindre behov av sjukhusvird, men samtidigt behéver mer vird,
stdd och omsorg av primirvarden, hemsjukvarden, socialtjinsten och
anhoriga. Hela systemet hinger thop — framsteg pé ett omrdde kan fi
konsekvenser i en annan del av systemet.' Det har betydelse for kom-
petensforsdrjningen inom virden och omsorgen om ildre.

3.1.1 Alltmer avancerad vard sker i hemmen

Socialstyrelsen har i en férstudie beskriver den kommunalt finan-
sierade hilso- och sjukvirdens expansion.” Allt fler ildre personer
med komplexa virdbehov far kvalificerad sjukvird i hemmet, bland
annat till f6ljd av att patienter skrivs ut snabbare frin sjukhusen och

! Socialstyrelsen (2020). Vird och omsorg om ildre, s. 15 f. Ligesrapport 2020.
? Socialstyrelsen (2019). Kommunalt finansierad hilso- och sjukvird. Férstudie.

67



Dagens vard och omsorg om dldre SOU 2021:52

de tekniska mojligheterna att ge vird i hemmet har 6kat. En effekt
blir ocksd att rehabilitering och habilitering 1 stérre utstrickning
behover utféras 1 den kommunala hilso- och sjukvirden. Samman-
taget stiller detta krav pd personalresurser och kompetens. Dess-
utom ir behoven av samordnade insatser frdn flera utférare vanliga,
vilket medfor krav pd samverkan med bade socialtjinst och regio-
ner.” Mycket vdrd och omsorg om ildre utférs i dag av anhériga.*

3.1.2 Insatser enligt socialtjanstlagen

I dag dr det cirka 36 procent av befolkningen 80 &r och dldre som har
insatser enligt socialtjinstlagen (2001:453), SoL, i form av hem-
jdnst, sirskilt boende eller korttidsboende. Sveriges Kommuner och
Regioner (SKR) bedémer att om behovet inom 3ldersgruppen fort-
sitter att vara detsamma, och tillgdngen till insatser oférindrad,
innebir det en 6kning med 52 procent pd 11 3r. Detta kommer ske
samtidigt som den del av befolkningen som ir 20-64 &r minskar
nigot.”

Under 2020 hade sammanlagt 400 000 personer, 65 ar och ildre,
minst en pdgdende insats enligt 4 kap. 1 § SoL vilket dr ungefir lika
mdnga som 4ret innan. Detta motsvarar 18 procent av befolkningen
65 ar och ildre; 22 procent av kvinnorna och 14 procent av minnen.
Av dessa personer bodde 108 000 pa sirskilt boende under aret —
65 procent kvinnor och 35 procent min.’

Bland personer 80 &r och ildre hade 54 procent av kvinnorna och
37 procent av minnen ndgon insats under dret. Bland personer 95 ar
och ildre bodde 46 procent av kvinnorna och 34 procent av minnen
pa sirskilt boende under 4ret.”

Om man 1 stillet riknar insats som ges en speciell dag, s hade
drygt 324 697 ildre personer minst en verkstilld insats enligt SoL

* Socialstyrelsen (2019). Kommunalt finansierad hilso- och sjukvird, férstudie s. 7-8. 50.

* Socialstyrelsen (2020). Anhériga som virdar eller stddjer nirstdende ildre personer, s. 25.
Underlag till en nationell strategi.

> United Nations. World Population Prospects 2017. 2017: Socialstyrelsen (2020). Vird och
omsorg om ildre, s. 15. Ligesrapport 2020.

¢ Socialstyrelsen (2021). Statistik 2020. Statistik om socialtjinstinsatser till dldre.

7 Ibid.
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den 31 oktober 2020. Det motsvarar 15 procent av befolkningen
65 ar och ildre.’

Trygghetslarm, hemtjinst, sirskilt boende och matdistribution
var de vanligaste insatserna.

Under coronapandemin har betydligt firre dldre personer fitt en
hemtjinstinsats utférd for forsta gingen. Detta framgir av en analys
som Socialstyrelsen har gjort. Mellan mars och maj 2020 minskade
andelen med 45 procent bland personer 70 &r och ildre. Ridsla for att
bli smittad kan vara en rimlig forklaring.” *°

Detsamma giller fér personer som flyttade in pd SABO. I juni
borjade antalet som flyttade in pd SABO 6ka igen men ligger fort-
farande pd betydligt ligre nivder in medelvirdet fé6r motsvarande
period 2014-2019."

Allt fler kommuner infér modeller for att forenkla kommunernas
bistindsbedémning av hemtjinstinsatser. Trenden ir tydlig att allt
fler dldre personer beviljas hemtjinst genom forenklad bistdnds-
bedémning. ir 2020 fick 1 624 personer hemtjinst genom férenklad
bistdndsbedomning 1 17 kommuner, jimfért med 298 personer 1
14 kommuner 2019."

Nir det giller den nya bestimmelsen frdn 2018 1 4 kap. 2 § a SoL
om att socialnimnden i kommunen kan erbjuda hemtjinst till dldre
personer utan foregdende behovsprévning har Socialstyrelsen haft
regeringens uppdrag att analysera och ge férslag pd hur kommunerna
pa limpligt sitt kan redovisa uppgifterna. P4 kort sikt kan uppgif-
terna himtas in genom de undersékningar som gors inom ramen for
oppna jimforelser. P lingre sikt foresldr Socialstyrelsen att registret
for dldre och personer med funktionsnedsittning kompletteras med
uppgifter om insatser beviljade enligt den nya bestimmelsen."”

8 Socialstyrelsen (2021) Statistik, Tabell 1a. Antal 65 &r och ildre med pigdende beslut om
insats den 31 oktober 2020. Fordelade efter dlder, kén och insatstyp. Riket.Statistik om social-
tjdnstinsatser till dldre 2020.

? Socialstyrelsen (2021). Vird och omsorg for ildre, s. 121. Ligesrapport 2021.

1% www.socialstyrelsen.se/om-socialstyrelsen/pressrum/press/minskning-av-aldre-som-fatt-
hemtjanst-under-pandemin/ Socialstyrelsen féljer l6pande effekterna av covid-19 och har nu
analyserat hur hemtjinstinsatserna till dldre har paverkats under pandemin.

" Socialstyrelsen (2021). Vird och omsorg fér ildre, s. 106-107. Ligesrapport 2021.

12 Ibid, s. 95-96.

1 Socialstyrelsen (2019). Félja upp insatser som beviljats genom forenklat beslutsfattande om
hemtjinst for dldre.
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3.1.3 Insatser inom den kommunala halso- och sjukvarden

Under 2019 fick 364 000 personer (oavsett lder) minst en insats i den
kommunala hilso- och sjukvirden. Cirka 300 000 av dessa var &ver
65 &r — 63 procent kvinnor och 37 procent min. Cirka 45 procent av
personer 80 &r och ildre fick vird inom den kommunala hilso- och
sjukvirden."

Kommunal hilso- och sjukvird ges bide i sirskilt boende och ordi-
nirt boende (sjukvird i hemmet). I dldersgruppen 65 &r och ildre
bodde 35 procent av kvinnorna och 30 procent av minnen i sirskilt
boende.

Drygt 43 procent av patienterna fick vird inom den kommunala
hilso- och sjukvirden varje minad. Ovriga har det mer sillan.

3.1.4 Bade kommunal hilso- och sjukvard
och socialtjanstinsatser

Av de sammanlagt 363 709 personer oavsett dlder — 217 358 kvinnor
och 146 351 min — som var mottagare av kommunal hilso- och sjuk-
vérd 2019, fick 44 procent insatser hela &ret. 69 procent fick dven
insatser genom socialtjinsten och 28 procent bodde 1 sirskilda boen-
den. Hir var skillnaderna mellan kvinnor och min relativt liten."
Patienter 1 kommunal hilso- och sjukvird behover ofta bdde vard
och sociala insatser. Virdatgirder och sociala insatser kan behéva
utféras av flera olika verksamheter. De kan utféras bdde av verksam-
heter i egen regi och av andra utférare.

Hir ir ett exempel pd vilka som kan finnas runt en person som
fir kommunalt finansierad hilso- och sjukvird:

— kommunen som huvudman for socialtjinsten och kommunal
hilso- och sjukvird

— regionen som huvudman {ér hilso- och sjukvérd,
— olika v8rdgivare och

— olika utférare av socialtjinst."

'* Socialstyrelsen (2020). Statistik om insatser i kommunal hilso- och sjukvird 2019.
15 Ibid.

' Socialstyrelsen (2019), Kommunalt finansierad hilso- och sjukvird, s. 16. Forstudie.
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Samma insats kan vara bade socialtjinst och hilso- och sjukvird

I betinkandet God och nira vird — Vird i1 samverkan — beskrivs hur
det ibland kan vara svirt att avgora om en specifik handling f6r en
enskild ir en hilso- och sjukvardsinsats eller en socialtjinstinsats."”
Det kan vara avgdrande nir det till exempel giller samverkansform
med andra aktérer, skyldigheten att féra patientjournal eller doku-
mentation 1 personakt och i férlingningen vilken huvudman som
finansierar insatsen.

For att avgdra om en insats dr en hilso- och sjukvirdsdtgird eller
en socialtjinstinsats miste man se till bakgrunden och syftet. Om
syftet dr att medicinskt forebygga, utreda och behandla sjukdomar
och skador hos individen ir det hilso- och sjukvird. Om handlingen
1 stillet utférs som en del av ett av socialnimnden bedémt bistdnds-
behov ir det socialtjinst. I praktiken kan rittstillimpningen ind3
stillas infor svra grinsdragningar. Ett sddant exempel ir att hilso-
och sjukvirdsitgirder kan utféras som egenvird enligt Socialstyrel-
sens foreskrifter (SOSF 2009:6) och dirmed inte lingre formellt ses
som hilso- och sjukvird enligt hilso- och sjukvérdslagen (2017:30),
HSL. Den enskilde kan behéva hjilp med att ta ett likemedel eller
att ligga om ett sdr pd grund av funktionsnedsittning och kan d&
beviljas det efter prévning av socialnimnden. Det ir di en social-
tjinstinsats."* Omridet ir omdiskuterat och komplext.

3.1.5  Mycket vard och st6éd ges av anhoriga

Insatser som ges av anhoriga okar. Det bekriftas av olika undersok-
ningar. Det pdverkar kompetensforsorjningen inom virden och om-
sorgen om ildre. I genomsnitt ger ungefir 20 procent av den vuxna
befolkningen omsorg till en nirstiende. Uppskattningsvis 40-50 pro-
cent av alla omsorgstimmar utférs av andra ildre personer. Ofta
handlar det om omfattande insatser, exempelvis till en partner med
demenssjukdom."”

Den 1 juli 2009 inférdes en bestimmelse 1 5 kap. 10 § SoL som
tydliggor att socialtjinsten ska erbjuda stdd f6r att underlitta for de
personer som virdar en nirstdende som ir ldngvarigt sjuk eller dldre

7SOU 2019:29. God och nira vird. Vard i samverkan, s. 133. Delbetinkande av Utredningen
Samordnad utveckling fér god och nira vérd.

8 1bid, s. 133-134.

1 Socialstyrelsen (2020). Vird och omsorg om ildre, s. 35. Ligesrapport 2020.
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eller som stodjer en person med funktionsnedsittning. Anhérig-
stodet ska kinnetecknas av individualisering, flexibilitet och kvali-
tet.”” Regionerna saknar motsvarande skyldighet, men hilso- och
sjukvirden har ett ansvar att identifiera och arbeta hilsofrimjande
och férebyggande med personer eller grupper som riskerar att drab-
bas av ohilsa.”' Regeringen har dock markerat att hilso- och sjuk-
varden ska i férebyggande syfte uppmirksamma om anhériga riske-
rar att drabbas av ohilsa p& grund av att de virdar eller stédjer en
nirstdende.”

Socialstyrelsen har haft regeringens uppdrag att under 2020 ta
fram ett underlag f6r en nationell strategi for anhoriga som vérdar
eller stddjer nirstdende dldre personer.”” Uppdraget ir nu redovi-
sat.”* Syftet med den kommande strategin ir att utifrin bista till-
gingliga kunskap bidra tll att stod till anhoriga som virdar eller
stodjer en nirstdende ildre ir tillgingligt och utformat efter behov.

3.2 Manga utférare av vard och omsorg

For att kunna ge en tydligare bild av vad som paverkar kompetens-
férsorjningen inom virden och omsorgen om ildre s& behover
utférarna — arbetsgivarna — beskrivas. Organiseringen ser olika ut
utifrin kommunernas forutsittningar, men det ir alltid kommunen
som ir ytterst ansvarig for verksamheten.

I Enhetsundersékningen® som Socialstyrelsen genomfér varje ar*
har cirka 2 000 hemtjinstverksamheter och éver 2 000 SABO redo-
visats. Sveriges Kommuner och Regioner (SKR) anger cirka
1700 SABO och cirka 3 000 hemtjinstenheter.”’

2 Prop. 2008/09:82. Stod till personer som vérdar eller stddjer nirstiende, s. 21.

213 kap. 2 § HSL.

22 Prop. 2008/09:82, s. 16.

2 Regeringen (2019). Uppdrag att ta fram ett underlag f6r en nationell strategi for anhériga
som virdar eller stddjer nirstdende dldre personer. Diarienummer: $2019/04223/FST.

2 Socialstyrelsen (2020). Anhériga som virdar eller stddjer nirstdende ildre personer. Under-
lag till en nationell strategi.

2 www.socialstyrelsen.se/statistik-och-data/oppna-
jamforelser/socialtjanst/aldreomsorg/hemtjanst-och-sarskilt-boende/ — himtad 2021-03-17.
¢ Enhetsundersékningen genomférdes inte 2020 pd grund av coronapandemin. Férseningar
under 2021.

¥ Sveriges Kommuner och Regioner (2020). Fakta om idldreomsorgen i ljuset av coronapan-
demin.
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3.2.1 Privata utforare inom vard och omsorg

2009 inférdes lagen (2008:962) om valfrihetssystem, LOV. Privata ut-
forare inbjuds att ing i det offentligt finansierade utbudet. Valfri-
hetssystemen gir under olika namn beroende pd verksamhetsomride,
till exempel kundvalsmodell inom ildreomsorgen eller virdval inom
hilso- och sjukvirden. Regionerna miste tillimpa LOV 1 primirvar-
den. For kommuner ir det frivilligt att anvinda sig av valfrihets-
system, till exempel inom ramen f6r socialtjinstlagen eller LSS.

Nir beslut har fattats om att inféra valfrihet inom ett verk-
samhetsomride ska lagen om valfrihetssystem, LOV, anvindas.
Lagen (2016:1145) om offentlig upphandling kan ocks3 tillimpas,
160 kommuner har infért LOV och 114 kommuner har inte haft
LOV medan 16 kommuner har fattat beslut om att avbryta LOV.
Kommuner som har avslutat sina LOV-system har primirt angivit
att det varit fi brukare som valt andra utférare in den kommunala,
eller att fa foretag valt att etablera sig i kommunen.”

Sedan 2015 har antalet kommuner med LOV varit relativt stabilt.
Hemtjinsten dr den vanligaste verksamheten i kommunerna dir
valfrihetssystem enligt LOV tillimpas. En utveckling ir diremot att
firre féretag dr verksamma inom hemtjinst enligt LOV. Orsakerna
tros vara ett 6kat fokus pd avtalsuppféljningar, tillstdndsplikt for
leverantdrerna samt ett anstringt ekonomiskt lige f6r kommunerna.
Av de 160 kommunerna med valfrihetssystem 1 drift tillimpar
157 kommuner detta inom hemtjinsten. 22 kommuner har iven in-
fort valfrihetssystem for sirskilda boenden fér dldre. Det omride
som under de senaste dren 6kat mest ir LOV inom sirskilt boende
for dldre.”” De som valt bort LOV eller inte tagit stillning ir frimst
mindre kommuner 1 det inre av Svealand och i norra Sverige. Malmo
ir den storsta kommunen som helt saknar valfrihetssystem.

1 oktober 2020 bodde nistan 84 000 personer som var ildre dn
65 &r pa sirskilt boende och knappt 5500 befann sig pd en kort-
tidsplats. Majoriteten bodde p3 ett sirskilt boende och korttidsplats
som drivs 1 kommunal regi. Antalet dldre pd sirskilt boende i kom-
munal 1 regi har varit relativt stabilt under dren 2013 till 2019. Mellan
den 1 oktober 2019 och den 1 oktober 2020 minskade antalet ildre

2 https://skr.se/skr/demokratiledningstyrning/driftformervalfrihet/valfrihetssystemochersa
ttningsmodeller/socialomsorg/valfrihetssystemikommunerbeslutslaget2020.33705.html

— himtad 2021-04-26.

%’ Sveriges Kommuner och Regioner. Beslutslige, LOV-inférande, juli, 2020.
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pa sirskilda boenden 1 kommunal regi med drygt 3 200 personer
(5 procent) vilket dr den stérsta minskningen sedan ir 2007. Under
denna period minskade iven antalet personer pi korttidsplats i
kommunal regi med 1 500 personer (23 procent). Aven antalet ildre
péd sirskilt boende och korttidsplats 1 enskild regi minskade.

Den 1 oktober 2020 hade nistan 236 000 personer beviljad hem-
tjinst 1 ordinirt boende. Knappt 40 000 ildre hade hemtjinst utférd
1 enskild regi, vilket motsvarar cirka 17 procent. Nir det giller hem-
yansttimmar var andelen dnnu stdrre. En av fyra hemtjdnsttimmar
for dldre utfordes i enskild regi.”

De idéburna aktoérerna

Vird- och omsorgsverksamhet 1 enskild regi omfattar, utéver fore-
tag, dven féreningar, stiftelser och samfilligheter. De aktdrerna
brukar i regel vara idéburna. Kinnetecknande f6r de idéburna akts-
rerna ir att de frivilligt valt att gd samman kring en idé och virde-
grund, att allminnytta eller medlemsnytta ir deras frimsta drivkraft
samt att eventuella 6verskott gdr tillbaka till verksamheten och
dirmed kommer samhillet till godo.

Foreningar, stiftelser (och enskilda) utgér en del 1 kategorin pri-
vata utforare. Volymen verksamhet som képs frén idéburna aktdrer
utgdrs av cirka 1/8 1 forhallande till verksamhet som kops fran pri-
vata foretag (for profit). Regionerna har 6kat sina kép fran idéburna
aktorer med 64 procent 2012-2019, medan kommunernas kop dkat
med endast tre procent.’

3.2.2  Utokad tillstandsplikt for att bedriva verksamhet

Sedan 2019 behover privata aktorer tillstdnd f6r att bedriva hem-
tjanst.”” Totalt kom 590 ansdkningar om att bedriva sidan verksam-
het in till Inspektionen fér vird och omsorg (IVO) under 2019. De
flesta ansokningar (360 av 590) giller verksamheter som bedrevs

% Socialstyrelsen (2021). Statistik om socialtjinstinsatser till dldre och personer med funk-
tionsnedsittning efter regiform 2020.

3K 6p av verksamheter
https://skr.se/ekonomijuridik/ekonomi/sektornisiffror/kopavverksamhet.35817.html

— himtad 2021-04-29

32 Prop. 2017/18:158. Okade tillstindskrav och sirskilda regler for upphandling inom vilfir-
den.
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redan innan aktdérerna behévde tillstdnd. Men det verkar ocksd ha
tillkommit nya aktérer. 230 ansékningar om tillstind har kommit in
till IVO dir det inte framgdr att verksamheten var i drift innan de
ansokte om tillstdnd. IVO har endast fatt ett fital ansokningar om
tillstdnd for bistdndsbedomt trygghetsboende efter att detta blev
tillstindspliktigt for privata aktorer 2019.

3.2.3  Ersattningsmodeller som styrmedel

I sin férsta rapport™ beskriver Tillitsdelegationen vad som utgdr den
sammantagna styrningen av offentligt finansierad verksamhet:

— regelstyrning 1 form av lagar, regler och foérordningar
— ekonomistyrning, ekonomisk budgetering och uppféljning

— prestationsstyrning med kontroll av kvalitet, effektivitet och mal-
uppfyllelse, samt

— normativ styrning med virdegrund, ledarskap och kultur.

Ekonomisk styrning och ersittningsmodeller ir alltsi en del av
denna sammantagna styrning. Den styrning som tillimpas i kom-
munen, exempelvis genom kommunala riktlinjer, pdverkar de insat-
ser som ges 1 dldreomsorgen. Dirmed péverkas dven arbetsvillkoren
och yrkesutévningen.

Modeller for valfrihetssystem och ersittning

Kommunerna har valt olika modeller {6r sina valfrihetssystem. De
kan omfatta serviceinsatser, omvardnadsinsatser, hemsjukvard, dele-
gerad hemsjukvérd var for sig eller i kombination. Ersittningen ir
oftast baserad p& en analys av vad den egna verksamheten kostar men
andra faktorer har ocksd betydelse, sisom prisnivdn i andra kom-
muner 1 regionen, marknadssituationen, effektiviseringskrav och
politiska prioriteringar.

Det ir inom hemtjinsten som flest kommuner infért valfrihets-
system. Godkinda leverantorer enligt lagen om valfrihetssystem,

3 SOU 2017:56. Jakten pd den perfekta ersittningsmodellen. Vad hinder med medarbetarnas
handlingsutrymme? s. 50. Delbetinkande av Tillitsdelegationen.
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LOV, ska ha samma villkor. Det giller bide kvalitetskrav och ersitt-
ningsbelopp. SKR har gjort en inventering bland landets kommuner
2019.%*

Ersittningssystem och ersittningsbelopp

De vanligaste modellerna som ersittning utgdr ifrin baserar sig pd
bistdndsbeslutad/beviljad tid eller f6r tiden som utférs av utférarna
1 forhillande till bistdndsbeslutet, utférd tid. Vissa kommuner har
dock andra modeller. Det kan exempelvis handla om ersittning ut-
ifrén olika nivdbeslut.

Val av ersittningsmodell sker utifrdn lokala férutsittningar och
prioriteringar. For att skapa rittvisa ekonomiska villkor, differen-
tieras ersittningen till utférarna utifrin olika faktorer, till exempel:

typ av tjinst som service, omvardnad, hemsjukvard

tidsdifferentiering: dag, kvill, natt, helg,

geografisk differentiering: titort, glesbygd, landsbygd,

regiform: egen eller privat.

Stor spridning i ersittningen

Det ir stor spridning mellan kommunernas ersittningar. 2019 var
genomsnittet f6r omvardnadsinsatser dagtid 1 egen regi 433 kronor
per timme och privat regi 438 kronor, men beloppet varierade mellan
315 och 558 kronor per timme.”

Till viss del forklaras spridningen av att kommunerna ersitter pd
olika sitt. Det kan handla om att ersittning utgér f6r beviljad tid, per
tjinst, eller for utford tid som antingen ir elektroniskt uppmiitt eller
manuellt inrapporterad. En annan férklaring kan vara kravstillandet

** Sveriges Kommuner och Regioner (2019). Ersittningssystem f6r hemtjinst.
https://skr.se/demokratiledningstyrning/driftformervalfrihet/valfrihetssystemochersattning
smodeller/socialomsorg/ersattningssystem/ersattningssystemhemtjanst2019.31355.html

— himtad 2021-04-26.

% https://skr.se/demokratiledningstyrning/driftformervalfrihet/valfrihetssystemochersattni
ngsmodeller/socialomsorg/ersattningssystem/ersattningssystemhemtjanst2019.31355.html
— himtad 2021-04-26.

76


https://skr.se/demokratiledningstyrning/driftformervalfrihet/valfrihetssystemochersattningsmodeller/socialomsorg/ersattningssystem/ersattningssystemhemtjanst2019.31355.html
https://skr.se/demokratiledningstyrning/driftformervalfrihet/valfrihetssystemochersattningsmodeller/socialomsorg/ersattningssystem/ersattningssystemhemtjanst2019.31355.html
https://skr.se/demokratiledningstyrning/driftformervalfrihet/valfrihetssystemochersattningsmodeller/socialomsorg/ersattningssystem/ersattningssystemhemtjanst2019.31355.html
https://skr.se/demokratiledningstyrning/driftformervalfrihet/valfrihetssystemochersattningsmodeller/socialomsorg/ersattningssystem/ersattningssystemhemtjanst2019.31355.html

SOU 2021:52 Dagens vard och omsorg om ildre

kring de tjinster som upphandlas.”® Kommunerna anger en rad andra
faktorer som péverkar priset. Ndgra exempel ir

— dubbelbemanning,

— bomtider/utebliven insats, kommuner uppger att grundersitt-
ning riknas upp for detta,

— kringtider ssom resor,
— dokumentation etcetera,

— startersittning for nya brukare,

mélrelaterad ersittning.

Andra exempel som lyfts ir att extra ersittning utgdr till utférare som
erbjuder sin personal sammanhllen arbetstid och ritt till heltid.”’

3.3 Kostnadsutvecklingen i dldreomsorgen

Aldreomsorgens kostnadsutveckling redovisas enligt nedanstiende
tabell 1 i budgetpropositionen 2021. Sirskilt boende (SABO) stir
for den storsta delen av kommunernas kostnader for vdrd och
omsorg om ildre. Vid en jimforelse mellan dren 2019 och 2018 kan
det konstateras att kommunernas sammanlagda kostnader har ckat
med 1,7 miljarder kronor.

Tabell 3.1 Kommunens kostnader for vard och omsorg om &ldre

Miljarder kronor 2015 2016 2017 2018 2019
Vard och omsorg

i ordinart boende 47.6 48,9 50,7 52,8 53,6
Vard och omsorg

i sérskilt boende 64,4 66,9 69,3 718 12,7
Oppen verksamhet 1,6 1,6 1,7 1,7 1,7
Totalt 113,6 174 121,71 126,3 128,0

Kalla: Statistiska centralbyran, Statistikdatabasen Kommunernas och regionernas verksamhetsindelade
bokslut, 2019, Rikstotal, RS for kommuner. Siffrorna fér 2019 harrér fran juni 2020 och &r preliminara,
(ur Budgetpropositionen 2021).

% Fér fordjupning, se Upphandlingsmyndighetens webbplats Valfrihetswebben,
https://www.valfrihetswebben.se/ — himtad 2021-04-26.

%7 https://dhs.sp.regeringskansliet.se/kom/S_2019_04/Administrativt/Betinkandet/Underla
gsmaterial/SKR/Presentation%200m%20hemtjanstersattningar%202019.pdf%20.pdf

— himtad 2021-04-26.
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I Socialstyrelsens ligesrapport fér vird och omsorg om ildre® analy-
seras kostnadsutvecklingen enligt f6ljande: Kommunernas kostnader
for vard och omsorg for ildre har sedan 2015 6kat med 5,2 miljarder
kronor, dven om kostnaderna minskade med 1,2 procent mellan &r
2018 och 2019. De drivs framfor allt av 6kade kostnader for hem-
tjinsten, vilket i sin tur beror bide p3 att fler personer fr hemtjinst
och att hemtjinsten kostar mer per person in tidigare. Aven kostna-
derna for sirskilt boende har 6kat, medan kostnaderna under de
senaste dren har sjunkit nigot fér korttidsboende och dagverksamhet.

¥ Socialstyrelsen (2021). Vard och omsorg fér ildre, s. 31. Ligesrapport 2021.
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4 Personalen inom varden
och omsorgen om &aldre

Detta kapitel innehdller en genomging av de personalkategorier som
i dag arbetar inom virden och omsorgen om ildre. Hir redogors
ocksd for anstillningsformer, rérlighet, sjuktal och genomsnittlig
avgangsilder. Siste redovisas en prognos for det framtida behovet av
personal.

4.1.1 Bistandsbedémningen — porten in i verksamheten

Bistdndshandliggare finns 1 alla kommuner men kallas ibland bi-
stdndsbeddmare, hemtjinstassistent eller ndgot annat. Bistdndshand-
liggaren arbetar med myndighetsutévning enligt socialtjinstlagen
(2001:453), SoL, bedémer behov och fattar beslut 1 bistdndsirenden.
Bistdndshandliggaren behover dirfor ta reda pd vad den sékande be-
héver hjilp med och vilka sysslor hon eller han klarar av att utféra
sjilv.

I bistindshandliggarens uppgift brukar ocksd ingd att informera
om vilka insatser kommunen har att erbjuda. Ibland kan det finnas
flera mojliga sitt att £3 hjilp. Exempelvis kan hemtjinst kombinerad
med dagverksamhet vara ett alternativ till sirskilt boende. Hinsyn
ska i storsta mojliga mén tas till den enskildes 6nskemdl. Vissa kom-
muner erbjuder kundval inom ildreomsorgen. Det betyder att den
ildre sjilv far vilja vem som ska utfora de insatser som har beviljats.
Bistindshandliggaren ger information om vilka utférare som finns
att vilja emellan.

I bistdndshandliggarens arbete kan ocks8 ingd att f6lja upp insat-
serna. Bistdndshandliggaren f6r dokumentation och ser till att indi-
viduella méten, vdrdplaneringar och samverkan med 6vrig personal,
myndigheter samt den ildres anhoriga bokas in vid behov.
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Ar 2019 var cirka 71 procent av bistindshandliggarna ansvariga for
1 genomsnitt 106 dldre personer. Det framgdr av 6ppna jimforelser,
som varje r redovisas av Socialstyrelsen.' Bistdndshandliggarna har
sdledes en central roll i vrden och omsorgen om ildre.

4.1.2 Underskaterskor och vardbitraden

Underskoterska inom hemtjinsten, hemsjukvirden/den kommu-
nala hilso- och sjukvirden eller p sirskilda boenden (SABO) ir
Sveriges storsta yrkesgrupp. Enligt yrkesregistret’ fanns det 2019
cirka 132 300 underskoterskor i hemtjinst, hemsjukvird och pd
SABO och 78 600 virdbitriden. Underskoterskor och virdbitriden
utgdr de storsta yrkesgrupperna inom virden och omsorgen om
ildre.

I betinkandet Stirkt kompetens 1 vird och omsorg (SOU 2019:20)
gors antagandet att det 1 dag finns omkring 180 000 yrkesverksamma
underskoterskor varav 50 procent arbetar 1 kommunen och 25 pro-
cent 1 regionen. Denna uppskattning baseras pd uppgifter frin
Sveriges Kommuner och Regioner (SKR), Virdféretagarna, KFO och
Arbetsgivaralliansen utifrdn verksamheternas egen uppskattning av
antalet. Med begreppet underskdterska avses, enligt samma betin-
kande, personer som har en examen frin gymnasieskolans vird- och
omsorgsprogram eller motsvarande tidigare gymnasieprogram eller
godkind utbildning 1 vdrd- och omsorgsprogrammets yrkesimnen
inom vuxenutbildningen.’

I regeringens departementspromemoria Ds 2020:15 om reglering
av underskoterskeyrket framhills att det dr komplicerat att bedéma
det exakta antalet yrkesverksamma underskéterskor. Detta beror
delvis pd vilken berikningsgrund som viljs: utbildning, yrkestitel
eller arbetsuppgifter. Den uppskattning som gjorts i betinkandet
Stirkt kompetens 1 vird och omsorg (SOU 2019:20) av antalet
yrkesverksamma underskoterskor baseras pd verksamheternas sjilv-
skattning utifrdn hur verksamheterna sjilva definierar vilka som ir
underskoterskor.

! Socialstyrelsen (2020). Oppna jimférelser 2020. Aldreomsorg,

2 www.scb.se/hitta-statistik/statistik-efter-amne/arbetsmarknad/sysselsattning-
forvarvsarbete-och-arbetstider/yrkesregistret-med-yrkesstatistik/pong/tabell-och-
diagram/30-vanligaste-yrkena/ — himtad 2021-04-08.

*SOU 2019:20. Stirkt kompetens i vird och omsorg. Betinkande av Utredningen Reglering
av yrket underskéterska, s. 10, 229.
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Det finns en historisk forklaring till en del oklarheter. I betin-
kandet Lis mig! reder man ut begreppen.” For flera decennier sedan
var underskoterskor en personalgrupp inom hilso- och sjukvérden,
medan virdbitriden var verksamma inom bade socialtjinsten och
hilso- och sjukvirden. Under en period fanns gymnasiala yrkestor-
beredande utbildningar f6r bdda yrkesgrupperna, vardlinjen och soci-
ala servicelinjen. Men nir omvardnadsprogrammet 1996 infordes i
gymnasieskolan slogs dessa utbildningar thop. Det fanns dven korta
utbildningar {6r virdbitriden, utan krav pd tidigare yrkeserfarenhet
(20 veckor) och med foregdende yrkeserfarenhet (10 veckor). I arbets-
organisationer i kommuner och hos privata utférare har de bida yrkes-
benimningarna p manga hill funnits kvar.

I en del arbetsorganisationer som tillimpar denna uppdelning har
den med tiden kommit att beskriva ifall den anstillde har adekvat
yrkesutbildning fér sitt arbete (1 400 poing 1 yrkesimnen) (under-
skoterska) eller inte (vdrdbitride). Flera virdbitriden kan indd ha
olika former av ildre vardbitridesutbildningar eller ofullstindig
underskoterskeutbildning, skriver utredningen.’

4.1.3 Legitimerad personal

Utover underskdterskor och virdbitriden finns flera grupper av
legitimerad personal inom virden och omsorgen om ildre. Nationell
statistik over legitimerad personal visar att cirka 13 870 sjuksko-
terskor, 2 700 arbetsterapeuter, 1940 fysioterapeuter och knappt
40 dietister arbetar 1 verksamheterna.®

#SOU 2017:21. Lis mig! Nationell kvalitetsplan f6r vird och omsorg om ildre personer,
s. 306. Betinkande av Utredningen om nationell kvalitetsplan for dldreomsorgen.

* Ibid, s. 306.

1 4 kap. 1 § patientsikerhetslagen (2010:659), PSL, anges de 21 yrken som i dag 4r legitima-
tionsyrken inom hilso- och sjukvirden. Beteckningen legitimerad fir enligt 6 kap. 3 § PSL
anvindas endast av den som fitt legitimation.
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Tabell 4.1 Legitimerad personal inom varden och omsorgen av &ldre

Antal legitimerad personal inom varden och omsorgen av &ldre
2017-2018, samt andel (%) fordelat pa kon och

verksamhetsomrade
Yrken 2017 2018
Sjukskoterskor 14 074 13 869
Arbetsterapeuter 2 665 2705
Fysioterapeuter 1914 1940
Dietister 37 40

Kalla: Socialstyrelsen, Vard och omsorg fér 4ldre, Lagesrapport 2021. Uppgifterna galler antal anstéllda
och gor ingen skillnad pa heltider och deltider.

Med anstélld avses alla som utfort ett I6nearbete i Sverige minst fyra timmar i november.
* For dietisterna redovisas inga andelar p.g.a. laga tal.
Kalla: Legitimerade omsorgs- och vardyrkesgruppers arbetsmarknadssituation (LOVA), Socialstyrelsen.

Sjukskoterskor

Sjukskoterskor arbetar inom en mingd olika verksamheter och
dirmed varierar arbetsuppgifter, ansvar och krav pd kompetens och
ansvar. Omvidrdnad ir den legitimerade sjukskoterskans specifika
kompetens. Sjukskoterskan ansvarar sjilvstindigt for kliniska beslut
som erbjuder minniskor ckade mojligheter att forbittra, bibehalla
eller dterfd sin hilsa, hantera hilsoproblem, sjukdom eller funktions-
nedsittning och uppnd bista mojliga vilbefinnande och livskvalitet
fram till déden. Det handlar om att sjilvstindigt och i teamsam-
verkan och tillsammans med patienten och anhériga ansvara for
bedémning, diagnostik, planering, genomférande och utvirdering av
omvérdnaden. Arbetet ska utféras 1 enlighet med gillande lagar,
forfattningar och andra styrdokument for hilso- och sjukvarden.

Arbetsterapeuter

Arbetsterapeuten bedémer hur personer med skada eller sjukdom
har férmdga och forutsittningar att utféra dagliga aktiviteter i
samspel med forhillanden i omgivningen. Atgirderna bygger p4
resultatet av beddmningen och syftar till att personen ska bli delaktig
1 de dagliga aktiviteterna och pd s& sitt uppnd hilsa och vilbefin-
nande. En viktig del i arbetsterapeutens arbete ir att prova ut och
anpassa olika hjilpmedel som kan underlitta tillvaron for patienten.
Arbetsterapeuten arbetar med patienten individuellt eller i grupp.
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Ofta sker arbetet i team med andra yrkesgrupper, sdsom fysiotera-
peuter, psykologer, sjukskoterskor, logopeder och likare.”

Fysioterapeuter

Sedan den 1 januari 2014 ir fysioterapeut skyddad yrkestitel for
sjukgymnaster och den benimning som ska anvindas pd yrkeskiren
i forsta hand. Fysioterapeuter finns 1 hela hilso- och sjukvirden. De
storsta malgrupperna som fysioterapeuter behandlar inom hilso-
och sjukvirden ir personer med hjirt- och kirlsjukdomar, lungsjuk-
domar, neurologiska, psykiska och reumatologiska sjukdomar samt
tumorsjukdomar. Det hilsofrimjande arbetet innefattar folkhilso-
arbete 1 vid mening, bide inom och utom hilso- och sjukvérden,
exempelvis undervisning om vikten av fysisk aktivitet och motion.

Dietister

I ett mindre antal kommuner finns anstillda dietister. I minga fall
képer kommunerna dietistkompetens av regionerna. Dietisten arbe-
tar forebyggande for att frimja ett hilsosamt dldrande, motverka
underniring och ohilsa samt 6vervikt. De verkar for matglidje och
méltidsglidje.

Nutritionsomhindertagandet utgér en del av medicinsk behand-
ling och av omvardnaden om den ildre personen. Den enskilde ildre
ror sig vanligtvis mellan regional och kommunal primirvird, 6ppen
och sluten vird samt omsorg. Dirfoér dr samverkan mellan olika
verksamheter och professioner viktig.

Logopeder

Logopeder arbetar 1 dag med rehabilitering av ildre personer inom
den specialiserade hilso- och sjukvirden. Nir alltmer av hilso- och
sjukvird ges utanfor sjukhusen uppkommer ocksd ett behov av
medverkan frin logopeder i kommunernas vird och omsorg om
ildre. Logopeder arbetar till exempel med personer som har kom-

7 Prop. 2012/13:175. Vissa frigor om behdrighet f6r personal i hilso- och sjukvirden och social-
ydnsten, s. 74.
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munikations- och/eller it- och sviljsvirigheter till f6ljd av neurolo-
gisk skada. Logopedernas kompetens ir viktig sivil 1 rehabiliter-
ingen som i funktionsbevarande arbete.

4.1.4  Ovriga personalkategorier

Det finns ett antal andra personalkategorier som pd olika arbetar
med ildre personer inom virden och omsorgen. Det giller exem-
pelvis ildrekuratorer, stodpedagoger, kultur- och aktiveringspeda-

goger.

4.1.5 Kvinnorna dominerar stort

Den storsta yrkesgruppen 1 SCB:s yrkesregister, underskoterskor
inom hemtjinst, hemsjukvard och dldreboenden, ir ocksd en av de
mest kvinnodominerade med 91 procent kvinnor och endast 9 pro-
cent min. I yrkesgruppen virdbitride ir fordelningen 74 procent
kvinnor och 26 procent min.’®

4.2 Olika utbildningsvagar

Det finns olika vigar att utbilda sig till underskoterska/skétare och
vdrdbitride. Utbildningsvigarna till underskoterskeyrket ar for nir-
varande dels gymnasieskolans vird- och omsorgsprogram som om-
fattar 2 500 gymnasiepoing, dels vuxenutbildning (komvux eller

olika folkhégskolor).

— Kommunal vuxenutbildningen kan arrangeras 1 egen regi eller via
entreprenad av fristdende utbildningsleverantérer.

— Vuxenutbildning kan ocksd bedrivas som uppdragsutbildning pd
uppdrag av en arbetsgivare.

— Arbetsférmedlingen upphandlar vardbitridesutbildning som en
arbetsmarknadsutbildning av fristdende utbildningsleverantorer.

8 SCB:s yrkesregister. SCB 2021-03-04
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Skolverket har, i samrdd med branschkunniga, utformat s3 kallade
nationella yrkespaket som beskriver vilken specifik kombination av
kurser som motsvarar kompetenskraven pd nationell nivd fér olika
yrkesomriden. Yrkespaketen kan lisas inom komvux och pd gym-
nasieskolans introduktionsprogram. Det finns tvd nationella yrkes-
paket, ett till vdrdbitride (800 poing) och ett till underskoterska
(1 500 poing). Det nationella yrkespaketet for underskoterskor
innehéller 1 huvudsak samma omfattning av yrkesimnen som vird-
och omsorgsprogrammets programgemensamma dmnen och omfat-
tar 1 500 gymnasiepoing.

Skolverket har, efter regeringens beslut, gjort férindringar i vérd-
och omsorgsprogrammet som trider i kraft den 1 juli 2021.”

Uppdragsutbildningar ir i regel kortare in de utbildningar som
ges 1 form av yrkespaketet fér arbete som underskoterska. I betin-
kandet Stirkt kompetens i vdrd och omsorg (SOU 2019:20) bedéms
yrkespaketet 1 framtiden sannolikt utgdra rekryteringsbasen for
underskoterskeyrket. Enligt betinkandet bor yrkespaketet bedémas
som likvirdigt med den underskoterskeexamen som var utgings-
punkten fér betinkandets férslag.® I promemorian om reglering av
underskoterskeyrket gérs samma beddmning.'! 2

4.2.1 Validering

Enligt 20 kap. 42 § skollagen (2010:800) ir validering en process som
innebir en strukturerad bedémning, virdering och dokumentation
och ett erkinnande av kunskaper och kompetens som en person har,
oberoende av hur de férvirvats. Validering innebir att man kart-
ligger, bedémer och virderar en individs faktiska kunskaper, firdig-
heter och férmigor, det vill siga en individs reella kompetens. Det

? www.skolverket.se/undervisning/gymnasieskolan/aktuella-forandringar-pa-gymnasial-
niva/forandringar-pa-gymnasial-niva/forandringar-av-vard--och-omsorgsprogrammet

- himtad 2021-03-31

1°SOU 2019:20. Stirkt kompetens i vird och omsorg, s. 209. Betinkande av Utredningen
Reglering av yrket underskoterska.

" Ds 2020:15. Reglering av underskoterskeyrket.

12 De programgemensamma imnena anges i bilaga 1 till gymnasieférordningen enligt f6ljande:
anatomi och fysiologi (100), funktionsférmédga och funktionsnedsittning (200), gerontologi
och geriatrik (100), hilso- och sjukvird (200), omvérdnad (200), psykiatri (200), psykologi
(50), samhillskunskap (50), social omsorg (200), svenska eller svenska som andra sprik (100).
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kan ocksd handla om att 6versitta redan existerande betyg eller intyg
fran ett annat land till svenska férhdllanden.”

Validering av yrkesverksamma underskoterskor sker inom ramen
for vuxenutbildningen. Vard- och omsorgscollege ir en partsgemen-
sam organisation for regional och lokal samverkan med tydliga
nivier och krav f6r utbildning inom vird och omsorg. Vird- och
omsorgscollege har utarbetat nationella riktlinjer f6r validering som
innebir att den reella kompetensen bedéms av yrkeslirare vid kom-
vux i férhdllande till gymnasieskolans nationella mal."*

En kommitté i form av en nationell delegation har 1 slutbetin-
kandet Validering — f6r kompetensforsorjning och livsldngt lirande
(SOU 2019:69)" limnat flera forslag till reglering av validering.
Betinkandet har remitterats.

4.3 Olika anstéallningsformer
4.3.1 Tillsvidareanstillda och tidsbegransat anstillda

Tillsvidareanstillning ir den vanligast férekommande anstillnings-
formen pa svensk arbetsmarknad i samtliga sektorer. Andelen tids-
begrinsat anstillda varierar mellan 9 och 19 procent. For arbets-
marknaden som helhet ir andelen tidsbegrinsat anstillda 16 procent.
Arbetskraftsundersokningen (AKU) visar att andelen tidsbegrinsat
anstillda inom omrddet vird och omsorg ir ndgot hogre in
genomsnittet for hela arbetsmarknaden — 18 procent.'®

Av Sveriges Kommuners och Regioners (SKR) personalstatistik
framgar att 74 procent av de anstillda inom kommunernas vird och
omsorg ir tillsvidareanstillda, medan minadsavlénade tidsbegrinsat
anstillda stdr fér 5 procent och timanstillda for 21 procent. Sett till
arbetad tid stdr tillsvidareanstillda fo6r 80 procent av den arbetade
tiden, medan méinadsavlénade tidsbegrinsat anstillda stir for

1 www.skolverket.se/undervisning/gymnasieskolan/aktuella-forandringar-pa-gymnasial-
niva/forandringar-pa-gymnasial-niva/forandringar-av-vard--och-omsorgsprogrammet

— himtad 2021-03-31

4 Vird och omsorgscollege (2018). Riktlinjer for validering inom Vard- och omsorgscollege.
> SOU 2019:69. Validering — f6r kompetensférsérjning och livslingt lirande, s. 183. Slut-
betinkande av valideringsdelegationen.

'®SCB (2019). Arbetskraftsundersékningen (AKU). I AKU ingdr samtliga anstillda oavsett
l6neform. AKU ir en urvalsundersdkning som gérs vid ett antal tillfillen per &r. For att riknas
som sysselsatt miste en person ha arbetat minst en timme under referensveckan.
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6 procent och timavldnade fér 14 procent.”” Timavlénade har ett
annorlunda arbetstidsménster 4n manadsavlonade. Mdnadsavlonade
(bide tillsvidare och tidsbegrinsade) arbetar i genomsnitt dubbelt s3
mycket som timavlénade."

Tidsbegrinsade anstillningar ir vanligast bland yngre och ildre
medarbetare. Detta avser bide manads- och timavlénade.”

Bland vardbitriden ir det en 18g andel som arbetar heltid —
42 procent.” En stor andel ir timavlénade som ofta ersitter ordi-
narie personal vid korttidsfrdnvaro. I denna grupp ir det ocksi en
hég andel som saknar relevant utbildning. 50 procent av vardbitri-
dena ir timavlénade.”

4.3.2 Heltidsanstédllda och deltidsanstallda

P4 den svenska arbetsmarknaden har 78 procent av alla anstillda en
heltidsanstillning och 22 procent ir deltidsanstillda. Andelen hel-
tidsanstillda dr vanligare bland tillsvidareanstillda dn bland personer
med tidsbegrinsade anstillningar. Inom omridet vird och omsorg ir
andelen heltidsanstillda ligre — 65 procent. Det skiljer sig it mellan
arbetsgivarna.”” 17 procent av de deltidsanstillda klassificeras i Arbets-
kraftsundersékningen (AKU) som “ofrivilligt deltidsanstillda”. De
har angett att de vill och kan arbeta mer.”

Vanligare att min ir tillsvidareanstillda och arbetar heltid

Min ir bade tillsvidareanstillda och heltidsanstillda 1 hogre grad in
kvinnor. SKR:s personalstatistik frdn 2019 visar att andelen heltids-
arbetande ir ligst i de kvinnodominerade vard- och omsorgsverk-
samheterna 1 kommunerna och inom primirvirden 1 regionerna —
54 procent respektive 57 procent.**

7 Sveriges Kommuner och Regioner (2020). Personalen i vilfirden. Personalstatistik 2019, s. 24.
'8 Ibid, s. 18.

1% Ibid.

20 Sveriges Kommuner och Regioner (2020). Personalstatistik, november 2019, s. 38.

' Ibid, s. 22.

22 SCB (2019). Arbetskraftsundersékningen (AKU).

2 Sveriges Kommuner och Regioner (2020). Personalstatistik 2019, s. 39.

?* Sveriges Kommuner och Regioner (2020). Personalstatistik 2019
https://skr.se/arbetsgivarekollektivavtal/uppfoljninganalys/personalstatistik/personalenisiffr
or.850.html — himtad 2021-04-14. Siffrorna skiljer sig nigot frin AKU, eftersom det ir olika
mitmetoder som anvinds.
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I kommunerna ir andelen heltidsanstillda ligst bland kvinnliga
underskéterskor/skotare — 44 procent. Bland minnen 1 denna yrkes-
grupp dr andelen heltidsanstillda 62 procent. Andelen heltidsanstillda
varierar betydligt 6ver landet. Trots att det ir en ligre andel kvinnor
som ir heltidsanstillda ir det vanligare att kvinnor dessutom gér ner i
tid. Sirskilt patagligt dr det for kvinnor i 8ldrarna 30-40 &r.”

SKR och fackférbundet Kommunal arbetar gemensamt i ett
utvecklingsprojekt — Heltidsresan — for att fler inom vilfiardssektorn
ska arbeta heltid. Alla kommuner och regioner tog 2017 fram en plan
fér hur andelen medarbetare som arbetar heltid ska 6ka. Arbetet
pdgdr mellan 2016-2024.

4.3.3  Personalens rorlighet

Personalrérligheten inom virden och omsorgen ir nigot hogre in
genomsnittet pd arbetsmarknaden. Rérligheten 1 privat sektor inom
branschen ir hégre in i kommuner och regioner.”

Analysen av regioners och privata virdgivares bedémningar av
tillgdng och efterfrigan tyder pd att det rdder brist inom flera legiti-
mationsyrken i hilso och sjukvirden. I viss mén tycks bristen kunna
forklaras av att det finns en rorlighet pd arbetsmarknaden och att per-
sonalen inom vissa legitimationsyrken soker sig frin offentlig till
privat verksamhet. Samtidigt bedémer féretridare f6r bide offentlig
och privat verksamhet att det rider brist inom ménga yrken, vilket
tyder pd att de konkurrerar om samma begrinsade utbud av arbets-
kraft.”” Sjukskéterskorna dr den grupp inom vérd och omsorg som i
storst utstrickning limnar kommunsektorn. En tredjedel av sjuksko-
terskorna som limnar gdr till regionerna.”®

2 Ibid, s. 37-38.

% Sveriges Kommuner och Regioner. Personalen i vilfirden. Personalstatistik fér kommuner
och regioner, november 2019, s. 26.

¥ Socialstyrelsen (2021). Nationella planeringsstddet (NPS) Beddmning av tillging och efter-
frigan pa legitimerad personal i hilso- och sjukvird samt tandvird, s. 46.

8 Sveriges Kommuner och Regioner (2020). Personalen i vilfirden. Personalstatistik 2019.
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4.3.4  Hoga sjuktal

Kvinnor hade 2018 mer in dubbelt si minga linga sjukfall per
1 000 sysselsatta 4n min. Den kvinnodominerade yrkesgruppen
underskoterskor, virdbitriden, personliga assistenter med flera stod
for flest 1anga sjukfall inom kommuner och regioner.”” Underské-
terskor och annan personal 1 hemtjinst, hemsjukvard och pa sir-
skilda boenden ir sjukskrivna i stérre omfattning in andra yrkes-
grupper. 2019 var personal 1 denna grupp sjukskrivna igenomsnitt
17,5 dagar per &r. Kvinnor i yrkesgruppen var sjukskrivna 1 storre
utstrickning d4n min — cirka 203 startade sjukfall per 1 000 kvinnor,
jimfort med cirka 114 per 1 000 mén 1 samma yrkesgrupp. Kvinnor var
sjukskrivna i genomsnitt 18 dagar och min i genomsnitt 10 dagar.™

4.3.5  Avgangsalder

2019 var den genomsnittliga avgingsdldern i kommunsektorn 63,7 ar.
I regionerna var den genomsnittliga avgingsildern 64 ir.”' Antalet
medarbetare som ir 65 &r och ildre har mer dn férdubblats 1 kom-
muner och regioner de senaste tio dren. En av tre medarbetare dver
55 &r tror ocksd att de kommer att g i pension vid 67 ars lder eller
senare. Minga av dem som valt att arbeta efter 65 &r har valt att
arbeta deltid.”” Det ir fler sjukskoterskor dn underskéterskor som
viljer att fortsitta att arbeta efter att de fyllt 65 &r. Den genom-
snittliga avgingsdldern for sjukskoterskor 1 kommuner dr 63,6 dr och
for underskoterskor/skotare 63,2 ir.*

# Afa Forsikring (2020). Allvarliga arbetsskador och lingvarig sjukfrinvaro, s. 10, 70.

30 Forsikringskassans statistik 2019, baserad pd Férsikringskassans databas fér analysindamal,
MIDAS. Tabell 4.

*! Sveriges Kommuner och Regioner (2020). Personalen i vilfirden. Personalstatistik 2019, s. 30.
32 Sveriges Kommuner och regioner (2020). Mot kompetensutmaningen — rekryteringsrapport
2020. Kortversion, s. 18.

33 Sveriges Kommuner och Regioner (2020). Personalen i vilfirden. Personalstatistik 2019,
s. 30-31.
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4.4 Prognos — hur manga och vilken personal
kommer att behdvas?

De demografiska férindringarna, med ett 6kat antal unga och ildre,
innebir att behovet av personal inom hela vilfirdssektorn kommer
att 6ka under de nirmaste decennierna. SKR har gjort bedémningen
att vilfirdssektorn (inklusive privata utférare) behéver 132 000 fler
anstillda 2019-2029. Dessutom tillkommer 336 000 personer pa
grund av pensionsavgingar under samma period, om inget férindras.
Av de 13 200 anstillda som vilfirden behdver 6ka med varje &r finns
nistan hilften inom vird och omsorg i kommunerna, frimst ildre-
omsorgen. Det beror pd att den stora gruppen 40-talister fyller 80 &r
de kommande 4ren.**

** Sveriges Kommuner och Regioner (2020). Mét vilfirdens kompetensutmaning.
Rekryteringsrapport 2020
https://skr.se/tjanster/merfranskr/rapporterochskrifter/publikationer/motvalfardenskompe
tensutmaningrekryteringsrapport2020.35352.html — himtad 2021-04-14.
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5 Lagstiftning och annan reglering
som styr varden och omsorgen

Detta kapitel innehéller en genomging av lagstiftning och annan
reglering som styr virden och omsorgen om ildre.

5.1 Overgripande bestammelser i socialtjanstlagen

Socialtjinstlagen (2001:453), SoL, ir en mélinriktad ramlag som ger
kommunerna stor frihet att utforma verksamheten med utgings-
punkt frin lokala foérutsittningar och behov. I portalparagrafen
(1 kap. 1§ SoL) anges de overgripande mélen och grundliggande
virderingarna for samhillets socialtjinst. Malen ger uttryck for prin-
cipen om alla minniskors lika virde och lika ritt till social trygghet,
vérd och omsorg. Vidare ska socialtjinsten inriktas pd att frigéra och
utveckla enskildas och gruppers egna resurser. Verksamheten ska
dessutom bygga pd respekt {6r minniskornas ritt till sjilvbestim-
mande och integritet.

De overgripande mélen 1 portalparagrafen kompletteras med
bestimmelser om mal och inriktning fér arbetet med vissa grupper i
samhillet. For idldre dterfinns bestimmelserna huvudsakligen 15 kap.
4-6 §§ SoL. Enligt 2 kap. 1 § SoL, har kommunen det yttersta ansva-
ret for att enskilda f&r den hjilp och det stod som de behover.
Beslutade insatser kan utféras av kommunen sjilv eller av privata
utforare som kommunen har slutit avtal med (2 kap. 5 § SoL). Det
ir alltid den beslutande nimnden som har ansvaret for att den en-
skilde verkligen fir det bistdnd som har beviljats oavsett utforare.
Med detta ansvar féljer en skyldighet att dokumentera att beslut har
verkstillts samt att f6lja upp det beviljade bistindet.'

! Prop. 2005/06:115. Nationell utvecklingsplan f6r vird och omsorg om ildre, s. 118.
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5.1.1  Kravet pa god kvalitet

Enligt 3 kap. 3 § forsta stycket SoL ska insatser inom socialtjinsten
vara av god kvalitet. Av bestimmelsens tredje stycke framgir att
kvaliteten i verksamheten ska systematiskt och fortlépande utveck-
las och sikras. I Socialstyrelsens foreskrifter och allminna rid
(SOSFS 2011:9) om ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete
(ledningssystemsforeskriften) finns regler f6r hur verksamheterna
ska arbeta for att sikra verksamhetens kvalitet. Med hjilp av pro-
cesser och rutiner samt ett forbittringsarbete ska verksamheten
uppnd god kvalitet. Det systematiska férbittringsarbetet ska bestd
av riskanalys, egenkontroll och hantering av avvikelser. Kravet pd
god kvalitet 1 3 kap. 3 § SoL giller s&vil for privata som offentliga
utfrare av socialtjinst.” Detsamma giller for ledningssystemsfore-
skriften.’

Kravet att bidra till god kvalitet giller dven f6r den som fullgsr
uppgifter inom socialtjinsten. Det f6ljer av bestimmelsen 1 14 kap.
2 § SoL. Personer som fullgér uppgifter inom socialtjinsten kan till
exempel vara virdbitriden och underskéterskor som arbetar i virden
och omsorgen om ildre.

Nirmare om god kvalitet

En av de viktigaste faktorerna for att uppnd god kvalitet i omsorgen
om ildre, ir enligt férarbetena, tillgdngen till personal med limplig
utbildning och kompetens samt ett tydligt ledarskap.* Andra fakto-
rer ir en vil fungerande arbetsledning och en limplig sammansitt-
ning av ett arbetslag. En del av kvaliteten ir ocksd att socialtjinsten
anvinder sig av ett genomtinkt arbetssitt. Det innebir dven att
verksamheten behéver f6lja upp och utvirdera olika insatser.’

God kvalitet inom ildreomsorgen betyder ocksd att insatserna
ska utformas utifrin den enskildes individuella behov, férutsitt-
ningar och 6nskema3l.® Personalen behover dirfoér ha god kinnedom
om personens vanor och omsorgs- och virdbehov.”

2 Prop. 2008/09:160. Samordnad och tydlig tillsyn av socialtjinsten, s. 95.
?Se 2 kap. 1 § och 3 kap. 1-3 §§ SOSFS 2011:9.

* Prop. 1996/97:124. Andring 1 socialtjinstlagen, s. 54.

> Prop. 1996/97:124. Andring i socialtjinstlagen, s. 52 f.

¢ Prop. 1996/97:124. Andring i socialtjinstlagen, s. 53.

7 Prop. 2009/10:116. Virdigt liv i dldreomsorgen, s. 29.
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En annan viktig kvalitetsaspekt dr en vilfungerande samverkan
inom socialtjinstens olika verksamheter och tillsammans med andra
verksamheter inom hilso- och sjukvdrden. En central del av ildre-
omsorgen ir att dldre personer kinner sig trygga. Det betyder att de
ska kinna igen sig 1 den vardagliga situationen. Dirfér dr det viktigt
med kontinuitet och pélitlighet 1 hur omsorgen bedrivs.

Trygghet kan ocksd innebira att omsorgstagaren fir information
om forindringar och att denne ska kunna paverka férindringar sd
langt det dr mojligt. Till strivan att skapa en kinsla av trygghet hor
ocks3 ett bemétande med respekt, hinsyn, lyhérdhet och vinlighet.®
Den enskildes behov av kontinuitet och trygghet ska, enligt férarbe-
tena, lyftas fram fore de behov som organisationer och administra-
tion kan stilla.’

5.1.2  Om kravet pa lamplig utbildning och erfarenhet

For utférande av uppgifter inom socialtjinsten ska det finnas perso-
nal med limplig utbildning och erfarenhet, enligt 3 kap. 3 § andra
stycket SoL. I férarbetena till bestimmelsen resonerar regeringen
nirmare kring begreppen limplig utbildning och erfarenhet. Begrep-
pen syftar inte bara pd formell behorighet utan hinvisar ocks3 till
ord som kvalifikation, kunskap, erfarenhet, f6rmiga, lirande och
firdighet."

Regeringen menar att kompetens- och kunskapsutveckling miste
ske 1 verksamheterna och vara en integrerad del 1 en stindigt pigdende
underhlls- och férnyelseprocess och att samhillets utbildnings-
system ligger grunden for den l8ngsiktiga kompetens- och kunskaps-
utvecklingen. Inriktning och kvalitet pi grund- och vidareutbild-
ningar spelar dirmed en betydande roll dven fér senare satsningar pa
intern kompetensutbildning." Till stéd for tillimpningen har Social-
styrelsen tagit fram allminna rdd om vilka kunskaper som personalen
som arbetar inom omsorgen om ildre bér ha."

$ Prop. 2009/10:116. Virdigt liv i dldreomsorgen, s. 29.

? Prop. 1996/97:124. Andring i socialtjinstlagen, s. 53.

19 Prop. 1996/97:124. Andring i socialtjinstlagen, s. 48.

" Prop. 1996/97:124. Andring i socialtjinstlagen, s. 48.

12 Socialstyrelsens allminna rdd (SOSFS 2011:12) om grundliggande kunskaper hos personal
som arbetar i socialtjinstens omsorg om ildre.
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5.1.3  Den aldres ratt till sjdlvbestémmande, delaktighet
och inflytande

Socialtjinstlagen innehiller flera bestimmelser som handlar om den
enskildes ritt till inflytande 6ver hur hemtjinstinsatser ska genom-
foras. Av 3 kap. 5 § SoL framgdr att socialnimndens insatser fér den
ildre personen ska utformas och genomféras tillsammans med hen.
Av forarbetena till bestimmelsen framgdr att socialtjinsten inte fir
vidta insatser "6ver huvudet” pd den enskilda personen.” Den enskilde
ska ges ett reellt inflytande dver insatsernas utformning. De bor pla-
neras och genomféras i en fortroendefull samverkan med den en-
skilde." Den enskilde har dock inte ndgon oinskrinkt ritt att f§ som
hen vill."

I 5 kap. 4 § SoL finns bestimmelsen om en nationell virdegrund
for dldreomsorgen, som innebir att socialtjinstens omsorg om éldre
ska inriktas pd att den dldre fir leva ett virdigt liv och kinna
vilbefinnande samt att den enskildes ritt till delaktighet ska respek-
teras. Virdegrunden giller for bide offentlig och enskilt bedriven
verksamhet inom ildreomsorgen.'® Ritten till delaktighet innebir
till exempel att socialtjinsten ska uppmirksamma vikten av samrid
och samférstind kring insatsernas utférande."”

I 5 kap. 5 § tredje stycket SoL tydliggérs dldre personers ritt till
inflytande 6ver insatsernas utformning och genomférande. Av be-
stimmelsen foljer att den dldre personen, sd lingt det ir mojligt, ska
kunna vilja nir och hur beslutade insatser i dldreomsorgen sdsom
stdd och hjilp 1 boendet och annan littitkomlig service ska ges inom
ramen fér de beslutade insatserna.'®

5.1.4  Skyldighet att dokumentera

Grundliggande bestimmelser fér vad som ska dokumenteras i
socialtjinsten finns 1 11 kap. 5 och 6 §§ SoL. Dokumentationen ska
enligt bestimmelsen omfatta beslut och &tgirder i drendet samt
faktiska hindelser av betydelse. I 11 kap. 6 § SoL anges att dokumen-

" Prop. 2009/10:116. Virdigt liv i dldreomsorgen, s. 28.
'* Prop. 1996/97:124. Andring i socialtjinstlagen, s. 53.
15 JO beslut 2004-13-30, dnr 1838-2002.

' Prop. 2009/10:116. Virdigt liv i dldreomsorgen, s. 97.
7 Prop. 2009/10:116. Virdigt liv i dldreomsorgen, s. 28.
'8 Prop. 2009/10:116. Virdigt liv i ildreomsorgen, s. 97.
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tationen ska utforma med respekt fér den enskildes integritet.
Dokumentationsskyldigheten 1 11 kap. 5 och 6 §§ SoL giller dven 1
tillimpliga delar f6r privata utférare. Det f6ljer av 7 kap. 3 § SoL.

Hur en insats ska genomforas i praktiken bér dokumenteras i den
enskildes genomférandeplan som upprittas hos utféraren. Det fram-
gir av Socialstyrelsens foreskrifter och allminna rdd (SOSFS 2014:5)
om dokumentation 1 verksamhet som bedrivs med stéd av SoL, LVU,
LVM och LSS. Ansvaret for att genomférandet av en beslutad insats
dokumenteras gir hand i hand med ansvaret for sjilva genomforandet
av insatsen 1 friga. I ansvaret f6r dokumentation ligger bland annat att
se till att personalen har kunskap om och féljer de regler som giller
och att det finns tid avsatt f6r dokumentation.

Systematisk uppf6ljning — IBIC

Det ir viktigt for kvaliteten 1 verksamheten att insatserna kan foljas
upp. Socialstyrelsen har utvecklat arbetssittet Individens behov i
centrum (IBIC) som ett stdd for att identifiera och beskriva indi-
videns behov, resurser, mil och resultat inom olika livsomriden 1 det
dagliga livet. Genom IBIC fir handliggare och utférare tillgdng till
ett gemensamt tankesitt och sprdk som bygger pd ICF (Interna-
tionell klassifikation av funktionstillstind, funktionshinder och
hilsa). IBIC har frén hosten 2016 ersatt det tidigare arbetssittet
Aldres behov i centrum (ABIC). IBIC gér det méjligt att mer syste-
matiskt f6lja upp de insatser som erbjuds.

5.2 Socialtjanstens insatser for aldre
5.2.1 Ratten till bistand

Den enskildes ritt till bistdnd provas enligt 4 kap. 1§ SoL. T hand-
liggningen av sidana drenden ingdr en ansdkan frin den enskilde samt
en behovsbedomning och ett beslut frén socialnimnden. Av 4 kap. 1 §
SoL framgdr att den som inte sjilv kan tillgodose sina behov eller kan
f3 dem tillgodosedda pd annat sitt har ritt till bistdnd for sin
forsorjning och f6r sin livsféring i 6vrigt. Genom bistdndet ska den
enskilde tillforsikras en skilig levnadsniva. Bistindet ska utformas s3
att det stirker den enskildes mojligheter att leva ett sjilvstindigt liv.
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Av 4 kap. 2 § SoL framgdr att socialnimnden fir ge bistdnd utdver vad
som foljer av 4 kap. 1 § SoL om det finns skil for det.

Kommuner har ocksid mojlighet att utan féregiende behovs-
bedémning tillhandahilla hemtjinstinsatser till dldre personer med
stdd av 4 kap. 2 a § SoL. Ett sddant erbjudande miste dock foregds
av en viss information till den ildre. Insatser som beviljats med st6d
av 4 kap. 2 a § SoL ska féljas upp av nimnden. Det huvudsakliga
syftet med den hir bestimmelsen ir att 6ka den ildres sjilv-
bestimmande och delaktighet samt att minska det administrativa
arbetet som en behovsbeddmning kan medféra.” Det ir enbart
hemtjinstinsatser som kan tillhandahillas med stéd av den aktuella
bestimmelsen. Insatser som till exempel bostad i sirskilt boende for
ildre och dagverksamhet méste prévas med stéd antingen 4 kap. 1

eller 2 §§ SoL.

5.2.2 Hemtjanstinsatser

Enligt 5 kap. 4 § SoL ingdr det i socialnimndens ansvar att verka f6r
att dldre personer f&r mojlighet att leva och bo sjilvstindigt under
trygga forhdllanden och ha en aktiv och meningsfull tillvaro 1
gemenskap med andra. Socialnimnden ska dirvid enligt 5 kap. 5§
SoL ge ildre, som behéver det, stdd och hjilp i hemmet och annan
littdtkomlig service. I denna bestimmelse understryks att insatsen
ir behovsrelaterad och att den ska vara littdtkomlig.

Syftet med hemtjinstinsatser ir att underlitta och méojliggora
minniskors dagliga livsféring 1 det egna hemmet, och 1 minga fall
ocksd mojliggora kvarboendet 1 det egna hemmet. Det kan handla
om att minniskor som pd grund av sjukdom, fysiska, psykiska och/
eller sociala funktionsnedsittningar eller annan orsak behéver stod
och hjilp i den dagliga livsféringen.”

Av 3 kap. 6 § SoL framgir bland annat att socialnimnden genom
hemtjinst bér underlitta f6r den enskilde att bo hemma och ha
kontakt med andra. Hemtjinsten boér ocksd medverka till att den
enskilde behiller sin intellektuella, emotionella och fysiska férméga.
Dirigenom kan den som far hjilp leva ett aktivt liv.”' I férarbetena
till den tidigare socialtjinstlagen betonas vikten av att de som arbetar

' Prop. 2017/18:106. Férenklat beslutfattande om hemtjinstinsatser.
2 Prop. 1996/97:134. Andring i socialtjinstlagen, s. 88.
2! Prop. 2005/06:115. Nationell utvecklingsplan f6r vird och omsorg om ildre, s. 84.
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inom hemtjinsten inte direkt ska ta 6ver sysslor och ligganden frin
omsorgstagaren. Personalen ska utgd frin vad den enskilde kan och
inte frdn vad hen inte kan.”” En annan viktig del av hemtjinsten ir
det sociala inslaget — att den ildre ska fi stimulans genom umginge
med andra.”

Begreppet hemtjinst ir inte nirmare preciserat 1 lagtexten men 1
forarbetena framgdr det vilka typer av insatser som ska ingd i
hemtjinsten.”* Hemtjinstens uppgifter delas upp i tvd olika katego-
rier, en med inriktning mot uppgifter av servicekaraktir och en mot
personlig omvardnad.

Med serviceuppgifter avses bland annat praktisk hjilp med hem-
mets skotsel, sdsom stidning, tvitt, hjilp med inkop, drenden pd
post och bank och hjilp med tillredning av méltider eller utdelning
av firdiglagad mat. Av rittspraxis framgar att exempelvis hjilp med
fonsterputsning och gardinuppsittning dr att betrakta som hem-
tjinst i socialtjinstlagens mening.”

Med personlig omvirdnad avses de insatser som dirutdéver be-
hovs for att tillgodose fysiska, psykiska och sociala behov. Det kan
handla om hyjilp f6r att kunna dta och dricka, kli sig, férflytta sig och
skota personlig hygien. Det kan ocksd handla om insatser for att
bryta isolering och for att kunna kinna trygghet och sikerhet 1 det
egna hemmet.” Till omvardnadsinsatserna riknas sociala insatser
sdsom ledsagning, samtal med den enskilde, aktivering och hjilp med
kontakt med nirstiende och serviceinrittningar.”

5.2.3 Sarskilt boende for dldre — SABO

Av 5 kap. 5 § andra stycket SoL, framgdr att kommunen ska inritta
sirskilda boenden f6r de dldre minniskor som behéver det. I kom-
munens ansvar ingdr att ta reda pd behoven av sirskilda boenden och
planera fér den fortsatta utvecklingen.” Bestimmelsen binder inte

2 Prop. 1979/80:1 del A. Om socialtjinsten, s. 287.

 Prop. 2005/06:115. Nationell utvecklingsplan f6r vird och omsorg om ildre, s. 84.

** Prop. 1997/98:113. Nationell handlingsplan 6r ildrepolitiken, s. 121., prop. 1996/97:124.
Andring i socialtjinstlagen, s. 84 ff., Betinkande 1996/97:S0oU18. Andringar i socialtjinst-
lagen, s. 40 och jfr dven prop. 1992/93:129. Om avgifter inom ildre- och handikappomsorgen,
s. 17 L.

2 RA 2008 ref. 38.

% Prop. 2005/06:115. Nationell utvecklingsplan f6r vird och omsorg om ildre, s. 84.

7 Prop. 2005/06:115. Nationell utvecklingsplan fér vird och omsorg om ildre, s. 84.

28 Prop. 1990/91:14. Om ansvaret {ér service och vird till dldre och handikappade m.m. s. 42.
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kommunen att anordna en viss form av boende, utan kommunen kan
anordna de boendeformer som ir mest iandamélsenliga med utgdngs-
punkt i de lokala férhdllandena.

Bostad 1 sirskilda boenden beviljas som bistdnd enligt 4 kap. 1
eller 2 §§ SoL.

Begreppet sirskilt boende ir inte preciserat i lag utan dr sedan den
s3 kallade Adelreformen ett samlingsbegrepp f6r de former av boen-
den som tidigare benimndes servicehus/serviceligenhet, dlderdoms-
hem, gruppboenden for dementa och sjukhem. Platser for kort-
tidsvard eller korttidsboenden ir ocksd en del i begreppet sirskilda
boenden.” Det saknas dirmed en legaldefinition av vad som ir ett
sirskilt boende. Det som har betonats ir att de sirskilda boenden
ska vara till f6r dem som inte lingre kan bo kvar 1 ordinirt boende
pd grund av att behovet av tillsyn eller kravet pd trygghet och
sikerhet inte lingre kan tillgodoses i det egna hemmet.”® I férarbe-
tena till den gamla socialtjinstlagen uppstilldes foljande tre krav for
att ett boende skulle {4 betecknas som ett servicehus.”

Bostaden ska vara sd utformad och utrustad att den boende kan
utveckla sina personliga resurser och leva ett sjilvstindigt liv. Den
boende ska varje tid pd dygnet kunna erhilla de tjinster som krivs
for att den boende ska kunna klara sin tillvaro och kinna sig trygg.
Det ska finnas tillgdng till personal som kan bedéma nir det behévs
social och medicinsk vird och som kan svara for att det ges sddan.

Frigan om bemanning i sirskilda boenden regleras ocksd i 2 kap.
3 § socialtjinstférordningen (2001:973), SoF. Dir anges att det ska
finnas tillgdng tll personal dygnet runt, som utifrin den boendes
aktuella behov utan dréjsmél kan uppmirksamma om han eller hon
behéver stdd och hjilp. Den boende ska ges det stéd och den hjilp
som behovs till skydd fér liv, personlig sikerhet och hilsa.

Kommunen har enligt bestimmelser 1 12 kap. hilso- och sjuk-
virdslagen (2017:30), HSL en skyldighet att tillhandahilla hilso-
och sjukvardsdtgirder i de sirskilda boendena. Det hir ansvaret om-
fattar dock inte dtgirder som ges av likare.

» Prop. 1990/91:14. Om ansvaret {6r service och vird till dldre och handikappade m.m. s. 54.
3% Prop. 1996/97:124 s. 90.
3! Prop. 1979/80:1 del A. Om socialtjinsten. s. 284.
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Bistindsbedomt trygghetsboende

Ar 2019 blev det méjligt f6r kommuner att inritta bistindsbeddmt
trygghetsboende enligt 5 kap. 5 § tredje stycket SoL. Boendeformen
ir avsedd for dldre personer som inte har s omfattande omsorgs-
behov att heldygnsvird dr nédvindig for att tillgodose den enskildes
behov, men som diremot bedéms behéva 6kad trygghet och gemen-
skap med andra, nir kvarboende i ordinirt boende inte lingre upp-
levs tryggt.”

Boendeformen bor till exempel kunna erbjuda gemensamma mél-
tider, kulturella aktiviteter och umginge for att 6ka tryggheten och
tillgodose behovet av gemenskap hos ildre.” I boendet ska den ildre
erbjudas stéd och hjilp i form av hemtjinst med stéd av bistinds-
bestimmelserna i 4 kap. 1,2 och 2 a §§ SoL.**

Kommunens ansvar fér hilso- och sjukvird 1 sirskilda boende-
former omfattar inte bistdndsbedémt trygghetsboende. Kommunen
ska diremot erbjuda hemsjukvird i de hir boendeformerna.” Inte
heller socialtjinstférordningens krav pa tillgdng till personal dygnet
runt, utifrin den enskildes aktuella behov, giller 1 de bistdndsbedém-
da trygghetsboendena.’®

5.2.4  Ovriga insatser

Aven annat stéd, som i SoL inte lyfts fram som sirskilda insatser for
ildre, erbjuds dldre inom kommunen. Det kan exempelvis handla om
boendestdd (socialpsykiatri), vird och stod vid missbruk och bero-
ende, stod och hyilp till vildsutsatta. Variationen av behov inom den
ildre befolkningen ir lika stor som 1 befolkningen som helhet.

32 Prop. 2017/18:273 s. 56.
3 Prop. 2017/18:273 s. 56.
** Prop. 2017/18:273 5. 31.
% Prop. 2017/18:273 s. 36,
% Prop. 2017/18:273 s. 32.
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Personer som vardar eller stodjer nirstdende

Av 5 kap. 10 § SoL foljer att socialnimnden ska erbjuda stéd for att
underlitta f6r de personer som virdar en nirstdende som ir l&ng-
varigt sjuk eller ildre eller som stddjer en nirstdende som har funk-
tionshinder.

5.3 Nationella minoriteter och minoritetssprak

Ar 2010 inférdes en bestimmelse i SoL som innebir att kommunen
ska verka for att det finns tillgdng till personal med kunskaper 1
finska, meidnkieli eller samiska dir detta behévs 1 omvirdnaden om
ildre minniskor (5 kap. 6 § tredje stycket SoL).

Dirutéver finns lagen (2009:724) om nationella minoriteter och
minoritetssprak som anger att alla nationella minoritetssprik ska
skyddas och frimjas.” Enligt 18 § ska en kommun som ingr i ett
forvaltningsomride erbjuda den som begir det méjlighet att { hela
eller en visentlig del av den service och omvérdnad som erbjuds
inom ramen for dldreomsorgen av personal som behirskar finska,
meinkieli respektive samiska.

I 18 § aanges att en kommun som inte ingdr i ngot férvaltnings-
omrdde ska erbjuda den som begir det hela eller en visentlig del av
den service och omvdrdnad som erbjuds inom ramen for ildreom-
sorgen av personal som behirskar finska, jiddisch, meinkieli, romani
chib eller samiska, om kommunen har tillging till personal med
sddana sprikkunskaper. Detsamma giller f6r en kommun som ingir
1 ett férvaltningsomride for ett visst sprik vad giller andra sprik.

Ar 2010 inférdes en bestimmelse i socialtjinstlagen som innebir
att kommunen ska verka for att det finns tillgdng till personal med
kunskaper 1 finska, meinkieli eller samiska dir detta behdvs 1 om-
vdrdnaden om ildre minniskor (5 kap. 6 §, 3 st SoL).

% De nationella minoritetsspriken ir finska, samiska, jiddisch, meinkieli och romani chib.

100



SOU 2021:52 Lagstiftning och annan reglering som styr varden och omsorgen

5.4 Overgripande bestimmelser om den kommunala
hélso- och sjukvarden

Genom Adel-reformen fick kommunen ansvar for viss hilso- och
sjukvird avseende ldngvarig vird av ildre personer och personer med
funktionsnedsittning. Utgdngspunkten {6r reformen var bland annat
att den tidigare uppgiftsférdelningen mellan sociala och medicinska
insatser inte lingre beddmdes som dndamalsenlig. I stillet borde social
och medicinsk kompetens integreras genom att yrkesroller och arbets-
organisation inom socialtjinsten och delar av hilso- och sjukvirden
samordnades. For att uppnd detta syfte ansdgs det vara nédvindigt att
ge kommunerna ett visst hilso- och sjukvirdsansvar.”

5.4.1  Skyldigheten att erbjuda en god hélso- och sjukvard
Kommunen ska, enligt 12 kap. 1 § HSL, erbjuda god hilso- och sjuk-

vard 4t personer 1 vissa boendeformer och verksamheter som

sirskilt boende, korttidsplats, bostad med sirskild service och
dagverksamhet i enlighet med SoL

bostad med sirskild service f6r vuxna, barn och ungdomar samt
daglig verksamhet 1 enlighet med LSS

2 Kommunen ska idven erbjuda hilso- och sjukvird &t
personer 1 ordinirt boende och bistindsbedomt
trygghetsboende om regionen och kommunen kommit
overens om att kommunen &vertar ansvaret for
hemsjukvirden (12 kap. 2 § och 14 kap. 1 § HSL).

I det kommunala hilso- och sjukvirdsansvaret ingdr ocksd att
tillhandahilla rehabilitering och habilitering, hjilpmedel och for-
brukningsartiklar.*

Likarinsatser ingdr inte i kommunernas ansvar fér hilso- och
sjukvird (12 kap. 3 § HSL). Det ir regionen som ska avsitta de
likarresurser som behovs for att enskilda ska kunna erbjudas en god
hilso- och sjukvird i sirskilt boende och i dagverksamhet. Detsam-
ma giller f6r hemsjukvard i ordinirt boende och i de bistinds-

38 Prop. 1990/91:14. Om ansvaret {ér service och vird till dldre och handikappade m.m.
3% Prop. 1990/91:14. Om ansvaret for service och vérd till dldre och handikappade m.m. s. 58 ff.
8 kap. 9§, 12 kap. 5 och 6 §§ HSL och 7 kap. 2 § HSF
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bedémda trygghetsboendena, om en kommun ansvarar fér den
vérden (12 kap. 1§, 14 kap. 1 § och 16 kap. 1 § HSL).

For att likartillgingen frin regionen ska bli tydlig och resurs-
missigt adekvat, ska regionen med kommunerna inom regionen
sluta avtal om omfattningen av och formerna fér likarmedverkan.
Om regionen inte uppfyller sina skyldigheter enligt avtalet att till-
handahilla likare, har kommunen ritt att pd egen hand anlita likare
och {3 ersittning for sina kostnader f6r det frin regionen (16 kap.
1§ HSL).

Virden ska vara av god kvalitet

Den hilso- och sjukvird som bedrivs inom ramen fér den kommu-
nala hilso- och sjukvirden ska bedrivas s att den uppfyller kraven
pd en god vird. Det innebir bland annat att den ska vara av god
kvalitet samt tillgodose patientens behov av trygghet, kontinuitet
och sikerhet (5 kap. 1 § HSL). Kvaliteten 1 verksamheten ska syste-
matiskt och fortlépande utvecklas och sikras (5 kap. 4 § HSL). Dir
det bedrivs hilso- och sjukvirdsverksamhet ska det finnas den
personal, de lokaler och den utrustning som behévs for att god vard
ska kunna ges (5 kap. 2 § HSL).

Varje virdgivare inom den kommunala hilso- och sjukvirden
ansvarar for att det finns ett ledningssystem for systematiskt kvali-
tetsarbete.” Ledningssystemet ska anvindas fér att systematiskt och
fortlopande utveckla och sikra verksamhetens kvalitet.* Virdgiva-
ren ska med stdd av ledningssystemet planera, leda, kontrollera, flja
upp, utvirdera och férbittra verksamheten. Vardgivaren ska ocksd
genom ledningssystemet faststilla de processer och rutiner som be-
hévs for att sikra verksamhetens kvalitet.?

13 kap. 1 § Socialstyrelsens foreskrifter och allminna rdd (SOSFS 2011:9) om ledningssystem
for systematiskt kvalitetsarbete.

23 kap. 1 § SOSFS 2011:9.

# 3 kap. 2 § SOSFS 2011:9.
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5.4.2 Ledning och styrning

Milet for all hilso- och sjukvird, inklusive den kommunala hilso-
och sjukvirden, ir en god hilsa och en vird pd lika villkor fér hela
befolkningen (3 kap. 1 § HSL). For att nd mélet finns i lagstiftningen
regler om ansvars- och arbetsférdelning mellan olika personalkate-
gorier och en dvergripande styrning och ledning.

Ledningen av den kommunala hilso- och sjukvirdsverksamhe-
ten ska utdvas av den eller de nimnder som kommunfullmiktige
bestimmer (11 kap. 1 § HSL). Kommunen ska planera sin hilso- och
sjukvird med utgdngspunkt i befolkningens behov av sidan vird och
ska dd dven beakta den hélso- och sjukvéard som erbjuds av andra
vardgivare (11 kap. 2 och 3 §§ HSL). I planeringen och utvecklingen
av hilso- och sjukvérden ska kommunen samverka med samhélls-
organ, organisationer och vardgivare (11 kap.3 § HSL).

Kommunen kan bedriva den hilso- och sjukvird som den ansva-
rar for 1 egen regi eller sluta avtal med nigon annan att utféra den.
Kommunen behéller dock sitt huvudmannaskap fér hilso- och sjuk-
vérdsverksamheten (15 kap. 1 § HSL),

Verksamhetschef

Alla hilso- och sjukvirdsverksamheter ska ha en verksamhetschef
som ansvarar for verksamheten (4 kap. 2 § HSL). Ansvaret kan for-
delas pd en eller flera verksamhetschefer med ansvar fér olika delar
av den kommunala hilso- och sjukvirden. Av 4 kap. 4 § hilso- och
sjukvirdsforordningen (2017:80), HSF framgir att verksamhets-
chefen fir bestimma 6ver diagnostik eller vird och behandling av
enskilda patienter endast om han eller hon har tillricklig kompetens
och erfarenhet for detta.

Verksamhetschefen fir uppdra &t sddana befattningshavare inom
verksamheten som har tillricklig kompetens och erfarenhet att full-
gora enskilda ledningsuppgifter (4 kap. 5§ HSF). Det ir verksam-
hetschefen som har det 6vergripande ansvaret f6r verksamheten och
ska sikerstilla att patientens behov av trygghet, kontinuitet, sam-
ordning och sikerhet i virden tillgodoses. Om det dr nédvindigt f6r
att kunna tillgodose dessa behov eller om patienten sjilv begir det
ska verksamtschefen utse en fast virdkontakt fér patienten (4 kap.
1 § HSF och 6 kap. 2 § PL).
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Medicinskt ansvarig sjukskoterska (MAS)

I kommunen miste det finnas minst en medicinskt ansvarig sjuk-
skoterska (MAS). Om ett verksamhetsomrdde 1 huvudsak omfattar
rehabilitering, fir en fysioterapeut eller en arbetsterapeut ansvara fér
de uppgifter som annars ska utféras av en medicinskt ansvarig sjuk-
skoterska. Han eller hon brukar di kallas medicinskt ansvarig for
rehabilitering (MAR) (11 kap. 4 § HSL). Kommunen kan dela in
hilso- och sjukvirden i olika verksamhetsomriden och ha en MAS
eller MAR {or varje sidant omride. Verksamhetschefen kan inte
bestimma over de arbetsuppgifter som MAS och MAR har enligt
lagar och foreskrifter.

MAS och MAR har ett sirskilt ansvar for att:

— patienten fir en siker och indamilsenlig hilso- och sjukvird av
god kvalitet inom kommunens ansvarsomride,

— patienten f&r den hilso- och sjukvird som en likare férordnat om,

— journaler fors i den omfattning som féreskrivs 1 patientdatalagen
(2008:355), PDL,

— Dbeslut om att delegera ansvar {6r varduppgifter ir forenliga med
patientsikerheten, och

— att det finns dndamilsenliga och vil fungerande rutiner f6r like-
medelshantering, rapportering enligt 6 kap. 4 § patientsikerhets-
lagen (2010:659), PSL, och for att kontakta likare eller annan
hilso- och sjukvirdspersonal nir en patients tillstdnd fordrar
det.*

Inom den kommunala hilso- och sjukvirden ir det MAS som ska
utféra sidana uppgifter som annars ska utféras av verksamhets-
chefen enligt Socialstyrelsens foreskrifter och allminna rdd (HSLF-
FS 2017:37) om ordination och hantering av likemedel i hilso- och
sjukvdrden. En uppgift f6r MAS enligt féreskriften ir att ansvara for
att beslut om delegeringar ir forenliga med en god och siker vérd.

* 4 kap. 6 § HSF.
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Hilso- och sjukvardspersonalens skyldigheter

I patientsikerhetslagen (2010:659), PSL, har flera bestimmelser
samlats om hilso- och sjukvirdspersonalens skyldigheter (6 kap.
PSL). Hilso- och sjukvirdspersonal ska utféra sitt arbete 1 verens-
stimmelse med vetenskap och beprévad erfarenhet, bir sjilv ansva-
ret for hur han eller hon fullgér sina arbetsuppgifter, ir skyldig att
bidra till att hég patientsikerhet uppritthills och rapportera risk for
vérdskador.

Hilso- och sjukvirdspersonal omfattas av Inspektionens f6r vird
och omsorg (IVO) tillsyn. Bestimmelsen giller all hilso- och sjuk-
virdspersonal, bidde legitimerad och icke legitimerad personal
(7 kap. PSL). For icke legitimerade yrkesutdvare saknar dock IVO
mojlighet att tillgripa sanktioner. Det ir en friga fér virdgivaren
eller arbetsgivaren att ta stillning till.* I patientsikerhetslagen anges
ocksd vem som anses vara hilso- och sjukvirdspersonal (1 kap. 4 §
PSL). Av den regleringen foljer att underskéterskor som ir verk-
samma 1 den regionfinansierade dppna eller slutna hilso- och sjuk-
varden omfattas av reglerna och betraktas som hilso- och sjukvards-
personal. Nir det giller omsorgspersonal som arbetar i kommunens
verksamhet f6r vird och boende enligt socialtjinstlagen r frigan om
dessa ir hilso- och sjukvirdspersonal inte helt klarlagd.* I betin-
kandet Stirkt kompetens 1 vird och omsorg (SOU 2019:20) behand-
las den hir frdgan nirmare.”” Den aktuella utredningen menar att en
del av forarbetena talar f6r att omsorgspersonal under vissa omstin-
digheter kan anses utgora hilso- och sjukvardspersonal, men att viss
osikerhet rdder. Utredningen avslutar sitt resonemang med att kon-
statera att Inspektionen fér vird och omsorg (IVO) anser att per-
sonalen omfattas av begreppet hilso- och sjukvirdspersonal nir de
utfér hilso- och sjukvardsitgirder.

#SOU 2019:20. Stirkt kompetens i vird och omsorg, s. 53. Betinkande av Utredningen Regler-
ing av yrket underskoterska.

*1bid, s. 57, 58 och 64.

¥ SOU 2019:20. Stirkt kompetens i vird och omsorg, s. 58. Betinkande av Utredningen
Reglering av yrket underskéterska.
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5.5 Samverkan och kontinuitet

Samverkan mellan aktdrerna dr en avgorande faktor for hur kom-
petensférsorjningen fungerar i verksamheten. Enligt sdvil SoL som
HSL har kommunerna och regionerna skyldighet att samverka, bide
pd 6vergripande nivd och pd patient- och brukarnivi. Ett exempel dr
bestimmelsen om samordnad individuell plan (SIP) som ska upp-
rittas av region och kommun tillsammans for personer som behéver
bide hilso- och sjukvird och stéd frin socialtjinsten. Den kom-
munala hilso- och sjukvirden pekas inte ut som en sirskild aktor 1
bestimmelserna om samordnad individuell plan (SIP) men vil i lagen
(2017:612) om samverkan vid utskrivning frin sluten hilso- och
sjukvird, LUS.

5.5.1 Samordnad individuell plan (SIP)

Nir den enskilde har behov av insatser bide frin socialtjinsten och
frdn hilso- och sjukvirden ska kommunen tillsammans med regio-
nen uppritta en individuell plan. Planen ska upprittas om kom-
munen eller regionen bedémer att den behdvs for att den enskilde
ska 3 sina behov tillgodosedda, och om den enskilde samtycker till
att den upprittas. Arbetet med planen ska pdbérjas utan dréjsmal.
Planen ska, nir det ir mojligt, upprittas tillsammans med den
enskilde. Anhoriga ska ges mojlighet att delta 1 arbetet med planen,
om det ir limpligt och den enskilde inte motsitter sig det.
Av planen ska det framg3

5. vilka insatser som behévs,
6. vilka insatser respektive huvudman ska svara fér,

7. vilka 3tgirder som vidtas av nigon annan in kommunen eller
regionen, och

8. vem av huvudminnen som ska ha det évergripande ansvaret for
planen.*

16 kap. 4 § HSL och 2 kap. 7 § SoL.
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5.5.2  Samverkan vid utskrivning fran sluten halso-
och sjukvard

LUS anger att en samordnad individuell planering ska genomféras
ndr en patient efter utskrivning frén sluten vrd behover insatser frin
bide region och kommun i form av hilso- och sjukvird eller social-
ydnst, om patienten samtycker till det. Det ska upprittas en sddan
individuell plan som avses 1 HSL och SoL och som redogjorts for
ovan. En individuell plan som upprittas med stéd av LUS ska séledes
ha samma innehll som en individuell plan upprittad med stod av
HSL eller SoL.*

Om den kommunala hilso- och sjukvirden har en skyldighet att
medverka 1 upprittande av en individuell plan beror siledes pi om
patientens behov av virdinsatser har startat med att personen varit
intagen vid en virdinrittning.

5.5.3  Aktuell utveckling av samordningen

Utredningen Samordnad utveckling fér god och nira vird framhéller
att det behovs en 6kad forstielse f6r kommunernas dubbla roll, som
bade virdgivare och som utférare av socialtjinstinsatser. Den kom-
munala hilso- och sjukvdrden har dubbla samverkansytor, dels mot
socialgjinsten inom kommunen, dels mot den regionfinansierade
hilso- och sjukvirden. Att integrera den kommunalt finansierade
hilso- och sjukvirden och den regionfinansierade innebir inte att
den kommunala verksamheten ska anpassa sig till landstingets pro-
cesser och rutiner, utan det behévs en 6kad kunskap och férstielse
for varandras uppdrag och kunskap.”

Socialstyrelsen har ett regeringsuppdrag att stirka stédet till den
kommunalt finansierade hilso- och sjukvirden, med utgdngspunkt i
den 4tgirdsplan som redovisas i myndighetens rapport Kommunalt
finansierad hilso- och sjukvird — Férstudie.”

# 4 kap. 1-3 §§ LUS

%9SOU 2019:29. God och nira vdrd. Vird i samverkan, s. 154. Delbetinkande av Utredningen
Samordnad utveckling f6r god och nira vard.

3! Socialstyrelsen (2019). Kommunalt finansierad hilso- och sjukvard. Férstudie.
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Olika former av kontaktpersoner inom hilso- och sjukvirden
och socialtjinsten

Enligt 6 kap. 2 § patientlagen (2014:821) ska en fast virdkontakt
utses for patienten om han eller hon begir det, eller om det ir n6d-
vandigt for att tillgodose hans eller hennes behov av trygghet, konti-
nuitet, samordning och sikerhet. Vad giller primirvirden ska regio-
nen enligt 7 kap. 3 § HSL organisera den s att alla som omfattas av
regionens ansvar for hilso- och sjukvard kan vilja utférare av hilso-
och sjukvardstjinster samt f3 tillgdng till och vilja en fast likarkon-
takt. Tidigare lagstiftning talade om patientansvarig likare. Konti-
nuitet och samordning utgdr emellertid fortfarande stora utma-
ningar 1 hilso- och sjukvirden och det ir ofta svirt fér patienterna
att navigera ritt.

For att skapa kontinuitet och underlitta samverkan finns en
ambition att utse en sirskild person som den ildre kan vinda sig till.
Enligt socialtjinstlagen finns det ingen skyldighet att erbjuda en fast
vird- och omsorgskontakt men minga kommuner har redan 1 dag
ett sd kallat kontaktmannaskap inom hemtjinsten. Det innebir att
en person, ofta en underskoterska eller ett virdbitride, ir kontakt-
person till en eller flera dldre som har hemtjinst. Kontaktpersonen
kan till exempel ansvara for en enskild persons genomférandeplan.
En sirskild utredare har limnat férslag pd hur en fast omsorgs-
kontakt kan inféras i hemtjinsten, bide fér verksamheter 1 privat
och i offentlig regi.”

5.5.4  Kuvalitetsutveckling
SIS Standard

Svenska institutet for standarder (SIS) ir en del av ISO och CEN ett
nitverk av experter som arbetar med att skapa internationella stan-
darder och SIS ir utsedd av regeringen som svenskt standardiser-
ingsorgan. 2015 publicerades standarden SS 872500:2015, Kvalitet 1
omsorg, service, omvéardnad och rehabilitering for dldre med omfat-

tande behov 1 ordinirt och sirskilt boende och en reviderad version
2017.

2SOU 2020:70. Fast omsorgskontakt i hemtjinsten. Betinkande av Utredningen om fast
omsorgskontakt i hemtjinsten.
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Standarden kan anvindas som stdd i arbetet med kvalitetssikring,
uppféljning, utvirdering och utveckling av ildreomsorgstjinster,
och dven som underlag vid upphandling, utbildning eller tillsyn.
Cirka 50 organisationer deltog i standardiseringsarbetet. Standarden
skapar tydlighet om vad som karaktiriserar god kvalitet for ildre
med behov av vird och omsorg 1 hemmet respektive 1 sirskilt
boende. Standarden utgdr ifrdn den ildres behov och syftar till att
6ka den ildres livskvalitet och kinsla av trygghet.”

Kvalitetsregister

Kvalitetsregistren gor lirande och stindigt forbittringsarbete moj-
ligt och de dr en viktig del i ett modernt hilso- och sjukvardssystem.
Registren anvinds av de professionella yrkesgrupper som har nytta
av dem 1 sin vardag. Ett Nationellt Kvalitetsregister innehéller indi-
vidbaserade uppgifter om diagnoser/problem, insatta dtgirder och
resultat inom hilso- och sjukvird och omsorg. Data frin registren
kan anvindas for att se resultat och f6lja utvecklingen 1 den egna
verksamheten men ocksd for att jimféra med andra. Nedan foljer
ndgra som sirskilt berdr utvecklingen av kvaliteten inom varden och
omsorgen om ildre>

— Kvalitetsregistret BPSD-registret (beteendemissiga storningar
och psykologiska symtom vid demenssjukdom).

— Svenska registret for kognitiva sjukdomar/demenssjukdomar
(SveDem).

— Svenska palliativregistret.

— Nationellt kvalitetsregister for vird och omsorg (Senior alert).

> https://kvalitetsregister.se/index.html — himtad 2021-04-29.
** https://kvalitetsregister.se/index.html — himtad 2021-04-29.
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6 Fler behover vélja vard
och omsorg

Kompetensforsorjningen inom virden och omsorgen om ildre ir en
av vara viktiga framtidsfrigor. Att det i verksamheterna finns tillrick-
ligt med personal som har yrkeskompetens ir avgérande for att vi ska
{3 en vird och omsorg som ir siker och héller hog kvalitet. Fler méste
vilja bérja arbeta inom vird och omsorg. Fler méste ocksa vilja stanna
kvar 1 verksamheterna. Statusen pd dessa arbeten behover hojas.
Yetterst handlar det om hur vért samhille virderar dldre minniskor.

I detta kapitel redogérs for begreppen kompetens och kompe-
tensforsorjning, behovet av yrkesutbildad personal inom vérden och
omsorgen om ildre och de utmaningar som kommunerna stir inféor.
Slutligen beskrivs kortfattat nigra av strategierna fér att 3stad-
komma en héllbar kompetensférsdrjning.

6.1 Vad innebar kompetensforsoérjning?

Rikstermbankens definition av kompetensférsérjning ir att "pd kort
och l3ng sikt sikerstilla att verksamheten har tillging till medarbe-
tare med ritt kompetens”.! Kompetensfoérsdrjning ir ett brett be-
grepp och innehiller dven att analysera behov, utbilda, rekrytera och
behilla medarbetare med ritt kompetens samt analysera hur med-
arbetarnas tid och kompetens anvinds.” Kompetens ir, enligt Riks-
termbankens definition, "kunskap och férméga att utfora viss upp-
gift”.> Genom det formella utbildningssystemet, informellt och livs-
l&ngt lirande skapas och uppritthills tillgdng till yrkeskompetent

! www.rikstermbanken.se/simpleSearch.html — himtad 2021-04-14.

2 Socialstyrelsen (2019). Framtidens virdkompetens. Stirkt samverkan for att méta hilso- och
sjukvirdens kompetensférsérjningsbehov, s. 9.

> www.rikstermbanken.se/simpleSearch.html — himtad 2021-04-14.
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personal. Kvalifikation ir intygad kompetens.* Det kan vara en
arbetsgivare, ett statligt organ eller en organisation som faststiller
att en person ir kvalificerad for ett visst arbete. Kompetensforsorj-
ning ir en process i en organisation for att fortlopande sikerstilla
ritt kompetens hos personalen for att nd verksamhetens mél och till-
godose dess behov.’

Kompetensforsorjning innefattar siledes dels att det finns per-
sonal, dels att personalen har ritt kompetens. God kompetensfor-
soérjning innebir att det finns tillricklig tillgdng till yrkeskompetent
personal for att motsvara den efterfrigan som huvudmin och ut-
forare vid varje tillfille har. Kompetensférsérjning handlar bdde om
tid och rum. Det ska finnas tillricklig tillgdng till kompetent per-
sonal 1 hela landet, vid alla tider p& &ret och for arbete vid alla tider
pa dygnet.®

Ansvaret f6r kompetensfoérsorjningen ligger 1 forsta hand pd
huvudminnen fér socialtjinst och hilso- och sjukvard. Staten har ett
overgripande ansvar f6r kompetensférsérjningen genom en rad &t-
girder inom flera politikomriden sdsom arbetsmarknad, arbetsmiljo,
utbildning, niringspolitik, regionalpolitik, migration, jimstilldhet,
ildrepolitik med flera.

6.2 Synen pa arbete inom vard och omsorg
spelar roll

Synen pd arbete inom vird och omsorg har en central betydelse. I de
dialoger som den nationella samordnaren genomfért har attrakti-
vitet varit ett tema som dterkommit och ett uttalande har upprepats:
statusen pd arbete inom virden och omsorgen om ildre méiste héjas.
Det har framférts att en ny syn pd dessa arbeten dr nédvindig — bide
hos medarbetare, chefer, beslutsfattare och fackliga organisationer.
Hur virden och omsorgen om ildre prioriteras politiskt har en
visentlig betydelse for hur arbeten inom sektorn betraktas.

Ofta framstills arbeten i dessa verksamheter som enkla, utan krav
pa sirskilda kunskaper. Hur det uttrycks i den allminna debatten
bidrar till att skapa en missvisande bild. Exempel som nimnts ir att

* www.rikstermbanken.se/simpleSearch.html — himtad 2021-04-14.

> SOU 2017:21. Lis mig! Nationell kvalitetsplan f6r vird och omsorg om ildre personer,
s. 249 ff. Betinkande av Utredningen om nationell kvalitetsplan fér dldreomsorgen.

¢ Ibid, s. 255.

112



SOU 2021:52 Fler behéver vilja vard och omsorg

”det behovs fler hinder i virden”. I stillet giller det att se virden och
omsorgen om ildre som ett arbetsomrdde som fordrar sirskild
kompetens och kunskaper, som ir utvecklande och innebir minga
mellanminskliga relationer. Lirarna pd vird- och omsorgsutbildning-
arna ir viktiga for att férmedla en positiv syn pd dessa yrken.

Aven media har en visentlig roll i detta sammanhang. I dag,
menade flera av deltagarna, ir det ofta en negativ bild av verksam-
heterna som sprids och det gor det svrare att rekrytera nya med-
arbetare. S8dana skildringar paverkar ocksd kinslan av yrkesstolthet
hos dem som arbetar inom virden och omsorgen.

En aspekt som ocksd framférts dr att det hos minga finns en stor
arbetsglidje, men att det samtidigt ir viktigt att visa de arbetsmiljs-
problem som finns 1 denna centrala vilfirdssektor. Det ir néd-
vindigt f6r att kunna utveckla verksamheterna och 1 férlingningen
locka fler till sektorn.

Vad gor ett arbete attraktivt?

” Attraktivt arbete” idr ett begrepp som fitt alltmer uppmirksamhet
under senare ir, bdde inom forskningen och i verksamheter inom
vilfirden. Orsaken ir bristen p8 arbetskraft inom vilfirden 1 dag, och
att denna brist forvintas bli dnnu stérre under det kommande
decenniet. D3 ménga anstillda inom vilfirdssektorn nirmar sig pen-
sionsdldern blir frigor om kompetenstérsérjning dnnu mer angeligna
att hantera. Det riktar uppmirksamheten mot varfér minniskor viljer
att arbeta i en organisation, vad som gor arbetet attraktivt. I en forsk-
ningsrapport om héllbart arbete och chefskap inom idldreomsorgen,
konstateras att begreppet attraktivitet hir handlar om tv8 saker:

— att vara attraktiv f6r potentiella nya kompetenta medarbetare
(organisatorisk attraktivitet)

— att organisationen ir attraktiv f6r dem som redan ir anstillda

(arbetsmissig attraktivitet).”

Analysforetaget Kairos Future har haft 1 uppdrag av Socialstyrelsen
att identifiera drivkrafter och trender i samhillet som har relevans

” Dellve, L, Hasselgren, C, Allard, K, Bick Andersson, M (2020). Attraktivt och hillbart chefs-
arbete. Organisatoriska forutsittningar och chefsarbete i Goteborgs stad, s. 16. Gothenburg
Studies in Work Scienses, 2020:22.
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for den framtida kompetensférsérjningen inom hilso- och sjukvér-
den och omsorgen.*

Employer branding ir, enligt analysféretagets rapport, ett be-
grepp som fatt allt stdrre betydelse under senare 4r. Det innebir att
vara en attraktiv arbetsgivare, att férknippas med sddant som lockar
nir konkurrensen om arbetskraften dkar. For att ett arbete 1 dag ska
anses intressant och meningsfullt behéver arbetsgivaren vara tydlig
med vilka virderingar man arbetar utifrén, till exempel FN:s hill-
barhetsmal eller att man pd nigot sitt ir samhillsnyttig. Eftersom de
som ska lockas att arbeta inom virden och omsorgen tillhér de yngre
generationerna, si giller det att forstd unga minniskors virderingar
och preferenser. Att vara relevant f6r nya medarbetare och mota
dem 1 ritt kanaler och med ritt budskap blir allt viktigare.

Detta ir nigra slutsatser som dras.

— Inte minst inom hilso- och sjukvirden blir utmaningarna stora
for att bli attraktiva arbetsgivare, eftersom kritiken mot arbets-
miljd, organisation och ledarskap bitvis ir ganska skarp.

— Det yrkeslivsldnga lirandet blir allt viktigare.

— Det behévs ett ledarskap som férmér leda forindring och invol-
vera personal.

Behovet av nya kompetenser kan 6ka intresset

I samband med coronapandemin har noterats att allt fler vill borja
arbeta i vrden och omsorgen. I dialogerna har lyfts fram att utveck-
lingen pekar mot att nya kompetenser kommer att behévas 1 verk-
samheterna. Det giller till exempel arbeten som kombinerar vird
och digital teknik. Detta kan 6ka intresset och locka nya grupper till
branschen. I dialogerna har diskussionerna dven handlat om att
komplexiteten i arbetet behdver visas pd ett positivt sitt f6r att vicka
intresse att arbeta 1 sektorn. Manga har pitalat att varje steg dr viktigt
—att analysera hur vi talar om omrédet, hur annonser formuleras och
vilken typ av foton som visas etcetera. Allt detta bidrar till att skapa
den samlade bilden av hur samhillet ser p& virden och omsorgen om
ildre personer.

8 Olsson, M, Krafft. G (2019). Hilso- och sjukvirdens kompetensférsérjning i framtiden — en
scenarioanalys fram emot 2040, s. 26. Kairos Future AB.
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Det har ocksg forts fram att unga minniskor girna séker sig till
verksamheter med tydliga virderingar. Det ir en utmaning f6r var-
den och omsorgen att visa de virden som verksamheterna grundas
pa. Samtidigt finns, pdpekades det, en risk med att alltfor ensidigt
inrikta sig pd att rekrytera yngre medarbetare. I dialogerna har det
dterkommande framférts att arbete inom vard och omsorg ir mog-
nads- och erfarenhetsyrken, vilket gér det intressant att ocksd exem-
pelvis rekrytera personer som efter ett antal &r i arbetslivet kan vilja
yrkesvixla.

6.3 Vagar att trygga kompetensforsorjningen

Behovet av att rekrytera personal till virden och omsorgen har varit
en aktuell friga under flera &r. Sveriges Kommuner och Regioner
(SKR) pekar pd att det finns mycket som arbetsgivare kan gora for
att méta rekryteringsutmaningen.” Kommuner och regioner beho-
ver bland annat

— forindra arbetssitten

— utnyttja digitaliseringens mojligheter bittre

— utveckla samarbetet mellan olika yrkesgrupper

— se over yrkesroller

— satsa dnnu mer pd kompetensutveckling och utbildning

— bli dnnu bittre pd att anvinda medarbetarnas kompetens ritt.

I dialogerna ir detta teman som dterkommande har diskuterats. SKR

har tagit fram nio rekryteringsstrategier for arbete inom vilfirds-
sektorn."

1. Stod medarbetarnas utveckling.
2. Stirk ledarskapet.
3. Rekrytera bredare.

? Sveriges Kommuner och Regioner (2020). M6t vilfirdens kompetensutmaningar. Rekry-
teringsrapport 2020.
https://skr.se/tjanster/merfranskr/rapporterochskrifter/publikationer/motvalfardenskompe
tensutmaningrekryteringsrapport2020.35352.html — himtad 2020-12-06

10 hteps://webbutik.skr.se/bilder/artiklar/pdf/7585-901-9.pdf — himtad 2021-04-19.
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Utnyttja tekniken smart.
Anvind kompetensen ritt.
Sok nya samarbeten.

Prioritera arbetsmiljsarbetet.

Oka heltidsarbetet.

Y ® N o Uk

Forling arbetslivet.

Tanken bakom strategierna ir bide att 6ka arbetsgivarnas attrak-
tionskraft och minska rekryteringsbehovet. Det pagir ett omfattande
arbete 1 kommuner och regioner inom ramen for dessa rekryter-
ingsstrategier.

6.3.1  Stora behov av personal

Olika beridkningar har pekat pd det stora behovet av personal inom
virden och omsorgen, bdde i dag och under de nirmaste dren.

I betinkandet Stirkt kompetens 1 vdrd och omsorg
(SOU 2019:20) gor utredningen antagandet att om sdvil kommuner
som regioner avser att behélla den underskétersketithet som fanns
2014, s3 f3s en prognos fér hur minga ytterligare underskoterskor
inom respektive verksamhet som krivs. Slutsatsen blir att det inom
kommunal verksamhet kommer att behévas 52 000 fler underské-
terskor fram till 8r 2040 for att klara av att hilla samma under-
skotersketithet som under 2014. Detta dr med stor sannolikhet en
underskattning av behovet, med tanke pd de reformer som ir pd ging
i syfte att bygga ut primirvirden och den nira virden."

Det finns cirka 78 000 anstillda virdbitriden 1 Sverige. P4 ett &rs
sikt bedomer Arbetsférmedlingen att virdbitriden har goda méjlig-
heter till arbete. Den utbredda bristen pd underskéterskor har forbitt-
rat jobbmojligheterna f6r virdbitriden. Samtidigt varierar mojlighe-
terna mellan olika delar av landet. P4 fem &rs sikt bedoms vardbitriden
mota en arbetsmarknad 1 balans. Det innebir att det kommer finnas
ungefir lika minga jobb som det finns personer som kan arbeta inom
yrket. Den fortsatt vixande befolkningen och den demografiska ut-

'SOU 2019:20. Stirkt kompetens i vdrd och omsorg. Betinkande av Utredningen Reglering
av yrket underskéoterska.
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vecklingen, med allt fler dldre personer, leder till ett 6kat virdbehov
de kommande &ren. Samtidigt finns det manga som soker och kan ta
dessa arbeten, eftersom det ofta inte stills ndgra formella krav pd
utbildning. **

Arbetsférmedlingen bedémer vidare att det rdder en pétaglig brist
pd grundutbildade sjukskoterskor och att det finns goda méjligheter
till arbete 1 hela landet pd ett och fem drs sikt. Orsaken ir att det under
ling tid har utbildats for f8 sjukskéterskor, samtidigt som andelen
ildre i befolkningen 6kar. Arbetsférmedlingen bedémer dven att det
rider en mer pataglig brist pa specialistsjukskoterskor. Aven hir pekas
pd en vixande andel dldre — och yngre — 1 befolkningen och med det ett
okande virdbehov. Stora pensionsavgingar bland de yrkesverksamma
vintar ocks3."”

Olika forutsittningar for stora och smd kommuner

Kommunutredningen, som hade i uppdrag att analysera kommuner-
nas utmaningar inom olika samhillsomriden, pétalar att bristen pd
arbetskraft inom vitala delar av den kommunala verksamheten kom-
mer att kriva bdde kortsiktiga och lingsiktiga dtgirder inom flera
omriden. Utmaningen ligger ocks3, skriver Kommunutredningen, i
att rekrytera till strategiska befattningar inom kommunerna, till
exempel olika typer av specialisttjinster och ledningsfunktioner. De
mindre kommunerna, sirskilt de som ir avligset beligna frin storre
arbetsmarknadsregioner, har ofta svdrare att rekrytera till specialist-
och ledningsfunktioner in de stérre kommunerna.'*

Demografin ir den frimsta orsaken till att sirskilt smd och avligset
beligna kommuner stir infér stora utmaningar nir det giller att klara
kompetensforsorjningen. Det giller speciellt i sm3 kommuner med en
minskande befolkning. Nir de yngre flyttar till utbildning och arbeten
1andra regioner blir underlaget f6r rekrytering till tjinster inom kom-
munernas verksamheter helt enkelt for begrinsat.”

12 https://arbetsformedlingen.se/for-arbetssokande/yrken-och-
framtid/yrkeskompassen/#/yrkesprognos/5330 — himtad 2021-04-05.
Bhttps://arbetsformedlingen.se/for-arbetssokande/yrken-och-
framtid/yrkeskompassen/#/yrkesprognos/2221 — himtad 2021-04-14.

*SOU 2020:8. Starkare kommuner — med kapacitet att klara vilfirdsuppdraget, s. 243. Slut-
betinkande av Kommunutredningen.

1% 1bid, s. 263.
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I dialogerna har det bekriftats att férutsittningarna for rekrytering
skiljer sig visentligt mellan sm& och stora kommuner. Rekryterings-
utmaningarna ser olika ut fér glesbygdskommunerna och storstiderna.
Glesbygden kan ha storre utmaningar med de demografiska forut-
sittningarna, men har ofta en hogre personalkontinuitet. De storre
kommunerna kan ha littare att bemanna, men har ofta hégre personal-
omsittning och d& kanske inte lika stor andel utbildad personal.

Planeringsverktyg erbjuds

For att underlitta planeringen av kompetensférsérjningen har Social-
styrelsen pd regeringens uppdrag tagit fram det Nationella planerings-
stodet (NPS). Varje &r redovisas bedomningar om tillging och efter-
fragan pd legitimerad personal i hilso- och sjukvird samt tandvérd.
Samtliga 21 legitimationsyrken inom hilso- och sjukvirden inklude-
ras 1 rapporten. Alla regioner utom en bedémer att det ir brist pd
grundutbildade sjukskéterskor.® Det Nationella planeringsstodet
(NPS) omfattar inte icke legitimerade yrkesgrupper.

6.3.2  Fa fler att vdlja vard och omsorg

Det ir avgorande fér kompetensférsorjningen inom vdrden och
omsorgen om ildre att minniskor vill borja arbeta 1 branschen. I dag
rdder brist pd s6kande till utbildningar inom vird och omsorg.
Under l&ng tid har antalet sokande till vird- och omsorgsprogram-
met varit fér lgt {or att motsvara behoven. En del elever som pi-
bérjat utbildningen har heller inte fullféljt den. Det ir ocksd endast
cirka 60 procent av s6kande till utbildningen som ir behoriga och
endast cirka 55 procent av dem som sdker som antas till utbild-
ningen. Detta dr bland den ligsta andelen antagna pd gymnasiesko-
lans yrkesutbildningar."”

Ett skil till svirigheterna att rekrytera och behilla yrkeskompe-
tent personal kan ocksd vara bristande frutsittningar for personer i

' Socialstyrelsen (2020). Bedémning av tillgdng och efterfrigan pd legitimerad personal 1
hilso- och sjukvdrd samt tandvird. Nationella planeringsstddet 2020, s. 97.

' Tabell 2 A: Sokande till gymnasieskolan till lisdret 2020/21, efter kon. Elevernas forsta-
handsval, behérighet till férstahandsval och antagning till férstahandsval 1 juni 2020/2021 —
www.skolverket.se/skolutveckling/statistik/sok-statistik-om-forskola-skola-och-
vuxenutbildning?sok=SokC&verkform=Gymnasieskolan&omrade=Skolor%200ch%20ele
ver&lasar=2020/21&run=1 — himtad 2021-04-23.
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vuxen 3lder att skaffa sig yrkesutbildning, nir man sedan tidigare har
en gymnasial utbildning. Detta har bekriftats i dialogerna. For en del
personer kan det vara svirt att finansiera sddana studier."

For {3 arbetss6kande med vard- och omsorgsutbildning

Det ridet brist pd arbetssokande med vard- och omsorgsutbildning pd
gymnasienivi. Aven om denna brist har minskat s§ kommer den att
kvarstd under de nirmaste 5 &ren, enligt SCB:s prognos frén 2019."

Arbetstormedlingen visar i sin analys frin samma 4r att en kon-
sekvens av bristen pd sokande ir att rekryteringar tar lingre tid, att
befintlig personal fir arbeta mer samt att arbetsgivare sinker kraven
pd utbildning och erfarenhet.”® Det riskerar att f3 konsekvenser i
form av férsimrad arbetsmilj6 for personalen.”! Resultatet kan bli att
erfaren och utbildad personal siger upp sig nir kompetensen urhol-
kas pd en arbetsplats, nir de kinner att de inte lingre kan ge vdrd och
omsorg av god kvalitet.

Brist pa vigar till utbildning

I rapporten Utbildningsgapet har fackférbundet Kommunal analyserat
skillnaden mellan virdens och omsorgens stora behov av utbildad
personal och bristen p8 vigar till sddan utbildning. Kommunal pekar
bland annat pd att det behovs bide bittre studie- och yrkesvigledning
och stoéd 1 etableringen efter genomgangen utbildning. Andra férslag
som férs fram handlar om att Yrkeshogskolan ska erbjuda vidare- och
specialistutbildningar inom vird och omsorg, en permanent yrkes-
inriktad vuxenutbildning, en utvecklingstrappa inom vird och omsorg
samt kontinuerlig yrkesutveckling.”

8 SOU 2017:21. Lis mig! Nationell kvalitetsplan fér virden och omsorgen om ildre personer,
s. 290. Betinkande av Utredningen om nationell kvalitetsplan for dldreomsorgen.

¥ www.scb.se/hitta-statistik/statistik-efter-amne/utbildning-och-forskning/analyser-och-
prognoser-om-utbildning-och-arbetsmarknad/arbetskraftsbarometern — himtad 2021-04-14.
2 Arbetsférmedlingen (2019). Var finns jobben? Beddmning f6r 2019 och p4 5 &rs sike, s. 22.
' Socialstyrelsen (2020). Vird och omsorg om ildre. Ligesrapport 2020, s. 32.

22 Kommunal (2018). Utbildningsgapet. Vi behéver fler yrkesutbildade inom vird och om-
sorg, s. 44—45,
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6.3.3  Fa fler att vilja stanna

For att 8stadkomma en hillbar kompetensférsorjning fordras bdde —
som tidigare nimnts — att fler vill borja arbeta 1 virden och omsorgen
om ildre, men ocks3 att fler vill stanna. I dialogerna har detta bekrif-
tats. Arbetsgivarna behover arbeta aktivt for att f8 medarbetare att
vilja arbeta kvar. Det kriver insatser inom flera omrdden, sisom att
skapa en god arbetsmiljé och ge méjlighet till kompetensutveckling.
Hir ir det relevant att se pd hur personer som i dag arbetar inom ildre-
omsorgen ser pa sin egen framtid inom verksamheten.

Fackforbundet Kommunal genomférde 2017 en medlemsunder-
sokning och stillde frigor om arbetsmiljon och om intentionerna att
stanna i yrket. Majoriteten av de som svarande, cirka 60 procent, ville
arbeta kvar om tre &r medan cirka 27 procent ville limna. Andelen
som ville limna yrket hade ¢kat jimfért med den undersékning som
gjordes 2012. Ju yngre svarande, desto starkare intentioner att limna
yrket om tre ir.”’

I rapporten Vem ska arbeta 1 framtidens dldreomsorg? jimférs
ildreomsorgen 1 Sverige, Norge, Danmark och Finland. Rapporten
bygger pd enkiter som genomforts 2005 och 2015. Intervjuerna har
gjorts med personal 1 hemtjinst och pid sirskilda boenden. Av de
svarande som 2015 arbetade pd sirskilt boende 1 Sverige, uppgav
hilften att de p3 allvar funderade p3 att sluta. Ar 2005 var andelen
40 procent. Inom hemtjinsten var det 46 procent som 2015 &ver-
vigde att limna yrket, jimfort med 40 procent 2005. I Sverige sva-
rade fler att de allvarligt funderade pd att sluta, jimfoért med 6vriga
Norden.

I Sverige var det sammantaget — bide inom hemtjinsten och sir-
skilda boenden — 49 procent 2015 som funderade pd att sluta. For
ovriga Norden var andelen 39 procent.”

6.3.4  Fa fler att arbeta mer

En strategi f6r att &stadkomma en hillbar kompetensférsorjning ir att
{3 fler att arbeta mer. Arbetstérmedlingen har pekat pd att det framfor
allt finns en stor potential att héja sysselsittningsgraden bland utrikes

» Kommunal (2017). Personal som stannar. En rapport om arbetsmiljén i dldreomsorgen, s. 8.
2 Szebehely, M, Strantz, A, Strandell, R (2017). Vem ska arbeta i framtidens dldreomsorg?
Arbetsrapport 2017:1, s. 42. Institutionen for socialt arbete. Stockholms universitet.
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fodda personer. Om utrikes f6dda kvinnor hade samma sysselsitt-
ningsgrad som inrikes fodda kvinnor skulle det medféra ett teoretiskt
tillskott med 134 000 sysselsatta.

Aven bland ildre personer inom den arbetsféra befolkningen
finns det enligt Arbetsférmedlingen en potential att 6ka sysselsitt-
ningsgraden. Om arbetskraften dver 55 &r skulle stanna ett &r lingre
1 sysselsittning fram till 2030 ger det ett teoretiskt tillskott pd cirka
90 000 sysselsatta.”

SKR beddmer att om fler anstillda okar sin arbetstid frin 1
genomsnitt 91 procent till 1 genomsnitt 95 procent av heltid skulle
behovet av personal minska med cirka 60 000 personer. Dirtill skulle
en gradvis framflyttad pensionsilder med tvd &r minska rekryter-
ingsbehovet med 50 000 personer. Effektivisering med ny teknik
skulle dessutom kunna minska personalbehovet med ytterligare cirka
70 000 personer.**

Heltidsresan

Heltidsresan ir ett utvecklingsprojekt som drivs gemensamt av SKR
och Kommunal. Milet ir att heltidsarbete ska bli norm inom vil-
firdssektorn. Genom att ta tillvara befintlig kompetens pd ett bittre
sitt kan man bide minska rekryteringsbehovet och 3 tillgdng till mer
personal. Det forutsitter att deltidsanstillningar ersitts med heltids-
anstillningar och deltidsarbete ersitts med heltidsarbete. Heltidsresan
ir en femdrig satsning. SKR och Kommunal ir éverens om tre mal-
sdttningar:

1. Att alla nyanstillningar ska vara pd heltid. De som nyanstills 1 vil-
firden ska anstillas pd heltid och ocks8 arbeta heltid.

2. Att minska antalet tidsbegrinsade anstillningar. Ge fler tidsbegrinsat
anstillda mojlighet till relevant utbildning och kompetens fér att
kunna bli tillsvidareanstillda.

#SOU 2020:8. Starkare kommuner — med kapacitet att klara vilfirdsuppdraget, s. 263-264.
Slutbetinkande av Kommunutredningen.

¢ Sveriges Kommuner och Regioner (2018). Sveriges viktigaste jobb finns i vilfirden. Hur
méter vi kompetensutmaningen?
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3. Att Oka andelen arbetad tid som utfors av ordinarie omsorgsper-
sonal. Fler medarbetare behover gd fran deltid till heltid genom
att sysselsittningsgraden 6kas for befintlig personal.”

Heltidsarbete ir en viktig jimstilldhetsfriga. For att kvinnor och
min ska bli mer jimstillda pd arbetsmarknaden méste kvinnor kunna
arbeta heltid 1 samma utstrickning som min.

I dialogerna var en dterkommande kommentar att alla medarbe-
tare bor erbjudas heltidsanstillning. Det pdpekades samtidigt att det
ir krivande att till 100 procent arbeta med mellanminskliga moten.
En rimlig férdelning borde dirfér vara 80 procent vird- och om-
sorgsarbete och 20 procent kompetens- och verksamhetsutveckling,
handledning och reflektion.

Det har dven lyfts fram att resurser fordras f6r att kunna erbjuda
heltidsanstillningar. Risk finns annars {6r ytterligare utmaningar nir
det giller arbetsmiljén, eftersom virden och omsorgen om ildre
méste fungera vid alla tider pd dygnet, alla dagar &ret runt. Ett nytt sitt
att planera kring bemanning fordras séledes.

6.3.5 Breddad rekrytering

Virden och omsorgen om ildre ir starkt kvinnodominerad. Att
bredda rekryteringen, genom att f fler min att vilja borja arbeta i
branschen, ir en av flera vigar som brukar lyftas fram for att klara
kompetensforsorjningen.

I Norge — dir den kvinnliga dominansen liksom 1 Sverige ir stor
inom virden och omsorgen — har det nationella projektet Menn i
Helse pdgitt sedan 2010 och fitt mycket uppmirksamhet. Program-
met bestdr av en komprimerad utbildning som leder fram till ett
certifikat som virdpersonal. Menn 1 Helse ir ett samarbete mellan
bland annat Arbetsférmedlingen, kommuner och Helsedirektoratet.
Programmet vinder sig till min mellan 25-55 3r som ir registrerade
som arbetssokande hos Arbetstormedlingen. Hittills har 6ver
400 min tagit certifikatet via Menn 1 Helse. 92 procent av dem som
tagit certifikatet har fitt ett relevant jobb inom sektorn.

Aven i Sverige prévas Min i hilsa som en satsning for att rekry-
tera min. Projektet drivs av Sjuhirads samordningstérbund 1 sam-

¥ Lis mer pd webbplatsen www.heltid.nu/ — himtad 2021-04-21.
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arbete med VO-College Sjuhirad och norska Menn 1 helse. Det
finansieras genom ett ESF-projekt och ett Leader-projekt. Urval av
manliga deltagare sker genom samverkan med arbetsgivare, utbild-
ningsanordnare, facklig organisation.”®

— Minnen bildar nitverk for att stotta varandra under och efter
utbildningen, dela erfarenheter etcetera.

— Teoretiska studier kombineras med lirande pd arbetsplatsen,
sommarjobb, coachning, arbete med gruppdynamik, fysiska akti-
viteter.

Den traditionella bilden av omsorgsarbetaren forindras

Vid tre seminarier i maj och juni 2020 bjéd SKR in kommuner,
forskare och experter f6r att ur olika perspektiv diskutera jimstilld-
het i dldreomsorgen. Det konstaterades att det finns fler likheter dn
skillnader mellan kénen 1 synen pd vad som ir viktigt 1 valet av ut-
bildning och arbete. Unga minniskors attityder och intresse for
arbeten inom vird och omsorg ir en pusselbit f6r att stadkomma
en breddad rekrytering, men minst lika viktigt dr att se pd de befint-
liga medarbetarna och mojligheten att yrkesvixla senare i livet. Hel-
tidsarbete som norm ir ytterligare en avgdrande jimstilldhetsfriga.
Att stilla om till en heltidsorganisation kriver uthdlligt och ling-
siktigt arbete.”

Forskaren Palle Storm lyfte i sitt anférande under ett av semina-
rierna fram att vrden och omsorgen héller pd att omvandlas om man
ser till vilka som arbetar dir. Den traditionella bilden av omsorgs-
arbetaren som en vit, svenskfédd kvinna med arbetarklassbakgrund
utmanas nu av att fler svenskfédda min och fler utrikes f6dda kvin-
nor och min arbetar i dldreomsorgen.

# www.vo-college.se/nyhet/2021/03/11/man-i-halsa-en-ny-mojlighet-i-yrkeslivet

— himtad 2021-04-14.
Zhttps://skr.se/arbetsgivarekollektivavtal/personalochkompetensforsorjning/heltid. 1144 1.ht
ml — himtad 2021-04-14.
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/ Ett fortsatt utvecklingsarbete
kravs

Coronapandemin har p3 ett tydligt sitt blottlagt brister i virden och
omsorgen om ildre. En ambitionshéjning — bide pa statlig och kom-
munal nivd — dr nédvindig, men ocksd att all den kunskap och det
utvecklingsarbete som redan finns anvinds. Grundliggande for att ett
langsiktigt utvecklingsarbete vad giller kompetensférsérjningen ska
kunna genomféras dr att omradet prioriteras pd den politiska dagord-
ningen, bide nationellt och lokalt.

I detta kapitel introducerar vi utredningens fyra temaomraden. Vi
beskriver vikten av att sitta mél for arbetet och redogor direfter for
hur man systematiskt kan félja utvecklingen med hjilp av olika indi-
katorer och killor. De bedémningar och rekommendationer som ut-
redningen presenterar i temakapitlen 8-11, tillsammans med ett antal
befintliga indikatorer, ir en vig att arbeta systematiskt f6r att kunna
dstadkomma en héllbar kompetensférsorjning och folja upp arbetet.
Sist redovisar vi bedémningar och rekommendationer angdende ett
nationellt stdd pd kort och lang sikt for fortsatt utvecklingsarbete.

7.1 Utredningens temaomraden och behovet
av att teckna en malbild

Coronapandemin, med stor smittspridning och minga dédsfall pd
landets dldreboenden, satte dldreomsorgen 1 blixtbelysning. Problem
som tidigare varit vil kinda, bland annat genom utredningar, myn-
dighetsrapporter och media, blev nu in mer synliga. Det handlar om
underbemanning, en stor andel outbildad personal, otrygga anstill-
ningsférhillanden, brister 1 arbetsmiljén, hoga sjuktal, stora arbets-
grupper att leda for de verksamhetsnira cheferna. Samtidigt kunde
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vi se verksamheter som hade férmdgan att stilla om och ta sig an den
stora utmaningen som pandemin har inneburit.

En 6vergripande slutsats som den av regeringen tillsatta Corona-
kommissionen dragit ir att det behévs en ambitionshojning 1 dessa
verksamheter.'

Vir utredning har haft i uppdrag att stédja kommunerna for att
skapa en héllbar kompetensférsérjning inom virden och omsorgen
om ildre. Hur man lyckas rekrytera till verksamheterna paverkas av
synen pd dessa arbeten, hur attraktiva de dr. Tidigt i utrednings-
arbetet framstod fyra omrdden som avgérande for att minniskor ska
vilja bérja arbeta 1 branschen — och 6nska fortsitta. Dirfor ir det,
enligt vdr bedémning, centralt att ha en malbild f6r utvecklings-
arbetet inom dessa omriden.

— Fornya, behilla och utveckla kompetens. Utbildningsnivin be-
héver hojas 1 verksamheterna. Manga av de dldre som fir insatser
frén virden och omsorgen har flera sjukdomar och omfattande
behov. Arbetet ir ofta komplext och fordrar att personalen har
utbildning och ritt kompetens.

— Ledarskapet behover stirkas. Coronapandemin har visat pa bety-
delsen av ett nira och tydligt ledarskap. Att utveckla ledarskapet ir
en visentlig del 1 att hoja statusen pd arbetet inom virden och
omsorgen om ildre. Det betyder satsning pi ledarskapsutbild-
ningar, mdjlighet till kompetensutveckling for cheferna samt att
chefen har ett rimligt antal medarbetare att ta ansvar {6r och till-
gdng till stodresurser. Verksamheterna ska bedrivas med kun-
skapsbaserade metoder.

— Arbetsmiljon behover forbittras och trygga anstillningsvillkor
skapas. Anstillningsvillkor och arbetsmiljé dr avgorande for att
minniskor ska vilja arbeta inom virden och omsorgen om ildre.
Konkret betyder det att tillsvidareanstillning och heltid bér vara
norm, det som alla erbjuds. Arbetsmiljén ska vara sidan att de
anstillda inte drabbas av arbetsolyckor eller sjukdomar. En god
arbetsmiljo innebir scheman som ger kontinuitet fér bide den
ildre och personalen. Det ska vara mgjligt att kombinera arbete
och fritid. Tid ska finnas f6r dterhimtning.

1 SOU 2020:80. Aldreomsorgen under pandemin, s. 16. Delbetinkande av Coronakommissionen.
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— Ny teknik maste i hogre grad tas tillvara. Den digitala tekniken
kan bidra till att 6ka tryggheten och sjilvstindigheten f6r den
ildre, samtidigt som arbetet blir effektivare och resurserna an-
vinds bittre. Personalens arbetsmiljé kan férbittras och mer tid
ges till minskliga méten. Utveckling av nya arbetssitt ir en faktor
for att gora arbeten inom branschen mer attraktiva. For att kunna
ta tillvara de mojligheter som den nya tekniken ger, behéver kom-
munerna arbeta strategiskt utifrdn en politiskt férankrad plan
som inkluderar utbildning av medarbetarna. Det ir visentligt att
medarbetarna ir delaktiga i hela processen med att inféra och
anvinda ny teknik.

I kapitel 8-11 dterkommer vi till dessa omriden och de insatser som
vi bedémer behdver goras. Varje omrdde rymmer inom sig en rad
olika aspekter och éverlappar delvis varandra.

7.2 Att folja upp — gar vi mot malet?

Hur vet viivilken riktning utvecklingen av kompetensférsérjningen
gdr? Leder de satsningar som gors till varaktiga férindringar?

Att systematiskt f6lja upp verksamheten ir en nédvindig del 1 ett
utvecklingsarbete. Det giller savil offentliga, privata som idéburna
utférare.? En kind modell ir att teckna en milbild, striva mot denna
och under vigen mot mélet anvinda sig av ett antal indikatorer/mdtt
som visar hur det gir. Uppféljningen ska ge kunskap om nuliget,
utvecklingen over tid, bidra till utveckling av verksamheten samt
identifiera brister som mdste dtgirdas. Uppfoljning kan ske lokalt,
regionalt och nationellt.

Kommunen har som huvudman {ér virden och omsorgen om
ildre ett ansvar for att f6lja upp att verksamheten bedrivs enligt
lagar, foreskrifter och kommunens egna mél. Det giller oavsett ut-
forare. P4 nationell nivd finns ett flertal killor f6r att kunna félja
utvecklingen inom omrddet kompetensférsorjning, och kommu-
nerna har dven sina egna system fér uppfdljning.’

21 lagen anvinds privata utférare som ett samlingsbegrepp for alla olika typer av utférare som
inte ir offentliga.

’Se 2 kap. 1 § och 3 kap. 3 § SoL, 6 kap. 1 § och 10 kap. 8 § KL, Socialstyrelsens foreskrifter
och allminna rid (SOSFS 2011:9) om ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbetet, prop.
2005/06:115 s. 118, prop. 2008/09:160, s. 95 och prop. 2009/10:131 s. 27.
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7.2.1 Forbattrad statistik

En forutsittning f6r att kunna f6lja utvecklingen vad giller kompe-
tensforsdrjningen ir att det finns tillforlitlig statistik om icke legiti-
merad personal. Sidan saknas 1 dag.

Socialstyrelsen fick 2020 regeringens uppdrag att nirmare analysera
samt ge forslag pd hur kommunerna pa limpligt sitt ska limna in upp-
gifter till Socialstyrelsen om socialtjinstens olika yrkesgrupper.* Syftet
ir att skapa bittre forutsittningar nir det giller att planera och méta
behovet av kompetensforsérjning. Malet ir att pd sikt kunna f6lja anta-
let anstillda inom olika yrkesgrupper inom socialtjinsten, pd mot-
svarande sitt som inom hilso- och sjukvdrden. Nir underskoterska
blir en skyddad yrkestitel kommer arbetet med att utveckla statistiken
for icke-legitimerad personal att underlittas. Aven yrkespaketet, som
tydliggor de poingkrav som stills f6r examen frin vird- och omsorgs-
programmet och motsvarande, bidrar. Nationella virdkompetens-
ridets’ verksamhet kommer frin 2022 dven omfatta vissa kompetens-
frigor avseende gruppen underskoterskor/specialistunderskdterskor
med fokus pé frigor om fort- och vidareutbildning f6r nimnda yrkes-

grupper.’®

7.2.2 Indikatorer som matt — méjligheter och risker

Vi har velat hitta ett litet antal indikatorer som miter utvecklingen
vad giller kompetensfoérsérjningen inom virden och omsorgen om
ildre. Hir har vi valt att anviinda befintliga killor, information som
redan i dag samlas in. Kommunerna har egna uppféljningssystem
som kan kompletteras med ytterligare indikatorer pd omriden dir
sddana i dag saknas pa nationell niva.

En indikator dr ett mdtt som pdvisar (indikerar) ett forhdllande
eller en utveckling. Indikatorer skiljer sig frdn andra maitt, di de
anger en riktning mot ett dnskvirt resultat. Indikatorerna ska ocksd
kunna pdverkas av huvudmannen eller utféraren. Det ska vara moj-
ligt att férindra sina resultat 6ver tid. Det dr ocksd viktigt att indika-

*Socialstyrelsen fir i uppdrag att nirmare analysera samt ge forslag pd hur kommunerna p
limpligt sitt ska limna in uppgifter till Socialstyrelsen om socialtjinstens olika yrkesgrupper.
Regleringsbrevet, Socialstyrelsen. $2019/05315/RS (delvis).

> www.socialstyrelsen.se/om-socialstyrelsen/organisation/rad-och-namnder/nationella-
vardkompetensradet/ — himtad 2021-01-04.

¢ Socialstyrelsen (2021). Nationella virdkompetensridet: Arlig redovisning fér 2020 och
forslag pd hur ridet pd sikt kan omfatta fler professioner och kompetenser.
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torerna upplevs som meningsfulla i utvecklingsarbetet for berérda
huvudmain och utférare och visar en tydlig riktning.”

For att stimulera ett systematiskt férbittringsarbete behdvs indi-
katorer som miter sdvil strukturer som processer och resultat.

— Strukturindikatorer belyser de resurser en verksamhet har, till
exempel kompetens, rutiner och 6verenskommelser.

— Processindikatorer kan belysa bide att aktiviteter har genomférts
och hur detta gjorts.

— Resultatindikatorer speglar de resultat som uppnétts f6r enskilda
individer, om insatserna lett till avsedda mal.

Under ett antal &r har ett omfattande arbete pdgitt f6r att utveckla
former for att f6lja kvaliteten 1 vrden och omsorgen om ildre. Det
finns nu ménga indikatorer som ur olika aspekter belyser hur dessa
verksamheter fungerar och vad som utfors. En kind svaghet med
indikatorer dr att vi miter det som dr mitbart. Diremot ir det svirare
att finga det som sker exempelvis 1 métet mellan vird- och omsorgs-
personalen och den som fir insatserna. En annan risk ir att verk-
samheten fokuserar pd omriden som ir jimforelsevis enkla att mita,
men som enbart ticker en liten del av relevanta kvalitetsfaktorer —
och kanske inte ens de viktigaste. ”Det som mits kanske blir gjort,

men det ir ocksd det enda som blir gjort”*

7.2.3  Kaillor fér att folja kompetensforsorjningen

Det finns ett antal killor f6r att inhimta uppgifter om kompetens-
forsorjningen. Nedan redogor vi f6r ndgra av dessa.

Kommunernas kvalitet i korthet (KKiK)

Sveriges Kommuner och Regioner (SKR) sammanstiller rligen data
1 rapporten Kommunernas kvalitet 1 korthet. Fortroendevalda ir
frimsta malgruppen. Rapporten innehéller data som rér dldreomsor-

7 Socialstyrelsen (2017). Handbok fér utveckling av indikatorer — Fér god vird och omsorg,
s. 11.

#SOU 2017:21. Lis mig! Nationell kvalitetsplan for vird och omsorg om ildre personer,
s. 797. Betinkande av Utredningen om nationell kvalitetsplan for dldreomsorgen.
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gen, bland annat genomsnittlig vintetid tll sirskilt boende, antal
personal som i genomsnitt under en 14-dagarsperiod besoker en dldre
person som har hemtjinst’, exempel pd serviceutbud inom hem-
ydnsten och vissa kvalitetsaspekter inom sirskilt boende. Flertalet av
maitten finns ocksd 1 6ppna jimforelser.

Kolada

Den ideella féreningen Ridet f6r frimjande av kommunala analyser
(RKA)™ ansvarar fér kommun- och regiondatabasen Kolada. Hir
finns cirka 3 500 olika nyckeltal samlade. Flertalet ir himtade frin
andra killor, vissa insamlade av RKA sjilv. De berér minga delar av
kommunernas och regionernas ansvarsomriden.

Oppna jimférelser

En modell {6r utveckling av kvalitetsindikatorer togs fram av Social-
styrelsen i samarbete med SKR &r 2007. Oppna jimférelser gor det
mdjligt att jaimfoéra hilso- och sjukvirdens och socialtjinstens kvali-
tet 1 hela Sverige med hjilp av indikatorer. Resultaten av jimférel-
serna ger insyn och kan anvindas for att folja upp, analysera och
utveckla hilso- och sjukvirdens och socialtjinstens verksamheter pd
olika nivier."

Enhetsundersokningen

Socialstyrelsen genomfér Enhetsundersokningen om ildreomsorg
och kommunal hilso- och sjukvird varje &r (utom 2020 p4 grund av
coronapandemin). Undersdkningen besvaras av hemtjinstverksam-
heter och sirskilda boenden pd enhetsnivd. Enkiter skickades 2019
till samtliga verksamheter inom hemtjinst och sirskilda boenden 1
riket som rapporterats av kommunerna. Cirka 2 200 sirskilda boen-
den och 2300 hemtjinstenheter omfattades av undersékningen
2019. Enkiternas innehdller frigor om verksamheternas inneh3ll.

? Uppgifter himtade frin Kolada.
1" Medlemmar i féreningen ir staten och Sveriges Kommuner och Regioner (SKR).
" www.socialstyrelsen.se/statistik-och-data/oppna-jamforelser/ — himtad 2021-04-14.
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I undersokningen deltog 86 procent av hemtjinstverksamheterna
och 91 procent av de sirskilda boendena.

7.3 En nationell samordnare — motor i det fortsatta
arbetet

En samlad erfarenhet frin de minga dialoger som genomférts inom
ramen for denna utredning ir att kompetensférsdrjning inom vrden
och omsorgen om ildre ir ett omrdde som ir i behov av nationell
samordning, en motor fér att kunna pdskynda utvecklingen. En
mingd olika aktorer finns pd omradet, samtidigt som ndgra tydliga
temaomraden har identifierats. Detta har sirskilt synliggjorts under
coronapandemin.

I direktivet till denna utredning framgr att den nationella sam-
ordnarens uppdrag ska vara att stddja kommunerna i arbetet med en
hallbar kompetenstérsérjning inom virden och omsorgen om ildre.
Huvudsyftet har varit att fungera som en samordnande nationell
kraft pd omradet. I direktivet stdr att lisa:

Regeringen tillsitter dirfér en sirskild utredare, som ska fungera som

nationell samordnare, i syfte att stédja kommunerna i deras arbete med

att skapa forutsittningar f6r en hillbar kompetensférsérjning inom kom-
munalt finansierad vird och omsorg om ildre. Samordnaren ska tillsam-
mans med kommuner initiera férindringsarbete som frimjar en god

arbetsmiljé och som tar tillvara teknikens méjligheter i syfte att under-
litta fér personalen och ge 6kad kvalitet f6r patienter och brukare.'

Statskontoret har i en rapport frin 2014 konstaterat att det har blivit
allt vanligare inom den statliga styrningen att tillsitta en samordnare.
I likhet med forskningen finner Statskontoret att ett motiv for att
tillsitta en nationell samordnare ir nir regeringen for sakfrgan ir
beroende av flera aktérer for att genomféra politiken.

Regeringen kan ocksd bedéma att samordning pd frivillig vig ir
ett mer effektivt eller politiskt onskvirt sitt att nd mélet in genom
tvingande styrning, sdsom reglering och tillsyn. Samordnaren an-
vinds ocksg for att synliggéra en friga och pd s sitt skapa ett for-
indringstryck."”

'2 Dir. 2019:77. Nationell samordnare f6r en hillbar kompetensférsérjning inom kommunalt
finansierad vird och omsorg om ildre.

1 Statskontoret (2014). Om offentlig sektor. Nationella samordnare. Statlig styrning i otradi-
tionella former? s, 23, 43.
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7.4 Utredningens bedémningar
och rekommendationer

For att 8stadkomma en hillbar kompetensférsérjning inom virden
och omsorgen om ildre behéver kommunerna arbeta systematiskt
och langsiktigt. Kommunala planer och inventeringar ir en del 1
detta systematiska arbete. Det dr dven nédvindigt att f6lja upp insat-
serna. Det dr kommunerna — 1 egenskap av huvudmin — som skapar
forutsittningarna f6r kompetensférsorjningen. Men ett nationellt
stdd behovs.

Nedan redovisar utredningen sina bedémningar och rekommen-
dationer nir det giller ett fortsatt utvecklingsarbete rérande kom-
petensforsérjningen.

7.4.1 Arbeta systematiskt och f6lj upp inom
fyra temaomraden

Utredningens bedémningar: Det ir kommunerna som skapar
forutsittningarna for att 8stadkomma och vidmakthélla en hall-
bar kompetensforsorjning inom virden och omsorgen om ildre.
Detta fordrar ett systematiskt och ldngsiktigt arbete, som inklu-
derar uppfoljning, inom utredningens fyra temaomriden.

Socialstyrelsens Enhetsunderskning, som publiceras varje r,
ir ett av de verktyg som kommunerna kan anvinda i sin upp-
f6ljning.

Utredningens rekommendationer: Kommunerna bér bedriva
ett systematiskt och lingsiktigt arbete med kompetensférsorj-
ningen inom virden och omsorgen om ildre. Kommunerna bér
kontinuerligt f6lja upp sitt arbete.

Regeringen bor ge Socialstyrelsen 1 uppdrag att komplettera
Enhetsundersokningen med specifika frigor om kompetensfor-
sorjningen inom bide socialtjinsten och den kommunala hilso-
och sjukvérden.

Socialstyrelsen bér redovisa de indikatorer som utredningen
foreslar — samt eventuellt kommande nationellt insamlade indika-
torer som ir relevanta. Limplig publikation dr myndighetens Liges-
rapport om vird och omsorg om ildre, som publiceras varje ar.
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Kommunernas systematiska arbete och uppf6ljning

For att langsiktigt klara kompetensférsoérjningen behéver frigan
kontinuerligt finnas pd den politiska dagordningen i kommunen. Ett
strategiskt och vil forankrat arbete méste bedrivas.

Coronakommissionen skriver 1 sitt delbetinkande att dldreom-
sorgens strukturella och sedan linge vilkinda problem maste dtgir-
das." Det ir nédvindigt att 6ka ambitionsnivdn och att héja statusen
och attraktionskraften pi omsorgsyrkena for att kunna ge vird och
omsorg av god kvalitet. Vi instimmer i kommissionens analys att
l8ga loner, bristande bemanning, krivande scheman och obekvima
arbetstider medverkar till att dessa yrken har lig status och liten
attraktionskraft."”

Vi bedémer att kommunerna behéver gora insatser inom de fyra
temaomriden som behandlas 1 kapitel 8-11, 1 syfte att stadkomma en
hallbar kompetensférsorjning inom virden och omsorgen om ildre.

Foérnya, behdlla och utveckla kompetens.

Stirk ledarskapet.

Skapa trygga anstillningsférhillanden och en god arbetsmil;é.

Ny teknik i vdrdens och omsorgens tjinst.

Kommunerna bor arbeta systematiskt for att félja upp de satsningar
som gors. Det innebir att

— beskriva nuliget

— teckna en milbild

— bestimma en tidpunkt nir mélet ska vara uppnitt

— besluta om 4tgirder som ska driva utvecklingen framét mot mélet
— avsitta resurser

— ta fram indikatorer for att kunna f6lja utvecklingen

— folja upp, samt

— gora indaméilsenliga férindringar.

1 SOU 2020:80. Aldreomsorgen under pandemin, s. 124. Delbetinkande av Coronakommis-
sionen.

15 Ibid, s. 251.
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Det ir kommunerna som skapar forutsittningarna fér hur ildreom-
sorgen utvecklas. Utredningen bedémer att de nio strategier som
SKR har tagit fram fér att moéta kompetensutmaningen i vilfirden
ir ett betydelsefullt stod f6r kommunernas arbete och for ling-
siktiga planer pd omridet (se kapitel 6). Strategierna handlar bland
annat om att bli attraktiva arbetsgivare, hitta nya l6sningar och att
3stadkomma ett héllbart arbetsliv. Dessa omrdden har ocksd pekats
ut i alla dialogerna som den nationella samordnaren genomfort inom
ramen for denna utredning. I kommunernas strategier {6r rekryter-
ing behover dven ingd hur den ojimna kénsférdelningen inom verk-
samheterna kan férindras si att rekryteringsbasen blir bredare
genom att fler min soker sig till omradet.

Befintliga indikatorer i det systematiska utvecklingsarbetet

Vi har valt att féresld ett litet antal indikatorer som redan tagits fram.
Forskningen ir relativt svag nir det giller de indikatorer som 1 dag
anvinds. Inom verksamheterna finns en tveksamhet till att 6ka rap-
porteringen. Manga anser att detta riskerar att ta tid och resurser
frin kirnverksamheten. Det dr bakgrunden till att vi foresldr ett litet
antal befintliga indikatorer.

Under arbetets ging har det framgitt att det saknas indikatorer
pa ett flertal delomrdden. Ett sddant omride ir statistik avseende
icke legitimerad personal. Forutsittningarna att f6lja upp omridet
kommer sannolikt att férbittras, eftersom Socialstyrelsen har reger-
ingens uppdrag att analysera och féresld hur kommunerna ska rap-
portera in statistik om icke legitimerade yrkesgrupper. Viktigt i sam-
manhanget ir ocksd uppdraget att kartligga det verksamhetsnira
ledarskapet 1 virden och omsorgen om ildre. En skyddad yrkestitel
for underskoterskor (se vidare kapitel 8) ger ocksd betydligt bittre
mojligheter till statistikuppfoljning.

Tillsammans med de bedémningar och rekommendationer som
utredningen presenterar utgor de foreslagna indikatorerna en del 1 ett
systematiskt arbete for att dstadkomma en hdllbar kompetensférsorj-
ning och folja upp omridet. Denna utredning har velat visa hur
befintliga killor kan anvindas 1 uppféljningen. Ndgra indikatorer som
redan tagits fram kommer att féreslds i anslutning till varje tema-
omride 1 kapitel 8-11.
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Utveckla Socialstyrelsens Enhetsundersokning

Socialstyrelsens Enhetsundersékning omfattar bide verksamheter
inom hemtjinst och sirskilt boende, oavsett utférare. Den har god
svarsfrekvens och ir vil kind. Undersékningen ger kommunerna en
overblick 6ver verksamheterna, pd enhetsnivd. Vi rekommenderar
dirfor att regeringens ger Socialstyrelsen 1 uppdrag att se ver under-
sokningen och ligga till eller férindra frigor om kompetenstor-
sorjningen dir det bedoms dndamalsenligt.

Socialstyrelsens ligesrapport ger viktig kunskap

Socialstyrelsen publicerar varje dr en ligesrapport om virden och
omsorgen om ildre. I denna beskriver myndigheten nuliget och ut-
vecklingen inom virden och omsorgen om personer 65 r och ildre.
Syftet ir att ge en samlad bild av omridet. Rapporten ir i huvudsak
en sammanstillning av andra rapporter och redovisningar, men inne-
héller iven myndighetens egna analyser.'*

Vi bedomer att Socialstyrelsens ligesrapport dr en limplig publi-
kation att redovisa en nationell bild 6ver utvecklingen mot en hallbar
kompetensforsorjning. I denna kan ingd att publicera indikatorerna.

Utredningens rekommendationer kan anvindas i kommunens
systematiska arbete

Utredningen presenterar under varje temakapitel (kapitel 8-11) ett
antal rekommendationer for att utveckla en hillbar kompetensfor-
sorjning 1 virden och omsorgen om ildre. Vir bedémning ir att dessa
kan anvindas 1 kommunernas utvecklingsarbete utifrin de skilda for-
utsittningar som rader. Rekommendationerna kan exempelvis komma
till anvindning i kommunala planer och strategier. Ett antal kommuner
och samverkansregioner har redan vil utvecklade kompetenstorsérj-
ningsplaner och bedriver ett systematiskt arbete f6r att utveckla vdrden
och omsorgen om ildre. Men pd andra hill saknas det. Rekommen-
dationerna kan sdledes utgora en checklista for ett ldngsiktigt arbete
med frigan.

' Socialstyrelsen (2021). Vird och omsorg for ildre. Ligesrapport 2021.
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Figur 7.1 Ett systematiskt arbete kravs
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7.4.2 Kommunala planer och inventeringar — en del i ett
langsiktigt arbete

Utredningens beddmningar: Kommunala planer och inventer-
ingar behdvs som en del 1 ett 18ngsiktigt arbete med kompetens-
férsérjningen.

Aldreomsorgslyftet ger forutsittningar for att piborja ett si-
dant langsiktigt arbete d& ny och befintlig personal fir mojlighet
att utbilda sig pd betald arbetstid. Arbetet med en ldngsiktig kom-
petensforsorjning behdver omfatta samtliga personalkategorier.

Utredningens rekommendationer: Kommunerna bor gora inven-
teringar och utarbeta planer for ett ldngsiktigt och systematiskt
arbete med kompetensférsérjningen. Utredningens rekommenda-
tioner kan anvindas i detta arbete.

Arbetet med den ldngsiktiga kompetensférsorjningen bor
omfatta samtliga personalkategorier.

136



SOU 2021:52 Ett fortsatt utvecklingsarbete kravs

Kommunala planer och inventeringar

Kommunen behéver ha den évergripande kunskapen om behoven av
vard och omsorg hos ildre personer. Kommunen behéver ocksd ha
kunskap om utbildningsnivin hos personalen som arbetar med vard
och omsorg om ildre, oavsett utforare. Dirfér behdvs kunskaps-
inhdmtning, i form av att regelbundna inventeringar genomfors

Oavsett den kommunévergripande inventeringen behdver varje
verksamhet fortlopande kartligga sin egen personals kompetensnivd
i forhdllande till de dldre personernas behov.

Kommunen behdver arbeta systematiskt'” och i flera steg. Det
innebir att

— faststilla kompetenskrav
— kartligga medarbetarnas formella kompetens

— tydliggora behovet av kompetensutveckling.

Utredningen bedémer dven att yrkesrollerna och arbetsuppgifterna
behover tydliggoras (se vidare kapitel 8). Inventeringarna kan bidra
till detta, utifrin behoven.

Aldreomsorgslyftet ger goda forutsittningar

I kapitel 8 beskrivs den statliga satsningen Aldreomsorgslyftet. Den
innebir att ny och befintlig personal fir méjlighet att pd betald arbets-
tid utbilda sig. Vi har dven redogjort f6r satsningar pd fler utbild-
ningsplatser samt kade resurser till kommunerna genom tillskottet
pd 4 miljarder kronor i budgetpropositionen 2021. Sammantaget ger
detta forutsittningar for ett arbete med kompetensférsérjning och
kompetensutveckling, men vi vill dock betona vikten av l8ngsiktighet.

Den allminna diskussionen har till stor del kretsat kring kom-
muner med stora problem pd omrddet. Utredningen bedémer att de
nationella satsningar som nu gérs kommer att bidra till en ytterligare
professionalisering dven i de kommuner som har en vil fungerande
verksambhet.

Utredningen bedémer vidare att en tydligt férankrad kommunal
plan 6kar férutsittningarna att genomféra relevanta férindringar

17 Socialstyrelsens féreskrifter och allmdnna rid (SOSFS 2011:9) om ledningssystem for syste-
matiskt kvalitetsarbete.

137



Ett fortsatt utvecklingsarbete kravs SOU 2021:52

och f6lja upp resultatet i alla kommuner. Utan en analys av nuliget
och en l&ngsiktig plan for verksamheten finns risken att de statliga
satsningar som gors inte fir 6nskat genomslag.

7.4.3  Nationellt stéd — pa kort och lang sikt

Utredningens bedomning: Ett nationellt stod fér kompetens-
utvecklingen inom virden och omsorgen om ildre behévs pa
bide kort och ldng sikt.

Utredningens rekommendationer: Regeringen bér éverviga att
tillsitta en funktion for att samordna och félja upp det fortsatta
utvecklingsarbetet nir det giller kompetensférsérjning inom vir-
den och omsorgen om ildre. Utredningens rekommendationer
kan anvindas 1 arbetet.

En uppgift kan dirutdver vara att skapa férutsittningar for
fortsatt erfarenhetsutbyte och samarbete efter att den nationella
samordnarens uppdrag ir slutfort. I detta utvecklingsarbete kan
dven ingd att férdjupa arbetet med att samla in lirande exempel
pa arbetssitt 1 syfte att stirka kompetensforsérjningen.

Regeringen bor dven Overviga att inritta ett kompetens-
centrum for utveckling av dldreomsorgen. Ett sddant kan placeras
vid limplig myndighet, exempelvis Socialstyrelsen.

Behov av nationellt stod for fortsatt utvecklingsarbete

Coronakommissionen bedémde att den svenska dldreomsorgen till
stor del stod oférberedd nir pandemin slog till." Anstillda i verk-
samheterna limnades i stor utstrickning ensamma med att hantera
denna krissituation. Kommissionen anser att det ir sedan linge vil-
kinda brister som, utver den allminna smittspridningen, har haft
storst inverkan pd antalet sjuka och avlidna i svensk dldreomsorg.
Det har tydligt framstitt att en hillbar kompetensforsorjning ir
en grundliggande f6rutsittning for att kunna skapa en vird och om-
sorg av god kvalitet. Ett systematiskt arbete — och kontinuerlig upp-

18 SOU 2020:80. Aldreomsorgen under pandemin, s. 244. Delbetinkande av Coronakommis-
sionen.
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foljning — fordras for att sikra att utvecklingen drivs 1 en sddan
riktning. Under arbetet med denna utredning har det ocksd blivit
tydligt att ett nationellt stéd behdvs for att stimulera férind-
ringsarbetet. Utredningen ger dirfér rekommendationer om natio-
nellt stod pd bide kort och ling sikt.

Stod pa kort sikt

Coronakommissionen bedémer att en god samverkan stiller krav pd
verktyg och upparbetade kanaler som sikerstiller en samordning
mellan regioner och kommuner, dir varje aktér f6rmir se till hel-
heten och investerar i tillrickliga resurser. Detta kriver sannolikt
genomgripande forindringar i styrningen av ildreomsorgen, inklu-
sive hilso- och sjukvirden i bide kommuner och regioner."

Vi instimmer 1 denna bedémning, men vill samtidigt lyfta fram
att det finns foérutsittningar att redan nu pdborja ett utvecklings-
arbete. Det dr, som kommissionen pdpekar, positivt att samverkans-
formerna under pandemin har férbittrats. Kommissionen anser att
samverkan miste stirkas s att den — vid en oférindrad ansvarsfor-
delning — blir kvar dven efter pandemin. Det ir di viktigt att struk-
turerade former for tvirprofessionell samverkan mellan regioner,
kommuner och utforare leder till konkreta resultat. Vi menar att en
samordnande funktion kan stddja en sddan process.

I dialogseminarierna och i den nationella samordnarens méten
med olika aktdrer har behovet av ett framétblickande arbete pétalats.
Den demografiska utvecklingen, digitaliseringen, den medicinska
utvecklingen, virderingsférindringar ir exempel pd omrdden som i
hog grad piverkar virden och omsorgen om ildre och som fordrar
en djupare analys och en nationell verblick.

Vi bedémer att regeringen bér 6verviga att tillsitta en samord-
nande funktion under en avgrinsad tid fér att stédja det fortsatta
utvecklingsarbetet och skapa forutsittningar f6r fortsatt erfaren-
hetsutbyte och samarbete efter att den nationella samordnarens upp-
drag ir slutfért. Utredningens rekommendationer kan anvindas i
detta arbete. I ett sddant utvecklingsarbete kan dven ing8 att férdjupa

1 SOU 2020:80. Aldreomsorgen under pandemin, s. 249. Delbetinkande av Coronakommis-

sionen.
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arbetet med att samla in lirande exempel pd arbetssitt for att stirka
kompetensforsorjningen.

Den modell med digitala dialoger som den nationella samordnaren
anvint under pandemin kan ocks3 tillimpas f6r att ge mojlighet till
nationellt erfarenhetsutbyte mellan kommuner med olika férutsitt-
ningar.

Stod pa lingre sikt

Vibedomer dven att det finns behov av ett [ingsiktigt och samordnat
nationellt arbete med kompetensfrigor och implementering, for att
mota de stora nutida och framtida utmaningar som virden och om-
sorgen om ildre personer stir infér. Ett sidant nationellt arbete
skulle kunna organiseras i en form av kompetenscentrum eller mot-
svarande, som stegvis byggs upp.

Utredningen om vilfirdsteknik féreslog att ett nationellt centrum
for utveckling av dldreomsorgen bér inrittas. Man pekade bland annat
pa att den snabba tekniska utvecklingen fordrar ett samlat nationellt
arbete.® Aven Vilfirdskommissionen®' har lyft fram behovet av stod
for att uppmuntra och underlitta f6r vilfirdsutférare att hitta nya
arbetssitt.

Vi instimmer 1 dessa bedémningar. Kompetenser som kan anses
vara sjilvklara f6r en centrumbildning ir exempelvis kunskap om
demenssjukdomar, geriatrik och gerontologi. Hir behéver ocksd
finnas de kompetenser som ingdr i ett teambaserat arbetssitt. Forsk-
ning kommer att ha stor betydelse. Aven nya kompetenser ir viktiga.
Det kan handla om logistik, systemvetenskap, verksamhetsutveck-
ling med digitala hjilpmedel etcetera. Kunskap om anhériga behéver
inkluderas. Detta kompetenscentrum kan placeras p limplig myn-
dighet, exempelvis Socialstyrelsen som ir Sveriges kunskapsmyn-
dighet f6r vird och omsorg. Myndigheten har férutsittningarna att
uppritthilla den dverblick pd omridet som krivs genom bland annat
omfattande samverkan med myndigheter och andra aktorer.”

2SOU 2020:14. Framtidens teknik i omsorgens tjinst, s. 521. Betinkande av Utredningen
om vilfirdsteknik i dldreomsorgen.

2 Vilfirdskommissionen samlar foretridare for stat, kommuner, regioner och centrala arbets-
givarorganisationer. Kommissionens uppdrag framggr av dir. Fi 2019/04300/K.

2 Forordning (2015:284) med instruktion f6r Socialstyrelsen.
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8 Fornya, behalla och utveckla
kompetens

Detta kapitel omfattar det forsta av utredningens fyra temaomriden
— férnya, behilla och utveckla kompetens. Att satsa pd utbildning
och att stimulera medarbetarnas utveckling 1 en lirande organisation
ir centralt.

I det f6ljande behandlas utbildningskrav, att f6rtydliga yrkesroller
och stimulera karridrutveckling. Till grund f6r kapitlet ligger de dialo-
ger som den nationella samordnaren har haft med kommuner, orga-
nisationer, idéburna och privata arbetsgivare samt med utbildnings-
anordnare. Hir redovisas ocksd hur utredningar, myndigheter och
andra aktorer ser pd ett antal frigor som rér utbildning och kom-
petensutveckling.

Sist redovisar vi vdra beddmningar och rekommendationer samt
limnar forslag pa indikatorer for att kunna f6lja utvecklingen.

8.1 Kompetenskrav och satsning pa utbildning

En langsiktigt hillbar kompetensférsérjning inom virden och om-
sorgen om dldre ir nddvindig for att mota hilsoutmaningar i befolk-
ningen och stirka hilsa och livskvalitet. Fér att héja kompetensen 1
sektorn har en rad statliga initiativ tagits och ekonomiska satsningar
gjorts. Satsningarna giller frimst baspersonalen i verksamheterna,
det vill siga underskéterskor och vardbitriden. Det handlar om for-
tydligade kompetenskrav, satsningar pd utbildning och 6kad beman-
ning. Ett viktigt steg ir att underskoterska ska bli en skyddad yrkes-
titel.
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8.1.1 Fortydligade kompetenskrav och skyddad yrkestitel

I dialogerna framkom att det ir problematiskt att det 1 dag inte finns
nigra formella kriterier som reglerar yrket underskoterska. Utred-
ningen om reglering av yrket underskoterska genomférde en kart-
liggning av olika aktérers erfarenheter och konstaterade relativt ut-
bredda kompetensbrister hos yrkesgruppen. Bristerna har en direkt
effekt pd hur man utfér sina arbetsuppgifter. Att underskoterske-
yrket hittills varit oreglerat innebir att vem som helst kan anstillas
som underskoterska och genomféra virditgirder utan relevant ut-
bildning.'

Socialstyrelsen och Universitets- och hogskoleimbetet har haft ett
regeringsuppdrag om fortydligande av kompetenskrav fér under-
skoterskor. I rapporten, som limnades till regeringen 2018, beskrivs
26 kompetensomriden med ett flertal kompetenskrav kopplade till
varje omrade. Dessa 26 omrdden kan delas in 1 tre kategorier: teoretisk
imneskunskap, kunskap om arbetssitt och metoder samt praktiska
firdigheter eller f6rhallningssitt. I rapporten tydliggér ocksd Social-
styrelsen vad som krivs f6r att kompetenskraven ska kunna faststillas
1 bindande foreskrift. Arbetet har 2021 resulterat 1 kompetensmal fér
underskoéterskor som kan anvinds vid utbildning.”

Socialstyrelsen utfirdade 2011 allminna rdd (SOSFS 2011:12) om
grundliggande kunskaper hos personal som arbetar 1 socialtjinstens
omsorg om ildre.

Kommunal, den storsta fackliga organisationen {6r baspersona-
len, har beskrivit hur man ser pa frdgan om utbildningskrav. Utgings-
punkten ir att alla som arbetar inom ildreomsorgen ska ha yrkes-
utbildning (underskéterska eller ligst vardbitride), eller vara pd vig
mot att bli utbildat virdbitride 1 enlighet med de nationella yrkes-
paketen. Det innebir att om man ska prova p8 yrket och se om man
vill vara kvar, ska man g3 med handledning som ett férsta steg. Aven
under provanstillning ska titeln vara virdbitride — med ett f6rtydli-
gande av arbetsgivaren, som till exempel provanstillning, grad av ut-
bildning och yrkeserfarenhet. Efter provanstillningen ir slut behovs
en yrkesutvecklingsplan, vilket dven behovs for alla virdbitriden.

'SOU 2019:20. Stirkt kompetens i vird och omsorg, s. 9. Betinkande av Utredningen Regler-
ing av yrket underskoterska.
% Socialstyrelsen (2021). Socialstyrelsens kompetensml f6r underskéterskor, s. 5.
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Underskoterska blir en skyddad yrkestitel

Ar 2019 presenterade Utredningen Reglering av yrket undersko-
terska sitt betinkande med forslag for att gora underskoterska till en
skyddad yrkestitel.” Med ett reglerat yrke avses yrkesverksamhet dir
det genom lag, férordning eller andra foreskrifter, direkt eller in-
direkt, krivs bestimda yrkeskvalifikationer for att 3 tilltride till
eller utéva verksamheten eller nigon form av denna eller anvinda en
viss yrkestitel.

I april 2021 limnade regeringen propositionen 2020/21:175 Stirkt
kompetens i vdrd och omsorg — reglering av underskoterskeyrket.
I denna féreslds att endast den som har ett bevis om ritt att anvinda
yrkestiteln underskdterska ska f3 anvinda titeln 1 yrkesverksamhet pd
hilso- och sjukvirdens omride och 1 verksamhet enligt socialtjinst-
lagen (2001:453), SoL och lagen (1993:387) om stdd och service till
vissa funktionshindrade, LSS. Den som saknar ett sidant bevis ska inte
heller {4 anvinda en titel som kan férvixlas med yrkestiteln under-
skoterska. Lagindringarna foreslds trida 1 kraft den 1 juli 2023.*

Grunden for att {3 en skyddad yrkestitel ska vara det nya utbild-
ningsinnehdllet 1 gymnasieskolans vird- och omsorgsprogram eller
utbildning som ger motsvarande kompetens, exempelvis undersko-
terskeutbildning frin folkhdgskola eller komvux. De féreslagna 6ver-
gingsbestimmelserna innebir att de personer som den 1 juli 2023 har
en tillsvidareanstillning med yrkestiteln underskéterska far fortsitta
att anvinda titeln under 10 &r. Direfter beh6ver de ha ansékt om och
beviljats ett bevis for att fortsatt f8 anvinda yrkestiteln. Under
samma tidsperiod ska dven bevis om ritt att anvinda yrkestiteln
underskoéterska kunna ges till den som har en utbildning med inrikt-
ning mot vird och omsorg frin gymnasieskolan eller kommunal
vuxenutbildning enligt de bestimmelser om utbildningsinnehll som
giller eller har gillt fére den 1 juli 2023.

Att underskoterska blir en skyddad yrkestitel ir ett steg i att f6r-
tydliga kraven pd kompetens. Deltagarna 1 dialogerna bekriftar att
reglering av yrkestiteln underskéterska dr betydelsefull f6r 6kad pro-
fessionalisering.

> SOU 2019:20. Stirkt kompetens i vird och omsorg. Betinkande av Utredningen Reglering
av yrket underskoterska.
* Prop. 2020/21:175. Stirkt kompetens i vird och omsorg — reglering av underskoterskeyrket.
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Yrkesintroduktion for baspersonal

Socialstyrelsen har tagit fram en yrkesintroduktion fér baspersonal
inom ildreomsorgen. Yrkesintroduktionen finns pi Kunskapsguiden.’
Introduktionsprogrammet ir tinkt att ge inspiration och underlitta
for den som planerar fér introduktion av nyanstillda. Innehéllet vinder
sig dven till alla som soker kunskap inom omradet. Introduktion fér
nyanstilld baspersonal kan med férdel delas upp 1 tvd delar — arbets-
platsintroduktion och yrkesintroduktion. Socialstyrelsen har tagit
fram del 1 och del 2 har upphandlats.® Socialstyrelsen har fitt god ater-
koppling frin anvindarna vid de utvirderingar som gjorts.”

Arbetsplatsintroduktionen ir kopplad till den specifika arbetsplat-
sen och lokala férhillanden. Det giller exempelvis hantering av nyck-
lar, larm och brandsikerhet, verksamhetens dokumentationssystem
samt viss information om kommunens organisation och andra lokala
forutsittningar. Yrkesintroduktionen fokuserar pa sjilva yrkesrollen
— motet med den dldre personen och dennes individuella behov. For
att nd en helhetssyn ingdr dven information om olika samverkans-
partners.®

Spriket — en nyckelfaktor

Spraket dr nyckeln till kommunikation mellan manniskor och en for-
utsittning for en vdrd och omsorg av god kvalitet. Personalens kun-
skaper 1 svenska spriket — forstd, tala och skriva — samt mojligheten
till sprikutveckling, dr en friga som har behandlats 1 flera samman-
hang och dir arbete pagir.

En annan aspekt av sprdk och kommunikation ir nir den ildre
personen inte har svenska som modersmal eller vars anvinda sprik
inte ir svenska. Det kan exempelvis vara nigot av de nationella mino-
ritetsspraken.” Teckensprik och dévkultur ir ocksd exempel pd behov
av sprak- och kulturkompetens.

> https://kunskapsguiden.se/omraden-och-teman/aldre/yrkesintroduktion-for-baspersonal-
inom-aldreomsorgen/ — himtad 2021-04-07.

¢ Del 1 har haft cirka 7 500 anvindare, 3 675 har avslutat utbildningen. Del 2 har haft 3 867
anvindare och 2 136 har avslutat utbildningen.

7 Uppfoljning med Socialstyrelsen 2020-12-18.

% https://kunskapsguiden.se/omraden-och-teman/aldre/yrkesintroduktion-for-baspersonal-
inom-aldreomsorgen/om-yrkesintroduktion/ — himtad 2020-12-15.

? De nationella minoritetssprdken i Sverige ir finska, jiddisch, meinkieli, romani chib och
samiska.
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Sprakbristerna uppmirksammas

I de dialoger som den nationella samordnaren haft med olika aktérer
har problemet med bristande sprikkunskaper samt behovet av sprak-
stdd 1 kommunerna lyfts fram.

Utredningen om reglering av yrket underskéterska genomférde
en omfattande kartliggning 6ver kunskapsbrister inom virden och
omsorgen. Fran arbetsgivare framférdes att bristande sprdkkunska-
per bland underskéterskor var ett problem fér verksamheten. "

Inspektionen for vird och omsorg, IVO, har i sina iakttagelser frin
2019 rapporterat om kvalitetsbrister gillande personalens sprikliga
kompetens."

Coronakommissionen har framfért att kommunerna méste
genomfoéra sprikutbildningsinsatser f6r omsorgspersonal som saknar
tillfredsstillande sprakkunskaper."

Fackforbundet Kommunal har i en rapport redovisat en kartligg-
ning av dagens sprikbrister, redogjort fér arbete som pagar 1 dag for
att 6ka sprdkkunskaperna pd arbetsplatserna samt limnat f6rslag pd
konkreta dtgirder. Sprakbrist syftar hir pd nigot som hindrar en
anstilld frdn att utféra en uppgift som ingdr i arbetet. I rapporten
lyfts fram att sprakbrister paverkar bide arbetsmiljon och kvaliteten
1 verksamheten. Satsning pd sprikutveckling ir ndédvindig for att
mota framtidens behov av kompetensférsérjning. Férutom sprik-
kompetens framhalls att dven en bredare kulturkompetens kommer
att krivas av allt fler.”

Utredningen Stirkt kvalitet och likvirdighet inom komvux fér
elever med svenska som andrasprdk, KLIVA lyfte i sitt betinkande
fram behovet av foérindringar nir det giller kommunal vuxen-
utbildning i svenska fér invandrare (sfi) och sfi i kombination med
annan utbildning inom kommunal vuxenutbildning."* I betinkandet
limnas ett antal f6rslag, bland annat om ett s8 kallat kommunalt
sprikansvar som ska stédja kommunerna och skirpa befintliga krav
pd arbetet att soka upp, motivera och stédja individer att pibérja och

'®SOU 2019:20. Stirkt kompetens i vdrd och omsorg, s. 121, Betinkande av Utredningen
Reglering av yrket underskéterska.

" Inspektionen f6r vird och omsorg (2019). Vad har IVO sett 20192 s. 47.

'2SOU 2020:80. Aldreomsorgen under pandemin, s. 107. Delbetinkande av Coronakommis-
sionen.

" Kommunal (2019). Svenska spriket — A och O inom ildreomsorgen, s. 6 ff.

* SOU 2020:66. Samverkande krafter — fér stirkt kvalitet och likvirdighet inom komvux for
elever med svenska som andrasprik. Betinkande av KLIVA-utredningen.
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slutféra hela sfi-utbildningen. Utredningens férslag remissbehand-
las f6r nirvarande.

Sprikombud - en modell

En viktig aktor dr Vird- och omsorgscollege som har tagit fram ett
konkret stéd for sprakutveckling pi omridet.” Sprakombuden arbe-
tar med stdd av chefen fér att gora hela arbetsplatsen sprikutveck-
lande och for en bittre kommunikation. Det kan bde handla om att
stddja dem som har ett annat modersmal in svenska och att hjilpa
kollegor i frigor om vardaglig sprikanvindning.

Att arbeta med sprdkombud 1 en organisation ger méjligheter till
sprikutveckling pd ett brett plan som leder till att spriket stirks hos
individer men ocksd 1 en hel arbetsgrupp. Konceptet har utvecklats
under en period av cirka tio &r och innefattar 1 nuliget en utbildning
till sprikombud, en utbildning till spradkombudsutbildare och en ut-
bildning fér chefer.

Namnet "Sprdkombud” ir varumirkesskyddat och idgs av for-
eningen Vird- och omsorgscollege.

Foljande ingdr 1 uppdraget f6r sprikombud:

— att ha ett sirskilt ansvar f6r frigor om sprikutveckling pd arbets-
platsen,

— att stodja kollegor 1 frigor som giller sprakutveckling, till exem-
pel vid dokumentation, telefonsamtal med mera,

— att tillsammans med chefen arbeta f6r att gora hela arbetsplatsen
sprikutvecklande,

— att anvinda olika verktyg for att sikerstilla att informationen
uppfattas av alla medarbetare.

% www.vo-college.se/sprakombud — himtad 2021-04-27.
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8.1.2  Statliga satsningar
Aldreomsorgslyftet

Regeringen beslutade i maj 2020 om att ett dldreomsorgslyft ska
genomforas. Satsningen innebir att ge ny och befintlig personal méj-
lighet att pd betald arbetstid genomg3 utbildning till virdbitride eller
underskéterska inom kommunal vuxenutbildning eller motsvarande
utbildning pa folkhdgskola. Staten kommer att finansiera kostnaden
for den tid den anstillde dr frinvarande p grund av studier till vard-
bitride eller underskoterska under 2020 och 2021.

Utover att utbilda sig till underskéterska eller vardbitride ges per-
sonalen dven mojlighet att fortbilda sig genom kompetenshéjande
utbildningar inom vérd och omsorg. Satsningen bedéms dven bidra till
att underlitta méjligheterna att utbilda sig till underskéterska infor
den planerade regleringen av yrket. Aldreomsorgslyftet foreslis fort-
sitta fram till 2023.

Inom ramen for Aldreomsorgslyftet avser regeringen att ven
skapa forutsittningar for att stirka kompetensen hos forsta linjens
chefer. Fran 2021 far forsta linjens chefer som arbetar inom vird och
omsorg om ildre mojlighet att utbilda sig pd arbetstid."® Socialsty-
relsen fordelar statsbidrag till kommunerna inom ramen fér Aldre-
omsorgslyftet.

SKR och Kommunal har en 6verenskommelse kopplad till Aldre-
omsorgslyftet."” Parterna uttalar att satsningen ska ¢ka andelen hel-
tids- och tillsvidareanstillningar och bidra till en stérre trygghet och
bittre villkor f6r medarbetarna samt férbittra arbetsmiljon for befint-
lig personal genom en tryggare bemanning. Satsningen ska bidra till
en stirkt kvalitet 1 verksamheten.

Utbyggnad av utbildningsplatser

Riksdagen fattade under 2020 beslut om medel {6r en utbyggnad av
utbildningsplatser med inriktning mot vird och omsorg. Medlen
fordelas av Skolverket och Folkbildningsridet. Under 2020 satsade
staten 54 miljoner kronor pd regional yrkesinriktad vuxenutbildning

;“ Prop. 2020/21:1. Budgetpropositionen fér 2021, utgiftsomride 9, s. 166.
https://skr.se/skr/arbetsgivarekollektivavtal/personalochkompetensforsorjning/aldreoms
org/kompetenslyftaldreomsorgen.46592.html — himtad 2021-04-08.
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inom ildreomsorg eller hilso- och sjukvird. Under 2020 finansie-
rade staten platserna fullt ut och kommunerna behévde inte bidra
med egen finansiering. 2021 kommer kommunerna att std for finan-
siering med 30 procent av platserna. For att ta tillvara de kompe-
tenser som finns 1 gruppen invandrade bér hilften av de reserverade
medlen g till kombinationsplatser med svenska for invandrare (sfi)
eller svenska som andrasprik.

Utdver detta satsade staten 50 miljoner kronor 2020 f6r utbyggnad
av folkhdgskolans allminna kurs och yrkesutbildningar pd gymnasial
och eftergymnasial nivd. De nya utbildningsplatserna riktas mot yrken
inom vird och omsorg. Satsningen fortsitter under 2021 och férsta
halviret 2022. Staten stir f6r hela kostnaden f6r denna utbyggnad och
ingen regional medfinansiering kommer att behévas.'®

Yrkespaketet

Det ir Skolverkets yrkespaket till virdbitride (800 p) och undersko-
terska (1 500 p) som ger ritt till stéd."” Aven motsvarande utbild-
ningar pd folkhogskolor berittigar till stod. Yrkespaketet dr fram-
taget 1 samrdd med Vird- och omsorgscollege.

— Yrkespaket till underskoterska.
— Yrkespaket till virdbitride.

Vardbitridesutbildningen férsvann 1 borjan av 1990-talet, beroende
pa liroplaner f6r gymnasiet. Kommunal och SKR har tillsammans
med Fremia, Sobona och Virdféretagarna foreslagit att den inférs
igen och bestdr av ungefir hilften s§ minga poing som undersko-
terskeutbildningen. Den som ir virdbitride och vill bli underské-
terska kan d& enkelt vidareutbilda sig genom att ligga till kurser.
Frin och med 1 juli 2021 kommer yrkespaketen genomga storre for-
indringar.

'8 www.regeringen.se/pressmeddelanden/2020/06/fler-anstallda-inom-aldreomsorgen-kan-
vidareutbilda-sig-i-host/ — himtad 2021-04-14.

' www.skolverket.se/undervisning/vuxenutbildningen/komvux-gymnasial/laroplan-for-vux-
och-amnesplaner-for-komvux-gymnasial/nationella-yrkespaket-for-komvux/yrkespaket-
vard-och-omsorg — himtad 2021-04-14.
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Gymnasiearbetet ingdr inte 1 Skolverkets yrkespaket, dock ska en
elev som utdver ett yrkespaket dven liser mot en gymnasieexamen
inom vuxenutbildningen genomféra gymnasiearbetet.”

Mojligheten for underskdterskor att vidareutbilda sig

Regeringen satsar 5 miljoner kronor arligen 2021 och 2022 for ett
uppdrag att utreda mojligheter att underlitta f6r framfér allt under-
skoterskor att utbilda sig till sjukskoterskor. Uppdraget syftar frimst
till att skapa fler vigar till att bli sjukskoterska och att mojliggéra for-
kortade utbildningstider genom till exempel 6kad méjlighet att till-
godorikna sig tidigare kunskaper.”'

Mer resurser till kommunerna

Som en del i satsningen pd dldreomsorgen tillférdes kommunerna i
budgetpropositionen fér 2021 ett resurstillskott med 4 miljarder
kronor &rligen frdn och med 2021. Det handlar om ett bidrag som
fordelas med en férdelningsnyckel dir hinsyn tas till andel ildre i
respektive kommun.”

8.1.3  Ovriga aktorer till stod i kompetensutvecklingen

Det finns ett antal aktdrer som har 1 uppdrag att ge stdd 1 kom-
petensutvecklingen inom virden och omsorgen om ildre.

2 www.skolverket.se/undervisning/vuxenutbildningen/komvux-gymnasial/laroplan-for-vux-
och-amnesplaner-for-komvux-gymnasial/nationella-yrkespaket-for-komvux/yrkespaket-
vard-och-omsorg — himtad 2021-04-14.

21T utredningsdirektivet 2021-01-14 U2021/00256 stir: Identifiera mojligheter och hinder,
som foljer av utbildningssystemets utformning, f6r personer med yrkeserfarenhet frén vird
och omsorg men som saknar tidigare hogskoleutbildning inom omrédet, t.ex. underskéterskor
eller specialistunderskoterskor, att utbilda sig till hilso- och sjukvirdsyrken som kriver
hégskoleutbildning.

22 Prop. 2020/21:1. Budgetpropositionen for 2021, utgiftsomride 9, s. 167.
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Nationella virdkompetensridet

Nationella virdkompetensridet inrittades 2019 pa regeringens upp-
drag och ir, med tillhérande kansli, placerat pa Socialstyrelsen. Natio-
nella virdkompetensrddet verkar som ridgivande samverkansform
mellan regioner, lirositen, kommuner, Socialstyrelsen och Universi-
tetskanslersimbetet.

Ridet ska;

— l3ngsiktigt samordna, kartligga och verka for att effektivisera kom-
petensforsorjningen av personal inom hilso- och sjukvirden,

— frimja samverkan mellan ber6érda aktdrer och sikerstilla att samt-
liga aktorer har en gemensam bild av kompetensférsdrjnings-
behoven 1 virden,

— tillgingliggdra sammanstillningar av fakta- och kunskapsunder-
lag och utifrén dessa gora samlade bedémningar av kompetens-
forsérjningsbehoven, inklusive behovet av framtidens vrdkom-
petens,

— limnabeddémningar till berérda aktérer och beslutsfattare 1 frigor
som har betydelse for kompetensférsérjningen pa lokal, regional
och nationell niv3,

— stddja och fora en dialog med verksamheterna pa den sjukvérds-
regionala nivin.”

I rdets uppdrag har angetts att inriktningen ska vara mot de pro-
fessioner eller kompetenser som kriver hogskoleutbildning. Ridet
ska sdledes initialt rikta sitt arbete mot de yrken som kriver hog-
skoleutbildning. Men Socialstyrelsen fick samtidigt i uppdrag att till
3r 2021 analysera och féresld hur rddet ska kunna omfatta fler yrkes-
grupper, exempelvis underskoterskor och specialistunderskoter-
skor. I Nationella virdkompetensridets arsredovisning for 2020
limnas f6rslag pd hur ridet pd sikt kan omfatta fler professioner och
kompetenser.”* Socialstyrelsen bedémer att underskoterskor/specia-
listunderskoterskor ska som forsta yrkeskategori med utbildning

2 www.socialstyrelsen.se/om-socialstyrelsen/organisation/rad-och-namnder/nationella-
vardkompetensradet/ — himtad 2021-04-14.

% Socialstyrelsen (2021). Nationella virdkompetensradet: Arlig redovisning fér 2020 och for-
slag pd hur ridet pa sikt kan omfatta fler professioner och kompetenser.
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genomfoérd pd gymnasieskola, kommunal vuxenutbildning och yrkes-
hogskola inkluderas 1 Nationella virdkompetensridets arbete.
Socialstyrelsens bedémning dr dock att utbildning till undersko-
terskor dr omhindertagen genom beslut om nytt innehdll {6r gym-
nasieskolans vdrd- och omsorgsprogram och genom regeringens pro-
position® som innebir att underskéterska blir en skyddad yrkestitel.
Behovet av utbildningsplatser och arbetsmarknadens behov av
underskoterskor bevakas av aktérer som Skolverket, Myndigheten
for yrkeshogskolan, Arbetsférmedlingen och Sveriges Kommuner
och Regioner (SKR). Socialstyrelsen foreslar dirfér att fokus 1 Vard-
kompetensrddets arbete med yrkeskategorin underskéterskor/spe-
cialistunderskoterskor bér gilla fort- och vidareutbildning. Mot
bakgrund av att omstillningen till en mer nira vird innebir att sam-
verkan och samarbete kommer forstirka och utveckla nya och/eller
férindrade arbetssitt mellan olika verksamheter och yrkeskatego-

rier, kommer behovet av fort- och vidareutbildning att bli in mer
aktuellt.*

Vard- och omsorgscollege

I dialogerna har minga lyft fram Vird- och omsorgscollege som en
viktig aktor f6r att trygga kompetensférsdrjningen inom varden och
omsorgen om ildre. Vird- och omsorgscollege ir en plattform for
samverkan mellan arbetsgivare, fackférbund och utbildare inom
vird- och omsorgssektorn.”” Medlemmar ir Sveriges Kommuner och
Regioner (SKR), Virdfoéretagarna, Sobona (arbetsgivarorganisation
féor kommunala féretag), Fremia (fore detta KFO & Idea) samt
Kommunal. Samarbetet har funnits sedan 2008 och det évergripande
syftet dr att trygga framtida personal- och kompetensférsorjning
inom vird och omsorg. Samarbetet inom Vird- och omsorgscollege
sker pd nationell, regional och lokal niv3. Arbetet ir processinriktat
och under stindig utveckling.

Det finns 22 regionala Vird- och omsorgscollege och inom de
regionala finns 96 lokala college (april 2021). I regionala och lokala
Vérd- och omsorgscollege ir offentliga och privata arbetsgivare enga-

% Prop. 2020/21:175. Stirkt kompetens i vird och omsorg — reglering av underskéterskeyrket.
% Socialstyrelsen (2021). Nationella vdrdkompetensridet: Arlig redovisning fér 2020 och
forslag pd hur rddet pa sikt kan omfatta fler professioner och kompetenser.

7 www.vo-college.se/ — himtad 2021-04-21.
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gerade tillsammans med utbildningsanordnare och fackférbundet
Kommunal. De utbildningar som ingir ir gymnasieutbildningar,
vuxenutbildningar, utbildningar vid folkhdgskolor och yrkeshogskole-
utbildningar inom vird och omsorg,.

Vird- och omsorgscollege har arbetat och arbetar bland annat med
att f3 fram nationellt likvirdiga utbildningar inom vird och omsorg pd
gymnasiet, inom vuxenutbildningen (Komvux) och Yrkeshogskolan.
Ett forslag till specialistunderskéterskeutbildning inom idldreomsor-
gen limnades till Yrkeshégskolemyndigheten 1 december 2020.

Vird- och omsorgscollege har ocks3 tagit fram gemensamma kon-
cept och modeller f6r handledarutbildning, validering och sprdkombud.

Validering i Vird- och omsorgscollege

Vird- och omsorgscollege har tagit fram en valideringsmodell som
bestdr av riktlinjer och metodmaterial. Vid en validering ges indi-
viden mojlighet att visa och reflektera 6ver sitt lirande och {2 sina
kunskaper och firdigheter bekriftade. Nir kunskaper och firdig-
heter identifieras och bedéms kan dessa virderas och erkinnas. De
synliggjorda kunskaperna och firdigheterna blir dokumenterade och
far da ett formellt virde. Valideringen sker bade teoretiskt och prak-
tiskt utifrdn gymnasiekursernas dmnesmadl, centralt innehdll och
kunskapskrav. Genom validering kan innehéllet i en utbildning an-
passas och pd s sitt férkortas.”

Branschrid — en modell fér samverkan

P4 regional nivd uppmirksammas kompetensférsdrjningsfrigorna.
Ett exempel kommer frin Goteborgsregionen (GR) som bestdr av
13 kommuner. Dir har ett branschrid f6r virden och omsorgen om
ildre bildats. Syftet ir att tillsammans bidra till en [ingsiktig strategi
for kompetensfoérsorjning 1 kommunerna for att géra branschen mer
attraktiv. Aldreomsorgslyftet ir en prioriterad friga.”’

2 www.vo-college.se/validering — himtad 2021-04-14.

¥ https://goteborgsregionen.se/ GR/toppmenyn/detta-jobbar-gr-med/arbetsmarknad-och-
social-valfard/social-valfard/aldre/aktuellt-arbete-och-profilomraden/branschrad-
aldreomsorg-och-aldreomsorgslyftet.html — himtad 2021-04-14.
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ESF-ridet

Europeiska socialfonden ir ett verktyg for att skapa fler och bittre
arbetstillfillen f6r EU-medborgare i Europa. Arbetsférmedlingen
har 1 uppdrag att medverka i och ta tillvara de mojligheter som pro-
grammet ger med syfte att forstirka och utveckla den nationella
arbetsmarknadspolitiken. Nir det giller kompetensférsorjning sam-
verkar Forte (Forskningsrddet for hilsa, arbetsliv, vilfird) med ESF-
ridet f6r att under 2017-2022 samla den befintliga forskningen.
Tva sektorer kommer att st i fokus: industrin och virden och om-
sorgen. Dessa har att hantera stora utmaningar nir det giller kom-
petensférsorjning, bade 1 att anstilla nya medarbetare och att vidare-
utbilda redan anstillda. Dessa sektorer pdverkas, om in pd olika sitt,
av ny teknik (digitalisering), nya kunskapskrav, héllbarhetskrav och

demografiska utmaningar. ***'

8.2 Mot en dkad professionalisering

Kompetensforsorjningen inom virden och omsorgen handlar, som
tidigare framgdtt, bdde om att rekrytera och behilla personal, att 3
personal med ritt kompetens till verksamheterna men ocksd om att
kontinuerligt utveckla kompetensen. Med andra ord: att professio-
nalisera verksamheten och erbjuda ett livsldngt lirande. Detta var ett
viktigt budskap frin dialogerna som den nationella samordnaren
genomforde.

Enligt 3 kap. 3 § forsta stycket SoL ska insatser inom social-
tjdnsten vara av god kvalitet. Av 5 kap 1 § hilso- och sjukvérdslagen
(2017:30), HSL, féljer att vird som ges av hilso- och sjukvérden ska
vara av god kvalitet och ges med god hygienstandard For utférande
av uppgifter inom socialtjinsten ska det, enligt 3 kap. 3 § andra
stycket SoL finnas personal med limplig utbildning och erfarenhet.
Regleringen syftar till att framhélla hur viktigt det dr att uppritthélla
en hég kompetens och vilja personer med limplig bakgrund och
personlighet for yrken inom socialtjinsten. Detta ir enligt forarbe-

% https://nyweb.esf.se/Hallbart- Arbetsliv/ — himtad 2021-04-09.

3! Socialfondens temaplattform fér hdllbart arbetsliv. Ett samarbete fér att skapa ett hillbart
arbetsliv och matchning, kompetens och rérlighet for ett livslingt lirande
https://forte.se/om-forte/sarskilda-satsningar/socialfondens-temaplattform-hallbart-
arbetsliv/ — himtad 2021-04-09.
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tena (prop. 1996/97:124) av central betydelse for socialtjinstens moj-
ligheter att erbjuda insatser av god kvalitet.

8.2.1 En personcentrerad vard och omsorg

I dialogerna har ett dterkommande pipekande varit att flera per-
spektiv och olika kompetenser behéver métas och samarbeta f6r att
den ildre ska fd en personcentrerad vird och omsorg av hog kvalitet.
Insatserna ska utgd ifrin individens minga ginger sammansatta
behov och bidra till att utveckla hilsa och livskvalitet. Virdet av att
arbeta i team har poingterats i alla dialoger som den nationella sam-
ordnaren genomfért. Att olika kompetenser samverkar 1 det dagliga
arbetet ses ocksd som ett steg mot att hoja statusen pd verksam-
heterna och har dirmed betydelse f6r kompetensforsorjningen.

I dialogerna har flera perspektiv lyfts fram som behover finnas
nirvarande och 1 balans — det férebyggande arbetet, omvirdnad,
habilitering och rehabilitering, det sociala och det medicinska per-
spektivet.

Bistindsbedomningens centrala betydelse

I kapitel 4 och 5 har vi pekat p& bistindsbedémningens betydelse.
Den ir, s8 att siga, porten in i omsorgen. Bistdndsbedémaren har en
nyckelroll, dd hon eller han ska utreda den ildre personens behov
och fatta beslut om insatser. I en personcentrerad vird och omsorg
ir bistindsbedémningen central, eftersom den ska beakta helheten
nir det giller en persons situation och behov av insatser. Den ir
ocksd grundliggande f6r samverkan mellan olika kompetenser.

I dialogerna har framkommit att férutsittningarna kan skilja sig
mycket it, bdde vad avser systemen 1 kommunerna och bistdnds-
handliggarnas tid och utrymme att sitta sig in 1 den dldre personens
behov samt att samverka med andra personalgrupper. Forskning har
visat att bistindsbedémarnas yrkesroll r fylld av motsittningar. De
férvintas vara myndighetsutdvare, socialarbetare, administratérer,
informatérer, grindvakter, konsumentupplysare, kvalitetsuppfoljare
och samverkanspartner gentemot andra organisationer. Det finns
uppenbara motsittningar mellan att agera grindvakt och ta hinsyn
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till sniva budgetramar och att bedéma de ildres behov och vara
socialarbetare.”

Forebyggande och rehabiliterande arbete

Under senare &r har allt storre intresse dgnats t vikten av férebyg-
gande arbete. I dialogerna har diskuterats hur man kan arbeta for att
sd lingt mojligt skjuta upp behovet av vdrd och omsorg. T del-
betinkandet av Utredningen Framtidens socialtjinst” redogérs for
hur tvd olika synsitt kan pdverka ildreomsorgen — det patogena och
det salutogena. I det patogena perspektivet talar man om att férebygga
genom prevention si att vissa pd forhand definierade hindelser inte
uppstar. I det salutogena talar man om promotion, om att stirka en
person eller en grupp infér de pafrestningar som kan komma att in-
triffai framtiden. Ett salutogent tinkande handlar om att hitta arbets-
sitt som

— stirker gemenskap och tillhérighet
— erbjuder meningsfull sysselsittning/aktivitet
— ger tid och méjlighet till existentiella samtal

— skapar positiva kinslor och delaktighet.”

Utredningen Framtidens socialtjinst foresldr i sitt betinkande Hallbar
socialtjinst att det i socialtjinstlagen ska anges att socialtjinsten ska ha
ett forebyggande perspektiv.’”® Detta ska genomsyra hela social-
tjinstens verksamhetsomride och pd samtliga nivier; samhills-, grupp-
och individnivd och tillimpas av beslutsfattare och yrkesverksamma
inom alla socialtjinstens verksamheter.’®

I ménga av dialogerna har fysioterapeuternas och arbetsterapeu-
ternas betydelsefulla roll betonats, fér att stirka ildre personers
mojlighet att behilla sin sjilvstindighet. Inom dldreomsorgen hand-
lar det om att ildre personer fir méjlighet till fysisk aktivitet.

32 Artikel i tidningen Aldre i centrum/2012:2 av Pir Schén.

33 SOU 2018:32. Ju forr desto bittre — vigar till en férebyggande socialtjinst, s. 213 ff. Del-
betinkande av Utredningen Framtidens socialtjinst. Westlund, P. Férebyggande arbete inom
ildreomsorgen.

**Ibid. s. 218.

3> SOU 2020:47. Hallbar socialtjinst — En ny socialtjinstlag s. 385. Slutbetinkande av Utred-
ningen Framtidens socialtjinst.

3¢ Tbid. s. 387.
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Skorhet och funktionsbegrinsningar kan férebyggas och mer ingri-
pande insatser skjutas upp.”

Om ett verksamhetsomrdde 1 huvudsak omfattar rehabilitering far
en fysioterapeut eller en arbetsterapeut fullgéra de uppgifter som
dligger en medicinskt ansvarig sjukskoterska (MAS). Denna funktion,
medicinskt ansvarig {6r rehabilitering (MAR), finns viren 2020 enligt
uppgift frdn Fysioterapeuterna i omkring 80 av landets 290 kommu-
ner. I direktivet till utredningen om en ildreomsorgslag ingdr att dver-
viga och ta stillning till om det finns behov av och ir indamélsenligt
att det inom varje kommun ska finnas en medicinskt ansvarig fér
rehabilitering (MAR) p8 samma sitt som det 1 dag finns krav pi medi-
cinskt ansvarig sjukskoterska (MAS). Om det finns ett sddant behov
ska utredaren limna de férslag som fordras for att reglera en sidan
funktion.”

Tillgingliga samhillen

En annan aspekt av férebyggande arbete dr hur samhillen, genom att
gora miljder, byggnader, verksamheter och information tillgingliga
kan bli bittre f6r minniskor att dldras 1. Inom Virldshilsoorga-
nisationen (WHO) finns ett nitverk av kommuner som vill inspirera
varandra i detta arbete. Ett nordiskt nitverk finns ocks3.”

Tillginglighetsfrigornas koppling till det férebyggande perspek-
tivet finns ocksd med i SKR:s arbete med Strategi for dldreomsorg.*
SKR har medverkat i samtliga dialoger som den nationella samord-
naren genomfort och presenterat denna satsning.

Social omsorg och hilso- och sjukvérd

Foregingaren till dagens hemtjinst ir hemsamariterna, vars uppgift
var att hjilpa bide dldre och barnfamiljer i hemmet. Inga utbild-
ningskrav stilldes frdn bérjan pd denna yrkesgrupp.

¥ SOU 2020:47. Hallbar socialtjinst. En ny socialtjinstlag, s. 386. Slutbetinkande av Utred-
ningen Framtidens socialtjinst.

38 Dir. 2020:142. En ildreomsorg, s.14.

¥ Nordens vilfirdscenter (2017). En bittre plats att 3ldras pd. Arbete for dldersvinliga stider
1 Norden.

“® https://skr.se/integrationsocialomsorg/socialomsorg/aldre/strategiforaldreomsorgen.34144.
html — himtad 2021-01-12.
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I dag bor de flesta dldre personer kvar i sin ordinarie bostad lngt
upp idren. Bittre hilsa plus modernare bostider, stodjande teknik och
hjilpmedel underlittar kvarboendet. Nya behandlingsformer gor det
mojligt for fler, dven personer med svdra sjukdomar, att {3 vird i
hemmet. Bostaden ir dirmed bide ett hem, en plats f6r omfattande
vird och omsorg — och en arbetsplats for olika grupper av personal.

I samband med coronapandemin har enigheten varit stor om att
den medicinska kompetensen och omvirdnadskompetensen i dag
brister 1 dldreomsorgen. Det giller bide tillgdngen till likare och
sjukskoterskor. I diskussionen om kompetensforsérjningen har ros-
ter hojts for att dldreomsorgen borde {3 tillging till mer medicinsk
kompetens i1 det dagliga arbetet.* ** Detta har ocksd framférts i dia-
logerna. Samtidigt har m3nga understrukit att vdrden och omsorgen
om ildre 1 dag till stor del utfors 1 den ildres hem, att det perspek-
tivet aldrig fr glommas bort. Mdnga har i dialogerna betonat vikten
av att forstd och ha respekt for varandras yrkeskompetenser. En ildre
person kan ha kontakt med flera olika personalgrupper — under-
skoterska, vardbitride, sjukskoterska, arbetsterapeut, fysioterapeut,
dietist, likare. Aterkommande har det framférts att detta visar pd
behovet av teamarbete.

SKR har beskrivit hur olika utgingspunkter 1 lagstiftningen — 1
HSL och i SoL - bidrar till spinningar och missférstind. Ett av de
viktigaste skilen ull att hemsjukvirden flyttats 6ver till kommu-
nerna ir onskan att olika personalkategorier i teamet ska komma
nirmare varandra. Framfor allt giller detta samarbete mellan sjuk-
skoterskan, som arbetar utifrin HSL, och kommunens omvardnads-
personal som arbetar utifrén SoL.*

Myndigheten f6r vird- och omsorgsanalys beskriver i en rapport
att det svenska virdsystemet inte ir optimalt designat fér att mota
patienter som har flera sjukdomar med behov av insatser frin olika
virdgivare samtidigt.*

* Ami Hommel m.fl. Dagens Medicin 14 juli 2020. Sjukskéterskor borde ha en central roll i
ildres vird — www.dagensmedicin.se/opinion/debatt/sjukskoterskor-borde-ha-en-central-
roll-i-aldres-vard/ — himtad 2020-11-10.

#SOU 2020:80. Aldreomsorgen under pandemin, s. 250. Delbetinkande av Coronakommis-
sionen.

# Sveriges Kommuner och Regioner (2019). Vird och omsorg i hemmet — svirigheter och
framgingsfaktorer, s. 26.

# Myndigheten fér vird- och omsorgsanalys (2018). Frin mottagare till medskapare. Ett
kunskapsunderlag f6r en mer personcentrerad hilso- och sjukvird, s. 97. Rapport 2018:18,
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Socialstyrelsen genomférde en férstudie om den kommunala
hilso- och sjukvirden och konstaterade di att kommunerna och
verksamheterna behover tillgdng till kunskap om rekommenderade
metoder for alla de tillstdind som numera hanteras inom kommunal
hilso- och sjukvdrd. Patienter 1 kommunal hilso- och sjukvird
behover ofta bide vird och sociala insatser och ménga har flera olika
vard- och omsorgsgivare som behover samverka. Detta skapar flera
grinssnitt och potentiella risker nir patienter ror sig mellan olika
verksamheter.*

I mars 2019 fick Socialstyrelsen regeringens uppdrag att stirka
stodet till den kommunalt finansierade hilso- och sjukvirden, med
utgdngspunkt i den féreslagna dtgirdsplanen som togs fram i samband
med forstudien. I uppdraget anges att stéden ska anpassas till kom-
munernas behov och omfatta bdde kunskap som behévs fér att ut-
veckla virden pd systemnivd och kunskap som behévs for att siker-
stilla en god kvalitet 1 métet med patienten. Vidare beskrivs att de
insatser som genomfors behover gd 1 takt med forslag frin utred-
ningen Samordnad utveckling fér god och nira vird (52017:01).* En
delrapport limnades 2020 som innehéller beskrivningar av de olika
projekt som har startats for att genomféra dtgirdsplanen fér kommu-
nalt finansierad hilso- och sjukvird.”

Socialstyrelsen kommer ocksd att fortsitta att stodja den kom-
munalt finansierade hilso- och sjukvirden med utgdngspunkt i den
overgripande strategin for att stddja omstillningen till god och nira
vird. En strategisk och samlad kommunikation samt en plan fér
implementering kommer att tas fram i det fortsatta arbetet.*

Nya grinssnitt

Det finns utmaningar att arbeta med nir det giller samverkan. Nya
grinsytor med nya samverkansproblem kan uppstd. I dialogerna har
vi ibland ftt synpunkten att det inte spelar ndgon roll var grinserna
dras, det viktiga ir att fokusera pd att samverkan uppmuntras. Det ir

* Socialstyrelsen (2019). Kommunal hilso- och sjukvird. Férstudie.
% Se dven prop. 2019/20:164. Inriktningen for en nira och tillginglig vird — en primdrvirds-
reform.

7 Socialstyrelsen (2020), Kommunalt finansierad hilso- och sjukvird — delredovisning.
“ Ibid, s. 9.
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ocksd visentligt att arbeta aktivt med de skilda kulturer som finns
inom de olika professionerna som méts.

Ett problem i1 sammanhanget ir att det inte finns nigon allmin
kunskap om hur mycket hilso- och sjukvird som faktiskt utfors i
hemmen. Denna vérd ir likstilld med 6vrig hilso- och sjukvard. Det
enda som skiljer dr platsen dir virden utfors. Samtidigt innebir det
sirskilda férutsittningar att platsen ir patientens hem. Det handlar
om logistik, behov av specifika kunskaper och kompetenser hos ut-
forarna.”” Att kommunal hilso- och sjukvird i hemmet har 6kat si
markant 6ver tid visar tydligt pd betydelsen av att beskriva hilso-
och sjukvird 1 hemmet i relation till hela hilso- och sjukvirdssyste-
met, inte som en egen foreteelse.” Det ir viktigt att skapa férut-
sittningar for god samverkan mellan huvudminnen nir det giller all
den hilso- och sjukvird som bedrivs i patientens hem.”!

I december 2020 tillsatte regeringen Utredningen om en ildre-
omsorgslag. Uppdraget ir att féresl3 en dldreomsorgslag samt éver-
viga och vid behov limna forslag som stirker tillgingen till medi-
cinsk kompetens inom dldreomsorgen. Utredningen ska redovisa
sitt uppdrag i juni 2022.”

Teambaserat arbetssitt och personcentrerad vird och omsorg

I dialogerna har teambaserat arbetssitt lyfts fram som en modell f6r
att dstadkomma en personcentrerad vird och omsorg. Det stirker
ocksd samverkan mellan olika professioner. Arbetssittet, under-
stroks det, gagnar bdde den dldre personen, anhoriga och personalen.
Modellen anvinds redan p4 flera hill i landet.

I dialogerna har framforts att vrd och omsorg om ildre behéver
beaktas som ett arbete dir bide teoretisk och praktisk kunskap be-
hovs, ett arbete som utvecklas nira den dldre personen. I dialogerna
nimndes ocksd ordet erfarenhetsyrke — och med det menas att till-
dgna sig kunskap dver tid och genom praktisk trining. I teambaserat
arbete kan bide teoretiska och praktiska kunskaper tas tillvara och
berika varandra.

# SOU 2020:19. God och nira vird. En reform fér ett hillbart hilso- och sjukvirdssystem,
s. 154. Delbetinkande av utredningen Samordnad utveckling f6r god och nira vard.

0 1bid, s. 156.

51 Tbid, s. 158.

52 Dir. 2020:142. En dldreomsorgslag.
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Virden och omsorgen om personer med demenssjukdom ir ett
exempel dir olika kompetenser behévs for att f3 till stdnd en person-
centrerad vird. I Sverige finns 130 000-150 000 personer som har
nigon form av demenssjukdom, och varje 4r insjuknar 20 000-
25 000 personer.

Socialstyrelsen konstaterar att kunskapen om behoven hos per-
soner med demenssjukdom ir otillricklig hos alla yrkeskategorier
inom socialtjinsten och hilso- och sjukvirden. Kunskapsbristerna ir
ett hinder fér att utveckla diagnostik och likemedelsbehandling.
Dessa gor det ocksd svdrare att tidigt uppticka kognitiv svikt, ut-
veckla omsorgen och hoja livskvaliteten for personer med demens-
sjukdom.”

I den nationella strategin f6r omsorg om personer med demens-
sjukdom (2018) konstateras att en viktig forutsittning f6r att kom-
muner och regioner ska kunna erbjuda vird och omsorg av god kva-
litet dr att verksamheterna ir bemannade med medarbetare med ritt
kompetens. For att langsiktigt trygga verksamheter i vilfirden, fram-
hills det i strategin, behéver arbetstordelningen mellan olika yrkes-
grupper ses dver och medarbetarnas kompetens tydligare virderas och
anvindas.”

Aven i dialogerna uppmirksammades omsorgen om personer
med demenssjukdom som ett exempel dir olika kompetenser beho-
ver samverka.

Under pandemin har sirskilda coronateam etablerats, vilket ir
ytterligare ett exempel pd hur olika kompetenser samverkar. Det
behover dven finnas kringresurser runt teamen som exempelvis ut-
vecklingsstrateger samt kuratorer med ansvar for att arbeta med
ildre personer.

% Socialstyrelsen (2017). En nationell strategi for demenssjukdom. Underlag och férslag till
plan f6r prioriterade insatser till &r 2022, s. 7, 57.

>* Nationell strategi f6r omsorg om personer med demenssjukdom (2018),
www.regeringen.se/informationsmaterial/2018/05/nationell-strategi-for-omsorg-om-
personer-med-demenssjukdom/ — himtad 2020-11-11.
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8.2.2 Differentiering av arbetsuppgifter, kompetensutveckling
och mojlighet att gora karriar

For att 6ka attraktiviteten till yrkesutbildningar inom virden och
omsorgen om ildre och {3 fler att vilja arbeta kvar, ir det nodvindigt
att den anstillde fir mojlighet att utvecklas i arbetet och att utbild-
ning lénar sig. S& ir det inte alltid 1 dag.

Differentiering av arbetsuppgifter

Det pagir en diskussion om ifall arbetsuppgifterna i virden och om-
sorgen om ildre ska differentieras tydligare. Enligt Utredningen
Reglering av yrket underskoterska dr det vanligt inom kommunal
verksamhet, och till viss del dven inom den privata, att en under-
skoterska och ett virdbitride har liknande arbetsuppgifter, trots
skillnader 1 utbildning och formell kompetens.” Kommunerna ansig
sig inte ha ndgot val eftersom de inte far tillrickligt med sékande till
sina tjinster. Ett utbildningsbevis kan da ricka for anstillning trots
att utbildningen varken ir tydlig till sitt innehdll eller omfattat en
rimlig studietid.”

I dialogerna som den nationella samordnaren haft med olika akt6-
rer har det betonats att det miste vara skillnad pa de uppgifter som
utbildad personal ska gora, och det som anstillda med kortare eller
ingen utbildning utfér. Onskemalen giller en differentiering av det
som idr vdrd och omsorg och sddant som handlar om service. Vard ir
hilso- och sjukvirdsuppgifter, medan omsorg handlar om det per-
sonnira och milinriktade arbetet som inkluderar perspektiv som
delaktighet, meningsfullhet, integritet och som — oavsett om det
handlar om praktiskt kompenserande stéd — innefattar socialt arbete
som kriver kompetens hos den professionelle. Service dr i manga fall
det som gors &t den ildre, exempelvis inkép, tvitt, stidning och
distribution av firdiglagad mat.

Differentiering av arbetsuppgifterna, som beskrivs ovan, fore-
kommer redan p4 flera hill. Ett sddant exempel dr att serviceassisten-
ter eller serviceteam — medarbetare med fokus pd stidning och mat-
lagning — har anstillts. For en del blir det férsta steget in i arbete

> SOU 2019:20. Stirkt kompetens i vird och omsorg, s. 113. Betinkande av Utredningen
Reglering av yrket underskoterska.
*¢ Ibid, s. 120.
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inom virden och omsorgen. Det understréks 1 dialogerna att mojlig-
heten att differentiera yrkesroller och arbetsuppgifter skiljer sig t
inom hemtjinsten och i sirskilda boenden.

I dialogerna understroks den dldre personens behov av kontinui-
tet, 1 anslutning till diskussionen om differentiering av arbetsupp-
gifterna. Onskan ir att den ildre inte ska behova f3 insatser av s3
manga anstillda. Teamarbete lyftes fram som en modell for att bide
tillgodose den ildres behov och att ta tillvara personalens kompetens
pa ett indamalsenligt sitt.

Flera regioner har infort arbetssittet Ritt Anvind Kompetens
(RAK)” som innebir att verksamheten ska anvinda sina resurser
och kompetenser pd bista mojliga sitt. En modell ir s3 kallad "task-
shifting” dir arbetsuppgifter omfordelas mellan yrkesgrupper i syfte
att renodla anvindningen av personalens kompetens. Det har ocksd
inférts en servicenivd som vanligtvis kallas ”virdnira service”. Det ir
personal som uteslutande arbetar med servicetjinster som att stida,
fylla pd f6rrdd med mera. Underskoterskan har da fitt utrymme att
dta sig andra uppgifter.

Nir SBU fick frigan om vad effekten blir f6r patienter, sjuksko-
terskor och underskoterskor nir man infér vdrdnira service konsta-
terar myndigheten att det inte finns ndgon systematisk éversikt som
utvirderat effekten. Forskning saknas.”

Vi drar slutsatsen att en ¢kad differentiering mellan undersko-
terskans och virdbitridets arbetsuppgifter blir en f6ljd av att yrkes-
titeln underskéterska skyddas och utbildningen revideras. Det reform-
arbete som foljer av utredningen God och nira vdrd® kommer ocksi
att paverka utvecklingen.

Kontinuerlig kompetensutveckling

I dialogerna har behovet av kontinuerlig kompetensutveckling varit
ett dterkommande tema. Det giller samtidigt att avsitta tillrickligt
med tid. Ledningen har ocks8 stor betydelse. Olika rapporter beskri-
ver kompetensutvecklingen i arbetslivet som en central framtids-

*7 Sveriges Kommuner och Regioner (2018). Anvind kompetens ritt, s. 27.

> SBU, Statens beredning f6r medicinsk och social utvirdering —
www.sbu.se/sv/publikationer/sbus-upplysningstjanst/vardnara-service/ — himtad 2021-04-09

? SOU 2020:19. God och nira vird. En reform for ett hillbart hilso- och sjukvirdssystem.
Delbetinkande av utredningen Samordnad utveckling f6r god och nira vérd.
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friga. I betinkandet Stdd for validering eller kompetensdtgirder i
samband med korttidsarbete pdtalas att den snabba och till stor del
digitalt drivna strukturomvandling som nu pagir leder till att beho-
vet av att utveckla sin kompetens under hela arbetslivet dkar.® Enligt
analysgruppen for Arbetet i framtiden dr ”vir férmdga att svara upp
mot framtidens behov av kontinuerlig kompetensutveckling under
hela arbetslivet ... avgdrande f6r Sveriges konkurrenskraft, vilstind

och sammanhillning”.*'

Yrkesresan — en nationell utvecklingssatsning

Yrkesresan ir ett exempel pd en pigiende utvecklingssatsning.
Goteborgsregionen (GR) tog fram konceptet pd uppdrag av kom-
munerna, nir de sdg vinster 1 att gemensamt arbeta med frigan om
hég personalomsittning 1 socialtjinsten. Vdren 2017 lanserades
Yrkesresan och omfattade socialsekreterare 1 den sociala barn- och
ungdomsvédrden. SKR har tagit éver som nationell aktér och erbjod
alla kommuner att ansluta till Yrkesresan — ett kompetensutveck-
lingskoncept f6r socialtjinstens medarbetare. Nu deltar 80 procent av
kommunerna. Konceptet innehiller bdde digitalt lirande och fysiska
utbildningstriffar som anordnas regionalt. Erbjudandet innebir ett
sjudrigt avtal och omfattar fem yrkesresor. Under hésten/vintern
2020 genomférdes en forstudie pd omrddet vird och omsorg for att
utreda férutsittningarna att ingd i en yrkesresa. Projektet Under vren
2021 har en enkit genomférts med kommunerna fér att bestimma
vilka fem omrdden som ska viljas ut fér kommande yrkesresor. Samt-
liga deltagande kommuner har fitt prioritera omriden.”” Den natio-
nella styrgruppen for Yrkesresan har 1 april 2021 fattat beslut om att
inleda arbetet med att initiera férstudier for yrkesresor inom bland
annat omridet Aldreomsorg, utférarverksamhet.

% SOU 2019:10. Stéd for validering eller kompetensitgirder i samband med korttidsarbete,
s. 27. Slutbetinkande av Utredningen om ett mer konkurrenskraftigt system for stod vid
korttidsarbete.

¢! Regeringen. Analysgruppen for arbetet i framtiden (2018). Arbetet i framtiden, s. 33. Slut-
rapport.

¢ https://skr.se/integrationsocialomsorg/socialomsorg/nationellkunskapsstyrningsocialtjans
t/yrkesresan.32120.html — himtad 2021-04-14.
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Karridrvigar och utveckling i arbetet

I den nationella samordnarens dialoger har mgjlighet till karridrut-
veckling nimnts som en visentlig faktor fér att hoja statusen och
dirmed kunna locka fler till arbete 1 verksamheterna. Det har ocksd
framhdllits att tydliga karridrvigar skulle stimulera medarbetarnas ut-
veckling 1 arbetet. En modell som redan tillimpas dr att medarbetarna
ges specifika ansvarsomrdden inom tematiska omridden - hygien,
vilfirdsteknik, kost och méltider med mera. Sprikombud ir ett annat
exempel pd ansvarsomride. Medarbetaren fér tilligna sig kunskaperna
och sedan lira ut dem till kollegorna — train the trainer. Ett ytterligare
exempel ir att tillsitta funktioner som avlastar legitimerad personal.
Rehabassistent dr en funktion som avlastar fysioterapeuter och arbets-
terapeuter, dir dessa yrkesgruppers specifika kompetens inte krivs.
Ett annat exempel som skulle kunna utvecklas ir ansvaret f6r kontak-
ter med anhoriga.

Underskoterskans méjlighet till specialisering dr en viktig friga
med koppling till karriirvigar.® Det har betonats att virden och om-
sorgen om ildre behover dra lirdom av andra branscher som satsat
pd att utveckla en tydlig yrkesresa. Detta bekriftades 1 dialogerna.

De olika vigarna ull specialisering som beskrivits ovan skapar
naturliga karriirmgjligheter. Det 6nar sig — bide for att gora arbetet
mer intressant f6r den enskilde medarbetaren samt gora hela yrkes-
omridet mer attraktivt. I férlingningen handlar det om att hoja
omrédets status.

I utredningen om en fast omsorgskontakt 1 hemtjinsten refereras
till forskningsstudier frén Storbritannien som visar att karriirmojlig-
heter ir viktiga for att kunna rekrytera och behilla personal inom
omsorgen. Lig status och den negativa bilden av yrket som fram-
kommer i media gor det svdrare att rekrytera personal.**

% Nu pigdr bide YH-utbildningar om 200 YHP som ger en yrkesexamen som specialist-
underskéterska inom vilfirdsteknik respektive 100 YH-poing utan examen och ett intyg.

¢ SOU 2020:70. Fast omsorgskontakt i hemtjinsten, s. 68. Betinkande av Utredningen om
fast omsorgskontakt 1 hemtjinsten.
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Yrkeskarridr och kompetensutveckling for alla
personalkategorier

Det ska l6na sig for alla medarbetare att satsa p utbildning. Aven
personal med specialistutbildning miste f& mojlighet att anvinda
hela sin kompetens. Utredningen har tagit del av ett exempel frin
Region Ostergotland. Det handlar om ett lingsiktigt och struktu-
rerat arbetssitt for karriir- och kompetensutveckling for fysiotera-
peuter.” Fler exempel finns frin olika hill i landet.

Workshop om differentiering av arbetsuppgifter,
kompetensutveckling och karridrmojligheter

Den nationella samordnaren bjéd in aktérer pd omridet till en work-
shop for att diskutera fér- och nackdelar med att tydligt differentiera
yrkesroller och arbetsuppgifter samt beskriva karridrvigar inom
virden och omsorgen om ildre. Grundliggande ir att utgd ifrdn de
faktiska behoven hos de ildre personer som ska f3 insatserna. Det
finns olika metoder att identifiera dessa behov. Hir nimndes IBIC.*
Det ir dirutdver nddvindigt att kartligga kompetensnivn hos per-
sonalen. Det framkom att skillnaderna ir stora mellan kommuner
som har arbetat l8ngsiktigt med kompetensfrigorna och har 80—
90 procent utbildad personal och kommuner som inte har bedrivit
ett sidant arbete. En del i ett 18ngsiktigt arbete har varit att begrinsa
andelen outbildade visstidsanstillda, genom att ange utbildning som
underskoterska som ett villkor f6r tillsvidareanstillning.

Deltagarna poingterade att kommunerna behéver ta tillvara moj-
ligheten att rekrytera visstidsanstillda vikarier genom att peka pd de
utvecklingsmojligheter som finns i arbetet, ifall den anstillde satsar
pd en limplig utbildning. Ett tydligt budskap var att introduktions-
utbildningen blivit allt viktigare i dagens komplexa verksamhet.

I workshopen fanns en samsyn om att satsningen Aldreomsorgs-
lyftet — som flera vill benimna kompetenslyftet — ger goda forut-
sittningar for att hoja utbildningsnivin i hela sektorn. Aldreom-
sorgslyfet kommer ocksd stimulera utbildning till underskéterska

% Klinisk karridrstege Arbetsterapeut
https://dokument.regionostergotland.se/regsam/%C3%96vergripande%20dokument %20w
ebben/HR/Karri%C3%A4rstege%20Fysioterapeut %202.0.pdf — himtad 2021-04-09.

¢ Individens behov i centrum, IBIC - https://kunskapsguiden.se/omraden-och-
teman/arbetsmetoder-och-perspektiv/individens-behov-i-centrum-ibic/ — himtad 2021-04-27.
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med specialistkompetens. Flera framhéll ocksd skyddad yrkestitel
for underskoterskor samt yrkespaketet som avgérande kompo-
nenter i att professionalisera verksamheterna.

De medverkande 1 workshopen var ense om att utbildning ska
premieras 6verallt. Men situationen ser i dag olika ut i kommunerna.
I kommuner dir en stor majoritet 1 personalen har underskéterske-
utbildning innebir kompetensutvecklingen framfor allt att f8 fler
medarbetare med specialistkompetens till verksamheterna. I kom-
muner dir en mindre andel har underskoterskeutbildning giller det
i stillet att stodja att virdbitriden vidareutbildar sig till underské-
terskor.

Sammanfattningsvis handlar det om vilka behov arbetsgivarna
har, vad utbildarna tillhandahéller och vilken omgivande arbetsmark-
nad som finns. Det ir viktigt att krav pd grundutbildning stills. Det
ir ocksd nédvindigt att den personal som finns fir den kompetens-
utveckling och det stéd som kan behévas. Sprikstod ir ett omride
som nimndes.

8.3 Utredningens bedémningar
och rekommendationer

I det féregdende har vi beskrivit ett antal utmaningar som varden och
omsorgen om ildre stdr infér nir det giller kompetensférsorjningen.
Grundliggande ir att statusen pd dessa arbeten behover héjas. For
detta fordras en 6kad professionalisering och samverkan mellan olika
yrkesgrupper. Utgingspunkten ir att kommunerna har det évergri-
pande ansvaret och ir dirmed den part som ger de viktigaste for-
utsittningarna f6r en hillbar kompetensférsérning.

Nedan redovisar utredningen sina bedémningar och rekommen-
dationer inom ett antal omrdden som ir centrala for att virden och
omsorgen om ildre ska {4, behlla och utveckla kompetens. Det hand-
lar om att sikra att all personal har limplig utbildning, tydliggéra
yrkesroller och mojliggéra karridrutveckling samt stodja ett team-
baserat arbetssitt dir olika kompetenser samverkar. Slutligen limnas
forslag pd indikatorer for att kunna félja utvecklingen. Rekommenda-
tioner riktade till arbetsgivare giller oavsett utforare.
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8.3.1 Ta ansvar for att all personal har lamplig utbildning

Utredningens bedomningar: Utbildningsnivin inom virden och
omsorgen om ildre behover héjas.

Det ir viktigt att faststilla kunskapskrav hos all personal som
arbetar 1 vdrden och omsorgen om ildre.

Socialstyrelsens allminna rdd (2011:12) om grundliggande
kunskaper hos personal som arbetar i socialtjinstens omsorg om
ildre beslutades &r 2011 och behover bli féremél for en 6versyn
for att sikerstilla att de dr indamadlsenliga. Denna bedémning
giller dven andra féreskrifter och allminna rdd pd omridet.

Bristande kunskaper i svenska spriket ir pd méanga hall ett
problem.

Vird- och omsorgscollege har potential att stodja kommu-
nernaiatt utveckla en hillbar kompetensférsérjning inom virden
och omsorgen om ildre.

Utredningens rekommendationer: Arbetsgivare inom virden
och omsorgen om ildre bor ta ansvar for att all personal har
limplig vird- och omsorgsutbildning fér arbetet.

Regeringen bor ge Socialstyrelsen i uppdrag att géra en Sver-
syn av de allminna riden (2011:12) om grundliggande kunskaper
hos personal som arbetar i socialtjinstens omsorg om ildre for
att sikerstilla att dessa dr indamélsenliga.

Arbetsgivaren bor ta ansvar for att all nyanstilld personal
inom vard och omsorg far introduktionsutbildning. Socialstyrel-
sen har tagit fram en sidan.

Arbetsgivaren bor genomfora sprikutbildningsinsatser for
vird- och omsorgspersonal som saknar tillfredsstillande kunska-
per i svenska spriket. Vrd- och omsorgscollege har en modell f6r
detta.

Hojd utbildningsniva — en f6rutsittning f6r god kvalitet

Kommunen har ett ansvar att se till att all personal har limplig utbild-
ning, for att virden och omsorgen ska vara av god kvalitet. Ansvaret
giller oavsett utférare. Det dligger sedan arbetsgivaren att anstilla per-
sonal med ritt kompetens.
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Kommunerna har dven ansvaret fér gymnasieskolan och den kom-
munala vuxenutbildningen. De har siledes bdde ansvar och befogen-
heter att sikra kompetensférsorjningen nir det giller yrkesutbildad
personal. Resursbrist kan sjilvfallet begrinsa mojligheterna att er-
bjuda tillrickligt m&nga den utbildning som behévs och efterfrgas.®’
Av en litteraturgenomging framgr att utbildning 4r den enskilt
storsta kvalitetshéjande faktorn 1 ildreomsorgen. Rapporten visar
ocks3 att behovet av att kunna kommunicera idr centralt. Goda kun-
skaper 1 kommunikation ger bittre férutsittningar for ett empatiskt
forhllningssitt i omsorgssituationen.®®

Vi har flera gdnger papekat att arbete inom vird och omsorg om
ildre stiller krav p& kunskap och kompetens. Utbildning méste pre-
mieras och intresset f6r studier inom vird- och omsorgsutbildningar
stimuleras. En god vird och omsorg och en 6kad professionalisering
forutsitter kunskap och kompetens hos alla personalgrupper. Fokus
1 vart utredningsuppdrag har varit baspersonalen, det vill siga vird-
bitriden, underskéterskor och underskéterskor med specialistkom-
petens. Men dven f6r ledningsgrupp och personal med legitimations-
yrken dr kunskap om &ldrandets konsekvenser i form av sjukdom
och funktionsnedsittningar nédvindig. Ett omrdde som sirskilt
lyfts 1 utredningen ir nédvindigheten av att dessa kunskaper fors in
1 LSS-verksamheterna.

En viktig satsning — ett reviderat yrkespaket — dr pd plats 1 juli
2021. Nationella yrkespaket som funnits sedan tidigare med kurser
frin vird- och omsorgsprogrammet har reviderats frin juni 2021.%

Den statliga satsningen Aldreomsorgslyftet bér ocksi ge goda
forutsittningar att hdja utbildningsnivén i verksamheterna.

I Socialstyrelsens allminna rdd (SOFS 2011:12) om grundlig-
gande kunskaper hos personal som arbetar i socialtjinstens omsorg
om ildre ges rekommendation till stéd for tillimpningen av bestim-
melser i 3 kap. 3 § andra stycket SoL. Dessa allminna rdd giller for
den personal som i sin yrkesutdvning ger dldre personer stéd och
hjilp efter beslut enligt 4 kap. 1 och 2 §§ SoL. De allminna riden
utfirdades 2011 och ir ett bra stéd i arbetet med kompetensfra-

¢SOU 2017:21. Lis mig! Nationell kvalitetsplan f6r vird och omsorg om ildre personer
s. 289. Betinkande av Utredningen om nationell kvalitetsplan fér dldreomsorgen.

¢ SOU 2020:70. Fast omsorgskontakt i hemtjinsten, s. 75. Betinkande av Utredningen om
fast omsorgskontakt i hemtjinsten.

% www.skolverket.se/undervisning/vuxenutbildningen/komvux-gymnasial/laroplan-for-vux-
och-amnesplaner-for-komvux-gymnasial/nationella-yrkespaket-for-komvux/yrkespaket-
vard-och-omsorg — himtad 2021-01-15.
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gorna, men behdver bli férema3l f6r en dversyn for att sikerstilla att
de ir indamailsenliga.” Socialstyrelsens kompetensmél fér under-
skoterskor som publicerades 2021 utgédr en god grund i det arbetet.”!

Vi bedémer att dven andra foreskrifter och allminna rdd inom
detta omridde behover bli foremdl for dversyn for att sikerstilla
indamailsenligheten.

Obligatorisk introduktionsutbildning

I den nationella samordnarens dialoger har framkommit att intro-
duktion for nyanstillda minga ginger saknas. Detta skapar osiker-
het och stress, vilket leder till en dilig arbetsmiljé f6r alla 1 gruppen.
Dirfér bor kommunen se till att de introduktionsutbildningar fér
nyanstillda som finns anvinds 1 verksamheterna. Den person som
ska genomféra introduktionen behéver kunna avsitta tid for detta.

Introduktionen bér anpassas till arbetstagarens lder, erfarenhet,
vana vid arbetsuppgifter och arbetslivet, sprikkunskaper, kulturell
bakgrund och eventuell funktionsnedsittning.

Socialstyrelsen har tagit fram en yrkesintroduktion fér basper-
sonal inom ildreomsorgen som finns pd Kunskapsguiden.”” Utred-
ningen bedémer att en introduktionsutbildning bér erbjudas alla
nyanstillda.

Stirk sprikkompetensen

Svenska ska vara det gemensamma spriket i arbetsgruppen. Att sikra
kunskaperna i det gemensamma arbetsspriket dr nédvindigt av flera
skil. Det behovs for att medarbetarna ska kinna sig sikra och trygga
1 sitt arbete och kunna moéta den ildre personen utan risk for
missforstind. Det dr ocksd nodvindigt for att personalen ska kunna
kommunicera med anhériga och med varandra inom gruppen. Goda
kunskaper 1 svenska spriket krivs dven for att kunna medverka 1
kvalitetsarbete och utveckla sin egen yrkeskompetens.

7® De allminna rdden giller inte fér: personal som i sin yrkesutévning inom socialtjinstens
omsorg om ildre huvudsakligen utfér andra arbetsuppgifter in dem som omfattas av férsta
stycket, personal som enligt 4 kap. patientsikerhetslagen (2010:659) har legitimation eller sir-
skilt férordnande att utdva ett visst yrke i hilso-och sjukvirden samt praktikanter och frivil-
ligarbetare.

7! Socialstyrelsen (2021). Socialstyrelsens kompetensmal f6r underskoterskor.

7 https://kunskapsguiden.se/omraden-och-teman/ — himtad 2021-04-14.
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Coronakommissionen framhéller att kommunerna méste genom-
fora sprakutbildningsinsatser som ger omsorgspersonal tillfredsstil-
lande sprikkunskaper.” T dialogerna inom ramen fér den hir utred-
ningen har vikten av sprikkompetens och problemet med sprikbrister
varit en dterkommande punkt.

Vird- och omsorgscollege ir en betydelsefull aktér som med
konceptet sprikombud har férutsittningar att ge stéd till kommu-
nerna for sprikutveckling inom virden och omsorgen om ildre. Vi
vill framhélla att det dr viktigt att kommunerna anvinder sig av detta.

Regeringen har gjort en riktad satsning for att forbittra yrkes-
svenskan hos personal inom idldreomsorgen, till exempel virdbitri-
den och underskoterskor som saknar tillrickliga kunskaper 1 det
svenska spriket for det yrke de utovar. Satsningen omfattar 31 mil-
joner kronor per ar 2021 och 2022. Satsningen, plus de stodmaterial
som finns, ger goda mojligheter att stirka sprakkompetensen i verk-
samheterna.

Arbetsgivarna bor skapa férutsittningarna f6r sprikutvecklande
arbetsplatser. Planer behéver finnas fér hur man tar sig an med-
arbetare med bristande kunskaper 1 svenska. I planen kan bland annat
ingd behov av handledning.

8.3.2 Samverkan mellan olika kompetenser — en vig att
professionalisera verksamheten

Utredningens bedomningar: P4 minga hall ir virden och om-
sorgen om ildre fragmenterad.

Samverkan mellan olika kompetenser behéver sikras for att
kunna professionalisera verksamheten och erbjuda en person-
centrerad vird och omsorg av hég kvalitet.

For att sikerstilla att olika perspektiv tillgodoses behévs
specialistkompetens fran likare, sjukskéterskor, fysioterapeuter,
arbetsterapeuter med flera yrkesgrupper. Aven anhériga behéver
involveras och ges det stéd som fordras.

73 SOU 2020:80. Aldreomsorgen under pandemin, s. 250. Delbetinkande av Coronakommis-
sionen.
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Utredningens rekommendationer: Kommunerna, som har ett
overgripande ansvar, bor se till att olika kompetenser och per-
spektiv kontinuerligt finns tillgingliga och samverkar i virden
och omsorgen om ildre. Detta innebir att ge férutsittningar f6r
ett teambaserat arbetssitt som genererar personcentrerad vird
och omsorg.

Personcentrerad vird och omsorg férutsitter samverkan mellan
olika personalkategorier

Kommunerna har det évergripande ansvaret f6r virden och om-
sorgen om ildre, oavsett utférare. Det betyder att kommunen méste
ha en overblick éver organisationen fér att kunna utveckla en kun-
skapsbaserad och modern verksamhet. Sedan linge ir det ett vilkint
problem att virden och omsorgen om ildre upplevs som fragmen-
terad, bdde av dem som fir insatserna och av deras anhoriga. Corona-
kommissionen beskriver det som ett av de stérsta problemen.”* Be-
hovet av samordning kommer att 6ka, frimst pd grund av den
vixande grupp personer med komplexa behov. Uppskattningsvis
cirka 1 miljon patienter och brukare har ett relativt komplext sam-
ordningsbehov samtidigt som de behéver omfattande stod for att
samordna vdrden och omsorgen.”

For att 8stadkomma en personcentrerad vird och omsorg beho-
ver flera perspektiv och kompetenser hela tiden finnas nirvarande
och 1 balans - det férebyggande och rehabiliterande, omvardnaden,
det sociala och det medicinska. For att sikerstilla att dessa perspek-
tiv tillgodoses behovs specialistkompetens fran likare, sjukskoter-
skor, fysioterapeuter, arbetsterapeuter, socionomer, dietister, logo-
peder med flera yrkesgrupper.

Samverkan mellan olika yrkesgrupper ir nédvindig for att skapa
en vdrd och omsorg av hég kvalitet. Att olika yrkesgrupper samverkar
ir dven viktigt for att professionalisera hela verksamheten och bidrar
sannolikt till att gora arbeten inom verksamheterna mer attraktiva.
Teambaserat arbetssitt dr en modell fér att ta till vara olika kompe-
tenser. Minga ginger behover dven anhériga vara involverade 1 det

74 SOU 2020:80. Aldreomsorgen under pandemin, s. 111. Delbetinkande av Coronakommis-
sionen.

7> Myndigheten fér vird- och omsorgsanalys (2016). Samordnad vird och omsorg. En analys
av samordningsutmaningar i ett fragmenterat vird- och omsorgssystem, s. 9.
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teambaserade arbetet och det ir viktigt att anhoriga far det stod som
behovs for att kunna virda eller stédja en nirstdende.

Utredningen bedémer att det behvs en annan sammansittning
av personalgruppen in den som vanligtvis finns i dag, med mer av
specifika kompetenser. Avgorande ir att identifiera behoven och
l6sningarna for att tillgodose dessa. Losningarna kan se olika ut
beroende pd de lokala férutsittningarna.

Stirk den medicinska kompetensen

Under pandemin har det tydligt framgitt att den medicinska kom-
petensen behover stirkas inom vdrden och omsorgen om ildre.
Detta ir ocks3 ett starkt budskap frin de dialoger som den nationella
samordnaren har genomfort. En erfarenhet frin pandemin ir att det
varit mer eller mindre oklart f6r minga aktorer hur mycket sjukvard
som utférs med kommunen som huvudman. Inte ens de myndig-
heter som verkar inom omradet har haft tillricklig 6verblick.

I dag utférs ménga insatser som tidigare var sluten vird som
oppen vard utanfor traditionell sjukhusmiljs. Det finns en forestill-
ning om att den vird som flyttas frn sjukhusen framfor allt ir den
enkla virden. Utredningen God och nira vird pipekar att minga
gdnger ir denna vird, dven om den dr mindre avancerad, vil si kom-
plex till sin natur. Det kan réra sig om insatser som ges till dldre med
mdinga sjukdomar, dir insatsen 1 sig kan vara mindre medicinskt
avancerad, men patientens multisjuklighet och 6vriga omstindighe-
ter gor att virden dr minst lika resurskrivande som nir den tidigare
utférdes 1 sjukhusmiljo.”

Coronakommissionen har framfért att den medicinska kompe-
tensen behover stirkas inom ildreomsorgen.” Detta ir en friga som
varit aktuell under hela virt utredningsarbete. Vi bedémer att det i
virden och omsorgen om ildre behévs 6kad nirvaro av sjukskoter-
ska, vars kompetensomride ir omvirdnad. I omvardnad ingdr att
identifiera problem, stilla diagnos, sitta upp mail, utarbeta en plan,
genomféra planen och utvirdera resultatet. Det behévs dven ckad
tillgdng till likarkompetens. Det dr ocks3 viktigt att det finns ett tyd-

76 SOU 2019:29. God och nira vird. Vird i samverkan, s. 361. Delbetinkande av Utredningen
Samordnad utveckling f6r god och nira vird.

77 SOU 2020:80. Aldreomsorgen under pandemin, s. 246, 250, 259. Delbetinkande av Corona-
kommissionen.
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ligt anhorigperspektiv, sd att anhoriga blir delaktiga 1 virden och
omsorgen om ildre.

Frigan om att stirka tillgingen till medicinsk kompetens inom
idldreomsorgen kommer att behandlas 1 utredningen om en ildre-
omsorgslag.”® Uppdraget ska redovisas i juni 2022.

Utveckla det forebyggande och rebabiliterande arbetet

Bide 1 den nationella samordnarens dialoger och i utredningen om
ett nationellt ssimmanhillet system f6r kunskapsbaserad vird” beto-
nas att férebyggande och rehabiliterande arbete ir viktigt, men att
detta ofta inte prioriteras.

Forebyggande arbete och rehabilitering gynnar savil individens
livskvalitet som sambhillet. Det bidrar till att den ildre kan leva ett
mer sjilvstindigt liv och att behovet av vird och omsorg kan skjutas
upp. For samhillet innebir det att kostnader f6r vdrd och omsorg
kan minska. Rehabilitering beskrivs ibland som en stabilisator. Den
har sin grund 1 hilso- och sjukvirden men mailet ir socialt — den en-
skildes sjilvstindighet, delaktighet och aktivitet. Rehabiliteringen
blir dirmed en brygga mellan olika kompetenser och perspektiv.

Det forebyggande och rehabiliterande perspektivet kan omsittas
av alla personalgrupper i det dagliga arbetet tillsammans med den
ildre, det vill siga 1 vardagsrehabilitering. Det fordrar utveckling,
handledning, kulturférindring och adekvat bemanning.

Forebyggande arbete ir idag ofta det forsta som kommunen
sparar in pa. Ett skil som anges idr att detta inte dr en skyldighet enligt
SoL. Utredningen Ett nationellt sammanhéllet system fér kunskaps-
baserad vard® efterfrigar en rittslig reglering som innebir en obliga-
torisk skyldighet f6r kommunerna att ha funktionen medicinskt an-
svarig for rehabilitering (MAR). Vi vilkomna att det i direktivet till
utredningen om en dldreomsorgslag® ingir att utreda behovet av en
rittslig reglering av kommunernas skyldighet att inritta en MAR.

78 Dir. 2020:142. En idldreomsorgslag.

7 SOU 2020:36. Ett nationellt ssmmanhillet system for kunskapsbaserad vird — ett system,
ménga mojligheter, s. 315. Betinkande av Utredningen Sammanhillen kunskapsstyrning.
2SOU 2020:36. Ett nationellt sammanhéllet system fér kunskapsbaserad vird, s. 315-317,
365-366.

81 Dir. 2020:142. En ildreomsorgslag.
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Teambaserat arbetssitt — en vig att professionalisera

Vibedomer att ett teambaserat arbetssitt har férutsittningar att skapa
trygghet, bide f6r den ildre personen och dennes anhériga samt bidra
till att dstadkomma en god arbetsmiljé och attraktiva arbetsplatser.
Medarbetarna i teamet kan arbeta i olika verksamheter i samma orga-
nisation, eller 1 olika organisationer och verksamheter. Teamet som
helhet har en samlad kompetens som ir storre dn varje enskild del-
kompetens. I lagrddsremissen Inriktning for en nira och tillginglig
vird — en primirvirdsreform® formuleras det pd féljande sitt:

En nyckel till en hillbar kompetensférsérjning av framtidens hilso- och
sjukvdrd ir att anvinda vdrdens samtliga yrkeskategorier och deras kun-
skap och kompetenser pa ett klokt sitt, dir interprofessionella férhall-
ningssitt, arbetssitt och lirandemiljoer tas tillvara 1 utvecklingsarbetet.
Att anvinda personalens kompetenser effektivt kriver inte bara god
kinnedom om den egna yrkesgruppen och yrkesrollen utan ocks3 kun-
skap och forstdelse for vad andra yrkesgrupper har fér uppdrag och
kompetenser.

Med stéd av vad som sagts ovan anser vi att kommunerna bér skapa
forutsittningar for ett teambaserat arbetssitt. Se vidare kapitel 9.

8.3.3  Gor yrkesrollerna tydliga, erbjud kompetensutveckling
och mojlighet till karriar

Utredningens bedémningar: Yrkesrollerna ir otydliga inom
virden och omsorgen om ildre och ofta saknas karridrvigar.
Detta pdverkar verksamheternas attraktivitet pd ett negativt sitt.

Mer kunskap behdvs om effekterna av att differentiera arbets-
uppgifterna — f6r den ildre, dennes anhoriga och fér en héllbar
kompetensforsorjning.

Utredningens rekommendationer: Yrkesrollerna behéver for-
tydligas. Inventeringar och planer kan vara verktyg i detta arbete.
Utbildade virdbitriden, underskoterskor samt underskoter-
skor med specialistkompetens utgdr baspersonalen. Personal
som arbetar med utférande av delegerade arbetsuppgifter enligt
hilso- och sjukvirdslagen (2017:30), HSL, bér ha utbildning som

82 Lagridsremiss Inriktningen for en nira och tillginglig vird — en primirvirdsreform, s. 54.
Stockholm den 16 april 2020.
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underskoterska, det vill siga examen frin gymnasieskolans vérd-
och omsorgsprogram eller motsvarande. En individuell bedom-
ning av reell kompetens fér uppgiften méste dock alltid goras.

Arbetsgivarna bér erbjuda medarbetarna kontinuerlig kompe-
tensutveckling. De bor dven utveckla karridrvigar och stimulera
medarbetarnas karridrutveckling.

Regeringen bér ge limplig myndighet 1 uppdrag att initiera en
studie om effekterna av att differentiera arbetsuppgifterna inom
varden och omsorgen om ildre och hur den kan organiseras pd
ett hdllbart sitt.

Differentiering av arbetsuppgifter fordrar grundlig analys
— mer kunskap behovs

Alla kommuner behover — utifrdn gillande lagar och foreskrifter
samt lokala férutsittningar — faststilla en indamélsenlig arbetsorga-
nisation fér virden och omsorgen om ildre. Utbildade virdbitriden,
underskoterskor samt underskoterskor med specialistkompetens
utgdr baspersonalen. Visstidsanstillda utan ovan nimnda utbild-
ningar kan ses som personer med intresse att fortsitta arbeta 1 verk-
samheten. Aldreomsorgslyftet, med mojlighet att utbilda sig pi
betald arbetstid, ger goda forutsittningar att ta tillvara intresse hos
personer som till exempel arbetar som vikarier i verksamheterna.

I den nationella samordnarens dialoger har det framférts att yrkes-
rollerna behéver bli tydligare, att det bér vara skillnad pa de arbets-
uppgifter som utférs av utbildad personal och det som goérs av an-
stillda med kortare eller ingen utbildning. Att faststilla kunskapskrav
hinger nira samman med att tydliggora arbetsuppgifter och ansvar.
Onskemilen giller att yrkesrollerna miste bli tydligare fér att kompe-
tensen ska anvindas ritt nir resurserna ir indliga. Att underskoterska
blir en skyddad yrkestite] kommer sannolikt att bidra till detta. Nir
utbildning premieras bidrar det i f6rlingningen till att géra branschen
mer attraktiv och méjliggor en hillbar kompetensforsérjning.

Som tidigare nimnts visade en kartliggning som genomférts av
utredningen Reglering av yrket underskéterska att det dr vanligt att
en underskoterska och ett virdbitride har liknande arbetsuppgifter,
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trots skillnader i utbildning och formell kompetens.” Kommunerna
ansig sig inte ha nigot val eftersom de inte fir tillrickligt minga
sokande till sina tjinster. Vi har dock ocksd noterat att 1 en del kom-
muner tillimpas en tydlig differentiering av yrkesroller och arbets-
uppgifter. Tillgdngen till utbildad personal avgér minga ginger hur
verksamheten organiseras.

Frigan om differentiering av arbetsuppgifter giller bide grins-
dragningen mellan hilso- och sjukvéirdsinsatser och évriga insatser
till den ildre samt mellan omvé&rdnadsinsatser enligt SoL och det
som brukar benimnas service. Nir det giller hilso- och sjukvards-
insatser finns ett regelverk. Hilso- och sjukvérdspe