Kallelse/féredragningslista

LYSEKILS SOCIALNAMNDEN
KOMMUN

Tid och plats Onsdag den 24 februari 2021, kl 09.00 i Borgmaéstaren
Ordférande Ricard Soderberg
Sekreterare Majvor Smedberg

Ordforanden har beslutat att socialndmndens sammantrade ar slutet tills
vidare pa grund av covid-19.

Sammantradet sker pa distans via Teams. Sekreteraren skickar ut 1ank
med inbjudan till motet.

Upprop och val av justerare

Arende Foredragande
1. Delegationsordning for socialndmndens verksamhet Marianne Sandsten
Dnr 2020-000451 Kl 09.00

2. Overenskommelse om samverkan for barns och ungas hiilsamed FEva Andersson
Vistra Gotalandsregionen - Rekommendation till kommunerna Kl 09.30
Dnr 2020-000487

3. Forlangning av handlingsplan for psykisk hilsa i Vastra Gotaland Eva Andersson
2018-2022 - Rekommendation till kommunerna Kl 09.40
Dnr 2020-000488

Paus
4. Lokalbehovsplan for socialférvaltningen 2021 Eva Andersson
Dnr 2021-000102 Kl 10.05
5. Rapportering av ej verkstéllda beslut enligt SoL och LSS - Marianne Sandsten
dldreomsorg och omsorg om personer med funktionsnedséttning Kl 10.25
kv 4 - 2020
Dnr 2020-000025
6. Rapportering av ej verkstillda beslut enligt SoL. — IFO Marianne Sandsten
kv 4 - 2020 Kl 10.35

Dnr 2020-000026

7. Sammanstillning - Budgeterade placeringar inom vuxen-, barn- Marianne Sandsten
och ungdomsenheten 2021
Dnr 2021-000035

8. Arsbokslut 2020 Eva Andersson
Dnr 2020-000001 Catarina Ross
Avdelningschefer
Kl 10.45
9. Auvgifter for hjalpmedel Johanna EKIof

Dnr 2021-000104

10. Rapport deluppdrag omvarldsanalys framtidens dldreomsorg Johanna EkIof
Dnr 2021-000092 Kl 13.00



11.

12.

13.

14.

15.

16.

Kvalitets- och patientssikerhetsberittelse 2020
Dnr 2021-000107

Redovisning av delegationsbeslut
Dnr 2021-000003

Anmailan av inkomna skrivelser, beslut och domar
Dnr 2021-000013

Information om avvikelser - lex Sarah, lex Maria och
synpunkter/klagomal
Dnr 2021-000023

Information frén forvaltningschef, ordférande och vice
ordforande
Dnr 2021-000032

Ovrigt
Dnr 2021-000033

Linda Ogren
Pia Settergren
Kl 13.30



Tjansteskrivelse
LYSEKILS

KOMMUN

Datum Dnr
2021-02-12 SON 2020-000451

Socialforvaltningen
Marianne Sandsten,0523 - 61 33 33
marianne.sandsten@lysekil.se

Revidering av socialndmndens delegationsordning
Sammanfattning

Den gillande delegationsordningen for socialnimnden antogs 2018. Darefter har
det vid flera tillfadllen uppkommit behov av uppdateringar och tillagg inom flera
omraden. Nu har socialférvaltningen ocksa genomfort en organisationsférandring
vilket medfor att en revidering darfor ar aktuell.

Forslag till beslut

Socialndmnden beslutar godkanna de redaktionella rattelser samt forandringar
som redovisas i reviderad delegationsordning.

Foregaende delegationsordning som antogs 2018, inklusive de tillagg och
forandringar som gjorts, upphor darmed att gélla.

Arendet

Efter socialforvaltningens organisationsforandring 6vergick delar av forvaltningens
omrade till en annan forvaltning. Det medfor att nuvarande delegationsforteckning
ar inaktuell. En reviderad version ar darfor framtagen som géaller for
socialforvaltningen omraden.

Eva Andersson Marianne Sandsten
Forvaltningschef Avdelningschef mottagning och utredning
Bilaga/bilagor

Delegationsordning for socialnamndens verksamhetsomrade

Beslutet skickas till

Forvaltningschef
Avdelningschefer
Utredare

Lysekils kommun, 453 80 Lysekil | Tfn: 0523-61 30 00 | registrator@lysekil.se | www.lysekil.se
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Allmant om delegering

Med delegation menas att socialnamnden ger ndgon i uppdrag att fatta beslut paA namndens
vagnar i vissa drenden, det vill siga att nAmnden overfor ratten att fatta sjalvstindiga beslut
till en delegat. Delegering sker fran kommunfullmaktige till namnd och fran namnd till
utskott, fortroendevalda och anstallda.

Ett beslut som fattas med stod av delegationsordningen ar juridiskt att se som nimndens
beslut. Beslutet kan inte andras av nimnden pa annat satt an att ett nytt beslut fattas. Om
socialnimnden anser att nagon utovar sin beslutanderitt olampligt kan namnden aterkalla
ratten att fatta beslut for en viss grupp av drenden, for ett visst drende eller for en viss
delegat.

Namnden kan ocksa innan ett beslut ar fattat overta beslutanderitten fran den som fatt
ett delegationsuppdrag och istéllet sjalv fatta beslut. Vidare kan delegaten istillet for att
sjalv fatta beslutet 6verlamna arendet till nAmnd for stiallningstagande. Om ett beslut
fattas av nagon utan delegation i drendet saknar detta beslut laga verkan, det vill sdga att
det inte ar giltigt.

Detta dokument innehéller en forteckning 6ver de drenden dar socialnimnden har
delegerat beslutanderitten till arbetsutskott, ledamot i nimnden eller anstalld.

Kommunallagen ar den lag som reglerar mojligheten att delegera beslutsfattandet
inom kommunens verksamhet. En ny kommunallag tradde i kraft 2018-01-01.

I enlighet med 6 kap. 37 § KL far naimnden uppdra at presidiet, ett utskott, en ledamot eller
dess ersattare att besluta pA namndens vagnar i ett visst drende eller en viss grupp av
arenden. En namnd far dven uppdra it en anstilld att besluta pA namndens vagnar, detta i
enlighet med 7 kap 5 § KL. Om en nimnd med st6d av 7 kap. 5 § uppdrar at verksamhetens
forvaltningschef att fatta beslut far denne i sin tur, i enlighet med

7 kap 6 § KL, uppdra at annan anstélld kommunen att fatta beslut.
Delegationsbegransningar

1 Enligt 6 kap 38 § KL far beslutanderatten inte delegeras i féljande
slag av arenden:

2 drenden som avser verksamhetens mal, inriktning, omfattning eller kvalitet,

3 framstéillningar eller yttrande till fullmaktige liksom yttranden med anledning av
att beslut av ndamnden i dess helhet eller av kommunfullméaktige har 6verklagats,

4 arenden som ror myndighetsutévning mot enskild, om de &r av principiell
beskaffenhet eller annars av storre vikt,

5 arenden som viackts genom medborgarforslag och 6verléatits till nimnden, och

6 vissa drenden som anges i sarskilda foreskrifter.
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Arenden av principiell natur ska alltid 6verlimnas till nimnden. Nimnden kan inte delegera till
tva eller fler tjansteman respektive politiker att tillsammans besluta i ett drende, inte heller till
ledamot och tjansteman tillsammans. I den mén det framgar av annan lag eller forfattning att
arendet inte far delegeras galler detta.

10 kap. 4 § socialtjanstlagen (SoL) reglerar vilka drenden som socialnimnden kan delegera till
utskott. Dessutom framgar det i 10 kap. 5 § SoL vilka arenden enligt foraldrabalken som kan
delegeras.

Anmalan av delegationsbeslut

Beslut som fattas med stod av delegering ska enligt 7 kap. 8 § i kommunallagen
anmalas till nAmnden. Namnden ska besluta om i vilken utstrackning beslut som
har fattas ska anmalas till dem. Delegeringsbeslut kan redovisas muntligen eller
skriftligen till nAmnden. De vanligaste mangdbesluten anmals till nAmnden via
uppréttade listor.

Personal-, arbetsgivar- och organisationsfragor

Kommunstyrelsen ar anstiallningsmyndighet for samtliga forvaltningar och all
personal i forvaltningarna ar anstéallda av kommunstyrelsen. Detta innebar att
beslutanderatt som ror personalfragor enbart kan delegeras av
kommunstyrelsen. Sddana delegationsbeslut ska ddrmed anmalas till
kommunstyrelsen och inte till respektive facknamnd.

Kommunstyrelsen ar ocksd kommunens personalorgan och ar darmed ytterst
ansvarig for personalpolitiska fragor i hela organisationen.

Lagsta niva

Den i delegationsordningen angivna delegaten ar den lidgsta nivan. Delegaten kan
avsta fran att fatta beslut och 6verordnad chef har da alltid rétt att fatta beslut
istéllet.

Det finns majlighet for en delegat att i en enskild fraga 1amna tillbaka
beslutsfattande till nAmnden. Ofta giller detta i arenden som tangerar
principiella beslut.

Arbetsutskott har ratt att fatta beslut i alla fragor som delegerats fran
socialnamnden till tjansteman.



BrB
FB
FL
KL
LSS
LUL
LVM
LvU
OSL
SFB
TF
SoF
SoL
PBB

FC

KD

KSO
HR-chef
SKR

FOR-protokoll

MF-protokoll

A-protokoll

S-protokoll
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Forkortningar

Brottsbalk (162:700)

Foraldrabalk (1949:381)

Forvaltningslag (2017:900)

Kommunallagen (2017:725)

Lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade (1993:387)
Lag med séarskilda bestammelser om unga lagovertradare (1964:167)
Lag om vard av missbrukare i vissa fall (1988:870)

Lag med sarskilda bestammelser om vard av unga (1990:52)
Offentlighet- och sekretesslagen (2009:400)
Socialforsakringsbalk (2010:110)

Tryckfrihetsforordningen (1949:105)

Socialtjanstférordningen (2001:937)

Socialtjanstlagen (2001:453)

Prisbasbelopp (basbelopp)

Forvaltningschef
Kommundirektor
Kommunstyrelsens ordférande
HR-chef

Sveriges kommuner och regioner

Protokoll som upprattas i samband med faderskapsutredningar.

Protokoll som upprattas i samband med faderskapsutredning om
parterna inte &r sambor, eller om de &r sambor och
omstandigheter kommit fram som ifrdgasatter faderskapet.

Protokoll som upprattas i samband med faderskapsutredning nér
mannen i &ktenskapet inte ar far till barnet.

Protokoll som anvands om parterna ar sambor och évertygande om att barnet
ar deras gemensamma eller kommit till genom en assisterad befruktning och
inga omstandigheter har kommit fram som ifrdgasatter faderskapet
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Delegationsforteckning
1 Overgripande drenden

1.1 Handlaggning av drenden

Nr Arende Delegat Lagstod _ Kommentar
Utredning
1.1.1 Beslut om att inleda utredning Socialsekreterare 11 kap 1 § SoL Namndens befogenheter
och skyldigheter vid
barnutredningar regleras
i1lkap 2§ SolL
1.1.2 Beslut om att inleda utredning Socialsekreterare 11 kap
oavsett den enskildes samtycke 1 och 2 §§ SoL
1.1.3 Beslut/stillningstagande att 11 kap 1a § SoL
utredning inte ska inledas
-Vuxen Socialsekreterare
-Barn 1:e socialsekreterare
1.1.4 Beslut att inledd utredning ska 11 kap 1 § SoL
Avslutas med insats Socialsekreterare
Avslutas utan insats, barn 1:e socialsekreterare
Avslutas utan insats, vuxen Socialsekreterare
Laggas ned, barn och vuxen 1:e socialsekreterare
Avslas, barn 1:e socialsekreterare
Avslas, vuxen Socialsekreterare
1.1.5 Forlangning av utredningstid i 11 kap 2 § SoL
drenden som ror barn
-Upp till tva manader 1:e socialsekreterare
-Utover tva manader Arbetsutskottet
Overklagan
Nr Arende Delegat Lagstod Kommentar
1.1.6 Beslut om att fora talan i arenden Forvaltningschef 10 kap 2 § SoL
eller mal via allmédn domstol eller 6 kap 15a FB
forvaltningsdomstol
1.1.7 Utseende av ombud att fora Forvaltningschef 10 kap. 2 § SolL
namndens talan
1.1.8 Beslut huruvida omproévning ska Delegaten i 27§ FL
ske ursprungsbeslutet 45§ FL
(2017:900)
1.1.9 Omproévning av beslut och yttrande = Delegateni 27 § FL
dar ursprungsbeslutet fattats av ursprungsbeslutet 46 § Fl
delegat (2017:900)

Delegationsordning

Antagen av socialndmnden 2021-02-24 §
Dnr SON 2020-000451
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Nr Arende Delegat Lagstod Kommentar

1.1.10 Prévning av att 6verklagande skett | Delegateni 24 § 1 st. FL
i ratt tid och avvisning av ursprungsbeslutet 45§ FL
overklagande som kommit in for (2017:900)
sent

1.1.11 Overklagande, yrkande om Delegaten i 27 § LSS, Beslutet avser inte
inhibition samt yttrande till ursprungsbeslutet 16 kap 3 § SoL myndighetsutévning
forvaltningsratt och kammarratt i 41§ LVU mot enskilda i drenden
LSS, SolL- LVU och LVM arenden nar 44 § LVM av principiell
ursprungsbeslutet fattats av 6 kap 39 § KL beskaffenhet eller storre
delegat vikt

1.1.12 Overklagande, yrkande om Arbetsutskott 27 § LSS Denna delegation kan
inhibition samt yttrande till 16kap3§SoL  tillampas da bradska
forvaltningsratt och kammarratt i 41§ LVU rader eller namndens
LSS, SolL- LVU och LVM &renden nér 44 § LVM sammantrade inte kan
ursprungsbeslutet fattats av 6 kap 39 § KL avvaktas
namnd

Overflyttning av drende

Nr Arende Delegat Lagstod Kommentar

1.1.13 Beslut om framstadllning om 1:e socialsekreterare = 2akap 10 § SoL = Galler dven drenden
overflyttning av drende till néamnd i enligt LVU och LVM
annan kommun

1.1.14 Beslut i fraga om mottagande av 1:e socialsekreterare : 2a kap 10 & SolL
drende fran annan kommun

1.1.15 Beslut om ansdkan till IVO om 1:e socialsekreterare : 2a kap 10 & SolL
overflyttning av arende vid tvist

Underrattelse

Nr Arende Delegat Lagstod Kommentar

1.1.20 Beslut om begaran till Socialsekreterare 16 kap 18 § SFB
forsakringskassa om andring av Bistandshandlaggare = och
betalningsmottagare for allmant 106 kap 6 och
barnbidrag/forlangt barnbidrag 7 §§ SFB

1.1.21 Beslut om begdran till Socialsekreterare 18 kap 19 § SFB
forsakringskassa om andring av Bistandshandlaggare = 106 kap 8 § SFB
betalningsmottagare for
underhallsstod

1.1.22 Beslut om begaran till Socialsekreterare 106 kap 13 §
forsakringskassa om avdrag i SFB
dagersattning med anledning av
att personen ar placerad i HVB
eller familjehem

Delegationsordning

Antagen av socialndmnden 2021-02-24 §
Dnr SON 2020-000451
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Nr Arende Delegat Lagstod Kommentar
1.1.23 Beslut att begdra ersattning hos Socialsekreterare 107 kap 5 § SFB
forsakringskassa for utbetalt
ekonomiskt bistand
1.2 Bradskande drenden
Nr Arende Delegat Lagstod Kommentar
1.2.1 Beslut pa socialndmndens vagnari | Ordféranden eller vid | 6 kap 39 § KL
arenden som ar sa bradskande att  forhinder fér denna
namndens beslut inte kan avvaktas  vice ordférande eller
vd férhinder for bada
annan ledamot i
arbetsutskottet
2 Offentlighet och sekretess — utlamnande av uppgifter med mera
Utlamnande av allman handling
Nr Arende Delegat Lagstod Kommentar
2.1 Beslut om avslag pa begdran om | Forvaltningschef 2kap 14 §TF
utlamnande av allman handling 6 kp 3-4 §§ OSL
till enskild eller annan 10 kap 4 och
myndighet samt uppstallande av 13-14 §§ OSL
forbehall i samband med
utlamnande till enskild
2.2 Beslut att lamna ut uppgifter ur | Forvaltningschef 12 kap 6 § SoL
personregister till statliga
myndigheter i forskningssyfte
2.3 Beslut om sekretesskydd for Avdelningschef 26 kap 5 § OSL Rapport till
anmalare forvaltningschef
2.4 Upplysningar i vapenarende Socialsekreterare Uppgifter far endast

[dmnas ut om den
enskilde har samtyckt till
detta

Polisanmalan

Nr Arende Delegat Lagstod Kommentar
2.5 Beslut om polisanmalan for Avdelningschef 12 kap 10 § SoL

misstanke om vissa brott mot 10 kap 21 § OSL

underarig samt vissa grovre

brott
2.6 Beslut att anmala eller inte Enhetschef

anmala till polismyndighet vid
misstanke av bedrageri och
andra brott mot den egna

verksamheten

Delegationsordning

Antagen av socialndmnden 2021-02-24 §
Dnr SON 2020-000451
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Nr

Arende

Delegat

Lagstod

Kommentar

2.7

Beslut om att polisanmala vissa
brott som riktar sig mot enskild
(brott mot liv och hilsa,
misshandel, brott mot frihet och
frid, olaga tvang, sexualbrott,
kdénsstympning)

Enhetschef

10 kap 21 § OSL,
12 kap 10 § SolL

2.8

Beslut om att lamna uppgift till
aklagarmyndighet eller
polismyndighet som angar
misstanke om Overlatelse av
narkotika eller dopingmedel
eller icke ringa fall av olovlig
forsaljning eller anskaffning av
alkoholdrycker till underarig

Enhetschef

10 kap 22 § OSL
12 kap 10 & SoL

2.9

Beslut att lamna uppgift till
aklagarmyndighet eller
polismyndighet om misstanke
om brott, for vilket det inte ar
foreskrivet lindrigare straff an
fangelse i ett ar eller forsok till
brott for vilket inte ar
foreskrivet lindrigare straff an
fangelse i tva ar

Enhetschef

10 kap 23 OSL,
12 kap 10 § SolL

2.10

Beslut om att lamna uppgift till
polismyndighet som behovs for
omedelbart polisiart ingripande
av underarig vid 6verhdngande
och allvarlig risk for den unges
hélsa eller utveckling eller under
pagaende brott

Socialsekreterare

10 kap 20 § OSL

| samrad med ndarmaste
chef. Generell
befogenhet vid upptackt
av missforhallande

211

Beslut om polisanmalan vid
misstanke om brott mot barn

Enhetschef

Avser misstanke
om brott mot
barn enligt 2, 4
eller 6 kap Brb
eller lagen om
forbud mot
kénsstympning
av kvinnor

Delegationsordning

Antagen av socialndmnden 2021-02-24 §

Dnr SON 2020-000451
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Anmadlan till verformyndare

Nr Arende  Delegat Lagstod Kommentar
2.12 Beslut om anmalan till Bistandshandlaggare/ | 5 kap 3 § SoF
overférmyndaren om behov av | Socialsekreterare
god man/férvaltare
2.13 Beslut om anmalan till 6ver- Bistandshandlaggare/ | 5 kap 3 § SoF
formyndaren om att behov av Socialsekreterare
god man/forvaltare inte langre
foreligger
2.14 Beslut om anmalan till 6ver- 1:e socialsekreterare | 5kap 3 § SoF
formyndaren om forhallanden
betraffande forvaltning av
underarigs egendom
2.15 Framstallan till domstol om Socialsekreterare 5 kap 3 § SoF
behov av malsdgandebitrade
for underarig i arende om
vardnad eller formyndarskap
mm
2.16 Anmalan till dverférmyndare Bistandshandlaggare | 15 § 6p LSS
att person som omfattas av LSS
ar i behov av férmyndare,
forvaltare eller god man
2.17 Anmalan till dverférmyndare Bistandshandlaggare | 15 § 6p LSS
om att person som omfattas av
LSS inte langre ar i behov av
formyndare, forvaltare eller
god man
Anmalan med mera till smittskyddslakare
Nr Arende Delegat Lagstod Kommentar
2.18 Uppgiftslamnande till Enhetschef 6 kap 12 §
smittskyddslakare Smittskyddslagen
lex Sarah och lex Maria
Nr Arende Delegat Lagstod Kommentar
2.19 Beslut att anmala allvarliga Utredare SOSFS 2011:5

missforhallanden eller risk for
allvarliga missférhallanden till
Inspektionen for vard och
omsorg (IVO)

Socialstyrelsens
foreskrifter och
allmanna rad om
lex Sarah

14 kap 7 § SoL
24 f § LSS
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LYSEKILS
KOMMUN
Nr Arende Delegat Lagstod Kommentar
2.20 Ta emot information for Utredare SOSFS 2011:5
namndens rakning om att en Socialstyrelsens
lex Sarah-anmalan gjorts fran foreskrifter och
enskild verksamhet allmanna rad om
lex Sarah
14 kap 7 § SoL
24 f§ LSS
2.21 Beslut om att avsluta utredning | Utredare SOSFS 2011:5
Socialstyrelsens
foreskrifter och
allmanna rad om
lex Sarah
14 kap 7 § SoL
2.22 Beslut att anmala allvarlig Medicinskt ansvarig Patientsakerhets- | Se SOSFS 2005:28,
skada eller sjukdom i sam-band = sjukskoterska lagen Socialstyrelsens
med vard, behandling eller (SFS 2010:659) foreskrifter och
undersokning — lex Maria — till allméanna rad om
Inspektionen foér vard och anmalningsskyldighet
omsorg (IVO) enligt lex Maria
Halso- och sjukvard
Nr Arende Delegat Lagstod Kommentar
2.23 Remissvar géllande fragor av Medicinskt ansvarig Anmals i sin helhet vid
medicinsk karaktar fran sjukskoterska nastkommande
Socialstyrelsen och sammantrade
Socialdepartementet
2.24 Till leverantér och Medicinskt ansvarig SOSFS 2008:1

lakemedelsverket anmala
olyckor och tilloud avseende
medicinteknisk utrustning och
hjalpmedel

sjukskoterska

Delegationsordning
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3 Barn och unga

3.1 Oppenvardsinsatser med stéd av Sol

Nr

Arende

Delegat

Lagstod

- Kommentar

3.11

Beslut om insats i form av
observationer eller kartlaggning
under utredningstiden, intern
insats

Socialsekreterare

4 kap1§SolL

3.1.2

Beslut om insats i form av
observationer under
utredningstid, extern kdpt
insats

Arbetsutskott

4 kap1§Sol

3.1.3

Beslut om insats av
familjebehandlare

Socialsekreterare

4kap 1§ Sol

3.14

Beslut om bistand till
kontaktperson/-familj

1:e socialsekreterare

4kap 1§ Sol

3.15

Beslut om bistand till
stodkontakt med
socialsekreterare

1:e socialsekreterare

4kap 1§ Sol

3.1.6

Beslut om bistand till
kvalificerad kontaktperson

1:e socialsekreterare

4 kap1§SolL

3.1.7

Beslut om strukturerat
Oppenvardsprogram

Socialsekreterare

4 kap1§SolL

3.1.8

Beslut om 6ppna insatser for
barn éver 15 ar utan
vardnadshavares samtycke

Enhetschef

3 kap6a§SolL

3.1.9

Beslut om bistand till stéd i
eget boende eller i
traningslagenhet

1:e socialsekreterare

4 kap1§SolL

3.1.10

Beslut om eftervard.
Intern resurs

Socialsekreterare

4 kap1§SolL

3.1.11

Beslut om eftervard
Extern resurs, kopt vard

Arbetsutskottet

4 kap1§SolL

Delegationsordning
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Placeringar med stod av Sol

Nr

Arende

Delegat

Lagstod

Kommentar

3.1.12

Beslut om tillfallig vistelse i
jourhem/familjehem/HVB/
stodboende upp till 30 dagar

Enhetschef

4 kap1§SolL

| avvaktan pa nasta

arbetsutskott

3.1.13

Beslut om bistand at barn och
ungdom av placering

Arbetsutskott

4 kap1§Sol

3.1.14

Beslut om placering i
kommunens stédboende (6ver
18 ar)

Beslut om placering i
kommunens stédboende
(16-18 ar)

Arbetsutskott

Arbetsutskott

4 kap1§SolL

3.1.15

Beslut om placering i externt
stodboende (6ver 18 ar)
Beslut om placering externt
stodboende (16-18 ar)

Arbetsutskott

4kap 1§ Sol

3.1.16

Beslut om omplacering till
familjehem/HVB/st6dboende i
kommunens regi

Enhetschef

4kap 1§ Sol

3.1.17

Beslut om omplacering till
familjehem/HVB/stédboende i
extern regi

Arbetsutskott

4 kap1§SolL

3.1.18

Omprovning/éverviagande om
fortsatt vard i annat hem é&n
det egna fortfarande behovs

Arbetsutskott

6kap 8 § SolL

Var 6:e manad

3.2 Kostnader i samband med insatser

Nr

Arende

Delegat

Lagstod

Kommentar

3.21

Beslut om bistand i samband
med utredning av barn och
unga

Hogst 30% av gallande
prisbasbelopp

Darutover

1:e socialsekreterare

Enhetschef

4 kap1§SolL

3.2.2

Beslut om bistand till sarskilda

kostnader och omkostnader i

samband med och under

placering, omplacering eller

flyttning fran familjehem eller

hem for vard eller boende

- Hogst 30% av géllande
prisbasbelopp per ar

- Darutover

1:e socialsekreterare

Enhetschef

4 kap1§SolL
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Arende

Delegat

Lagstod

_ Kommentar

3.2.3

Beslut om bistand till sarskilda
kostnader i samband med
beviljade insatser (ej placering)
- Hogst 30 % av
prisbasbeloppet per ar

- Darutover

1:e socialsekreterare

Enhetschef

4kap 1§ Sol

3.24

Beslut om boendekostnader for
ungdom som beviljats boende i
traningslagenhet, stodboende
eller eget boende

Socialsekreterare

4 kap1§SolL

3.25

Beslut om kostnad for avgift
hos tingsratten for ansékan om
vardnadsoverflyttning

Socialsekreterare

4 kap1§Sol

3.2.6

Beslut om avgift fran foraldrar
vars barn ar under 18 ar och far
vard i ett annat hem &n det
egna

Socialsekreterare

8 kap 1 & SoL
6 kap 2 och 3 §§
SoF

3.2.7

Beslut om att féra talan
géllande aterkrav om
ersattning enligt 8 kap 1 § SolL
hos Forvaltningsratten

1:e socialsekreterare

9 kap 3 § SoL

3.2.8

Beslut om eftergift av krav pa
ersattning, helt eller delvis
enligt 8 kap 1§ 2 st

1:e socialsekreterare

9 kap 4 § SolL

Beslut som ror kontaktpersoner/kontaktfamiljer/familjehem med mera

Nr Arende Delegat Lagstod Kommentar
3.2.9 Beslut att godkdnna 3 kap 6b § Sol
- Kontaktperson Socialsekreterare
- Kontaktfamilj Socialsekreterare
- Familjehem Arbetsutskott
3.2.10 Beslut om ersattning till Uppdraget ska regleras
familjehem eller jourhem genom avtal med
(arvode och omkostnads- familjehemmet.
ersattning) Ersattning utifran
- enligt SKR:s riktlinjer Socialsekreterare riktlinjer i SKRs cirkular
- vid frangaende av SKRs 1:e socialsekreterare 17:54
rekommendationer, 6ver
norm och riktlinjer
3.2.11 Beslut om arvode och Uppdraget ska regleras

omkostnadsersattning till

kontaktperson/kontaktfamilj

- Enligt SKRs riktlinjer

- Vid frangaende av SKRs
rekommendationer, 6ver
norm och riktlinjer

Socialsekreterare
1:e socialsekreterare

genom avtal med
familjehemmet.
Ersattning utifran
riktlinjer i SKRs cirkular
17:54
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3.2.12 Beslut om ersattning till Socialsekreterare 6 kap 11 § SolL Sarskilt avtal ska ingas
sarskild férordnad mellan ndmnden och de
vardnadshavare nya vardnadshavarna

Nr Arende Delegat Lagstod Kommentar

3.2.13 Beslut om avlastning for 3 kap 6b § Sol
familjehem
- Kontaktfamilj Socialsekreterare
- Korttidsvistelse Enhetschef

3.2.14 Beslut att vacka talan/anmala Arbetsutskott 6 kap 8a och 9 §§

behov av sarskild forordnad
vardnadshavare enligt
foraldrabalken

FB Lag om god man
for ensam-
kommande barn

3.3 Insatser med st6d av LVU

Den sa kallade kompletterande beslutanderatten far anvandas nar socialnamndens beslut inte kan avvaktas.
Besluten ska anmalas till ndmndens nasta sammantrade

Nr Arende Delegat Lagstod Kommentar
3.3.1 Beslut om omedelbart Ordférande, vice 6§1stLVU Beslutet ska anmalas till
omhéandertagande av barn och | ordférande eller namndens nastkomman-
unga 6ver 20 ar annan ledamot som de sammantrade
namnden férordnat
3.3.2 Beslut om omedelbart Ordférande, vice 68§1och2stLVU Beslutet ska
omhandertagande av ungdom | ordférande eller dokumenteras och
under 20 ar annan ledamot som skrivas under av
namnden férordnat beslutsfattaren.
Muntliga beslut far
endast forekommai
sadana akuta situationer
nar dokumentation och
underskrift inte kan
avvaktas. Sadana beslut
dokumenteras i
efterhand. Beslutet ska
anmalas till nemndens
nastkommande
sammantrade.
3.3.3 Beslut om att omedelbart Ordférande, vice 9§3stLVU
omhandertagande enligt 6 § ordférande eller
LVU ska upphora annan ledamot som
namnden férordnat
334 Beslut om att ans6ka om vard Arbetsutskott 4§LVU

hos férvaltningsratten

Delegationsordning
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Nr Arende Delegat Lagstod Kommentar
3.35 Beslut om att ansdka hos 1:e socialsekreterare 8 § LVU
forvaltningsratten om foérlangd
utredningstid, fér ansdkan om
vard
3.3.6 Beslut om att aterkalla ansdkan = 1:e socialsekreterare 4 § LVU
om vard
3.3.7 Beslut om hur varden ska Arbetsutskott 11§ LVU Ordférande, vice
ordnas och var den unge ska ordférande eller annan
vistas under vardtiden ledamot som ndmnden
forordnat fatta beslut.
Beslutet ska anmalas vid
namndens nasta
sammantrade
3.3.8 Beslut rérande den unges Socialsekreterare 11§ LVU Till exempel kortare
personliga forhallanden i den vistelse utom
man beslutet inte ar att familjehemmet eller
hanfora till LVU 11 § 1 och 2 st hemmet for vard eller
boende
3.3.9 Beslut om hur ratt till umgange | Arbetsutskott 14§ 2 st Om beslut inte kan
med den unge ska utdvas nar punkt 1 LVU avvaktas far namnden
overenskommelse inte kan nas ordférande eller annan
med foréldern eller vardnads- ledamot som namnden
havaren i avvaktan pa har forordnat fatta
namndens beslut beslut
3.3.10 Beslut om att den unges Ordférande eller 14 § 2 st punkt 2 | synnerligen bradskande
vistelseort inte ska rojas for annan ledamot som | LVU fall och ska inte
foraldern eller vardnadshavaren | ndmnden utsett 6 kap 36 § KL tillampas regelmassigt
i avvaktan pa namndens beslut
3.3.11 Beslut om den unges umgange  1l:e socialsekreterare | 31§ LVU
med foralder eller andra
vardnadshavare efter beslut
om flyttningsforbud eller
tillfalligt flyttningsforbud nar
overenskommelse inte kan nas
3.3.12 Beslut om tillfalligt Arbetsutskott 27 §1stLVU Om beslutet inte kan
flyttningsférbud avvaktas far namndens
ordférande eller nagon
annan ledamot som
namnden har férordnat
fatta beslut. Beslutet ska
anmalas vid namndens
nasta sammantrade
3.3.13 Beslut om lakarundersékning, 1:e socialsekreterare | 32§ 1stLVU

att utse lakare samt plats for
lakarundersokningen

Delegationsordning
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KOMMUN
Nr Arende Delegat Lagstod Kommentar
3.3.14 Beslut att begdra bitrade av Forordnande i 43 § punkt 1 LVU Om beslutet inte kan
polis och i vissa fall enlighet med av avvaktas, far namndens
kriminalvard for att bereda namnden namngivna ordférande eller ndgon
lakaren tilltrade till den unges fortroendevalda och annan ledamot som
hem eller for att installa den tjanstepersoner namnden har férordnat
unge till lakarundersdkning fatta beslut. Beslutet
och/eller beslut om begéran skall anmalas vid
om bitrade av polis for att namndens nasta
genomfora ldkarundersokning sammantrade
3.3.15 Beslut att begdra handrackning | Férordnande i 43 § punkt 2 LVU
av polis och i vissa fall kriminal- | enlighet med av
varden for att genomfora namnden namngivna
beslut om vard eller omhénder- fértroendevalda och
tagande med stod av LVU tjanstepersoner
3.3.16 Beslut om ersattning och 1:e socialsekreterare Samma regler som vid
kostnader vid familjehems- Sol-placeringar. SKR
placering enligt LVU cirkular
3.3.17 Beslut om att férebyggande Arbetsutskott 22 och 23 §§ LVU Om beslut inte kan
insats ska upphora att galla avvaktas far namnden,
ordférande eller annan
ledamot som namnden
har férordnat fatta
beslut
3.3.18 Utreseférbud och tillfalligt Ordférande 31la§LVU Om beslutet inte kan
utreseforbud enligt LVU avvaktas, far ndmndens
ordférande eller nagon
annan ledamot som
namnden har férordnat
fatta beslut. Beslutet ska
anmalas vid nédmndens
ndsta sammantrade
3.4 Familjeratt
Adoptioner
Nr Arende Delegat Lagstod Kommentar
34.1 Inleda utredning om Socialsekreterare 6 kap 12 § SolL

medgivande till adoption

3.4.2

Medgivande att ta emot ett
barn fér adoption

Arbetsutskott

6 kap 12 § SolL

Om beslutet inte kan
avvaktas, far namndens
ordférande eller nagon
annan ledamot som
namnden har forordnat
fatta beslut. Beslutet ska
anmalas vid namndens
nasta sammantrade
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Nr

Arende

Delegat

Lagstod

Kommentar

3.4.3

Aterkalla medgivande att barn
tas emot for adoption

Arbetsutskott

6 kap 13 § SolL

Se ovanstaende
kommentar

3.4.4.

Beslut att Iamna samtycke till
fortsatt adoptionsforfarande

Socialsekreterare

6 kap 14 § SolL

3.4.5

Beslut att inte lamna samtycke
till fortsatt
adoptionsforfarande

Arbetsutskott

6 kap 14 § SolL

Om beslutet inte kan
avvaktas, far namndens
ordférande eller ndgon
annan ledamot som
namnden har forordnat
fatta beslut. Beslutet ska
anmalas vid namndens
ndsta sammantrade.

(10 kap 4 § Sol) 3.4.6

3.4.6

Inleda utredning om yttrande
till tingsratt om nationell
adoption

Socialsekreterare

4 kap 10 § FB

3.4.7

Ldmna yttrande till tingsratten
vid internationell och nationell
adoption

Socialsekreterare

4 kap 10 § FB

Faststillande av faderskap

Nr

Arende

Delegat

Lagstod

Kommentar

3.4.8

Beslut att inleda
faderskapsutredning

Socialsekreterare

2kap5&FB

3.4.9

Beslut att inleda
foraldraskapsutredning

Socialsekreterare

2kap8aalt9§FB

3.4.10

Beslut att godkdnna
- S-protokoll

- MF-protokoll

- A-protokoll

- FOR-protokoll

Administrator
Socialadministrator

lkap4 §FB

Styrelsens allmanna rad
— att faststalla faderskap

3411

Beslut att inte godkdnna
- S-protokoll

- MF-protokoll

- A-protokoll

- FOR-protokoll

Enhetschef

lkap4 §FB

3.4.12

Beslut om att inleda utredning
om faststallande av faderskap
nar dom eller bekraftelse finns
att faderskapet kan ifragasattas

1:e socialsekreterare

2kap18&FB

3.4.13

Beslut om att ateruppta
nedlagd faderskaps-/
foraldraskapsutredning

1:e socialsekreterare

2kap1&FB
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Nr

Arende

Delegat

Lagstod

Kommentar

3.4.14

Beslut om att inleda utredning
om ndgon annan man dn den
som ar gift med barnets moder
kan vara far till barnet

1:e socialsekreterare

2kap9 §FB

3.4.15

Beslut om att inte inleda
utredning eller lagga ner
utredning om nagon annan
man dn den som &r gift med
barnets moder kan vara far till
barnet

Arbetsutskott

2kap9 §FB

3.4.16

Beslut att vacka och fora talan i
mal om faderskap

Socialsekreterare

3kap5,6 85 FB

3.4.17

Beslut om blodundersdkning

1:e socialsekreterare

2kap 6§ FB

3.4.18

Beslut om begdran om bitrade
gallande faderskaps-/
foraldrautredning

- av annan kommun

- av utlandsmyndighet

Enhetschef

2kap4 §FB

3.4.19

Beslut om att bitrdda annan
kommun i faderskaps-/
foraldrautredning

Enhetschef

2kap4 §FB

3.4.20

Beslut att overflytta
faderskaps-/foraldrautredning
till annan kommun

Enhetschef

2kap3&FB

Beslutet ingar dven att
underratta den
mottagande kommunen

3.4.21

Beslut att ta emot faderskaps-
/foréldrautredning fran annan
kommun

Enhetschef

2kap3 §FB

Vardnad, boende och umgange

Nr

Arende

Delegat

Lagstod

Kommentar

3.4.22

Beslut om godkannande av
foraldrars avtal om vardnad,
boende och umgange

Socialsekreterare

6 kap 6 § FB
14a8§2FB
15a§2FB

3.4.23

Beslut att inte godkdnna
foraldrar avtal om vardnad,
boende och umgange

1:e socialsekreterare

6kap6§,14a§
15a§FB

3.4.24

Ldmna upplysning till tingsratt i
vardnads-, boende- och
umgangesmal

Socialsekreterare

6 kap 19 § FB

3.4.25

Ldmna upplysningar infor
interimistiskt beslut i tingsratt
som galler vardnad, boende
och umgange

Socialsekreterare

6 kap 20 § FB

3.4.26

Beslut att utse utredare i
vardnadsboende- och
umgangesarenden

1:e socialsekreterare

6 kap 19 § FB
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Arende

Delegat

Lagstod

Kommentar

3.4.27

Godkanna avtal om att
underhallsbidrag ska betalas
for langre perioder an tre
manader om barnet dr under
18 ar

Socialsekreterare

7kap7 §FB

3.4.28

Bitrdda annan kommun i
utredning om vardnad, boende
och/eller umgénge

Enhetschef

6 kap 19 § FB

3.4.29

Avge yttrande till tingsratt om
umgangesstod

Socialsekreterare

6 kap 15c § FB

3.4.30

Utse person som ska verkstalla
umgangesstdd som beslutas av
tingsratten

Enhetschef

6 kap 15c § FB

3.4.31

Beslut om umgéangesstod
- inleds
- avslutas

Socialsekreterare

6 kap 15c § FB

3.4.32

Avge yttrande till tingsratt om
samarbetssamtal pa begaran
av tingsratten

Socialsekreterare

6 kap 18 § FB

Yttrande med mera

Nr

Arende

Delegat

Lagstod

_ Kommentar

3.4.33

Yttrande till
Aklagarmyndigheten

1:e socialsekreterare

11§ 1stLUL

3.4.34

Yttrande till
Aklagarmyndigheten med
anledning av 33 § jamfort med
eventuell utredning om
misstankt under 15 ar

1:e socialsekreterare

31§ LUL

3.4.35

Yttrande i drende om
forordnande av god man eller
forvaltare for ndgon som har
fyllt 16 ar

Socialsekreterare

11 kap 16§ 2 FB

3.4.36

Yttrande enligt namnlagen

Socialsekreterare

45 - 46 8§
Namnlagen

3.4.37

Yttrande till passmyndighet vid
utfardande av pass utan
vardnadshavare medgivande

Socialsekreterare 3 §
2 st
Passforordningen

3.4.38

Yttrande till Aklagarmyndig-
heten vid atalsprévning

1:e socialsekreterare

11§18§LUL

3.4.39

Begéran hos aklagare om
forande av bevistalan

1:e socialsekreterare

38 § LUL

3.4.40

Ldmnande av upplysningar och
forslag pa atgarder till
aklagaren

1:e socialsekreterare

6 § Lag om sarskild
personutredning i
brottsmal m m
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KOMMUN
Nr Arende Delegat Lagstod Kommentar
3.4.41 Lamnande av upplysningar och | 1:e socialsekreterare 6 § Lag om sarskild
forslag pa atgarder till domstol personutredning i
brottsmal m m
3.4.42 Lamnande av upplysningar och | 1:e socialsekreterare 6 § Lag om sarskild
forslag pa atgarder till personutredning i
frivardsmyndigheten brottsmal m m
3.4.43 Anmalan av behov av offentligt = 1:e socialsekreterare | 3 § Lagen om
bitrade offentligt bitrade
3.4.44 Yttrande 6ver ansdkan om 1:e socialsekreterare | 3 § Lagen om
rattshjalp genom offentligt offentligt bitrade
bitrdde samt yttrande 6ver och7§
kostnadsrakning forordningen om
offentligt bitrade
3.4.45 Yttrande i Socialsekreterare
folkbokféringsarenden
3.4.46 Yttrande till allman domstol 1:e socialsekreterare | 32 kap 1 § BrB

angaende 6verlamnande till
vard da vard enligt LVU inte ar
aktuell eller da beslut om vard
enligt LVU ar fattat
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4 Vuxna
Alla ans6kningar om bistand ska oavsett andamal prévas enligt 4 kap 1 § Sol for att den enskilde ska ha mojlighet

att fa sin sak rattsligt provad. | vissa fall nar avslag ges enligt 4 kap 1 § Sol kan sa speciella omstandigheter foreligga
att socialndmnden med stod av 4 kap 2 § Sol beviljar bistand

Ersdttning enligt LMA

Nr Arende Delegat Lagstod Kommentar

4.1.11 Beslut om dagersattning enligt
Lag (1994:137) om mottagande
av asylsékande m fl (LMA) for
den grupp tillstandssokande, vars
ersattning socialndmnden
ansvarar for (framgar av LMA §
3a, 2 stycket)

Kostnader i samband med insatser samt beslut om avgifter mm

Nr ~Arende Delegat Lagstod Kommentar
4.1.12 Beslut om ersattning for Socialsekreterare 8 kap 1 & SoL
uppehille (egen avgift) vid stod 6 kap 1 § SoF

och av behandlingskaraktar nar
bistand ges i form av plats i hem
for vard/boende/ i familjehem

4.1.13 Beslut om att fora talan om krav | 1:e socialsekreterare 9 kap 3 § SoL
pa ersattning enligt 8 kap 1 § SolL
hos Forvaltningsratten

4.1.14 Beslut om eftergift av krav pa 1:e socialsekreterare 9 kap 4 § Sol
ersattning, helt eller delvis enligt
8 kap1§2stSol

4.1.15 Beslut om bistand till kostnader i 4 kap 1§ SolL
samband med utredning av
vuxen

- hoégst 30 % av gallande PBB 1:e socialsekreterare
- darutover Enhetschef

4.1.16 Beslut om bistand till sarskilda 4 kap 1§SolL
kostnader och omkostnader i
samband med och under
placering, omplacering eller
flyttning fran familjehem eller
hem for vard eller boende

(vuxen)
- hogst 30 % av gallande PBB 1:e socialsekreterare
- darutover Enhetschef

Delegationsordning
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Nr Arende Delegat Lagstod Kommentar
4.1.17 Beslut om bistand till sarskilda Socialsekreterare 4 kap 1§ SolL
kostnader i samband med
beviljade insatser (ej placering)
4.2 Insatser med stod av SolL
Nr Arende Delegat Lagstod Kommentar
421 Beslut om bistand i form av 1:e socialsekreterare | 4 kap 1 § SolL Beslutet ska
formedling av egna medel tidsbegransas
4.2.2 Beslut om bistand i form av Socialsekreterare 4 kap 1§ SolL
kontaktperson
4.2.3 Beslut om bistand i form av Socialsekreterare 4 kap 1§ SolL
kontakt med vuxenbehandlare
4.2.4 Beslut om bistand i form av Socialsekreterare 4 kap 1§ SolL
stodkontakt med
socialsekreterare
4.2.5 Beslut om bistand i form av Arbetsutskott 4 kap 1§ SolL Ex boende med stod
extern 6ppenvard som inte ar kopplat till
beslut om behandling
inom ramen for
beroende/missbruk.
4.2.6 Beslut om bistand i form av Enhetschef upp till 4 kap1§SolL
extern eftervard 50% av basbeloppet
4.2.7 Beslut om bistand i form av Socialsekreterare 4 kap1§SolL

stod i boendet, intern resurs

Delegationsordning
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Nr Arende Delegat Lagstod Kommentar
4.2.8 Beslut om bistand i form av 4 kap 1§Sol
tillfalliga boenden och
boendel6sningar sa som
hotell/vandrarhem/camping
- upp till 14 dagar 1:e socialsekreterare
- 6ver 14 dagar Arbetsutskott
4.2.9 Beslut om bistand i form 1:e socialsekreterare = 4 kap 1 § Sol
tillfalligt boende i avdelningens
jourlagenheter
4.2.10 Beslut om bistand i form av 1:e socialsekreterare = 4 kap 1 § Sol
andrahandskontrakt
4.2.11 Beslut om bistand i form av 1:e socialsekreterare = 4 kap 1 § Sol
hyresgaranti
4.2.12 Beslut om bistand i form av 4 kap 1§ SolL
placering i stoédboende,
familjehem, HVB och skyddat
boende
- upp till 30 dagar Enhetschef
- over 30 dagar Arbetsutskott
4.2.13 Beslut om arvode och Uppdraget ska regleras
omkostnadsersattning till genom avtal med
kontaktperson/kontaktfamilj familjehemmet.
- Enligt SKRs riktlinjer Socialsekreterare Ersattning utifran
- Vid frangaende av SKRs 1:e socialsekreterare riktlinjer i SKRs cirkular
rekommendationer, 6ver 17:54
norm och riktlinjer
4.3 Insatser med stod av LVM
Nr Arende Delegat Lagstod Kommentar
43.1 Beslut om omedelbart Arbetsutskott 13§ LVM Om beslutet inte kan
omhandertagande av avvaktas, far namndens
missbrukare. ordférande eller nagon
annan ledamot som
namnden har férordnat
fatta beslut. Beslutet
ska anmalas vid
namndens ndsta
sammantrade
4.3.2 Beslut om att inleda utredning | 1:e socialsekreterare/ @ 7 § LVM
om det finns skal for Enhetschef
tvangsvard.

Delegationsordning
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4.3.3 Beslut om att utredning inte l:e 7 § LVM
ska inledas eller att paborjad socialsekreterare/
utredning ska laggas ner Enhetschef
alternativt 6verga i en
utredning
enligt 11 kap 1 § SoL
43.4 Beslut om ldakarundersokning Socialsekreterare 9§ LVM
samt utse lakare for
undersokningen.
435 Beslut om att begédra hand- l:e 45 § LVM
rackning av polis och vissa fall | socialsekreterare/
kriminalvarden for att féraen | Enhetschef
missbrukare till
|akarundersokning
4.3.6 Beslut om att begdra hand- l:e 45 § LVM
rackning av polis och i vissa fall | socialsekreterare/
kriminalvarden for installelse Enhetschef
vid LVM-hem eller sjukhus.
4.3.7 Beslut om ersattning till Socialsekreterare 8 kap 1§ 1stSolL
kommunen for missbruksvard 6 kap 1 § SoF
nar bistand ges i form av plats
vid hem for vard eller boende
eller i familjehem (vuxna)
4.3.8 Verkstallighet om rattens Socialsekreterare 12§ 1stLVM
beslut om tvangsvard.
4.3.9 Beredande av vard vid Socialsekreterare 19§ LVM
omedelbart omhandertagande
4.3.10 Anordnande av vard utanfor Socialsekreterare 27 § 2 st LVM Efter besluts av SIS
LVM-hem.
4.3.11 Upprattande av plan férvardi = Socialsekreterare 28 § LVM
annan form
4.5 Yttranden
Nr Arende Delegat Lagstod Kommentar
45.1 Yttrande i korkortsarende Socialsekreterare 3 kap 8 § och 5 kap
28§
Korkortsforordning
en
45.2 Yttrande till allman domstol Socialsekreterare 31kap 2 §BrB
nar den som begatt brottslig
garning kan bli foremal for
LVM-vard
453 Yttrande till aklagarmyndighet | Socialsekreterare 46 § LVM
vid atalsprévning
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5 Aldre och personer med funktionsnedsittning

5.1 Insatser med stod av SoL

Nr

Arende

Delegat

Lagstod

 Kommentar

511

Beslut om:

- hemtjanst (matdistribution
och trygghetslarm ingar)

- Boendestod

Bistandshandlaggare

4 kap 1§ SolL

5.1.2

Beslut om:
- Hemtjanst 6ver brytpunkt

Arbetsutskott

4 kap 1§ SolL

Galler for personer i
ordinart boende

5.1.3

Beslut om:

- Hemtjanst 6ver brytpunkt
vid utskrivning fran sjukhus i
samband med hemgang.

- Hemtjanst 6ver brytpunkt for
personer i palliativ vard som
befinner sig i terminalt
skede.

- Max 30 dagar (eller till nast-
kommande AU)

- Darutover

Bistandshandlaggare

Arbetsutskott

4 kap 1§ SolL

Galler personer som ar
utskrivningsklara fran
vardinstans dar
kommunen behover
forhindra att betalansvar
uppstar.

514

Beslut om bistand i form av
sarskilt boende for service och
omvardnad av aldre.

Bistandshandlaggare

4 kap 1§ SolL

5.15

Beslut om kop av extern plats
for verkstallighet av sarskilt
boende for service och
omvardnad av aldre.

Arbetsutskott

4 kap 1§ SolL

Avdelningschef for
verkstallighet ska
inhdamta beslutet

5.1.6

Beslut om bistand i form av
intern plats i sarskilt boende
och boende med sarskild
service for personer med
psykisk funktionsnedsattning

Arbetsutskott

4 kap 1 § SoL

5.1.7

Beslut om bistand i form av
extern plats i sarskilt boende
och boende med sarskild
service for personer med
psykisk funktionsnedsattning.

Arbetsutskott

4 kap 1 § SoL

5.1.8

Beslut om bistand i form av
korttidsboende, vaxelvard
mm.

Bistandshandlaggare

4 kap 1 § SoL

5.1.9

Beslut med anledning av
ansokan enligt 2 kap. 3 § SolL
om insatser enligt 4 kap.
1§Sol

Bistandshandlaggare

4 kap 1 § SoL
(2 kap. 3 § Sol)
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Nr Arende . Delegat Lagstod _ Kommentar
5.1.10 Beslut om bistand i form av Bistandshandldggare = 4 kap 1 § SolL
plats i dagverksamhet, daglig
sysselsattning och psykiskt
funktionshindrade
5.1.11 Beslut om ledsagarservice/ Bistandshandlaggare | 4 kap 1§ SolL
avlosarservice, ekonomiskt
stod till skaliga kostnader for
ledsagarservice
5.1.12 Beslut om bistand i form av Bistandshandlaggare | 4 kap 2 § SolL
kontaktperson
Avgifter
5.1.10 Beslut om avgift Avgiftshandlaggare 8 kap 2 § SoL
5.1.11 Beslut om hdjning av Avgiftshandlaggare 8 kap 2 § SoL
forbehallsbeloppets
individuella del — enligt
riktlinjer
5.1.12 Avgiftsbefrielse for insats Enhetschef 4 kap 1§ SolL
boendestod
5.1.13 Beslut om avgiftsnedsattning/  Enhetschef 4 kap 1§ SolL
avskrivning av fordran
5.2 Insatser med stéd av LSS
Nr Arende Delegat Lagstod Kommentar
5.2.1 Beslut om Bistandshandlaggare 1§ LSS Beslut om personkrets-
personkretstillhorighet tillhorighet fattas inte
sarskilt utan ar en del av
beslut om insats
enligt 9 § LSS
5.2.2 Rad och stod i de fall Bistandshandlaggare | 2 och 9 §§ LSS
kommunen ar ansvarig
5.2.3 Bitrade av personlig assistent 7 och 98§ 2 p LSS Avser personer som inte
enligt antagna vagledande fyllt 65 ar
riktlinjer
- omproévning Bistandshandlaggare
- nya drenden Arbetsutskott
5.2.4 Bitrade av personlig assistent  Bistandshandlaggare | 7 och 9 §§ 2 p LSS Avser personer som inte
vid tillfalligt utdkade behov fyllt 65 ar
- i enlighet med antagna
vagledande riktlinjer
5.2.5 Ekonomiskt stod till skaliga 7 och 9 §§ 2 p LSS Avser personer som inte

kostnader for personlig
assistent.

- omprovning

- nya arenden

Bistandshandlaggare
Arbetsutskott

fyllt 65 ar
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5.2.6 Ekonomiskt stod for att Bistandshandlaggare | 7 och 9 §§2 p LSS Avser personer som inte
bekosta personlig assistent fyllt 65 ar
vid tillfalligt utdkade behov
enligt antagna vagledande
riktlinjer
5.2.7 Ledsagarservice Bistandshandlaggare | 7 och 98§ 3 p LSS
5.2.8 Ekonomiskt stod till skaliga Enhetschef 7 och 9 §§ 3 p LSS Utforarledet fattar
kostnader for ledsagarservice beslut
5.2.9 Bitrade av kontaktperson Bistandshandlaggare | 7 och 98§ 4 p LSS
5.2.10 Avldsarservice i hemmet Bistandshandlaggare | 7 och 98§ 5 p LSS
5.2.11 Beslut om korttidsvistelse Bistandshandlaggare | 7 och 98§ 6 p LSS
utanfor det egna hemmet —
verkstallighet inom kommunen
5.2.12 Beslut om kop av extern plats = Arbetsutskott 7 och 9 §§ 6 p LSS Avdelningschef for
vid korttidsvistelse utanfor verkstéllighet ska
det egna hemmet inhamta beslutet
5.2.13 Korttidstillsyn for skolungdom  Bistandshandlaggare | 7 och 9 §§ 7. LSS
Over 12 ar utanfor det egna
hemmet i anslutning till
skoldagen samt under lov
5.2.14 Beslut om boende i 7 och 9 §§ 8 p LSS
familjehem for barn och
ungdomar
- Ej stadigvarande Bistandshandlaggare
5.2.15 Beslut om boende i bostad 7 och 9 §§ 8 p LSS OBS! Lagen om offentlig
med sarskild service for barn upphandling
och ungdomar
- inom kommunen Arbetsutskott
- annan huvudman Arbetsutskott
5.2.16 Beslut om boende for vuxna i 7 och 9§89 p LSS OBS! Lagen om offentlig
bostad med sarskild service upphandling
- inom kommunen Arbetsutskott
- hos annan huvudman Arbetsutskott
5.2.17 Beslut om daglig verksamhet Bistandshandlaggare | 70och 98§10 p LSS | Personkrets 1 och 2
for personer i yrkesverksam
alder som saknar forvarvs-
arbete och inte utbildar sig
5.2.18 Beslut om att utbetala Bistandshandlaggare | 11 § LSS
assistansersattning till annan
person dn den som ar
berattigad till insatser
5.2.19 Beslut om upphérande insats  Bistandshandlaggare | 7 § LSS
enligt LSS
5.2.20 Beslut om aterbetalnings- Bistandshandlaggare 12 § LSS

skyldighet
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5.2.21 Beslut om att utreda behoven Bistandshandldggare @ 16 § LSS
for enskild pa tillfalligt besok i
kommunen och besluta om
insatser enligt LSS
5.2.22 Beslut om avgift fran féraldrar = Bistandshandlaggare | 20 § LSS, Beslutet ar inte
vars barn ar under 18 ar och 6 kap 2§ SoF overklagningsbart
far omvardnad i ett annat
hem an det egna
5.2.23 Beslut om att anmala behov Bistandshandlaggare | 15§ 8 p LSS
av ersattning for personlig
assistent till forsakringskassa
Beslut om arvode och Uppdraget ska regleras
omkostnadsersattning till genom avtal med
kontaktperson/kontaktfamilj familjehemmet.
- Enligt SKRs riktlinjer Socialsekreterare Ersattning utifran
- Vid frangaende av SKRs 1:e socialsekreterare riktlinjer i SKRs cirkular
rekommendationer, 6ver 17:54
norm och riktlinjer
5.2.24 Beslut om arvode och Uppdraget ska regleras
omkostnadsersattning till genom avtal med
familjehem familjehemmet.
- Enligt SKRs riktlinjer Socialsekreterare Ersattning utifran
- Vid frangdende av SKRs 1:e socialsekreterare riktlinjer i SKRs cirkular
rekommendationer, over 17:54
norm och riktlinjer
5.2.25 Beslut om arvode och Uppdraget ska regleras
omkostnadsersattning till genom avtal med
kontaktperson familjehemmet.
- Enligt SKRs riktlinjer Socialsekreterare Ersattning utifran
- Vid frangdende av SKRs 1:e socialsekreterare riktlinjer i SKRs cirkular
rekommendationer, 6ver 17:54
norm och riktlinjer
6 Alkohollagen
Nr Arende Delegat Lagstod Kommentar
6.1 Godkanna andringar i Handlaggare 9kap 11§
verksamhetens omfattning, av Alkohollagen

nagot annat som har betydelse
for verksamheten eller av
betydande forandringar av
dgarforhallanden
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6.2 Serveringstillstand till Handlaggare 8kap2§
allmanheten eller i férening, Socialnamnd Alkohollagen
foretag eller annat slutet
sallskap vid enstaka tillfalle
eller i hogst tva manader
alternativt fram till
nastkommande socialndmnd
6.3 Beslut med anledning av Handlaggare 9kap 12 §
ansokan om konkursbo om att Alkohollagen
fa fortsatta rorelsen
6.4 Akut aterkallelse av tillfalliga Ordférande/vice 9kap 18 § 2 och 3 p | Ska rapporteras senast
alkoholtillstand ordférande eller Alkohollagen till nastkommande
annan ledamot som socialnamnd
namnden
forordnat
6.5 Aterkalla serveringstillstand Handlaggare 9kap18§1p
da tillstand inte langre Alkohollagen
utnyttjas
6.6 Beslut om att meddela Socialndmnd 9kap 17 §
tillstandsinnehavare varning Alkohollagen
6.7 Ratt att bevilja stadigvarande  Handlaggare 8kap4§
tillstand for cateringverksam- Alkohollagen
het som det senaste aret
beviljats alkoholtillstand i en
annan kommun dar de
fortfarande ar verksamma
6.8 Beslut att inte bevilja Handlaggare 8kap 10§
serveringstillstand pa grund Alkohollagen
av att sékanden inte inkommit
med ansokan
6.9 Beslut att inte bevilja Handlaggare 8kap 10§
serveringstillstand pa grund Alkohollagen
av att sokanden inte lamnat in
erforderliga handlingar eller
inte betalt ansdkningsavgiften
6.10 Yttrande, 6verklagan och Handlaggareide fall | 10kap 1§
begaran om inhibition som dar handlaggaren Alkohollagen

fattas med stod av
alkohollagen

fattat beslut

Delegationsordning

Antagen av socialndmnden 2021-02-24 §

Dnr SON 2020-000451




LYSEKILS
KOMMUN

Sida 32 av 36

8 Ovriga gemensamma bestimmelser

8.1 Personal-, arbetsgivar- och organisationsfragor

Kommunstyrelsen ar anstallningsmyndighet for samtliga forvaltningar och all personal i férvaltningarna ar anstallda
av kommunstyrelsen. Detta innebér att beslutanderatt som ror personalfragor enbart kan delegeras av
kommunstyrelsen. Sadana delegationsbeslut ska darmed anmalas till kommunstyrelsen och inte till respektive
facknamnd. Kommunstyrelsen adr ocksa kommunens personalorgan och ar darmed ytterst ansvarig for
personalpolitiska fragor i hela organisationen.

Nr Arende Delegat Lagstod Kommentar
8.1.1 Organisationsforandring som = Kommundirektor Efter samrad med
berdér mer an en forvaltning berorda
forvaltningschefer
8.1.2 Organisationsforandring inom | Forvaltningschef
en forvaltning
8.1.3 Anstallning av forvaltningschef,, Kommundirektor Samrad med ???
inkl. anstallningsvillkor angaende
anstallningsvillkor
8.1.4 Anstallning av Ovriga Narmast 6verordnad Samrad med
chef personalavdelningen vid
anstallning av chef.
Eventuellt I6netillagg
beslutas av HR-chef
8.1.5 Lonesattning vid anstallning Loneboxar ska anvandas
- Inom ramen fér beslutade Nadrmast 6verordnad vid |6neséattning
I6neboxar chef
- Over taket for Idneboxen HR-chef
8.1.6 Traffa anstallningsvillkor med Ratt till vidaredelegation.
enskild arbetstagare i annat Samrad med PC och
fall (omplacering, forflyttning, overordnad chef for
organisationsférandring) chefsloner, samrad med
- Kommundirektor KS presidium overordnad chef for
- Forvaltningschef Kommundirektor ovriga.
- Ovriga Avdelningschef
8.1.7 Forhandlingsdirektiv infor Kommunstyrelsens
|6neférhandlingar presidium
8.1.8 Faststalla I16nepolitiska Kommunstyrelsens
riktlinjer fér kommunen presidium
8.1.9 Fullgéra forhandlingsskyldig- Av storre karaktar:
heten i MBL §§ 11-14 och 38 delegationsbeslut
samt genomféra de | 6vrigt: verkstallighet
ataganden som framgar av
samverkansavtalet gentemot:
-Kommundirektor KS ordférande

-Forvaltningschef
-Ovriga

Kommundirektor
Overordnad chef
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Nr Arende Delegat Lagstod Kommentar
8.1.10 Teckna kollektivavtal for Samrad med
kommunen bindande verkan kommundirektor
Storre principiell betydelse I_-!R-chef
Ovriga drenden Overordnad chef
8.1.11 Avgora fragor om tolkning Av storre karaktar:
och tillampning av lagar, delegationsbeslut.
avtal och andra | Ovrigt: verkstallighet
bestammelser som ror
forhallandet mellan
kommunen som arbetsgivare
och dess arbetstagare
- storre principiell betydelse  KS presidium
- dvriga drenden HR-chef
8.1.12 Ovriga forhandlingar enligt HR-chef Samrad med
géllande lagar och avtal samt kommundirektor
tolkning av dessa i fragor av
storre principiell betydelse
8.1.13 Beslut om stridsatgard Ks ordforande
8.1.14 Beslut om uppsagning/ | samtliga drenden efter
avsked samrad med HR-chef
- Kommundirektér Ks ordférande
- Férvaltningschef Kommundirektor
- Ovriga Forvaltningschef
8.1.15 Beslut om ledighet med I6n
for studier
- Kommundirektdr Ks ordférande
- Férvaltningschef Kommundirektor
- Ovriga Overordnad chef
8.1.16 Beslut om tjanstledighet Samrad med HR-chef
utan I6n, e] reglerad i lagar
och avtal- enligt riktlinjer
- Kommundirektor Ks ordférande
- Férvaltningschef Kommundirektor
- Ovriga Overordnad chef
8.1.18 Besluta om forflyttnings- och  HR-chef
omplaceringsarenden fran
en namnd till en annan
8.1.19 Ledighet for facklig HR-chef

foretradare med 16n inkl.
facklig utbildning
enl. LFF, AFF
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Nr Arende . Delegat Lagstod ~ Kommentar
8.1.20 Overenskommelse med
enskild arbetstagare vid
anstallningens upphoérande
om villkor som avviker fran
bestammelser i lagar och
avtal
- Kommundirektor Ks ordférande
- Férvaltningschef Kommundirektor
- Ovriga Overordnad chef
8.1.21 Beslut om tjanstepension HR-chef
enligt KAP-KL
8.1.22 Beslut om sarskild Kommundirektor Samrad med HR-chef
avtalspension
8.1.23 Beslut om pensionsarenden | HR-chef Samrad med HR-chef
av storre principiell
betydelse
8.1.24 Uppdra at sammanslutning, | Ks presidium
med uppgift att tillvarata
kommunens intresse som
arbetsgivare, att reglera
anstallningsvillkor.
8.1.25 Avstdngning och disciplinara Samrad med HR-chef
atgarder:
- Kommundirektor Ks presidium
- Férvaltningschef Kommundirektor
- Ovriga Overordnad chef
8.1.26 Beslut betraffande Sarskild skriftlig
arbetsmiljéansvar enligt AML delegation upprattas
- Kommundirektor med varje chef
- Férvaltningschef Ks ordférande
- Ovriga Kommundirektér
Overordnad chef
8.1.27 Beslut betraffande Samrad med HR-chef
rehabiliteringsansvaret enligt
AML och AFL.
- Kommundirektor Ks ordférande
- Férvaltningschef Kommundirektor
- Ovriga Overordnad chef
8.1.28 Forbud mot bisyssla Samrad med HR-chef
- Kommundirektdr Ks ordférande
- Férvaltningschef Kommundirektor
- Ovriga Overordnad chef
8.1.29 Avskrivning av [6nefordringar | HR-chef
upp till
100 tkr/arende

Delegationsordning
Antagen av socialndmnden 2021-02-24 §
Dnr SON 2020-000451
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8.2 Ekonomiarenden samt ratten att teckna hyresavtal

Nr Arende Delegat Lagstod Kommentar
8.2.1 Ratt att utse beslutsattestant @ Forvaltningschef
och ersattare inom namndens
verksamhetsomrade
8.2.2 Lépande inkdp/anskaffning Ansvarig chef med
avinventarier och budgetansvar for
forbrukningsmaterial genom | berord verksamhet
avrop pa ramavtal samt
annan l6pande anskaffning
inom budget/kommunbidrag
8.2.3 Beslut om omférdelning av
budgetram under I6pande
verksamhetsar (ej lasta
anslag)
- inom ansvarsomraden och | Avdelningschef
mellan verksamheter
- mellan ansvarsomraden Forvaltningschef
efter samrad med
avdelningschefer
Nr Arende Delegat Lagstod Kommentar
8.2.4 Avgora ersattningskrav for
skador vallade inom
verksamheten utover
forsakringsskydd.
- upp till 0,3 PBB Enhetschef
- upp till 0,6 PBB Avdelningschef
- 6ver 0,6 PBB Forvaltningschef
8.2.5 Beslut att avyttra inventarier = Ansvarig chef med
och material inom eget budgetansvar for
ansvarsomrade berord verksamhet
8.2.6 Beslut om extern forsaljning  Ansvarig chef med
av inventarier och material budgetansvar for
inom efter ansvarsomrade berord verksamhet
8.2.7 Utbyte av fordon samt Ansvarig chef med
tillhérande utrustning budgetansvar for
berord verksamhet
8.2.8 Forhyrning samt uppsagning Hyresavtal dver detta =
av lokal i mindre omfattning KSLU
-upp till fem basbelopp Forvaltningschef
8.2.9 Forhyrning samt uppsagning = Avdelningschef

av hyresavtal for bostader
avsedda for uthyrning i
andra hand.

Delegationsordning
Antagen av socialndmnden 2021-02-24 §
Dnr SON 2020-000451
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Nr _Arende Delegat Lagstod Kommentar
8.2.10 Tecknande samt uppsdgning - Boendehandlaggare Sa kallade sociala kontrakt
av avtal avseende uthyrning | 1: socialsekreterare
av lagenhet i andra hand,
mellan brukare och
forvaltning.
8.2.11 Réatt att utse anvandare av Avdelningschef
betalkort, beloppsniva samt
uppratta forteckning over
anstéallda som tilldelats
betalkort och tillse att
faststallda regler for
anvandandet foljs
9 Fonder
Nr Arende Delegat Lagstod Kommentar
9.1 Assermanska fonden till Enhetschef pa
forstroelse och trevnad for Lysekilshemmet
boende pa Lysekilshemmet
9.2 Gertrud Karlssons fond for Enhetschef pa Avkastning i enlighet
Fiskeback Fiskeback med testamentet.
(SON 2009-08-25, § 38)
9.3 Hellmans minnesfond Arbetsutskott
9.4 Samfond stiftelse nr 2 Arbetsutskott
9.5 Samfond stiftelse nr 4 Arbetsutskott

Delegationsordning

Antagen av socialndmnden 2021-02-24 §

Dnr SON 2020-000451
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Inledning

Allmant om delegering

Med delegation avses att socialndimnden ger nagon i uppdrag att fatta beslut pa
namndens vagnar i vissa drenden, det vill saga att nimnden 6verfor ratten att fatta
sjalvstandiga beslut till en delegat. Delegering sker fran kommunfullmaktige till
namnd och fran namnd till utskott, fortroendevalda och anstillda.

Ett beslut som fattas med stod av delegationsordningen ar juridiskt att se som
namndens beslut. Beslutet kan inte dndras av namnden pé annat sitt dn att ett nytt
beslut fattas. Om socialnimnden anser att nagon utovar sin beslutanderétt olampligt
kan nimnden aterkalla ritten att fatta beslut for en viss grupp av drenden, for ett visst
arende eller for en viss delegat.

Namnden kan ocksa innan ett beslut ar fattat 6verta beslutanderitten fran den som
fatt ett delegationsuppdrag och istillet sjilv fatta beslut. Vidare kan delegaten
istallet for att sjalv fatta beslutet 6verlamna arendet till nAmnd for
stillningstagande. Om ett beslut fattas av nagon utan delegation i d&rendet saknar
detta beslut laga verkan, det vill sdga att det inte ar giltigt.

Detta dokument innehaller en forteckning 6ver de drenden dér socialndimnden har
delegerat beslutanderétten till arbetsutskott, ledamot i nimnden eller anstélld.

Kommunallagen ar den lag som reglerar mojligheten att delegera
beslutsfattandet inom kommunens verksamhet. En ny kommunallag tradde i
kraft 2018-01-01.

I enlighet med 6 kap. 37 § KL far naimnden uppdra at presidiet, ett utskott, en ledamot
eller dess ersittare att besluta pa nimndens vagnar i ett visst drende eller en viss grupp
av drenden. En namnd far d&ven uppdra &t en anstilld att besluta pd ndimndens vagnar,
detta i enlighet med 7 kap 5 § KL. Om en namnd med st6d av 7 kap. 5 § uppdrar at
verksamhetens forvaltningschef att fatta beslut far denne i sin tur, i enlighet med 7 kap
6 § KL, uppdra at annan anstilld kommunen att fatta beslut.

Delegationsbegréansningar

Enligt 6 kap 38 § KL far beslutanderitten inte delegeras i foljande
slag av arenden:
1 drenden som avser verksamhetens mal, inriktning, omfattning eller
kvalitet,
2 framstallningar eller yttrande till fullméktige liksom yttranden med anledning av
att beslut av ndamnden i dess helhet eller av kommunfullméaktige har 6verklagats,
3 arenden som ror myndighetsutovning mot enskild, om de ar av principiell
beskaffenhet eller annars av storre vikt,
arenden som viackts genom medborgarforslag och Gverlatits till namnden, och
vissa drenden som anges i sarskilda foreskrifter.

[S2 N
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Arenden av principiell natur ska alltid 6verlimnas till nimnden. Nimnden kan inte delegera till tva
eller fler tjinstemén resp. politiker att tillsammans besluta i ett drende, inte heller till ledamot och
tjansteman tillsammans. I den man det framgar av annan lag eller forfattning att 4rendet inte far
delegeras giller detta.

10 kap. 4 § socialtjanstlagen, SoL, reglerar vilka d&renden som socialnimnden kan delegera till
utskott. Dessutom framgar det i 10 kap. 5 § SoL vilka drenden enligt fordldrabalken som kan
delegeras.

Anmalan av delegationsbeslut

Beslut som fattas med stod av delegering ska enligt 7 kap. 8 § i kommunallagen
anmalas till nAmnden. Namnden ska besluta om i vilken utstrackning beslut som har
fattas ska anmalas till dem. Delegeringsbeslut kan redovisas muntligen eller skriftligen
till namnden. De vanligaste mangdbesluten anmals till nAmnden via upprattande av
listor.

Personal-, arbetsgivar- och organisationsfragor

Kommunstyrelsen ar anstallningsmyndighet for samtliga forvaltningar och all
personal i forvaltningarna ar anstéllda av kommunstyrelsen. Detta innebar att
beslutanderitt som ror personalfragor enbart kan delegeras av kommunstyrelsen.
Sadana delegationsbeslut ska dirmed anmélas till kommunstyrelsen och inte till
respektive facknamnd.

Kommunstyrelsen ar ocksa kommunens personalorgan och ar diarmed ytterst
ansvarig for personalpolitiska fragor i hela organisationen.

Lagsta niva

Den i delegationsordningen angivna delegaten ar den ldgsta nivan. Delegaten kan
avsta fran att fatta beslut och 6verordnad chef har da alltid ratt att fatta beslut
istéllet.

Det finns majlighet for en delegat att i en enskild fraga 1amna tillbaka
beslutsfattande till nAmnden. Ofta giller detta i arenden som tangerar
principiella beslut.

Arbetsutskott har ratt att fatta beslut i alla fragor som delegerats fran
socialndmnden till tjansteman.



LYSEKILS
KOMMUN

Férkortningar

BrB
FB
FL
KL
LSS
LUL

LVM
LvU
OoSsL
SFB
TF
SoF
SoL

FC
KC
KSLU
KSO
PC
SKL

FOR-protokoll

ME-protokoll

A-protokoll

5/28

Brottsbalk (162:700)

Foraldrabalk (1949:381)

Forvaltningslag (1991:900), (2017:900 trader i kraft (180701)
Kommunallagen (2017:725)

Lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade (1993:387)
Lag med sarskilda bestammelser om unga lagévertradare
(1964:167)

Lag om vard av missbrukare i vissa fall (1988:870)

Lag med séarskilda bestammelser om vard av unga (1990:52)
Offentlighet- och sekretesslagen (2009:400)
Socialforsakringsbalk (2010:110)

Tryckfrihetsforordningen (1949:105)
Socialtjanstférordningen (2001:937)

Socialtjanstlagen (2001:453)

Forvaltningschef

Kommunchef

Kommunstyrelsens ledningsutskott
Kommunstyrelsens ordférande
Personalchef

Sveriges kommuner och landsting

Protokoll som uppréattas i samband med faderskapsutredningar.

Protokoll som upprattas i samband med faderskapsutredning om
parterna inte dr sambor, eller om de dr sambor och
omstdndigheter kommit fram som ifragasatter faderskapet.

Protokoll som upprattas i samband med faderskapsutredning nar
mannen i dktenskapet inte ar far till barnet.
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DELEGATIONSFORTECKNING
1. Overgripande drenden
1.1 Handlaggning av drenden

Nr Arende Delegat Lagstod Kommentarer

Utredning

11.1 Beslut om att inleda utredning Socialsekreterare 11 kap 1 & SoL Ndmndens befogenheter

- Egen ansokan och skyldigheter vid

- Begdran om yttrande fran annan barnutredningar regleras
myndighet i11 kap 2 § Sol

- Ovriga drendetyper

1.1.2 Beslut om att inleda utredning oavsett den | Socialsekreterare 11 kap 1 och 2 §§
enskildes samtycke Sol

1.1.3 Beslut/stallningstagande att utredning inte 11 kap 1a § SoL
ska inledas

- Vuxen - Socialsekreterare
- Barn -1:e socialsekreterare
1.1.4 Beslut att inledd utredning ska 11 kap 1§ Sol
- Avslutas med insats -Socialsekreterare
- Avslutas utan insats, barn -1:e socialsekreterare
- Avslutas utan insats, vuxen -Socialsekreterare
- Laggas ned, barn och vuxen -1:e socialsekreterare
- Avslas, barn - 1:e socialsekreterare
- Avslas, vuxen - Socialsekreterare

1.1.5 Forlangning av utredningstid i arenden 11 kap 2 § SoL

som ror barn
- Upp till tva manader - 1:e socialsekreterare
- Utover tva manader - Arbetsutskott

Overklagan

1.1.6 Beslut om att fora talan i drenden eller mal | Forvaltningschef 10 kap 2 § SoL
via allman domstol eller 6 kap 15a FB
forvaltningsdomstol.

1.1.7 Utseende av ombud att féra namndens Forvaltningschef 10 kap. 2 § SoL
talan.

1.1.8 Beslut huruvida omprévning ska ske. Delegaten i 27 § FL (2017:900) Ny FL

ursprungsbeslutet 45 § FL (2017:900) tréder i kraft 180701

1.1.9 Omprévning av beslut och yttrande déar Delegaten i 27 § FL (2017:900) Ny FL
ursprungsbeslutet fattats av delegat. ursprungsbeslutet 46 § FI (2017:900) tréider i kraft 180701

1.1.10 | Prévning av att dverklagande skett i ratt Delegaten i 24§ 1st. FL (2017:900) Ny FL
tid och avvisning av 6verklagande som ursprungsbeslutet 45 § FL (2017:900) trdder i kraft 180701
kommit in for sent.

1.1.11 | Overklagande, yrkande om inhibition Delegaten i 27 § LSS, Beslutet avser inte
samt yttrande till forvaltningsratt och ursprungsbeslutet 16 kap 3 § SoL myndighetsutévning mot
kammarratt i LSS, SolL- LVU och LVM 41 § LVU enskilda i drenden av

44 § LVM
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arenden ndr ursprungsbeslutet fattats av 6 kap 39 § KL principiell beskaffenhet
delegat. eller stérre vikt

1.1.12 | Overklagande, yrkande om inhibition samt | Ordférande eller vid 27 § LSS Denna delegation kan
yttrande till férvaltningsratt och forhinder for denne 16 kap 3 § SoL tilldmpas da bradska
kammarrétt i LSS, SoL- LVU och LVM vice ordf. eller vid 41§ LVU rdader eller némndens
arenden ndr ursprungsbeslutet fattats av forhinder for bada 44 § LVM sammantrdde inte kan
namnd. annan ledamot av 6 kap 39 § KL avvaktas.

Arbetsutskott

Overflyttning av drende

1.1.13 | Beslut om framstallning om 6verflyttning 1:e socialsekreterare 2a kap, 10 § SoL Avser dven drenden
av arende till namnd i annan kommun. enligt LVU och LVM
1.1.14 | Beslutifraga om mottagande av drende 1:e socialsekreterare 2a kap, 10 § SoL
fran annan kommun.
1.1.15 | Beslut om ansokan till IVO om 1:e socialsekreterare 2a kap, 11 § SoL
overflyttning av drende vid tvist.
Underrattelse
1.1.20 | Beslut om begaran till foérsakringskassa om | Socialsekreterare 16 kap 18 § SFB och
andring av betalningsmottagare for Bistandshandlaggare 106 kap 6 och 7 §§
allmant barnbidrag/forlangt barnbidrag. SFB
1.1.21 | Beslut om begaran till foérsakringskassa om | Socialsekreterare 18 kap 19 § SFB
andring av betalningsmottagare for Bistandshandlaggare 106 kap 8 §
underhallsstod
1.1.22 | Beslut om begaran till férsdkringskassa om | Socialsekreterare 106 kap 13 §
avdrag i dagersattning med anledning av
att personen ar placerad i HVB eller
familjehem.
1.1.23 | Beslut att begara ersattning hos Socialsekreterare 107 kap 5§ SFB
forsakringskassa for utbetalt ekonomiskt
bistand.
1.2 Bradskande drenden
Nr Arende Delegat Lagstod Kommentarer
1.2.1 Beslut pa socialndmndens vagnar i drenden Ordféranden eller vid | 6 kap 39 § KL

som ar sa bradskande att namndens beslut
inte kan avvaktas.

forhinder fér denne
vice ordf. eller vid
forhinder for bada
annan ledamot i
Arbetsutskott
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2. Offentlighet och sekretess — utlamnande av uppgifter m.m.
Nr Arende Delegat Lagstod Kommentarer
Utldmnande av allman handling
2.1 Beslut om avslag pa begéran om Forvaltningschef 2 kap, 14 § TF,
utldamnande av allmén handling till enskild 6 kap 3-4 §§ OSL
eller annan myndighet samt uppstallande av 10 kap, 4 och 13-14
forbehall i samband med utlamnande till §§ OSL
enskild
2.2 Beslut att lamna ut uppgifter ur Forvaltningschef 12 kap 6 & SoL
personregister till statliga myndigheter i
forskningssyfte.
2.3 Beslut om sekretesskydd for anmaélare Avdelningschef 26 kap 5 § OSL Rapport till
férvaltningschef
2.4 Upplysningar i vapendrenden Socialsekreterare Uppgifter far endast

ldmnas ut om den
enskilde har samtyckt
till det.

Polisanmadlan

2.5 Beslut om polisanmalan angaende
misstanke om vissa brott mot underarig
samt vissa grovre brott

Avdelningschef

12 kap 10 § SolL
10 kap 21 § OSL

ersattni | Beslut att anmala eller inte anmala till
ng2.6 polismyndighet vid misstanke av
socialbidragsbedrageri och andra brott mot
den egna verksamheten

Enhetschef

12 kap 10 § SoL
10 kap 2 § OSL

2.7 Beslut om yrkande pa ersattningsansprak
nar enskild inte aterbetalar ekonomisk hjalp
frivilligt.

Enhetschef

9 kap 3 § SoL

2.8 Beslut om att polisanmala vissa brott som
riktar sig mot enskild (brott mot liv och
halsa, misshandel, brott mot frihet och frid,
olaga tvang, sexualbrott, konsstympning)

Enhetschef

10 kap 21 § OSL,
12 kap 10 § SolL

2.9 Beslut om att [dmna uppgift till
aklagarmyndighet eller polismyndighet som
angar misstanke om Gverlatelse av
narkotika eller dopingmedel eller icke ringa
fall av olovlig forsaljning eller anskaffning av
alkoholdrycker till underarig.

Enhetschef

10 kap 22 § OSL,
12 kap 10 § SoL

2.10 Beslut att lamna uppgift till
aklagarmyndighet eller polismyndighet om
misstanke om brott, for vilket det inte &r
foreskrivet lindrigare straff an fangelse i ett
ar eller forsok till brott for vilket inte ar
foreskrivet lindrigare straff an fangelse i tva
ar.

Enhetschef

10 kap 23 OSL,
12 kap 10 § SoL
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2.11 Beslut om att lamna uppgift till Socialsekreterare 10 kap 20 § OSL | samrad med
polismyndighet som behdvs for omedelbart ndrmaste chef.
polisidrt ingripande av underarig vid Generell befogenhet
overhdngande och allvarlig risk for den vid upptdckt av

unges halsa eller utveckling eller under
pagaende brott.

missférhallande

2.12

Beslut om polisanmalan vid misstanke om
brott mot barn

Enhetschef

Avser misstanke
om brott mot barn
enligt 3, 4 eller 6
kap. Brb. el. lagen
om férbud mot
kdns-stympning av
kvinnor.

Anmalan till 6verformyndare

2.13 Beslut om anmalan till 6verférmyndaren om | Bistandshandldggare 5 kap 3 § SoF
behov av god man / férvaltare / Socialsekreterare
2.14 Beslut om anmalan till 6verférmyndaren om | Bistandshandliggare/ 5 kap 3 § SoF
att behov av god man/férvaltare inte langre | Socialsekreterare
foreligger
2.15 Beslut om anmalan till dverférmyndaren om | 1:e socialsekreterare 5 kap 3 § SoF Avser all slags
forhallanden betraffande férvaltning av egendom och
underarigs egendom. inkomster inkl. ATP
2.16 Framstallan till domstol om behov av Socialsekreterare 5 kap 2 § SoF
malsdgandebitrade for underarig i drende
om vardnad eller formyndarskap mm.
2.17 Anmadlan till 6verférmyndare att person Bistandshandlaggare 15 § 6p LSS
som omfattas av LSS &r i behov av
féormyndare, forvaltare eller god man
2.18 Anmailan till 6verférmyndare om att person | Bistandshandlaggare 15 § 6p LSS
som omfattas av LSS inte langre ar i behov a
formyndare, forvaltare eller god man.
Anmalan mm. till smittskyddslakare
2.19 Uppgiftslamnande till smittskyddslékare Enhetschef 6kap 12§
Smittskyddslagen
Lex Sara och Lex Maria
2.20 Beslut att anmala allvarliga Utredare SOSFS 2011:5
missférhallanden eller risk for allvarliga Socialstyrelsens
missforhallanden till Inspektionen for vard foreskrifter och
och omsorg (IVO) allmanna rad om
lex Sarah
14 kap 7 § SolL
24§ LSS
2.21 Ta emot information fér ndmndens rakning Utredare SOSFS 2011:5
om att en lex Sarah-anmalan gjorts fran Socialstyrelsens
enskild verksamhet. foreskrifter och
allmanna rad om
lex Sarah
24 f§ LSS
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2.22 Beslut om att avsluta utredning Utredare SOSFS 2011:5
Socialstyrelsens
foreskrifter och
allménna rad om
lex Sarah
14 kap. 7 § SoL
2.23 Beslut att anmala allvarlig skada eller Medicinskt ansvarig Patient- Se SOSFS 2005:28,
sjukdom i samband med vard, behandling sjukskoterska sakerhetslagen Socialstyrelsens
eller undersokning — Lex Maria — till (SFS 2010:659) féreskrifter och
Inspektionen for vard och omsorg. allménna rad om
anmdlningsskyldighet
enligt Lex Maria.

Hilso- och sjukvard

2.24 Remissvar gallande fragor av medicinsk Medicinskt ansvarig Anmidils i sin helhet vid
karaktar fran Socialstyrelsen och sjukskoterska ndstkommande
Socialdepartementet. sammantrdde.

2.25 Till leverantor och lakemedelsverket anmdla | Medicinskt ansvarig SOSFS 2008:1
olyckor och tillbud avseende medicinteknisk | sjukskoterska
utrustning och hjalpmedel.

3. Barn och unga
3.1 Oppenvardsinsatser med stéd av Sol

Nr Arende Delegat Lagstod Kommentarer

3.1.1 | Beslut ominsatsiform av observationer Socialsekreterare 4 kap 1 & Sol

under utredningstiden, intern insats

3.1.2 | Beslut om insats i form av observationer Arbetsutskott 4 kap 1 & Sol

under utredningstid, extern kopt insats

3.1.3 | Beslut om insats av familjebehandlare Socialsekreterare 4 kap 1 & Sol

3.1.4 | Beslut om bistand i form av 1:e Socialsekreterare | 4 kap 1§ SolL

kontaktperson/-familj

3.15 Beslut om bistand i form av stodkontakt 1:e Socialsekreterare 4 kap 1§ SolL

med socialsekreterare

3.1.6 | Beslut om bistand i form av sarskilt 1:e socialsekreterare 4 kap 1 & Sol

kvalificerad kontaktperson

3.1.7 Beslut om strukturerat Socialsekreterare 4 kap 1§ SolL

Oppenvardsprogram

3.1.8 Beslut om 6ppna insatser for barn dver 15 Enhetschef 3 kap 6a § SolL

ar utan vardnadshavares samtycke

3.1.9 Beslut om bistand i form av stod i eget 1:e socialsekreterare 4 kap 1§ SoL

boende eller i traningslagenhet

3.1.10 | Beslut om eftervard. 4 kap 1§ SoL

Intern resurs -Socialsekreterare
3.1.11 | Beslut om eftervard 4 kap 1§ SoL
Extern resurs, kopt vard - Arbetsutskott
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Placeringar med st6d av SoL

3.1.12

Beslut om tillfallig vistelse i
jourhem/familjehem/HVB/stédboende -
upp till 30 dagar

Enhetschef

4 kap 1 & Sol

I avvaktan pd ndsta
arbetsutskott

3.1.13

Beslut om bistand at barn och ungdom i
form av placering

Arbetsutskott

4 kap 1§ SoL

3.1.14

Beslut om placering i kommunens
stédboende (6ver 18 ar)

Beslut om placering i kommunens
stédboende (16-18 ar)

-Arbetsutskott

-Arbetsutskott

4 kap 1 & Sol

3.1.15

Beslut om placering i externt stédboende
(6ver 18 ar)

Beslut om placering externt stédboende
(16-18 ar)

-Arbetsutskott

-Arbetsutskott

4 kap 1 & Sol

3.1.16

Beslut om omplacering till
familjehem/HVB/St6dboende i
kommunens regi

-Enhetschef

4 kap 1 & Sol

3.1.17

Beslut om omplacering till
familjehem/HVB/Stodboende i extern regi.

-Arbetsutskott

4 kap 1§ SolL

3.1.18

Omproévning/6vervigande om fortsatt vard
i annat hem an det egna fortfarande
behovs

-Arbetsutskott

6 kap 8 § SoL

Var 6:e mdnad

3.2 Kostnader i samband med insatser

Nr

Arende

Delegat

Lagstod

Kommentarer

3.21

Beslut om bistand i samband med
utredning av barn och unga.

- hogst 30 % av gallande basbelopp
- darutover

-1:e socialsekreterare
-Enhetschef

4 kap 1 & SoL

3.2.2

Beslut om bistand till sarskilda kostnader
och omkostnader i samband med och
under placering, omplacering eller
flyttning fran familjehem eller hem for
vard eller boende

-hogst 30% av géllande basbelopp per ar.
-darutdver.

-1:e Socialsekreterare
-Enhetschef

4 kap. 1§ SolL

3.23

Beslut om bistand till sarskilda kostnader
i samband med beviljade insatser (ej
placering)

-hogst 30% av gallande basbelopp per ar
- darutdver

-1:e socialsekreterare
-Enhetschef

4 kap 1§ SolL

3.24

Beslut om boendekostnader for ungdom
som beviljats boende i tréaningsldgenhet,
stodboende eller eget boende.

Socialsekreterare

4 kap1§Sol

Enligt kommunens
gdllande riktlinjer.

3.25

Beslut om kostnad fér avgift hos
tingsratten for ansékan om
vardnadsoverflyttning.

Socialsekreterare

4 kap 1§ SolL

3.2.6

Beslut om avgift fran foraldrar vars barn
arunder 18 ar och far vard i ett annat
hem an det egna.

Socialsekreterare

8 kap. 1 § SoL
6 kap. 2 och 3
§§ SoF
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3.2.7 Beslut om att fora talan gallande 1:e socialsekreterare 9 kap 3 & SoL
aterkrav om ersattning enligt 8 kap 1 §
Sol hos forvaltningsratten.
3.2.8 Beslut om eftergift av krav pa ersittning, | 1:esocialsekreterare 9 kap 4 § SoL
helt eller delvis, enligt 8 kap 1 § 2 st
Beslut som ror kontaktpersoner/kontaktfamiljer/familjehem m.fl.
3.2.9 Beslut att godkanna 3 kap. 6b § SoL
-Kontaktperson -Socialsekreterare
-Kontaktfamilj -Socialsekreterare
- Familjehem - Arbetsutskott
3.2.10 | Beslut om ersattning till familjehem eller Uppdraget ska regleras
jourhem (arvode och genom avtal med
omkostnadsersattning) familjehemmet.
- enligt SKL:s riktlinjer -Socialsekreterare Ersdttning utifran
- vid frangaende av SKL:s - 1:e socialsekreterare riktlinjer i SKLs cirkulér
rekommendationer, dver norm och 17:54
riktlinjer
3.2.11 | Beslut om arvode och Uppdraget ska regleras
omkostnadsersattning till genom avtal.
kontaktperson/kontaktfamilj Ersdttning utifrén
-enligt SKL:s riktlinjer -Socialsekreterare riktlinjer i SKLs cirkuldr
-vid frangaende av SKL:s - 1:e socialsekreterare 17:54
rekommendationer, 6ver norm och
riktlinjer
3.2.12 | Beslut om ersattning till sarskilt Socialsekreterare 6 kap 11 § SoL Sdrskilt avtal ska ingds
férordnad vardnadshavare. mellan ndmnden och
de nya
vdardnadshavarna
3.2.13 | Beslut om avlastning for familjehem 3 kap. 6b § SoL
-Kontaktfamilj -Socialsekreterare
-Korttidsvistelse -Enhetschef
3.2.14 | Beslut att vicka talan / anmala behov av | Arbetsutskott 6 kap 8a och 9 §§
sarskilt forordnad vardnadshavare enligt FB
foraldrabalken Lag om god man for
ensamkommande
barn
3.3 Insatser med stéd av LVU
Den s.k. kompletterande beslutanderatten far anvandas nar socialndmndens beslut inte kan
avvaktas. Besluten skall anmalas till namndens nasta sammantrade.
Nr Arende Delegat Lagstod Kommentarer
3.3.1 Beslut om omedelbart Ordférande, vice 6§ 1st. LVU Beslutet ska anmdilas till
omhandertagande av barn och unga ordférande eller annan ndmnden vid nédmndens
over 20 ar. ledamot som namnden ndstkommande
férordnat. sammantrdde.
3.3.2 Beslut om omedelbart Ordférande, vice 6§ 1och2st. LVU Beslutet ska dokumenteras

omhéandertagande av ungdom under
20 ar.

ordférande eller annan
ledamot som néamnden
forordnat.

och skrivas under av
beslutsfattaren. Muntliga
beslut far endast
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férekomma i sddana akuta
situationer nér
dokumentation och
underskrift inte kan
avvaktas. Sadana beslut
dokumenteras i efterhand.
Beslutet ska anmdilas till
ndmnden vid némndens
ndstkommande
sammantrdde.

3.3.3 Beslut om att omedelbart Ordférande, vice 9§ 3st.LVU
omhéandertagande enligt LVU 6§ ska ordférande eller annan
upphora. ledamot som namnden
férordnat.
334 Beslut om att anséka om vard vid Arbetsutskott 4§LVU
forvaltningsratt.
3.3.5 Beslut att hos forvaltningsratten 1:e socialsekreterare 8§LVU
ansodka om foérldngning av
utredningstiden fér ansékan om vard
3.3.6 Beslut om att aterkalla ansdkan om 1:e socialsekreterare 48LVU
vard
3.3.7 Beslut om hur varden ska ordnas och | Arbetsutskott 11§ LVU Om beslutet inte kan
var den unge ska vistas under avvaktas, far ndmndens
vardtiden. ordférande eller ndgon
annan ledamot som
ndmnden har férordnat
fatta beslut. Beslutet skall
anmdilas vid némndens
ndsta sammantrdde.
3.3.8 Beslut rorande den unges personliga | Socialsekreterare 11§ LVU T.ex. Kortare vistelse utom
forhallanden i den man beslutet inte familiehemmet eller
ar att hanfora till LVU 11 § 1 och 2 st. hemmet for vdrd eller
boende.
3.3.9 Beslut om hur ratt till umgange med Arbetsutskott 14 §, 2 st, punkt 1 LVU | Om beslut inte kan
den unge ska utdvas nar avvaktas far némnden
overenskommelse inte kan nas med ordférande eller annan
foraldern eller vardnadshavaren i ledamot som ndmnden har
avvaktan pa namndens beslut. férordnat fatta beslut.
3.3.10 | Beslut om att den unges vistelseort Ordférande, eller 14 §,2 st, punkt 2 LVU | I synnerligen brddskande
inte ska rojas for foraldern eller annan ledamot som 6 kap 36§ KL fall och ska inte tillimpas
vardnadshavaren i avvaktan pa namnden utsett. regelmdissigt.
namndens beslut.
3.3.11 | Beslut om den unges umgange med 1:e socialsekreterare §31LVU
foralder eller andra vardnadshavare
efter beslut om flyttningsférbud eller
tillfalligt flyttningsforbud nar
overenskommelse inte kan nas.
3.3.12 | Beslut om tillfalligt flyttningsférbud Arbetsutskott 27 §1st. LVU Om beslutet inte kan

avvaktas, fGr ndmndens
ordférande eller nagon
annan ledamot som
ndmnden har férordnat
fatta beslut. Beslutet skall
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anmdilas vid némndens
ndsta sammantrdde.
3.3.13 Beslut om ldkarundersdkning att utse | 1:e socialsekreterare §32,1st. LVU
lakare samt plats for
lakarundersokningen
3.3.14 | Beslut att begéra bitrade av polis och | Férordnande i enlighet | § 43, punkt 1. LVU Om beslutet inte kan
i vissa fall kriminalvard for att bereda | med av namnden avvaktas, far ndmndens
Iakaren tilltrade till den unges hem namngivna ordférande eller ndgon
eller for att installa den unge till fortroendevalda och annan ledamot som
ldkarundersokning och/eller beslut tjansteman ndmnden har férordnat
om begdran om bitrdade av polis for fatta beslut. Beslutet skall
att genomfora lakarundersékning. anmdlas vid ndmndens
ndsta sammantrdde.
3.3.15 | Beslut att begdra handrackning av Forordnande i enlighet | § 43, punkt 2. LVU
polis och i vissa fall kriminalvarden med av ndmnden
for att genomfoéra beslut om vard namngivna
eller omhédndertagande med stéd av | fortroendevalda och
LVU tjansteman
3.3.16 | Beslut om ersdttning och kostnader 1:e socialsekreterare Samma regler som vid Sol-
vid familjehemsplacering enligt LVU placeringar. SKL cirkuldr
3.3.17 | Beslut om att forebyggande insats ska | Arbetsutskott 22 och 23 LVU Om beslut inte kan
upphora att gélla avvaktas far némnden
ordférande eller annan
ledamot som ndmnden har
férordnat fatta beslut.
3.4 Familjeratt
Nr Arende Delegat Lagstod Kommentarer
Adoptioner
34.1 Inleda utredning avseende Socialsekreterare 6 kap 12 § Sol
medgivande till adoption.
3.4.2 Medgivande att ett barn tas emot for Arbetsutskott 6 kap, 12 § SoL Om beslutet inte kan
adoption. avvaktas, far ndmndens
ordférande eller nagon
annan ledamot som
ndmnden har férordnat
fatta beslut. Beslutet skall
anmdlas vid ndmndens
ndsta sammantrdde.
tryckfirehtféro
3.4.3 Aterkalla medgivande att barn tas Arbetsutskott 6 kap, 13 § SoL Se kommentar ovan.
emot for adoption.
3.4.4 Beslut att [amna samtycke till fortsatt Socialsekreterare 6 kap, 14 § SolL
adoptionsforfarande
3.4.5 Beslut att ej lamna samtycke till Arbetsutskott 6 kap 14 § SolL Om beslutet inte kan
fortsatt adoptionsférfarande. avvaktas, far ndmndens
ordférande eller ndgon
annan ledamot som
ndmnden har férordnat
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fatta beslut. Beslutet skall
anmdilas vid ndmndens

nédsta sammantrdde.
(SoL 10 kap §4)

34.6

Inleda utredning avseende yttrande till
tingsratt gallande nationell adoption.

Socialsekreterare

4kap10§FB

347

Lamna yttrande till tingsratten vid
internationell och nationell adoption

Socialsekreterare

4kap 10§ FB

Faststallande av faderskap

34.8

Beslut att inleda faderskapsutredning

Socialsekreterare

2kap58§FB

3.4.9

Beslut att inleda
foraldraskapsutredning

Socialsekreterare

2kap8aalt9§FB

3.4.10

Godkdannande av
faderskapsbekraftelse i
samboférhallanden, S-protokoll

Socialsekreterare

1kap.4 §FB

Styrelsens allmdnna rad —
att faststdlla faderskap.

34.11

Beslut att ej godkdnna
faderskapsbekraftelse i
samboférhallanden, S-protokoll.

Enhetschef

lkap4 §FB

3.4.12

Beslut att godkédnna
-MF-protokoll
-A-protokoll
-FOR-protokoll

Socialsekreterare

lkap4 §FB

3.4.13

Beslut att ej godkdnna
-MEF-protokoll
-A-protokoll
-FOR-protokoll

Enhetschef

lkap4 §FB

3.4.14

Beslut om att inleda utredning om
faststallande av faderskap nar dom
eller bekréaftelse finns och faderskapet
kan ifrdgasattas.

1:e socialsekreterare

2 kap,1§FB

3.4.15

Beslut om att ateruppta nedlagd
faderskaps- /foraldraskapsutredning.

1:e socialsekreterare

2 kap,1§FB

3.4.16

Beslut om att inleda utredning om
nagon annan man d@n den som ar gift
med barnets moder kan vara far till
barnet.

1:e socialsekreterare

2 kap, 9§ FB

3.4.17

Beslut om att inte inleda utredning,
eller lagga ner utredning, om nagon
annan man dn den som &r gift med
barnets moder kan vara far till barnet.

Arbetsutskott

2kap9 §FB

3.4.18

Beslut att vacka och fora talan i mal
om faderskap.

Socialsekreterare

3kap5, 68§

3.4.19

Beslut om blodundersdkning.

1:e socialsekreterare

2 kap, 6 § FB

3.4.20

Beslut om begdran om bitrade
gallande faderskaps-foraldrautredning
-av annan kommun

-av utlandsmyndighet

Enhetschef

2kap4 §FB

3.4.21

Beslut om att bitrdda annan kommun i
faderskaps-/forédldraskapsutredning

Enhetschef

2kap4 §FB
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3.4.22

Beslut att dverflytta faderskaps-
/foréldrautredning till annan kommun

Enhetschef

2kap3 §FB

| beslutet ingdr dven att
underriitta den
mottagande kommunen.

3.4.23

Beslut att emotta faderskaps-
/foréldrautredning fran annan
kommun.

Enhetschef

2kap3§FB

Vardnad, boende och umgénge

3.4.24

Beslut om godkdnnande av féraldrars
avtal om vardnad, boende och
umgange.

Socialsekreterare

FB: 6 kap 6 §,
14a§2
15a§2

3.4.25

Beslut att ej godkdnna foraldrars avtal
om vardnad, boende och umgange.

1:e socialsekreterare

FB:6kap 6§, 14a §
15a§

3.4.26

Lamnande av upplysningar till tingsratt
i vardnads- boende- och umgangesmal.

Socialsekreterare

6 kap 19§ FB

3.4.27

Lamnande av upplysningar infor
interimistiskt beslut i tingsratt
betraffande vardnad, boende och
umgange.

Socialsekreterare

6 kap, 20 § FB

3.4.28

Beslut att utse utredare i
vardnadsboende- och
umgangesdrenden.

1:e socialsekreterare

6 kap 19§ FB

3.4.29

Godkanna avtal om att
underhallsbidrag ska betalas for langre
perioder dn tre manader om barnet ar
under 18 ar.

Socialsekreterare

7kap7 §FB

3.4.30

Bitrdda annan kommun i utredning
gillande vardnad, boende och/eller
umgange

Enhetschef

6 kap 19§ FB

3.431

Avge yttrande till tingsratt gallande
umgangesstod

Socialsekreterare

6 kap15c§FB

3.4.32

Utse person som ska verkstalla
umgangesstdd som beslutas av
tingsratten.

Enhetschef

6 kap15c§FB

3.4.33

Beslut om umgangesstod:
-inleds
-avslutas

Socialsekreterare

6 kap15c§FB

3.4.34

Avge yttrande till tingsratt gallande
samarbetssamtal pa begaran av
tingsratten

Socialsekreterare

6 kap 18 § FB

Yttrande m.m.

3.4.35

Yttrande till aklagarmyndigheten

1:e socialsekreterare

11§ 1st. LUL

3.4.36

Yttrande till aklagarmyndigheten med
anledning av 33 § jfrt med eventuell
utredning betraffande misstankt under
15 ar.

1:e socialsekreterare

318§ LUL

3.4.37

Yttrande i arenden om férordnande av
god man eller forvaltare for ndgon som
har fyllt 16 ar.

Socialsekreterare

11kap 16 § 2 FB

3.4.38

Yttrande enligt namnlagen

Socialsekreterare

45-46 §§ Namnlagen
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3.4.40

Yttrande till passmyndighet vid
utfardande av pass utan
vardnadshavares medgivande.

Socialsekreterare

3§2st
Passforordningen

3.441 Yttrande till aklagarmyndigheten vid 1:e socialsekreterare 11§1stLUL
atalsprévning.
3.4.42 Begaran hos aklagare om férande av 1:e socialsekreterare 38 § LUL
bevistalan.
3.4.43 Lamnande av upplysningar och férslag | 1:e socialsekreterare 6 § Lag om sarskild
pa atgarder till 3klagaren. personutredning i
brottsmal m.m.
3.444 Lamnande av upplysningar och forslag | 1:e socialsekreterare 6 § Lag om sarskild
pa atgarder till domstol. personutredning i
brottsmal m.m.
3.4.45 Lamnande av upplysningar och férslag | 1:e socialsekreterare 6 § Lag om sarskild
pa atgarder till frivardsmyndigheten personutredning i
brottsmal m.m.
3.4.46 | Anmalan av behov av offentligt 1:e socialsekreterare § 3 Lag om offentligt
bitrade. bitrade
3.4.47 | Yttrande 6ver anstkan om rattshjalp 1:e socialsekreterare 3 § Lagen om
genom offentligt bitrade samt yttrande offentligt bitrade och
over kostnadsrakning. 7 § forordningen om
offentligt bitrade
3.4.48 | Yttrande i folkbokféringsarenden Socialsekreterare
3.4.49 Yttrande till allmdn domstol angdende | 1:e socialsekreterare 32 kap, 1 § BrB
overlamnande till vard da vard enl.
LVU inte ar aktuell eller da beslut om
vard enligt LVU ar fattat.
4. Vuxna
4.1 Forso6rjningsstéd / ekonomiskt bistand
Alla ansékningar om bistand ska oavsett andamal, prévas enligt 4:1 SolL for att den enskilde ska
ha mojlighet att fa sin sak rattsligt provad. | vissa fall nar avslag ges enligt 4:1 kan sa speciella
omstandigheter foreligga att socialndmnden med stéd av 4:2 beviljar bistand.
Nr Arende Delegat Lagstod Kommentarer
4.1.1 Beslut i arenden om forsorjningsstdd och
livsforing i 6vrigt,
-enligt norm och vagledande -Socialsekreterare 4 kap 1§ SolL
bestammelser
-med villkor om praktik eller -Socialsekreterare 4 kap, 1 och 4 §§ SoL
kompetenshoéjande atgarder
-vagrande av eller nedséattning av fortsatt | - 1:e socialsekreterare 4 kap, 1 och 5 §§ SolL
forsorjningsstod
4.1.2 Beslut om ekonomiskt bistand till 4 kap 1§ SoL

hyresskulder
-upp till 1 manad
- upp till 3 manader

-Socialsekreterare

-1:e socialsekreterare
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4.13

Beslut om bistand till utgifter som avser
sanering av skulder

Enhetschef

4 kap 1§ SoL

4.1.4

Beslut om ekonomiskt bistand till
begravningskostnader och utgifter i
omedelbar anslutning till dodsfallet upp
till 50 % av basbeloppet.

Socialsekreterare

4 kap, 1 och 2 § SoL

4.1.5

Beslut om upphdrande av bistandsinsats
enligt SoL4 kap 1 §

Socialsekreterare

4 kap 1 & SoL

4.1.6

Beslut om att aterkrava ekonomiskt
bistand enligt 4 kap, 1 och 2 §§ SoL som
utgatt obehorigen eller med for hogt
belopp

1:e socialsekreterare

9kap 1§SolL

4.1.7

Beslut om att aterkrdava ekonomiskt
bistand enligt 4 kap 2 § SoL

1:e socialsekreterare

9 kap 2 § SoL

4.1.8

Beslut om att fora talanii
forvaltningsratten om aterkrav for
ekonomisk hjalp enligt 9 kap 2 § SoL

1:e socialsekreterare

9kap3§1SoL

4.1.9

Beslut om eftergift av
ersattningsskyldighet enligt 8 kap 1 § och
9 kap 1 och 2 §§ SoL

1:e socialsekreterare

9 kap 4 § SoL

4.1.10

Beslut om avskrivning av fordran
(foraldrars ersattningsskyldighet enligt 8
kap, 1§ 2stSol)

1:e socialsekreterare

9 kap 4 § SoL

Ersadttning enligt LMA

4.1.11

Beslut om dagersattning enligt Lag
(1994:137) om mottagande av asyl-
sokande m fl (LMA) for den grupp till-
standssokande, vars ersattning
socialndmnden ansvarar for (framgar av
LMA § 3a 2 stycket)

Kostnader i samband med insatser, samt beslut om avgifter mm.

4.1.12

Beslut om ersattning for uppehalle (egen
avgift) vid stéd och av
behandlingskaraktar nar bistand ges i
form av plats i hem f6r vard / boende /i
familjehem

Socialsekreterare

8 kap, 1 § SoL
6 kap 1 § SoF

4.1.13

Beslut om att fora talan om krav pa
ersattning enligt 8 kap 1 § SolL hos
forvaltningsratten

1:e socialsekreterare

9 kap 3 § SoL

4.1.14

Beslut om eftergift av krav pa ersattning,
helt eller delvis, enligt 8 kap 1 § 2 st SoL

1:e socialsekreterare

9 kap 4 § SoL

4.1.15

Beslut om bistand till kostnader i
samband med utredning av vuxen

- Hogst 30 % av gallande basbelopp
- Dérutover

-1:e socialsekreterare
-Enhetschef

4 kap 1§ SolL

4.1.16

Beslut om bistand till sarskilda kostnader
och omkostnader i samband med och
under placering, omplacering eller
flyttning fran familjehem eller hem for
vard eller boende (vuxen)

-Hogst 30 % av gdllande basbelopp
-Darutdver

-1:e socialsekreterare
-Enhetschef

4 kap 1§ SoL

4.1.17

Beslut om bistand till sarskilda kostnader
i samband med beviljade insatser (ej
placering)

Socialsekreterare

4 kap 1§ SoL
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4.2 Insatser med stod av Sol
Nr Arende Delegat Lagstod Kommentarer
42.1 Beslut om bistand i form av 1:e socialsekreterare 4 kap 1§ SolL Beslutet ska tidsbegrdnsas
férmedling av egna medel
4.2.2 Beslut om bistand i form av Socialsekreterare 4 kap 1§ SolL
kontaktperson
423 Beslut om bistand i form av Socialsekreterare 4 kap 1§ SolL
kontakt med vuxenbehandlare
4.2.4 Beslut om bistand i form av Socialsekreterare 4 kap 1§ SoL
stodkontakt med
socialsekreterare
4.2.5 Beslut om bistand i form av Arbetsutskott 4 kap 1§ SoL Ex boende med stéd som
extern 6ppenvard inte dr kopplat till beslut
om behandling inom
ramen fér
beroende/missbruk.
4.2.6 Beslut om bistand i form av Enhetschef upp till 50% av 4 kap 1§ SoL
extern eftervard basbeloppet
4.2.7 Beslut om bistand i form av Socialsekreterare 4 kap 1§ SoL
stod i boendet, intern resurs
4.2.8 Beslut om bistand i form av 4 kap 1§ SoL
tillfalliga boenden och
boendelésningar sa som
hotell/vandrarhem/camping
- Upptill 14 dagar -1:e socialsekreterare
- Over 14 dagar - Arbetsutskott
4.2.9 Beslut om bistand i form 1:e socialsekreterare 4 kap 1§ SoL
tillfalligt boende i avdelningens
jourldagenheter
4.2.10 Beslut om bistand i form av 1:e socialsekreterare 4 kap 1§ SolL
andrahandskontrakt
4.2.11 Beslut om bistand i form av 1:e socialsekreterare 4 kap 1§ SolL
hyresgaranti
4.2.12 Beslut om bistand i form av 4 kap 1§ SoL
tillfalligt boende med personal,
ej behandling. Kop plats.
- Upptill 30 dagar -Enhetschef upp till 30 dagar,
- Over 30 dagar -Arbetsutskott
4.3. Insatser med stod av LVM
Nr Arende Delegat Lagstod Kommentarer
4.3.1 Beslut om omedelbart omhandertagande | Arbetsutskott 13 § LVM Om beslutet inte kan

av missbrukare.

avvaktas, far ndmndens
ordférande eller ndgon
annan ledamot som
ndmnden har férordnat
fatta beslut. Beslutet skall
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anmdlas vid ndmndens
ndsta sammantréde.

4.3.2 Beslut om att inleda utredning om det 1:e socialsekreterare/ 7§ LVM
finns skal for tvangsvard. Enhetschef
4.3.3 Beslut om att utredning inte ska inledas [1:e socialsekreterare/ 7 § LVM
eller att paborjad utredning ska laggas Enhetschef
ner alternativt 6verga i en utredning
enligt 11 kap 1 § SoL
434 Beslut om ldkarundersdkning samt utse Socialsekreterare 9§ LVM
lakare for undersékningen.
4.3.5 Beslut om att begdra handrackning av 1:e socialsekreterare/ 45 § LVM
polis och vissa fall kriminalvarden for att | Enhetschef
féra en missbrukare till
lakarundersokning.
4.3.6 Beslut om att begéra handrackning av 1:e socialsekreterare/ 45 § LVM
polis och i vissa fall kriminalvarden for Enhetschef
installelse vid LVM-hem eller sjukhus.
4.3.7 Beslut om ersattning till kommunen for Socialsekreterare 8kap1l§1st
missbruksvard nar bistand ges i form av SolL
plats vid hem fér vard eller boende eller i 6 kap 1 § SoF
familjehem (vuxna)
4.3.8 Verkstallighet om rattens beslut om Socialsekreterare 12§ 1stLVM
tvangsvard.
4.3.9 Beredande av vard vid omedelbart Socialsekreterare 19 § LVM
omhdndertagande
4.3.10 | Anordnande av vard utanfor LVM-hem. Socialsekreterare 27 § 2 st LVM | Efter besluts av SIS
4.3.11 | Uppréattande av plan for vard i annan Socialsekreterare 28 § LVM
form
4.5 Yttranden
Nr Arende Delegat Lagstod Kommentarer
4,5.1 | Yttrande i koérkortsarende Socialsekreterare 3kap88§och5kap2§
Korkortsforordningen
4.5.2 | Yttrande till allman domstol nar den som begatt | Socialsekreterare 31 kap 2 § BrB
brottslig garning kan bli féremal fér LVM-vard
4.5.3 | Yttrande till aklagarmyndighet vid atalsprévning | Socialsekreterare 46 § LVM
4.6 D6dsboanmalan
Nr Arende Delegat Lagstod Kommentarer
4.6.1 Beslut att gora dodsboanmalan Socialsekreterare/ 20 kap 8a §
Dédsbohandlaggare Arvdabalken
4.6.2 | Beslut att inte géra dédsboanmalan Socialsekreterare/ 20 kap 2 § 2 st
Dodsbohandlaggare Arvdabalken
4.6.3 | Beslut att ordna gravsattning Socialsekreterare/ S5kap2§ Kommunen har rétt till
Dédsbohandldggare Begravningslagen ersdttning av dédsboet
4.6.4 | Beslut att 6verlamna forvaltning och avveckling | Socialsekreterare/ 18kap 1§

till dédsbodeldgarna

Dédsbohandldggare

Arvdabalken
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4.6.5 Beslut att 6verlamna forvaltning och avveckling | Socialsekreterare/ S5kap1l§ Kommunen har rétt till
till allmanna arvsfonden Dodsbohandlaggare Arvdabalken ersdttning av dédsboet
4.6.6 | Beslut att 6verlamna férvaltning och avveckling | Socialsekreterare/ 11kap 2§ Kommunen har riitt till
till god man for bortavarande Doédsbohandlaggare Foraldrabalken ersdttning av dédsboet
4.6.7 Beslut att foranstalta om bouppteckning Socialsekreterare/ 20kap 2§ 2st Kommunen har rétt till
Dodsbohandldggare Arvdabalken erséttning av dédsboet
4.6.8 | Beslut att forvalta och avveckla dodsboet Socialsekreterare/ 18kap 2§ Kommunen har rétt till
Dodsbohandldggare Arvdabalken erséttning av dédsboet
5. Aldre och personer med funktionsnedsittning
5.1 Insatser med stéd av Sol
Nr Arende Delegat Lagstod Kommentarer
5.1.1 Beslut om: Bistandshandlaggare 4 kap 1§ SoL
- hemtjanst (matdistribution och
trygghetslarm ingar)
- Boendestdd
5.1.2 Beslut om: Arbetsutskott 4kap 1§ SolL Gdller for personer i
- Hemtjanst over brytpunkt ordindrt boende
5.1.3 Beslut om: 4 kap 1§ SoL Gdller personer som dr
- Hemtjanst 6ver brytpunkt vid utskrivning utskrivningsklara frén
fran sjukhus i samband med hemgang. vdrdinstans ddr
- Hemtjanst 6ver brytpunkt for personer i -Bistandshandlaggare kommunen behéver
palliativ vard som befinner sig i terminalt foérhindra att betalansvar
skede. uppstdr.
- Max 30 dagar (eller till ndstkommande AU)
- Darutover -Arbetsutskott
5.1.4 Beslut om bistand i form av sarskilt boende Bistandshandlaggare 4 kap 1§ SoL
for service och omvardnad av aldre.
5.1.5 Beslut om kop av extern plats for Arbetsutskott 4 kap 1§ SoL Avdelningschef fér
verkstallighet av sarskilt boende for service verkstdllighet ska
och omvardnad av aldre. inhdmta beslutet.
5.1.6 Beslut om bistand i form av intern plats i Arbetsutskott 4 kap 1§ SoL
sarskilt boende och boende med sarskild
service for personer med psykisk
funktionsnedsattning
5.1.7 Beslut om bistand i form av extern plats i Arbetsutskott 4 kap 1 & Sol
sarskilt boende och boende med sarskild
service for personer med psykisk
funktionsnedsattning.
5.1.8 Beslut om bistand i form av korttidsboende, Bistandshandlaggare 4 kap 1§ SoL
vaxelvard mm.
5.1.9 Beslut med anledning av ansdkan enligt 2 Bistandshandlaggare 4 kap 1§ SoL
kap. 3 § SoL om insatser enligt 4 kap. 1 § SoL (2 kap. 3 § Sol)
5.1.10 | Beslut om bistdnd i form av plats i Bistandshandlaggare 4 kap 1§ SoL
dagverksamhet, daglig sysselsattning och
psykiskt funktionshindrade.
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5.1.11 | Beslut om ledsagarservice / avlsarservice, Bistandshandlaggare 4 kap 1§ SoL
ekonomiskt stod till skéliga kostnader for
ledsagarservice.

5.1.12 | Beslut om bistand i form av kontaktperson. Bistandshandlaggare 4 kap 2 § SoL

Avgifter

5.1.10 | Beslut om avgift Avgiftshandlaggare 8 kap 2 § SoL

5.1.11 | Beslut om hojning av forbehallsbeloppets Avgiftshandlaggare 8 kap 2 § SoL
individuella del — enligt riktlinjer

5.1.12 | Avgiftsbefrielse for insats boendestod Bistandshandlaggare 4 kap 1§ SoL

5.1.13 | Beslut om avgiftsnedséattning / avskrivning av | Enhetschef 4 kap 1§ SolL
fordran

5.2 Insatser med stéd av LSS

Nr Arende Delegat Lagstod Kommentarer

5.2.1 Beslut om personkretstillhorighet Bistandshandlaggare 1§1LSS Beslut om
personkretstillhérigh
et fattas inte sdrskilt
utan dr en del av
beslut om insats
enligt 9 § LSS.

5.2.2 Rad och stéd i de fall kommunen ar Bistandshandlaggare 2 och 9 §§ LSS
ansvarig.

523 Bitrade av personlig assistent —i enlighet 70ch98§2plLSS Avser personer som
med antagna vagledande riktlinjer. inte fyllt 65 ar.
-omprévning -Bistandshandlaggare
- nya drenden -Arbetsutskott

5.2.4 Bitrade av personlig assistent vid tillfalligt | Bistandshandlaggare 70ch9§§2plLSS Avser personer som
utdkade behov —i enlighet med antagna inte fyllt 65 dr.
vagledande riktlinjer.

5.2.5 Ekonomiskt stod till skaliga kostnader for 7 och 98§ 2 p LSS Avser personer som
personlig assistent. inte fyllt 65 ar
-omproévning -Bistandshandlaggare
-nya drenden -Arbetsutskott

5.2.6 Ekonomiskt stdd for att bekosta personlig | Bistandshandlaggare 70ch98§2plLSS Avser personer som
assistent vid tillfalligt utékade behov —i inte fyllt 65 dr.
enlighet med antagna vagledande
riktlinjer.

5.2.7 Ledsagarservice Bistandshandlaggare 70ch98§3plLSS

5.2.8 Ekonomiskt stod till skaliga kostnader for | Bistandshandlaggare 7 och 9 §§ 3 p LSS
ledsagarservice.

5.2.9 Bitrade av kontaktperson Bistandshandlaggare 7 och 9 §§ 4 p LSS

5.2.10 | Avlbsarservice i hemmet Bistandshandlaggare 7 och 9 §§5 p LSS

5.2.11 | Beslut om korttidsvistelse utanfor det Bistandshandlaggare 7 och9§§6p LSS
egna hemmet — verkstallighet inom
kommunen.
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5.2.12 | Beslut om kop av extern plats vid Arbetsutskott 70ch98§6pLSS Avdelningschef for
korttidsvistelse utanfor det egna verkstdllighet ska

hemmet.

inhdmta beslutet

5.2.13 | Korttidstillsyn for skolungdom 6ver 12 ar | Bistandshandlaggare 7 och 9 §§7. LSS
utanfoér det egna hemmet i anslutning till
skoldagen samt under lov.
5.2.14 | Beslut om boende i familjehem for barn 7 0ch98§8pLSS
och ungdomar
- Ejstadigvarande Bistandshandlaggare
5.2.15 | Beslut om boende i bostad med sarskild 7 och9§§ 8 p LSS Obs! Lagen om
service for barn och ungdomar offentlig upphandling
- inomkommunen -Arbetsutskott
- annan huvudman -Arbetsutskott
5.2.16 | Beslut om boende fér vuxna i bostad med 7 och9§§9p LSS Obs! Lagen om
sarskild service offentlig upphandling
- inom kommunen - Arbetsutskott
- hos annan huvudman - Arbetsutskott
5.2.17 | Beslut om daglig verksamhet for personer | Bistandshandldggare 7 och 9 §§ 10 p LSS Personkrets 1 och 2
i yrkesverksam alder som saknar
forvarvsarbete och inte utbildar sig
5.2.18 | Beslut om att utbetala assistansersattning | Bistandshandldggare 11 § LSS
till annan person @n den som ar
berattigad till insatser
5.2.19 | Beslut om upphérande insats enligt LSS Bistandshandlaggare 7 § LSS
5.2.20 | Beslut om aterbetalningsskyldighet Bistandshandlaggare 12 § LSS
5.2.21 | Beslut om att utreda behoven for enskild | Bistandshandlaggare 16 § LSS
pa tillfalligt besok i kommunen och
besluta om insatser enligt LSS
5.2.22 | Beslut om avgift fran foraldrar vars barn Bistandshandlaggare 20 § LSS, Beslutet dr inte
ar under 18 ar och far omvardnad i ett 6 kap 2§ SoF Gverklagningsbart
annat hem an det egna.
5.2.23 | Beslut om att anmaéla behov av ersattning | Bistandshandlaggare 15§ 8 p LSS
for personlig assistent till
forsakringskassa
5.2.24 | Beslut om ersattning till familjehem Avdelningschef Utférarledet gér
(arvode och omkostnadsersattning) enligt bedémning av
riktlinjer. ersdttning utifrdn
SKLs cirkulér 17:54
5.2.25 | Beslut om ersattning till kontaktperson Enhetschef
(arvode och omkostnadsersattning) enligt Utférarledet gér
riktlinjer. bedémning av
ersdttning utifrén
SKLs cirkuldr 17:54
6. Alkohollagen
Nr Arende Delegat Lagstod Kommentarer
6.1 Godkanna andringar i verksamhetens Handlaggare 9 kap 11 § Alkohollagen

omfattning, av nagot annat som har
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betydelse for verksamheten eller av
betydande férandringar av
agarforhallanden.

6.2 Serveringstillstand till allmdnheten eller i Handlaggare 8kap2§
forening, foretag eller annat slutet Socialnamnd Alkohollagen
sallskap vid enstaka tillfalle eller i hogst
tva manader alternativt fram till
nastkommande socialndmnden.
6.3 Beslut med anledning av ans6kan om Handlaggare 9 kap 12 § Alkohollagen
konkursbo om att fa fortsatta rorelsen.
6.4 Akut aterkallelse av tillfalliga Ordférande/vice 9kap18§2och3p Ska rapporteras
alkoholtillstand. ordférande eller annan Alkohollagen senast till
ledamot som namnden nédstkommande
férordnat Socialnémnd
6.5 Aterkalla serveringstillstand da tillstand Handlaggare 9kap18§1p
inte langre utnyttjas. Alkohollagen
6.6 Beslut om att meddela Socialndmnd 9 kap 17 § Alkohollagen
tillstandsinnehavare varning
6.7 Ré&tt att bevilja stadigvarande tillstand for | Handlaggare 8 kap 4 § Alkohollagen
cateringverksamhet som det senaste aret
beviljats alkoholtillstand i en annan
kommun dar de fortfarande ar
verksamma.
6.8 Beslut att inte bevilja serveringstillstand Handlaggare 8kap 10 §
pa grund av att sokanden inte inkommit Alkohollagen
med ansokan.
6.9 Beslut att inte bevilja serveringstillstand Handlaggare 8kap 10§
pa grund av att sékanden inte lamnat in Alkohollagen
erforderliga handlingar eller inte betalt
ansokningsavgiften.
6.10 | Yttrande, 6verklagan och begdran om Handlaggare i de fall dar | 10 kap 1 § Alkohollagen
inhibition som fattas med stod av handlaggaren fattat
alkohollagen. beslut
7. Lotterilagen
Nr | Arende Delegat Lagstod Kommentarer
7.1 Avge yttranden i drenden om tillstand for | Handlaggare 3 § Lag om anordnande av
automatspel. visst automatspel
7.2 Beslut i fraga om lotterier. Handlaggare 15 och 17 §§ Lotterilagen
7.3 Yttrande angaende vardeautomatspel. Handlaggare 44 § Lotterilagen
7.4 Godkannande av lotteriforestdndare eller | Handlaggare 13 § Lotterilagen

beslut att medge undantag pa krav om
lotteriforestandare.
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8.1 Personal-, arbetsgivar- och organisationsfragor

25/28

Kommunstyrelsen ar anstallningsmyndighet for samtliga forvaltningar och all personal i
forvaltningarna ar anstéallda av kommunstyrelsen. Detta innebar att beslutanderatt som rér
personalfragor enbart kan delegeras av kommunstyrelsen. Sddana delegationsbeslut ska
darmed anmalas till kommunstyrelsen och inte till respektive facknamnd. Kommunstyrelsen ar
ocksa kommunens personalorgan och dr darmed ytterst ansvarig for personalpolitiska fragor i

hela organisationen.

Nr Arende Delegat Lagstod | Kommentarer
8.1.1 | Organisationsfordndring som Kommunchef Efter samrad med berérda
berér mer @n en foérvaltning férvaltningschefer
8.1.2 | Organisationsfordandring inom en | Forvaltningschef
férvaltning
8.1.3 | Anstéllning av forvaltningschef, Kommunchef Samrdd med KSLU angdende
inkl. anstallningsvillkor anstdllningsvillkor
8.1.4 | Anstéllning av Ovriga N&drmast éverordnad chef Samrad med personalavdelningen
vid anstdllning av chef. Ev.
I6netilldgg beslutas av
HR-chef.
8.1.5 | Lonesattning vid anstallning. Loneboxar ska anvandas vid
-Inom ramen for beslutade -Ndrmast 6verordnad chef |6nesattning
I6neboxar
-Over taket fér Idneboxen -HR-chef
8.1.6 | Tréaffa anstéllningsvillkor med Ratt till vidaredelegation. Samrad
enskild arbetstagare i annat fall med PC och éverordnad chef for
(omplacering, forflyttning, chefsloner, samrad med
organisationsférandring) overordnad chef for ovriga.
-Kommunchef -Kommunstyrelsens presidium
-Forvaltningschef -Kommundirektor
-Ovriga -Avdelningschef
8.1.7 | Forhandlingsdirektiv infor Kommunstyrelsens presidium
I6neférhandlingar
8.1.8 Faststalla I6nepolitiska riktlinjer Kommunstyrelsens presidium
for kommunen
8.1.9 Fullgéra forhandlingsskyldigheten Av stérre karaktdir:
i MBL §§ 11-14, 38 samt delegationsbeslut
genomfora de ataganden som I évrigt: verkstdllighet
framgar av samverkansavtalet
gentemot:
-Kommundirektor -Kommunstyrelsens ordférande
-Forvaltningschef -Kommundirektor
-Ovriga -Overordnad chef
8.1.10 | Teckna kollektivavtal for Samrdd med kommundirektér

kommunen bindande verkan
- Storre principiell
betydelse
- Ovriga drenden

- Personalchef

- Overordnad chef
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8.1.11

Avgora fragor om tolkning och
tillampning av lagar, avtal och
andra bestammelser som ror
forhallandet mellan kommunen
som arbetsgivare och dess
arbetstagare

-Storre principiell betydelse
-Ovriga drenden

-Kommunstyrelsens presidium
- HR-chef

Av stérre karaktdr:
delegationsbeslut.
| évrigt: verkstdllighet

8.1.12

Ovriga forhandlingar enligt
gallande lagar och avtal samt
tolkning av dessa i fragor av
storre principiell betydelse

HR-chef

Samrad med kommundirektér

8.1.13 | Beslut om stridsatgard Kommunstyrelsens ordférande

8.1.14 | Beslut om uppsagning/avsked | samtliga drenden efter samrad
-Kommunchef -Kommunstyrelsens ordférande med PC
-Forvaltningschef -Kommundirektor
-Ovriga -Forvaltningschef

8.1.15 | Beslut om ledighet med |6n for

studier

-Kommunchef -Kommunstyrelsens ordférande
-Forvaltningschef -Kommunchef
-Ovriga -Overordnad chef
8.1.16 | Beslut om tjanstledighet utan l6n, Samrad med PC
ej reglerad i lagar och avtal- enligt
riktlinjer
-Kommunchef -Kommunstyrelsens ordférande.
-Forvaltningschef -Kommunchef
-Ovriga -Overordnad chef
8.1.18 | Besluta om forflyttnings- och Personalchef
omplaceringsdrenden fran en
namnd till en annan
8.1.19 | Ledighet for facklig foretradare Personalchef
med 16n inkl. facklig utbildning
enl. LFF, AFF
8.1.20 | Overenskommelse med enskild
arbetstagare vid anstallningens
upphodrande om villkor som
avviker fran bestammelser i lagar
och avtal
- Kommunchef -Kommunstyrelsens ordférande
-Forvaltningschef - Kommunchef
-Ovriga -Overordnad chef
8.1.21 | Beslut om tjanstepension enligt Personalchef
KAP-KL
8.1.22 | Beslut om sarskild avtalspension Kommunchef Samrdd med PC
8.1.23 | Beslut om pensionsarenden av Personalchef Samrad med PC

storre principiell betydelse

8.1.24

Uppdra at sammanslutning, med
uppgift att tillvarata kommunens
intresse som arbetsgivare, att
reglera anstallningsvillkor.

Kommunstyrelsens presidium
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8.1.25

Avstangning och disciplindra

Samrdad med PC

atgarder:
-Kommunchef -Kommunstyrelsens presidium
-Forvaltningschef -Kommunchef
-Ovriga -Overordnad chef
8.1.26 | Beslut betradffande Sdrskild skriftlig delegation
arbetsmiljéansvar enligt AML upprdéttas med varje chef
-Kommunchef -Kommunstyrelsens ordférande
-Forvaltningschef -Kommunchef
-Ovriga -Overordnad chef
8.1.27 | Beslut betraffande Samrad med PC
rehabiliteringsansvaret enligt
AML och AFL.
-Kommunchef -Kommunstyrelsens ordférande
-Forvaltningschef -Kommunchef
-Ovriga -Overordnad chef
8.1.28 | Forbud mot bisyssla Samrad med PC
-Kommunchef -Kommunstyrelsens ordférande
-Forvaltningschef - Kommunchef
-Ovriga - Overordnad chef
8.1.29 | Avskrivning av I6nefordringar upp | Personalchef
till 100 tkr/drende
8.2 Ekonomidrenden samt ratten att teckna hyresavtal
Nr Arende Delegat Lagstod | Kommentarer
8.2.1 | Ratt att utse beslutsattestant och Forvaltningschef
ersattare inom namndens
verksamhetsomrade
8.2.2 Lépande inkdp/anskaffning avinventarier | Ansvarig chef med
och forbrukningsmaterial genom avrop budgetansvar for berord
pa ramavtal samt annan I6pande verksamhet
anskaffning inom budget/kommunbidrag
8.2.3 Beslut om omfordelning av budgetram
under I6pande verksamhetsar (ej lasta
anslag)
- Inom ansvarsomraden och - Avdelningschef
mellan verksamheter
- Mellan ansvarsomraden efter - Forvaltningschef
samrad med avdelningschefer
8.2.4 | Avgora ersattningskrav for skador vallade
inom verksamheten utéver
forsakringsskydd.
- Upp till 0,3 basbelopp - Enhetschef
- Upp till 0,6 basbelopp - Avdelningschef
- Over 0,6 basbelopp - Forvaltningschef
8.2.5 Beslut att avyttra inventarier och Ansvarig chef med

material inom eget ansvarsomrade

budgetansvar foér berord
verksamhet
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8.2.6 | Beslut om extern forsaljning av Ansvarig chef med
inventarier och material inom efter budgetansvar for berord
ansvarsomrade verksamhet
8.2.7 | Utbyte av fordon samt tillhérande Ansvarig chef med
utrustning. budgetansvar for berord
verksamhet
8.2.8 | Forhyrning samt uppsagning av lokal i Hyresavtal éver detta = KSLU
mindre omfattning
-upp till fem basbelopp -Forvaltningschef
8.2.9 Forhyrning samt uppsagning av Avdelningschef
hyresavtal for bostader avsedda for
uthyrning i andra hand.
8.2.10 | Tecknande samt uppsagning av avtal Boendehandlaggare Sa kallade sociala kontrakt
avseende uthyrning av ldgenhet i andra 1: socialsekreterare
hand, mellan brukare och forvaltning.
8.2.9 Ratt att utse anvandare av betalkort, Avdelningschef
beloppsniva samt uppratta forteckning
over anstallda som tilldelats betalkort
och tillse att faststallda regler for
anvandandet foljs.
9. Fonder
Nr | Arende Delegat Lagstod | Kommentarer
9.1 | Assermanska fonden till férstroelse och Enhetschef for Lysekilshemmet

trevnad foér boende pa Lysekilshemmet

9.2 | Gertrud Karlssons fond for Enhetschef for Lysekilshemmet Avkastning i enlighet med
Lysekilshemmet testamentet.
(SON 2009-08-25, § 38)
9.3 | Hellmans minnesfond Arbetsutskott
9.4 | Samfond stiftelse nr 2 Arbetsutskott
9.5 | Samfond stiftelse nr 4 Arbetsutskott




Tjansteskrivelse
LYSEKILS

KOMMUN

Datum Dnr
2021-01-21 SON 2020-000487

Socialforvaltningen
Eva Andersson, 0523 - 61 33 89
eva.b.andersson@lysekil.se

Overenskommelse - Samverkan fér barn och ungas héalsa
mellan Vastra Gotalands kommuner och Vastra
Gotalandsregionen

Sammanfattning

Under 2018 inleddes tva uppdrag for att ta fram forslag till 6Gverenskommelse om
samverkan mellan kommunerna i Vastra Gétaland och VGR for barn och unga. Tva
overenskommelser togs fram, Overenskommelse om trygg och siiker vard for barn
och unga som vardas utanfér hemmet och Vistbus - Samverkan for barn och ungas
basta.

Malgruppen ar barn och unga t.o.m. 20 ar som behover samordnade insatser och
tvarproffessionell kompetens fran olika verksamheter inom Viastra Gotalands-
regionen och kommunerna.

Syftet med 6verenskommelsen ar att fraimja och tydliggora struktur och ansvar for
samverkan, samarbete och samordning mellan berérda verksamheter.

I samband med beredningen av de béda forslagen blev det tydligt att berorings-
punkterna mellan uppdragen var manga och att de bdda 6verenskommelserna
skulle vinna pa att slas samman till en.

Forbundsdirektionen har beslutat att rekommendera kommunerna att anta
forslaget till Samverkan for barn och ungas hilsa — 6verenskommelse mellan
Vistra Gotalands kommuner och Vistra Gotalandsregionen.

Forslag till beslut

Socialndmnden beslutar att anta forslaget till Samverkan for barn och ungas halsa
— overenskommelse mellan Vastra Gotalands kommuner och Viastra
Gotalandsregionen.

Eva Andersson
Forvaltningschef

Bilaga/bilagor

Sammantriadesprotokoll med rekommendation till beslut fran forbundsdirektionen
Fyrbodal.

Samverkan for barn och ungas hilsa — 6verenskommelse mellan Vistra Gotalands
kommuner och Vistra Gotalandsregionen.

Beslutet skickas till
Fyrbodals kansli

Lysekils kommun, 453 80 Lysekil | Tel: 0523-61 30 00 | registrator@lysekil.se | www.lysekil.se

Sid 1/2
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Tjansteskrivelse Sid 2/2
LYSEKILS

KOMMUN Dnr

SON 2020-000487

Forvaltningschef
Avdelningschefer socialforvaltningen

Forvaltningsekonom

Lysekils kommun, 453 80 Lysekil | Tel: 0523-61 30 00 | Fax: 0523-61 37 12 | registrator@lysekil.se |
www.lysekil.se


http://www.lysekil.se/

Sammantrdadesprotokoll

Fy rbOd a I Forbundsdirektionen

Sammantradesdatum: 2020-12-10
Diarienummer: 2020-1127
Paragrafer: 110-124

Sida 6 (19)

§112

Overenskommelse om barn och ungas hilsa

Vdstkoms styrelse beslutar i drendet den 24 november att stdlla sig bakom 6verenskommelsen om
barns och ungas hdlsa. Syftet med denna éverenskommelse ar att framja och tydliggéra struktur och
ansvar for samverkan, samarbete och samordning mellan berérda verksamheter. Malgruppen r
barn och unga t o m 20 ar som behdver samordnade insatser och tvarprofessionell kompetens fran
olika verksamheter inom Vastra Gotalandsregionen (VGR) och kommunerna.

Under 2018 inleddes tva uppdrag om att ta fram forslag till Gverenskommelse om samverkan mellan
kommunerna i Vastra Gétaland och VGR fér barn och unga. Dels Overenskommelse om Trygg och
stiker vard for barn och unga som vdrdas utanfér hemmet, dels Vdstbus — Samverkan fér barn och
ungas bésta. | samband med beredningen av de bada forslagen blev det allt tydligare att
berdringspunkterna mellan uppdragen var manga och att 6verenskommelserna skulle vinna p3 att
slas samman till en.

Arendet féredras av Titti Andersson, teamchef vilfirdsutveckling.

Handlingar till Grendet bifogas kallelsen.

Arbetsutskottet har berett drendet och foreslog direktionen att besluta att rekommendera
kommunerna att anta férslag till Samverkan for barns och ungas hélsa — dverenskommelse mellan
Vdstra Gotalands kommuner och Vastra Gotalandsregionen.

Direktionen beslutar

Att rekommendera kommunerna att anta forslag till Samverkan far barns och ungas hélsa —
dverenskommelse mellan Vdstra Gotalands kommuner och Vastra Gotalandsregionen.

Beslutet expedieras till:

Medlemskommunerna i Fyrbodal
Vastkom

Justerare: Utdragsbestyrkande:

Fyrbodals kommunalférbund - 14 kommuner samarbetar for tillvaxt

Museigatan 2 » Box 305 » 451 18 Uddevalla » Vx1 0522 - 44 08 20 » kansli@fyrbodal.se * www.fyrbodal.se
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dverenskommelse mellan Vistra
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1 Utgangspunkter
1.1Bakgrund
Rétten till basta mojliga halsa ar en av de grundldggande rattigheterna for barn enligt FN:s
barnkonvention. Manga barn och unga med sammansatta och/eller komplexa behov far inte sina
behov av stdd, vard och behandling tillgodosedda fullt ut. De faller inte sdllan mellan stolarna, da
manga verksamheter ar involverade och har olika ansvar. Detta galler sarskilt barn som &r placerade
i samhallets vard, sa som familjehem, HVB (hem fér vard och boende) m.fl. Ofta har dessa barn inte
heller tagit del av samhallets generella och férebyggande hélsovard och har, som grupp, samre
fysisk och psykisk hédlsa an barn i allmanhet.

2020 blev FN:s konvention om barnets rattigheter svensk lag. Det innebér ett fortydligande av att
domstolar och rattstillampare ska beakta de rattigheter som foljer av barnkonventionen. Barnets
rattigheter ska beaktas vid avvagningar och bedémningar som gérs i beslutsprocesser i mal och
arenden som ror barn. En inkorporering av barnkonventionen bidrar till att synliggora barnets
rattigheter. Det dr ett satt att skapa en grund for ett mer barnréttsbaserat synsatt i all offentlig
verksamhet.

Vastbus riktlinjer for barn och unga med sammansatt psykisk/psykiatrisk och social problematik
antogs i Vastra Gotaland 2005. Riktlinjerna reglerar samarbete mellan de 49 kommunerna och Véstra
Gotalandsregionen. Vastbus reviderades 2012. Sedan dess har nya regelverk tillkommit i form av
lagstiftning, Socialstyrelsens och Skolverkets anvisningar samt regionala avtal och
overenskommelser. Detta medfor att det inte langre finns behov av separat reglering genom Véstbus
riktlinjer.

| Socialtjdnstlagen, Sol, och Hélso- och sjukvardslagen, HSL, finns en generell skyldighet att samverka
kring barn och unga pa individniva nar behov finns av insatser fran bade kommun och region.

Alla barn har ratt att fa sina behov av hédlso- och sjukvard tillgodosedda. Bade Vistra
Gotalandsregionens (VGR) hilso- och sjukvard och kommunernas socialtjanst har har ett langtgaende
ansvar. Barn och unga som &r placerade i samhallsvard har ofta sarskilt stora behov av halso- och
sjukvard. Darfor infordes nya bestdammelser 2017, i bade SoL och HSL, om att kommuner och regioner
ska ingd 6verenskommelser om samarbetet kring barn och unga som vardas utanfor det egna
hemmet.

En ny lag, Lag om hédlsoundersdkning av barn och unga som vardas utanfér det egna hemmet, anger
att regionen pa initiativ av socialndmnden ska erbjuda en halsoundersdkning i anslutning till en
placering av barn och unga. Detta ska gdras utdver bestimmelserna i HSL och Tandvardslagen. | SoL
anges en motsvarande skyldighet fér socialndmnden att underratta landstinget om placeringen, om
det inte dr uppenbart onddigt. Vidare ska éverenskommelse ingas mellan landsting och kommuner
om samarbetet gdllande hdlsoundersékningarna.

1.2Syfte och mal
Overenskommelsen ska framja och tydliggéra struktur och ansvar fér samverkan, samarbete och
samordning mellan berérda verksamheter.
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Behov av stdd, vard och behandling fér barn och unga ska fangas upp och tillgodoses. Tidiga,
samordnade, och vid behov, integrerade insatser ska motverka svara och komplexa problem senare i
livet. Inga barn eller ungdomar ska falla mellan stolarna.

Barnet, den unge, och i férekommande fall; vardnadshavare, ska i mojligaste man ges tillfélle
att paverka stéd- och vardinsatserna.

Barn och unga som &r placerade i samhallsvard har samma ritt till tandvard och hélso- och sjukvard
samt kontinuerlig skolgang som alla andra barn. Detsamma géller fér stéd i den dagliga livsféringen
och skolarbetet samt miljdanpassningar i hem och skola.

1.3Parter
Vastra Gotalandsregionen (VGR) och samtliga 49 kommuner i Védstra Gotalands lan.

1.4Malgrupp
Alla barn och unga t.o.m. 20 ar som behover samordnade insatser och tvédrprofessionell
kompetens fran olika verksamheter inom VGR och kammunerna.

Avsnitt 3 behandlar sarskilt barn och unga som placerats i samhallsvard; i familjehem, pa HVB (hem
for vard och boende), SiS (Statens institutionsstyrelse) sarskilda ungdomshem, jourboenden och
stodboenden, med stéd av Sol, LVU (Lag med sérskilda bestammelser om vard av barn och unga)
eller LVM (Lag om vard av missbrukare i vissa fall).

Asylsdkande och pappersldsa omfattas av dverenskommelsen i den man de har ratt till insatserna
enligt lag och anvisningar fér malgruppen.

1.5 Omfattning och avgrénsning

Overenskommelsen fértydligar verksamheternas ansvar fér samverkan samt anger struktur och
form fér samarbete kring barn och unga med behov av insatser fran bade kommun och region, i
den man det inte regleras i andra avtal och dverenskommelser. Placeringar utanfér hemmet
behandlas sarskilt. Overenskommelsen omfattar da reglering av samverkan, av lagstadgade
lakarundersokningar, hdlsoundersdkningar och undersdkningar av tandhélsa i samband med
placering i samhallsvard.

Overenskommelsen reglerar i férsta hand respektive huvudmans dtaganden (kommun-
region) och inte intern organisering och ansvarsférdelning.

De privata utférare som har av tal med regionen eller en kommun omfattas av denna
overenskommelse.

Denna overenskommelse reglerar, tillsammans med lansgemensamma riktlinjer for samordnad
individuella plan (SIP), Vastbus tidigare riktlinjer. Den tydliggor forskola/skolans roll i samverkan
samt fullgor, i Vdstra Gotaland, lagstiftningens krav pa dverenskommelser om samverkan kring

placerade barn respektive hdlsoundersékningar (se avsnitt 1.1 Bakgrund).

| Vdstra Gotaland utgor Halso- och sjukvardsavtalet grunden for samverkan och ansvarsfordelning
mellan VGR:s hélso- och sjukvard och kommunernas halso- och sjukvard och socialtjanst. Till Halso-
och sjukvardsavtalet dr underavtal och éverenskommelser kopplade, varav nedanstaende ar sarskilt
relevanta for denna 6verenskommelse.

Overenskommelse om samarbete kring personer med psvkisk funktionsnedsittning och personer
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med missbruk av alkohol och droger och spel om pengar ar ett underavtal till Halso- och
sjukvardsavtalet och reglerar ansvar och samverkan féor omnamnda malgrupper. |
overenskommelsens avsnitt 3.4 och 3.5 finns sarskilt angivet vad som galler for barn och unga samt
placeringar utanfér det egna hemmet. Det finns ocksa en 6verenskommelse fér Samverkan vid in-
och utskrivning fran sluten hilso- och sjukvard som omfattar regler och rutiner for in- och utskrivning
vid somatisk och psykiatrisk sjukhusvard. Riktlinje for Samordnad individuell plan, SIP omfattar
vagledning, stddmaterial och regler fér hur samordnad individuell planering ska genomféras.

1.6 Giltighetstid

2021-01-01 - 2023-12-31.

En uppfdljning ska genomféras efter ett ar. Om ingen part skriftligen sagt upp éverenskommelsen
senast 9 manader innan giltighetstiden gar ut, forlangs éverenskommelsen med ytterligare tva ar.

Om férutsattningarna vasentligen fordndras under avtalstiden i form av nya lagar eller andra
regelverk, far parterna i samférstand vidta erforderliga justeringar av dverenskommelsen.

2 Ansvar for samverkan

2.1Huvudmannens ansvar

Respektive huvudmans ansvar bestams av gallande lagstiftning. Preciseringar och fértydliganden har
gjorts i avtal och dverenskommelser pa lansniva, vilka reglerar ansvarsfordelning mellan VGR:s
hélso- och sjukvard och de 49 kommunernas hélso- och sjukvard och socialtjanst. Detaljer i dessa
avtal och 6verenskommelser upprepas inte i denna 6verenskommelse.

Denna 6verenskommelse anger skolan/forskolan som en likstalld samverkanspart i alla
sammanhang. Orsaken &r att ett barns eller ungdoms férskoletid/skolgang och halsa paverkar
varandra émsesidigt. En fungerande och fullfoljd skolgédng ger forutsdttningar for god halsa hos
barn och unga samt férebygger problem senare i livet. Forskolan och skolan &r viktiga
framgangsfaktorer nar det galler psykisk, fysisk och social hdlsa hos barn och ungdomar.

Barn och unga i samhallets vard tillhdr de mest utsatta. Darfor har Socialstyrelsen och Skolverket
tillsammans utarbetat en viagledning om placerade barns skolgang och hélsa i syfte att ge ett
praktiskt kunskapsstéd till socialtjdnst, skola och halso- och sjukvard. Samma myndigheter har
tillsammans med Specialpedagogiska skolmyndigheten tagit fram en modell, SAMS. for hur skola
och socialtjanst kan samverka med syfte att kunna ge placerade barn och unga kontinuitet i
skolgangen och en béttre skolférankring.

En kommun eller region far enligt lag inte 6verskrida sina befogenheter och utféra uppgifter som
ligger utanfor sitt kompetensomrade. Det &r darfor viktigt att personalen har god kunskap om sitt
eget och sina samverkansparters ansvarsomraden.

2.2 Struktur for samverkan

Barnets/den unges ansvariga kontakter inom forskola/skola, socialtjanst och regionen ska
samarbeta kring insatser inom sina respektive uppdrag i syfte att sakerstalla att barn och unga i
behov av samordnade insatser far tillgang till tvarprofessionell hjdlp. Samverkan ska ske pa alla
nivaer, fran férebyggande och hdlsoframjande arbete till specialistvard. Skyldigheten att samarbeta
omfattar alla berérda verksamheter som méter barn och unga.
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2.2.1 Strukturell samverkan - Ledningsstruktur for styrning av samverkan

Praktisk samverkan fér barns och ungas hélsa kraver styrning pa regional, delregional och lokal niva.
Det &r viktigt att chefer och verksamhetsforetradare tréffas for att sdkerstalla ett gott
samarbetsklimat och samsyn. Samverkan mellan huvudmannen ska préglas av 6ppenhet, relevant
dmsesidig information och ett I6sningsfokuserat synsatt. | styrningen ingar att folja upp och
efterfraga resultat av foljsamheten till aktuella regelverk samt avvikelser och tvister.

Samverkan forutsatter god kdnnedom om bade den egna och samverkansparternas uppdrag och ska
kdannetecknas av respekt for varandra. Ett medel for att uppna detta ar gemensam
kompetensutveckling dver huvudmannagranserna.

Styrningen av samverkan enligt denna éverenskommelse foljer den faststéllda ledningsstrukturen for
samverkan inom vard och omsorg i ldnet. Pa regional niva finns Vardsamverkan Vastra Gotaland
(VVG). Pa delregional niva finns sex vardsamverkansomraden med var sin ledningsgrupp. Pa
motsvarande satt finns lokala ledningsgrupper i varje kommun. | de olika ledningsgrupperna sitter
foretradare for kommunerna, primdrvarden och sjukhusen. Pa delregional och lokal niva ska
ledningsgruppen, eller en sarskild temagrupp, ha ett uttalat ansvar for att driva samverkan kring barn
och unga. Uppdraget ar att framja kunskap och kompetens hos berérda verksamheters personal och
ska vid behov genomféra gemensam, verksamhetsaverskridande, kompetensutveckling. Bade den
delregionala och lokala nivan har ett ansvar for att tillskapa rutiner fér samverkan kring barn och
unga, i de fall detbehdvs.

2.2.2 Samverkan kring den enskilde - Samordnad individuell planering, SIP

| bade Sol och HSL finns regler om att enskilda som har behov av insatser fran bade kommun och
region har ratt att bli erbjuden en samordnad individuell plan, SIP. SIP ska erbjudas om kommunen
eller regionen bedémer att insatser kring barnet/den unge behover samordnas for att hen ska fa sina
behov tillgodosedda, eller da barnets/ungdomens eller dess narstaende begar det. Vardnadshavare
eller barnet/den unge ska ge samtycke (se vidare avsnitt 2.2.4) och vara delaktiga i uppréttandet av
SIP. | Vastra Gotaland finns gemensamma riktlinjer for regionen och kommunerna om hur SIP ska
upprattas.

Parterna ska i samverkan sadkerstalla att barn och unga ges mdjlighet att vara delaktiga i planering
och beslut och att de far utéva sin ratt att uttrycka sina asikter och fa dem beaktade i alla fragor
som ror hen. Barnet/den unga/vardnadshavares delaktighet och inflytande &r centrala i allt arbete
med SIP. Det dr den barnets/unges behov och 6nskemal som utgér utgangspunkt for planeringen.
For minderariga kan det kravas samtycke av vardnadshavare.

SIP ar det verktyg som anger vilka hélso-, vard- och omsorgsinsatser som ska genomféras och
vilken huvudman och verksamhet som har ansvar for respektive insats.

» | Vastra Gétaland ingar skolan (samtliga férskole- och skolformer) i SIP-processen pa
samma villkor som socialtjansten och verksamheter inom VGR, nér det géller barn och
unga.

» Skolan (samtliga forskole- och skolformer, elevhilsan), socialtjinst och hilso- och
sjukvard ar i Vastra Gétaland jambordiga parter nir det giller att upptacka behov av SIP

> Atagandet innebdr samma skyldighet att vid behov initiera och kalla till SIP-mé&te samt
skyldighet att medverka i SIP-moten och uppféljningsmaten.

» Skyldigheten att medverka i SIP gdller huvudmannen - inte en enskild verksamhet. Om en
verksamhet fatt en kallelse och bedémer att man inte ar ratt instans sa dligger det
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verksamheten att inom huvudmannen, eller eventuell privat utférare, hitta ratt
instans/verksamhet. Den kallade verksamheten kontaktar da den sammankallande parten for
att klargora behovet, for att avgora vem/vilken instans/verksamhet inom huvudmannen som
ska ha kallelsen och meddelar darefter vem/vilken instans/verksamhet som ar lamplig
deltagare pa motet.
| de fall barnet/den unge inte ar kdand hos huvudmannen avgor huvudmannen vem/vilka som
ska delta pa SIP-motet. Om den som mottagit kallelsen till SIP-méte inte hittar ndgon annan
som ska delta aligger det mottagaren av kallelsen att delta pa motet. Om barnet/den
unge/familjen inte har ndgon pagaende vardkontakt inom regional hilso-och sjukvdrd ér det
primdrvdrden som kallas till métet.
» Utgangspunkten dr att barnet/vardnadshavare/den unge ar delaktig i hela processen. Att hen

deltar i planeringen och har inflytande 6ver insatserna utifran sina upplevda behov
» Det finns inget som hindrar att andra berérda aktorer ér med pa SIP-métet, dven om

de inte omndamns i lagstiftningen. Det kan gélla andra narstaende, foreningar, familjehem,

HVB-hem och SIS-hem som &r involverade och den enskilde 6nskar ha med.
» SIP-méte ska hallas inom 3 veckor efter det att behovet av samordning

uppmarksammats och en kontakt bor tas med involverade verksamheter

sa att dessa ges mojlighet att prioritera narvaro.
» Vid forandringar och évergangar mellan verksamheter, som tex byte av

skola eller vardgivare, ska tidigare SIP foljas upp eller en nytt SIP-méte

upprattas.

v

Av SIP ska framga
¢ Vilka behov den barnet/den unge har
e Vilka insatser som ska genomféras
¢ De inblandade huvudmaénnens ansvar for respektive insats, angivet pa verksamhetsniva
¢ Vilka insatser som ev, ska utféras av tredje part, narstdende eller den enskilde sjalv
e Vem som har huvudansvar for planen
e Nar planen ska féljas upp

Planeringen ska dokumenteras skriftligt.
Deltagande i SIP ersatter inte skyldigheten att géra orosanmalan (se avsnitt 2.2.3).

2.2.3 Anmdlningsplikt

Enligt Sol ar alla myndigheter och yrkesverksamma vars verksamhet berér barn och unga skyldiga att
genast anmala till socialndmnden om de i sin verksamhet far kdinnedom om eller misstanker att ett
barn far illa. Anmaélningsplikten omfattar dven annan personal (dn de som direkt arbetar med barn)
inom statliga myndigheter och personal inom hdlso- och sjukvarden, annan rattspsykiatrisk
undersdkningsverksamhet och socialtjansten, vuxenutbildning samt statliga myndigheter.
Anmilningsplikten géller ocksa enskild verksamhet som rér barn och unga samt all annan
verksamhet inom hélso- och sjukvard och socialtjanst.

Socialtjdnsten bor erbjuda barnet, vardnadshavaren och den som gjort anmailan ett mote om det
med hansyn till barnets basta ar lampligt. Socialndmnden far ocksa informera den som gjort anmalan
om att utredning har inletts, inte har inletts eller redan pagar. Sadan information ska ges pa begéran,
om det med hansyn till omstandigheterna inte dr olampligt.

Enligt LVM &r en ldkare som i sin verksamhet kommer i kontakt med en missbrukare som kan antas
vara i behov av vard for sitt missbruk eller dess medicinska konsekvenser eller har behov av
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omedelbart omhandertagande, skyldig att anmala det till socialtjansten. Anmalningsplikten galler for
ldkare i bade offentlig och privat regi under férutsattning att missbrukaren inte kan beredas vard
genom ldkarens egen forsorg eller i dvrigt inom halso- och sjukvarden. Lakaren har med andra ord
anmalningsplikt om patienten inte vill vardas for sitt missbruk eller for allvarliga komplikationer av
missbruket eller om det uppstar allvarlig fara for patientens halsa om vard inte kan genomféras.

2.2.4 Sekretess och samtycke

Generellt rader sekretess mellan myndigheter. Det betyder att samtycke maste inhdmtas fran
vardnadshavare och/eller barnet/den unge sjdlv och olika verksamheter behéver samverka
kring barnet/ungdomen, t.ex. vid informationsoverféring och upprattande av en Samordnad
individuell plan, SIP. Om barnet har tva vardnadshavare ska bada samtycka.

Barn under 18 ar ska informeras och ges méjlighet att lamna sina synpunkter pa
informationsdverforing och samverkan mellan myndigheter. Barnets instéllning ska beaktas och
tillmatas betydelse i férhallande till alder och mognad. Nér det géller barn under 18 ar ar
huvudregel att vardnadshavaren som, i egenskap av den unges stéllféretradare i personliga
angeldgenheter, utévar barnets befogenheter t.ex. nar det géller att halso- och sjukvards- och
socialtjdnstinsatser.

Vardnadshavaren ska enligt Forédldrabalken i takt med barnets stigande alder och utveckling ta
allt stérre hansyn till barnets egna synpunkter och énskemal. Det innebér att vardnadshavarens
bestimmanderitt dver barnet tunnas ut ju dldre barnet blir och ju mognare det darmed blir fér
att successivt flyttas dver fran vardnadshavaren till barnet sjalv. Nar ett barn har uppnatt en
viss mognad och utveckling kan alltsa vardnadshavarna inte alltid ldngre gora géllande att de
har rdtt att fa veta vad barnet har beréattat fér exempelvis en ldkare eller en socialsekreterare.

Samtycket bor ske skriftligt (samtyckesblankett finns i SiP-riktlinjen), men kan aven vara muntligt.
Samtycket ska dokumenteras i journal/akt. Samtycke far bara avse sarskilt angivna situationer och
kan darfér behéva inhdmtas vid upprepade tillfdllen fére och under en placering. Samtycket kan nar
som helst aterkallas av den enskilde.

Samtycke krdvs inte vid barnavardsutredningar eller utredning om tvangsvard och motsvarande
har halso- och sjukvarden uppgiftsskyldighet i dessa fall. Det finns alltsa inga sekretesshinder sa
lange uppgifterna lamnas inom ramen fér en utredning enligt 11 kap. 2 § SolL.

3 Samverkan for att sakerstalla halso- och sjukvard for barn och unga placerade

utanfor det egnahemmet
Detta avsnitt ska sdkerstélla att barn och unga som ar placerade utanfér hemmet far tillgang till
adekvat halso- och sjukvard, saval somatisk som psykiatrisk, och tandvard samt att
hélsoundersokningar, ldkarundersékningar och tandhélsoundersékningar genomférs systematiskt vid
placeringar i samhallets vard. Dessa riktlinjer beror i férsta hand regionen och kommunernas
socialtjanst samtidigt bor skolan involveras och framférallt informeras, sa att skolgangen for
barnet/den unge blir sa bra som majligt.

3.1 Samordningsansvar

Socialtjansten i barnets/den unges hemkommun har huvudansvaret for samordning och planering av
varden och for att tillse att insatser fran olika aktorer genomférs enligt planeringen. Samordningen
genomférs och dokumenteras i en Samordnad individuell plan, SIP, se avsnitt 2.2.2. Socialtjanstens
ansvar for placerade barn och unga ar tydligt och SolL anger att socialtjénsten ska verka for att barn
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far den hélso- och sjukvard som de behdver. Den vardplan respektive genomfdrandeplan, som
socialtjansten ska upprétta enligt SoL vid en placering av barn och unga, ska omfatta insatser och

atgarder som andra huvudmaén ansvarar for dér ibland hélso- och sjukvardens planerade insatser.

| samband med utredning eller fére planerad placering ska SIP-mote ske. Vid akut placering ska SIP
upprattas sa snart som majligt efter placeringen. Socialtjansten ar normalt sammankallande till SIP-
méte i anslutning till placeringar av barn och unga. Vid utskrivning fran slutenvard ar det dock
primarvarden, alternativt specialiserad 6ppenvard, som ansvarar for att kalla till SIP-méte.

SIP ar det verktyg som anger vilka insatser som ska ske fore och under en placering och vilken
verksamhet som har ansvaret for respektive insats. | anslutning till en placering ska i tillimpliga
fall en verenskommelse géras om kostnadsférdelning enligt Overenskommelsen om samarbete
kring personer med psykisk funktionsnedsattning och personer med missbruk av alkohol och
droger och spel om pengar.

Uppféljning av SIP ska ske med jamna mellanrum och allra senast vid férandringar som byte eller
avslut av placeringen.

3.2 Kommunikation mellan socialtjanst och halso- och sjukvard

Socialtjansten behdver vid upprepade tillfdllen kontakta hélso- och sjukvarden i samband med
placeringar av barn och unga i. Det géller under utredningen, vid konsultationer, infér
lakarundersokning i samband med LVU- och LVM ansékningar, hdlsoundersdkningar, SIP-moten,
uppféljning av planerad vard och avslut av placeringen. Halso- och sjukvarden kan behéva kontakta
socialtjansten under pagaende vard t.ex. i samband med férandrade behov hos barnet/den unge
eller att varden inte fullféljs fran patientens sida. Darfér behdver kontaktvdagarna mellan
verksamheterna vara smidiga.

Sacialtjansten ska infoér och under placeringen till aktuella vardgivare ldmna, och ajourhalla,
kontaktuppgifter om ansvarig tjansteman inom socialtjansten. Motsvarande ska hélso- och
sjukvarden fortlépande meddela socialtjansten om férandringar av varden och aktuella
kontaktuppgifter till aktuella vardgivare.

3.3Inf6r placering

3.3.1 Socialtjdnstens utredning

Socialndmnden i barnets/den unges hemkommun &r den myndighet som utreder och fattar beslut
om placering utanfér barnets/ungdomens egna hem. Socialtjansten ska utan dréjsmal inleda
utredning efter att den genom ansdkan, anmalan eller pa annat vis fatt uppgifter som kan féranleda
nagon atgard. Beslut om att inleda eller inte inleda utredning ska ske inom 2 veckor efter att en
anmadlan kommit in. Utredningen ska i normalfallet vara klar senast fyra manader efter att den
inletts. Lagens tidsramar innebadr att halso- och sjukvarden maste agera skyndsamt vid socialtjanstens
konsultationer.

For att utreda barnets/ungdomens behov av hjélp, stéd och behandling anvédnder socialtjansten sig
av oftast av Socialstyrelsens heltackande utredningsmodell Barns behov i centrum, BBIC. BBIC syftar
till att stérka barnperspektivet och delaktigheten fér barn och unga. Materialet utgar fran barnets
behov och ger den sociala barn- och ungdomsvarden en enhetlig och evidensbaserad struktur for
handlaggning, genomférande och uppféljning.
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Socialtjansten ska efterstrava att placeringar planeras i samrad med barnet, ungdomen och
vardnadshavare, men nar frivilliga insatser inte ar mojliga enligt Sol, kan socialtjansten, om
behovligt, ansoka om tvangsvard enligt LVU eller LVM hos férvaltningsrétten.

3.3.2 Konsultation

| samband med utredning har socialtjdnsten ofta behov av att hamta in uppgifter fran andra
myndigheter som t.ex. hélso- och sjukvarden. Samtycke fran vardnadshavare eller ungdomen sjalv
ska efterstravas, men socialtjansten har befogenheter att ta nédvandiga kontakter dven utan
samtycke om det finns oro for barnets situation (se avsnittet 2.2.4).

» Rutin for konsultation och utlatande
BBIC:s stodmaterial anvands for socialtjanstens konsultation respektive halso- och sjukvardens
skriftliga utlatanden.

Konsultationsstodet bestar av fragor som ar tankta att stallas muntligt av den utredande
handldggaren till den personal som har kontakt med barnet:

e Konsultation BVC, elevhilsa

e Konsultation tandvarden

e Konsultation pagdende vardkontakter

Om skriftligt utlatande behovs finns mallar for hdlso- och sjukvardens respektive tandvardens
utlatande till socialtjansten. Dessa mallar kan ocksa anvandas som dokumentation av halso-
respektive tandhédlsoundersokningar. Om det redan finns ett skriftligt underlag hos sjukvards-
/tandvardsenheten, som motsvarar utldtandet kan det anvandas i stallet.

e Utlatande fran hélso- och sjukvarden

¢ Utlatande fran tandvarden

3.4 | samband med placering

3.4.1 Overforing av information och ansvar
Foljande géller vid 6verféring av information i samband med en placering:

Socialtjénsten i den placerande kommunen ansvarar for att information om placeringen lamnas till
ansvariga, aktuella verksamheter inom VGR:s halso- och sjukvard respektive tandvard (dven privata
vardgivare).

VGR ansvarar fér att barnhdlsovdrd, primdrvdrd samt specialistsjukvdrd (vid pagaende behandling)
efter socialtjanstens information om barnets placering, i sin tur underrattar aktuella vardenheter pa
den nya orten. Aktuella uppgifter och vardplanering éverldmnas till berérd vardenhet pa
placeringsorten. Om det inte finns en pagaende behandling, men ett behov har identifierats,
ansvarar vardcentralen for att remiss utfardas.

Barnets/den unges valda tandvdrdsklinik ska efter socialtjanstens information om placeringen,
underritta vistelsekommunens folktandvard for att géra en omlistning av barnet. For uppgifter om
var barnet ar listat kan narmsta hélso- och sjukvardsnamnds kansli i Vastra Gétalandsregionen
kontaktas.

All informationsoverforing ska ske skyndsamt. Vid omplaceringar eller hemgang ska samma rutiner
10
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for informationsoverforing genomféras.

3.4.2 Lakarundersokning i samband med LVU- eller LVM-placeringar

Vid ansékan om tvangsvard ska socialtjansten till sin utredning, lamna med ett lakarintyg till ratten
som redogor for eventuella medicinska risker eller hinder fér placeringen. Det framgar inte av lag
eller féreskrifter hur omfattande ldkarundersékningen ska vara, men den ar vanligtvis inte lika
heltdckande som en hdlsoundersékning enligt den nya lagen. Barn och unga kan déarfor aven ha
behov av en hidlsoundersdkning.

VGR har kostnadsansvaret for undersékning och intyg. Ingen avgift tas ut av kommun eller patienten.

» Rutin forlakarundersokning
Socialtjdnsten ska i samband med tvangsvard enligt LVU eller LVM vanda sig till den vdrdcentral som
den unge ar listad pa, i annat fall narmaste vardcentral, for genomféra lakarundersékningen. BBIC:s
information vid LVU anvénds av socialtjansten och lamnas till berérd personal inom hélso- och
sjukvard. Det aligger vardcentralen att skyndsamt utfarda lakarintyget. Vid behov ska den vardcentral
som ldmnat uppgifterna bista socialtjansten med tolkning av uppgifterna i intyget.

3.4.3 Hélsoundersékning och undersékning av tandhalsa

Socialtjansten ska, om det inte dr uppenbart onddigt, initiera en hdlsoundersdkning omfattande
fysisk och psykisk halsa samt tandhdlsa enligt rutiner nedan. Syftet &r att hdlsoundersdkningen ska ge
underlag fér en medicinsk bedémning av barnet eller den unges behov av hélso- och sjukvard och
tandvard. Bedémningen kan komma att féranleda fortsatt vard och behandling under placeringen.
Halso- och tandhélsoundersékningen kan ocksa vara en del av underlaget till den vardplan eller den
genomférandeplan som socialndmnden ar skyldig att uppratta. Se socialstyrelsen foreskrifter och
allménna rad om hélsoundersokningar. Vid akuta placeringar far undersékningarna utféras efter
placeringen pa den nya orten.

VGR har kostnadsansvaret for undersdkning och intyg. Ingen avgift tas ut av kommunen eller
patienten.

» Rutin for hdlsoundersdkning
Socialtjansten ska i samband med en placering erbjuda barnet/den unge en halsoundersékning om
det inte ar uppenbart onddigt. Socialtjdnsten ska aktivt motivera till att en hdlsoundersdkning
genomfors. Undersékningen kan anses uppenbart onédig om barnhdlsovardens och elevhilsans
hédlsobesék genomforts enligt plan; om skolgangen skett utan anmaérkning; om elevhalsa eller
aktuella vardgivare har farska uppgifter om ett gott allménhalsotillstand eller om barnet/den unge
det senaste aret genomgatt en halsoundersdkning (inklusive Migrationsverkets halsoundersékning av
asylsdkande).

Socialtjansten kontaktar den vardcentral som den unge &r listad pa, i annat fall narmaste vardcentral,
for att genomfdra halsoundersdkningen. Infér undersékningen ansvarar socialtjansten for att
vardcentralen far tillgang till relevant information som kommit fram i utredningen. Tid fér
halsoundersdkning ska erbjudas skyndsamt. BBIC:s mall for hdlsoundersékning ska anvandas. Om
skriftligt utldtande behdvs anvands BBIC-mallen Utlatande fran hilso- och sjukvarden, vardcentralen
ska vid behov bista socialtjansten med konsultation och tolkning av uppgifterna.
Halsoundersdkningen ska mynna ut i en medicinsk bedémning av barnets behov. Dar ingar atgard
och férslag till uppféljning pa vardcentralen eller specialistmottagning, inklusive eventuella
undersdkningar och remisser (barn- och ungdomspsykiatri, barn-och ungdomsmedicin, tandvard (om
inte sédrskild tandvardsundersdkning genomfors), réntgenundersékningar, uppfoljning pa vardcentral
mm).

11
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Om hédlsoundersdkning inte gjorts fore en placering, ska socialtjdnsten kontakta regionen pa
placeringsorten for att genomfdra halsoundersokningen. Sveriges Kommuner och Regioner, SKR, har
en forteckning med landstingens kontaktuppgifter for halsoundersdkningar i samband med
placeringar av barn och unga.

» Rutin for undersdkning av tandhalsa
Socialtjansten ska i samband med en placering ta kontakt med tandldkare pé den klinik dar den unge
ar listad och efterfraga nér senaste bestket var, vilka behov som finns och om det pagar nagon
behandling. Om en ingen tandundersékning genomforts under det senaste aret ska den unge
erbjudas en tandundersokning. Om tandhalsan &r eftersatt finns mojligheten att fa ett
tandvardsutlatande. BBICs konsultationsmaterial fér tandvarden samt blanketten Utlatande fran
tandvarden ska anvandas.

3.4.4 Akutplaceringar

Vid akuta placeringar far hdlsoundersékning, undersékning av tandhélsa och planering av ansvar och
insatser (SIP) genomfdras efter placeringen, i den nya vistelsekommunen. Detta ska ske snarast
mojligt. Vid pagadende vard och behandling pa hemorten, behéver ansvarig vardgivare medverka vid
planeringen av vardinsatser pa den nya orten.

3.4.5 Fast vardkontakt
Barn och unga, som placeras i familjehem och hem fér vard och boende (HVB, inklusive SiS-

institutioner), har ofta férbisedda hélso- och sjukvardsbehov. Darfér bedéms i Véstra Gétaland,
alla placerade barn och unga vara i behov av en fast vardkontakt. Denne kan finnas pa
barnets/ungdomens listade vardcentral eller om sa bedéms lampligt, inom specialistvarden.
Kontakten ska vara namngiven och kan vara behandlande ldkare, annan i varden involverad
legitimerad vardpersonal eller i vissa fall en person med mer administrativ funktion som
koordinerar patientens vard tex rehabkoordinator. Hen utses i samband med upprattandet av SIP.

3.4.6 Mandat att pakalla sjukvard och nérvara vid vardtillfillet

Vid en placering enligt LVU av minderariga (under 18 ar) utfardar placerande socialtjanst en
fullmakt till familjehemmet eller HVB, inkl. SIS. Fullmakten beskriver det mandat, familjehemmet
eller institutionen har att pakalla vard och/eller narvara vid undersékningar eller
behandlingstillfdllen. Nar det géller frivilliga placeringar krévs vardnadshavarens samtycke. Vid
placering enligt LVU avgor socialtjdnsten om barnets vardnadshavare/féraldrar far pakalla vard
eller ndrvara vid undersékning/behandling och ska informera den fasta vardkontakten och
annan stadigvarande vardgivare om beslutet.

3.4.7 Uppféljning av placeringen

Socialtjansten ska noga félja varden fér de barn och unga som éar placerade utanfor det egna
hemmet. Varden ska féljas upp kontinuerligt och barns hélsa pekas i SoL ut som ett sarskilt angelaget
uppféljningsomrade. Socialtjansten ansvarar ocksa for att insatser som planerats i den SIP fljs upp
och att SIP vid behov revideras. Ovriga aktérer har en skyldighet att medverka i uppféljningen.

3.5 | samband med avslut av placering

3.5.1 Planering for hemgang eller byte av placeringsort

Vid hemgang eller omplacering ansvarar socialtjansten for att nytt SIP-mote genomférs och att ny
SIP uppréttas - givet att det fortfarande finns behov av insatser fran bada huvudmannen. De
riktlinjer och rutiner som beskrivits ovan ska da foljas.

12
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3.5.2 Uppfdljning efter hemgang/omplacering

Socialtjansten ska, om ny SIP uppréttats infér hemgang/byte av placering, félja upp planeringen efter
flytten. Socialtjdnsten kan ocksa, aven utan samtycke, besluta om uppféljning av ett barns situation
efter det att en placering i ett familjehem eller i HVB har upphort. Detta om barnet bedéms vara i
sarskilt behov av stod eller skydd. Uppféljningen ska i sddana fall avslutas inom tva manader.

4 Genomforande

4.1 Tillampning och implementering
Overenskommelsen ska verkstéllas pa lokal niva, nira den enskilde. Detta férutsétter en organiserad
delregional och lokal samverkan mellan huvudmannen sa att dverenskommelsen kan tillampas lokalt.

Varje huvudman har att uppréatta savil egna som gemensamma lokala foreskrifter och rutiner, s3 att
intentionerna och riktlinjerna i denna éverenskommelse kan verkstallas. De gemensamma delarna
bér tas fram inom vardsamverkan delregionalt och/eller lokalt. De lokala rutinerna behover vara
tydliga och detaljerade for att sdkerstalla att syftet med dverenskommelsen uppnas.

For att implementera innehallet i denna 6verenskommelse bor information och utbildning fér
huvudmannens personal genomfdras gemensamt i delregional vardsamverkans regi.

4.2 Avvikelser och kvalitetsutveckling

Varje verksamhet ska ha ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete. Avvikelser som uppstari
samverkan mellan huvudmannens verksamheter ska rapporteras enligt lansgemensam rutin.
Detaljerade rutiner bor tas fram kring hur avvikelser hanteras och analyseras sa att det som
framkommer i avvikelserna tas tillvara pa vid utvecklings- och férbattringsarbeten. Delregional
vardsamverkan foljer regelbundet upp avvikelser i samverkan i syfte att utveckla och sékra
kvaliteten. Avvikelser pa systemniva identifieras och rapporteras till vardsamverkan VG (VVG).

Delregional vardsamverkan ska arligen lamna rapport till vardsamverkan VG (VVG) med
sammanstallning och analys av avvikelser som hanterats av vardsamverkansorganisationen.

4.3 Tvister

Tvister mellan verksamheter i kommun och region ska i forsta hand |6sas lokalt, av narmaste chef
med mandat att fatta beslut i aktuell fraga. Om tvisten inte kan |6sas lyfts fragan skyndsamt vidare
inom respektive huvudmans linjeorganisation. Verksamheterna har ett gemensamt ansvar for att
komma fram till en gemensam |8sning dar barnets/den unges behov satts i forsta rummet. Om
parterna dnda inte kan komma éverens om en lésning, ska tvisten hanteras enligt rutiner i de
delregionala vardsamverkansomradena.

Under tiden parterna loser tvisten har de ett gemensamt ansvar att omgaende komma dverens om
en tillfdllig ansvarsférdelning. Vard och omsorg ska alltid sdkerstéllas sa att barnet/den unge inte
kommer i klam. :

4.4 Uppfdljning
Denna dverenskommelse ska foljas upp arligen i samband med att de delregionala
vardsamverkansgrupperna ldmnar uppféljningsrapport till VWG om Hélso- och sjukvardsavtalet.
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Uppfdljningen ska redovisa genomforda implementeringsatgarder, féljsamhet till 6verenskommelsen
och sammanstélining av antal SIP och rapporterade avvikelser och tvister. Vid forldngning av
overenskommelsen ska en mer ingaende Gversyn av dverenskommelsen ske 2023, infor att ny
overenskommelse ska ingas.

5 Gemensamma utvecklingsomraden

> Sdkrare och battre kommunikationsvagar mellan forskola/skola, socialtjdnsten och VGR:s
vardenheter nar det galler barn och unga som vardas utanfér hemmet. Mdjligheten att
anvanda SAMSA bor fortsatta utvecklas for att alla parter ska ha tillgang till systemet, dven
skolan. SAMSA &r ett IT-stod for att stodja kommunikationen mellan sjukhus, primérvard
och kommuner i Vastra Gétaland.

» Se over och vid behov 6ka madjligheterna till ytterligare regional samordning samt stéarka
samverkan pad en strukturell nivd mellan forskola/skola, socialtjanst och regionen pa
delregional/regional niva.

» Utreda forutsattningarna fér samverkan kring upphandling av HVB-platser enligt
Overenskommelsen om samarbete kring personer med psykisk funktionsnedsattning och
personer med missbruk, avsnitt 5, och i samband darmed tydliggora parternas ansvar for
HSL-insatser i samband med placeringar.

» Utarbeta en standard for lakarundersékning infor LVU.

» Utarbeta rutiner for SiS, VGR och kommunerna for att klargéra ansvaret for
hédlsoundersdkningar och halso- och sjukvardsinsatser samt samverkan for obruten
skolgang for ungdomar som ar placerade pa SiS- institutioner.
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Till: Bengtsfors kommun; Dals Eds kommun; Fargelanda kommun; Registrator
Lysekils kommun; Melleruds kommun; Munkedal Kommun; Orust kommun;
REGISTRATOR KOMMUN; Info; Stromstads kommun; Tanums kommun;
Trollhattans stad; Uddevalla kommun; Vanersborgs kommun; Amals kommun

Kopia: Titti Andersson; Carina Ericson

Amne: Rekommendation Overenskommelse om barn och ungas hilsa

Bifogade filer: Dir 2020-12-10 ojusterad § 112 Overenskommelse om barn och ungas hélsa
kompr.pdf

Forbundsdirektionen i Fyrbodals kommunalférbund har den 10 december 2020 beslutat foljande:

Att rekommendera kommunerna att anta forslag till Samverkan for barns och ungas halsa -
6verenskommelse mellan Vastra Gotalands kommuner och Vastra Gotalandsregionen.

Se bifogat protokollsutdrag och 6verenskommelse.

Med vénliga héalsningar

Fyrbodals kommunalférbund

Telefon: 0522-44 08 20 Mobil: 0733-358500
Postadress: Box 305, 451 18 Uddevalla
Besoksadress: Riverside, Museigatan 2, Uddevalla
www.fyrbodal.se
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Socialforvaltningen
Eva Andersson,0523 - 61 33 89
eva.b.andersson@lysekil.se

Forlangning av handlingsplan for psykisk hélsa i Vastra
Gotaland 2018-2022

Sammanfattning

Sedan 2016 finns i Vastra Gotaland en strukturerad samverkan mellan
huvudmannen pa lansovergripande niva. Detta har varit ett krav och en
forutsattning for de statsbidrag som lamnats.

2017 fattade huvudmaénnen beslut om en gemensam handlingsplan for psykisk
halsa for aren 2018 - 2020. Handlingsplanen togs fram i samverkan mellan Vastra
Gotalandsregionen, de 49 kommunerna samt nationell Samverkan for Psykisk
Haélsa i Goteborg och Viastra Gotaland (NSPHiG) inom ramen for vardsamverkan.

Syftet med handlingsplanens maél, aktiviteter och indikatorer ar att sitta ljus pa
omraden dir man i Véstra Gotaland vill bli battre. Handlingsplanen skapar en
grund for att utveckla gemensamma insatser med tidig samordning och s6mlosa
vardovergangar samt god samverkan.

Forbundsdirektionen har beslutat att rekommendera kommunerna att anta
forslaget till forlangning av Handlingsplanen psykisk hélsa i Vastra Gétaland
2018 — 2022.

Forslag till beslut

Socialndmnden beslutar att anta forslaget till forlingning av Handlingsplanen
psykisk hilsa i Vastra Gotaland 2018 — 2022.

Eva Andersson
Forvaltningschef

Bilaga/bilagor

Sammantriadesprotokoll med rekommendation till beslut fran forbundsdirektionen
Fyrbodal.

Handlingsplan for psykisk hélsa 2018 - 2022.

Beslutet skickas till

Fyrbodals kansli

Forvaltningschef

Avdelningschefer socialforvaltningen

Forvaltningsekonom

Lysekils kommun, 453 80 Lysekil | Tel: 0523-61 30 00 | registrator@lysekil.se | www.lysekil.se
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Forbundsdirektionen i Fyrbodals kommunalférbund har den 10 december 2020 beslutat féljande:

Att rekommendera kommunerna att anta férslag till férlangning av Handlingsplan for psykisk halsa i
Vastra Goétaland 2018 - 2022

Se bifogat protokollsutdrag och handlingsplan.

Med vénliga héalsningar

Fyrbodals kommunalférbund

Telefon: 0522-44 08 20 Mobil: 0733-358500
Postadress: Box 305, 451 18 Uddevalla
Besoksadress: Riverside, Museigatan 2, Uddevalla
www.fyrbodal.se

Facebook
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Handlingsplan for psykisk halsa 2018 - 2022

Sedan 2016 finns i Vastra Gotaland en strukturerad samverkan mellan huvudmannen pa
lansdvergripande niva. Detta har varit ett krav och en férutsdttning for de statsbidrag som ldmnats.
2017 fattade huvudmannen beslut om en gemensam handlingsplan fér psykisk hélsa fér aren 2018-
2020. Handlingsplanen togs fram i samverkan mellan Vastra Gotalandsregionen, de 49 kommunerna
samt Nationell Samverkan for Psykisk Halsa | Goteborg och Vastra Gotaland (NSPHIG) inom ramen for
vardsamverkan.

Syftet med handlingsplanens mal, aktiviteter och indikatorer &r att satta ljus pa omraden dir man i
Vastra Gotaland vill bli battre. Handlingsplanen skapar en grund for att utveckla gemensamma
insatser med tidig samordning och sémlésa vardévergangar samt god samverkan.

Arendet foredras av Titti Andersson, teamchef vilfardsutveckling.
Handlingar till drendet bifogas kallelsen.

Arbetsutskottet har berett drendet och foreslog direktionen att besluta att rekommendera
kommunerna att anta fdérslag till férldngning av Handlingsplan psykisk halsa i Vastra Gétaland 2018-
2022.

Direktionen beslutar

Att rekommendera kommunerna att anta forslag till forlangning av Handlingsplan psykisk hilsa i
Vdstra Gotaland 2018-2022.

Beslutet expedieras till:

Medlemskommunerna i Fyrbodal
Vdstkom

Justerare: Utdragsbestyrkande:

Fyrbodals kommunalférbund - 14 kommuner samarbetar for tillvaxt

Museigatan 2 » Box 305 » 451 18 Uddevalla » Vxl 0522 - 44 08 20 » kansli@fyrbodal.se * www.fyrbodal.se
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Forlangd handlingsplan
Bakgrund
Vi sétter ljus pa skavet

Syfte med handlingsplanen

Fokusomraden

Process for framtagande

Organisation

Samverkan for psykisk halsa i Vastra Gotaland

Genomforande
Uppfdljning

Fokusomraden och mal fér vuxna
Fokusomraden och mal for barn och unga

(" Férlingd!

steringar
stering

Med mindre ju

Uppfdljning av handlingsplanen 2019 visade att malen
fortfarande ar aktuella. Darfér har den linsgemensamma
styrgruppen rekommenderat huvudmannen att forlinga
handlingsplanen till och med 2022.

Uppdraget for delregional vardsamverkan att realisera
handlingsplanen utifran delregionala strategier och
prioriteringar fortsatter som tidigare.

Férandringarna

Sex indikatorer har tillkommit. De nya indikatorerna
ar markerade i i dokumentet med “NY!”. Nagra av

de linsgemensamma aktiviteterna har slutforts vilket
framgar under respektive aktivitet.

Tre indikatorer har utgatt: Antal personer med missbruk
ochleller beroende utskrivna enligt LVM, Undvikbara
slutenvdrdstillfdllen och Standardiserade bedomningsmetoder
for fordldraférmdga.
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Ar 2016 slot regeringen och Sveriges Kommuner
och Regioner (SKR) 6verenskommelsen “Stod

till riktade insatser inom omradet psykisk hilsa".
Overenskommelsen syftar bland annat till att stirka
kommuner och regioner i arbetet med att frimja
psykisk hilsa och dmsesidigt arbeta for att minska
den psykiska ohilsan. Huvudmannen far ekonomiskt
stod for att starka och utveckla sina insatser inom
omradet och for det gemensamma arbetet att ta
fram regionala handlingsplaner.

Denna handlingsplan ir gemensam fér Vistra
Gotalandsregionen (VGR), de 49 kommunerna via
kommunalférbunden och VistKom samt Nationell
Samverkan for Psykisk Halsa i Géteborg och Vistra
Gotaland (NSPHiG). Den gemensamma arenan ar
vardsamverkan regionalt, delregionalt och lokalt.

_ = www.vardsamverkan.se/
® = handlingsplanpsykiskhalsa




Den ménskliga réttigheten till basta uppnaeliga fysiska
och psykiska hilsa giller for alla méanniskor som bor,
verkar och vistas i Vastra Gotaland. Samverkan over
organisatoriska granser med manniskan i centrum, ar en
forutsittning for att uppna detta.

Anstillda och politiker inom regionens alla delar och

i alla kommuner gor sitt bista — det tas fram planer,

det satsas, det foljs upp och det utvecklas. Var och

en for sig gar det ganska bra, ibland riktigt bra, men i
motet oss emellan skaver det ibland. De organisatoriska
granserna blir hinder och det dr svart att se forbi

dem for att istillet se till den enskildes behov. Vi vet
dessutom ofta vl var det skaver och det skiljer sig inte

Regeringen har i sin strategi for omradet psykisk hélsa
pekat ut fem fokusomraden som sarskilt viktiga. Dessa
anges dven i den nationella Gverenskommelsen och
sammanfattar olika delar inom omraden som ar viktiga
att fokusera pa utifran befolkningens behov for frimja
psykisk hilsa, motverka psykisk ohilsa och erbjuda
effektiva insatser till de som drabbats.

De fem fokusomradena har legat till grund for arbetet
med framtagandet av handlingsplanens mal och
malsdttningen har varit att formulera minst ett mal for
varje fokusomrade.

Organisation

Att i en handlingsplan formulera sig tillsammans sa
att alla nivaer — regionalt, delregionalt och lokalt —
stravar at samma hall stéller krav pa gemensamma
strukturer. Pa strategisk 6vergripande nivd mellan de
49 kommunerna och Vistra Gotalandsregionen finns
sedan 2012 en struktur for ledning i samverkan.

Ar 2017 forindrades sammansittningen och

gruppen bendmns nu Vardsamverkan Vistra Gotaland
(VVG). Deltagare iVVG dr en representant fran

varje huvudman (kommun och region) utsedda via
delregional vardsamverkan. Uppdraget dr att identifiera
gemensamma behov, utgdra stdd for kunskapsutveckling,
stodja samordning och skapa forutsattningar for linets
utveckling inom vilfairdsomradet.

at om vi befinner oss i stora Goteborg, i nagot mindre
Skovde eller i lilla Dals-Ed. | arbetet med att ta fram
handlingsplanen har vi lagt mycket tid pa att identifiera
och sdtta ljus pa omraden dar det skaver extra mycket,
dar vi alla vill at samma hall, dar alla maste bidra och
gora det samtidigt.

Med handlingsplanens mal, aktiviteter och indikatorer
for uppfoljning vill vi sitta ljus pa fragor dar vi vill bli
bittre i hela Vastra Gotaland. Handlingsplanen skapar en
grund for att utveckla vara gemensamma insatser med
tidig samordning och somlosa vardovergangar samt god
samverkan.

1 Forbyggande och framjande arbete

[ Tillgangliga tidiga insatser

Il Enskildas delaktighet och rattigheter
I Utsatta grupper

1 Ledning, styrning och organisation

Sedan hosten 2016 finns en sdrskild styrgrupp for
handlingsplanen for psykisk halsa. Styrgruppen ska folja
utvecklingen och genomférandet av handlingsplanens
delar och ansvara for aterrapportering saval till VVG
som till de delregionala vardsamverkansorganisationerna.
| styrgruppen finns representanter fran de sex
vardsamverkansomradena fran specialistpsykiatri,
primarvard och kommun. | styrgruppen ingar dven
NSPHIG och representant fran VGR:s avdelning Social
hallbarhet. Styrgruppen leds av representanter fran
VistKom och VGR:s koncernstab hilso- och sjukvard.

Arbetet med prioritering av mal har skett pa bred
front med deltagande tjansteman fran kommun och
region fran samtliga vardsamverkansomraden i syfte
att skapa delaktighet och forankring i det arbete som
ska goras. Dialoger har forts med samarbetspartners,
brukarforetradare, representanter frain HBTQ-
communityt och nationella minoriteter.




Samverkan for psykisk hélsa i Vastra Gotaland

Delregional vardsamverkan

! Kommunerna i Styrgrupp Regionens
'{ Vistra Gotaland Psykisk hilsa verksamheter
II- ‘ Taég;::\h DSREGIONEN

Vistkom

Vardsamverkan Vastra Gotaland (VVG)

Politiska samradet (SRO)

Genomfdrande

Delregional vardsamverkan har ansvar fér genomforande
av de mal som ir definierade i handlingsplanen. Det

ska beskrivas i en genomférandeplan med delregionala
och/eller lokala aktiviteter for att nd malen. En
delregional genomférandeplan maojliggdr anpassningar

till de geografiska och befolkningsmassiga skillnader

som finns i linet och hur arbete ska ske tillsammans
med t ex privata vardgivare, samarbetspartners och
brukarféretradare pa lokal niva.

Linsgemensamma aktiviteter kommer ske inom ramen
for nagra av mélen.

Uppféljning

Styrgruppen ansvarar for uppfolining av handlingsplanen.
For att folja handlingsplanens 15 mal dver tid har
uppfdljningsindikatorer valts ut. Malsdttningen ar att
indikatorerna ska gora det majligt att jamfora processer
och resultat, och dirigenom stimulera och initiera
forbdttringsarbete.

Till stod for arbetet med uppfoljning finns en
anvandarmanual och ett excel-ark for
baslinjematning. Dessa finns att hamta pa
www.vardsamverkan.se. Hir publiceras ocksa
resultatet av de arliga uppféljningarna.




’(} 1 Forbyggande och framjande arbete

Mal " T R ;
1.1 Nollvision om suicid i Vastra Gotaland
Varje ar tar cirka 200 personer i Vastra Gotaland sitt eget liv.
Bakom varje fullbordat suicid gar det tio allvarliga forsék och
bakom statistiken doljer sig psykisk ohalsa som kan forebyggas
genom samverkan Sver verksamhetsgrinser. Det kan handla om
att tidigt uppmarksamma varningssignaler, identifiera, ge st6d
och behandling till grupper i sirskilt utsatta situationer och att
utbilda personal. Ingen i Vastra Gotaland ska behdva se suicid
som en utvag.

"(%& 2. Tillgingliga tidiga insatser

Mal  Aldre personer med psykisk ohalsa ska fa
2.1 rattvard och stod

Aldrandet i sig innebir en dkad risk for bade fysiska och
psykiska sjukdomar. Depression och angest ar vanligt hos dldre
personer och cirka en femtedel av den ildre befolkningen
lider av psykisk ohdlsa, vilket gor att vi kan tala om det som
ett folkhilsoproblem. Psykisk ohilsa ar dock inte en del av det
naturliga aldrandet och dldre 4r i behov av evidensbaserade
insatser precis som alla andra dldersgrupper. Social gemenskap,
fysisk aktivitet och bra matvanor kan forebygga ohilsa. Psykisk
ohilsa bland ildre behdver uppmarksammas for att fler ska fa
ratt vard, stod och behandling.

Indikatorer

Antal suicid i befolkningen.
Antal suicidforsok i befolkningen.
Handlingsplan for suicidprevention.

Lansgemensam aktivitet

Lansgemensam handlingsplan fér
suicidprevention ska tas fram i enlighet
med Folkhdlsomyndighetens uppdrag.
v Framtagen 2020: Det goda livet i
Vistra Gotaland — Handlingsplan for
suicidprevention 2020-2025.

Indikatorer

Aktuella rutiner for samordning inom
dldreomsorgen.

Forskrivning av antidepressiva likemedel i
befolkningen.

NY! Andel dldre med dldreomsorg som
har besvar av dngslan, oro eller angest.



3. Enskildas delaktighet och rattigheter

Indikatorer

*  Upprittande av SIP i befolkningen.
«  Uppfdljning av SIP i befolkningen.
*  Rutin for information om SIP

Mal Personersom har behov av samordnade
3:1 insatser ska ha en SIP

Sedan 2010 ar det lagstiftat, bade i socialtjanstlagen
och hilso- och sjukvardslagen, att kommun och
region ska uppratta en samordnad individuell plan
(SIP) nédr en person har behov av insatser fran bada
huvudmannen. En SIP sdkerstadller att den enskilde far
sina behov tillgodosedda nir flera aktorer ansvarar
for insatser. En SIP gor den enskilde och nirstaende
delaktiga i planeringen av insatser fran hilso- och
sjukvard och socialtjanst och ansvarsférdelningen blir SIP till Styrgrupp IT i Vst (SITIV).

tydlig. SIP dr ocksa ett bra verktyg for samordning 4 Digital SIP finns i IT-stodet SAMSA.

mellan verksamheter inom en huvudman. *  Uppdra at brukarorganisationer att folja arbetet
med SIP — hur blir det for den enskilde?

v Rapport framtagen:“Jag lever mitt liv mellan
stuproren” Brukarrevision av Samordnad
Individuell Plan (SIP) i Vastra Goétaland 2018.

Lansgemensam aktivitet
* Vid behov revidera den lansgemensamma
riktlinjen och stodmaterialet for SIP.
Revidering genomférd 2020.

*  Fran lainsgemensam styrgrupp for handlingsplan
psykisk halsa framfora vikten av digitalt stod for

Mal Brukarforetradare ska vara delaktiga Indikatorer

3.2 i utvecklingsarbete *  Systematiskt samarbete med
brukarorganisationer.

Den enskildes egna upplevelser behover tas tillvara for att
kunna utveckla ett kunskapsbaserat arbetssitt. Delaktighet

i sin egen hilsa och vard dr en mansklig rittighet och en
halsofraimjande faktor. Inflytandet behovs pa lokal, delregional,
regional och nationell niva och varje insats behover

betraktas ur den enskildes perspektiv. De som berérs av
insatser ska i sa hog utstrackning som majligt kunna paverka
verksamhetsutveckling och definiera vad god kvalitet ir.

[Fiir alla som har behov av samordnade insatser

Tips!
Informations- och arbetsmaterial for SIP i Vastra Gotaland finns pa
www.vardsamverkan.se/sip




A1 4. Utsatta grupper

Ingen ska diskrimineras eller uppleva negativt
bemotande i kontakterna med kommunema och
regionen

Mal
4.1

Det finns sju diskrimineringsgrunder som omfattas av lagens
diskrimineringsforbud: kén, konsoverskridande identitet eller
uttryck, etnisk tillhorighet, religion eller annan trosuppfattning,
funktionsnedsittning, sexuell liggning och dlder. Personal ska fa
Okad kunskap om hur gruppers utsatthet, bl a minoritetsstress
och skillnader i psykisk hilsa, kan relateras till att personer
bryter mot normer utifran exempelvis sexuell liggning,
konsidentitet och nationellt ursprung. Kunskapen om manskliga
rattigheter, normativt bemétande och hur det paverkar individer i
enskilda m&ten ska ocksa Ska.

Personer med missbruk, psykisk ohalsa
och/eller komplex problematik ska fa
integrarade insatser

Mal
4.2

Den enskilde ska fa vard, stod och insatser som upplevs som en
vél fungerande helhet. Det ar viktigt att personer med tva eller
flera sjukdomstillstand samtidigt (samsjuklighet) far vard och
behandling parallellt och samordnat. Vard- och stodinsatser fran
olika aktorer i kommun och region kan ocksa behéva integreras
for att mota den enskildes behov. Insatserna ska syfta till att
forhindra utveckling av allvarliga tillstind och ytterst bidrar till
undvika slutenvard.

\‘1;;:1.-
¥ 5. Ledning, styrning och organisation
Mal Invanare ska fa tillgang till evidensbhaserade

D metoderinom vard, stod och behandling

Evidens innebdr basta sammantagna vetenskapliga stod

och bevis om insatsers effekt. Det dr en utmaning for
verksamheterna att dra nytta av vetenskap och kunskap som
finns och systematiskt tillimpa den. Samtidigt dr det av yttersta
vikt att frimja spridningen av evidensbaserade metoder

och bromsa anvindningen av ineffektiva metoder och rent

av skadliga insatser. Det giller att hushalla med resurserna
genom att satsa pa de metoder som gor storst nytta. Det
finns nationella riktlinjer for malgrupper som ar gemensamma
for huvudmannen och som ger rekommendationer om vilka
behandlingar och metoder som olika verksamheter i vard och
omsorg bor satsa pa.

Indikator

*  Klagomal med avseende pa bemétande
inom socialtjinst och sjukvard.

*  Ny! Andel dldre med dldreomsorg som
uppger att de brukar bli bra bemétta av
personalen.

Lansgemensam aktivitet

*  Se over och, vid behoy, ta fram
lansgemensamt utbildningsmaterial
om t ex rattighetslagstiftning och
diskrimineringsgrunder.

Indikatorer

*  Case management till personer med psykisk
sjukdom.

*  Aktuella rutiner for samordning inom
socialtjansten.

Lansgemensam aktivitet

*  Uppfolining av delregionala/lokala
tillimpningar av “Overenskommelse om
samarbete mellan Vastra Gotalandsregionen
och kommunerna i Vistra Goétaland kring
personer med psykisk funktionsnedsattning
och personer med missbruk”,

Indikatorer

« Standardiserade bedémningsmetoder
inom missbruk- och beroendeverksamhet.

« Standardiserade bedémningsmetoder for
utredning av alkoholmissbruk.

» Standardiserade bedémningsmetoder for
utredning av drogmissbruk.

*  Ny! Rekommenderad behandling vid
psykiatriskt tillstand.

Lansgemensam aktivitet
e Inrittande av regionalt resurscentra for

psykisk halsa.



- 4
>

b ﬂ&, | 1. Forbyggande och framjande arbete

Mal  Féraldrar ska erbjudas stéd under barnets
1.1 hela uppvaxt

Foraldrar ar viktiga i varje barns liv. De paverkar forutsittningarna
for barnets fysiska och psykiska hilsa och utveckling i stort.
Darfor ar det viktigt att ge férdldrar och vardnadshavare stod
utifran sina och barnens behov nir det behdvs. Det kan gilla
foraldrar till barn med funktionsnedsattning eller fordldrar med
psykisk ohilsa och/eller missbruk.Verksamheter som arbetar
med barn och som moter fordldrar behover kunna erbjuda
foraldrarna anpassat stod under barnets hela uppvixt, 0-18 ar.

Mal Alla elever ska lamna grund- och
1.2  gymnasieskolan med godkédnda betyg

Att klara godkant resultat i skolan ir en stark faktor for god hilsa
senare i livet. En fjardedel av varje arskull gar inte ut gymnasiet

i Vistra Gotaland idag. Samtidigt ar det en viktig forutsittning

att ha gymnasiekompetens for att kunna leva ett sjalvstandigt liv.
Elever med hog franvaro maste uppmarksammas tidigt och ges
det stod de behover for att narvara i skolan. Det ar viktigt att
utveckla ndrvarofraimjande atgirder och arbetssitt i samverkan.

Indikatorer

*  Manualbaserad insats for forildrastod.

¢ Ny! Forildraprogram om alkohol och
droger i grundskolan.

Indikatorer

*  Andel elever som fullfdljt
gymnasieutbildningen inom tre ar.

*  Andel elever utan godkanda betyg fran ak 9.

* Andel elever med betydande franvaro fran
skolan.



2. Tillgangliga tidiga insatser

Mal Barnochunga med psykisk ohdlsa ska fa ratt
2.1 insatseriratttid

Att tidigt identifiera psykisk ohdlsa hos barn och unga kan forhindra
utveckling av allvarliga problem. Det som ofta benimns som “férsta
linjen” ar de funktioner eller verksamheter som har i uppgift att forst
ta emot barn, ungdomar eller familjer som séker hjalp ndr ett barn
har problem eller mar daligt. Barn och forildrar ska veta vart de ska
vanda sig. Darfor behéver forsta linjen for barn och ungas psykiska
hilsa vara definierad och kand. En bra forsta linje ar tillganglig, utgar
fran barnets basta och sitter barn och familj i centrum. Den hjilper
barn och unga genom att kunna identifiera problem, behandla lindriga
problem, remittera vidare nir det behdvs och sikerstalla att alla barn
och unga far tidig och hogkvalitativ hjalp.

Mal  Forebygga och uppmarksamma bruk av
2.2  alkohol och narkotika bland unga

Bruk av alkohol och narkotika kan paverka fysiskt, psykiskt och
socialt valbefinnande. For att ge goda forutsattningar for ett gott
vuxenblivande behdver missbruk tidigt uppmarksammas. Missbruk hos
unga samspelar ofta med psykiska och sociala faktorer som paverkar
missbruket och samsjukligheten ar ofta hog. Det finns samband med
individers livsvillkor och sociala sammanhang. Sirskilt sarbara och
viktiga att uppmarksamma ir t ex hbtg-personer, ensamkommande/
nyanldnda och barn till fordldrar med eget missbruk eller psykisk
ohilsa. Det ar viktigt att samordna insatser for unga som har kontakt
med flera myndigheter och behandlingsverksamheter. | samverkan
behover kommun och hélso- och sjukvard utveckla former for att
tidigt identifiera dessa unga.

Indikatorer

Barn och unga med psykiatrisk diagnos
som vardats i slutenvard.
Standardiserade bedémningsmetoder
for utredning av missbruk.

Ny! Andel barn och unga som far en
forsta bedomning vid BUP inom 30
dagar.

Ny! Andel barn och unga som fitt
bedémning och vard for psykisk
ohilsa/sjukdom pa en vardcentral.

Indikatorer

Andel elever med riskkonsumtion av
alkohol i ak 9.

Andel elever med riskkonsumtion av
alkohol i gymnasiet ar 2.

Andel elever som nigon gang anvint
narkotika i ak 9.

Andel elever som nigon gang anvint
narkotika i gymnasiet ar 2.

Lansgemensam aktivitet

Sammanstilla kunskap och ta fram

ett regionalt inriktningsdokument

for integrerade verksamheter/
mottagningar for unga.

v Framtaget 2020: Linsgemensamt
inriktningsdokument for regionen

och kommunerna iVastra Gotaland
for Organiserat integrerat arbete for
personer med psykisk ohilsa, missbruk
och beroende.



Mal Barnochungasom harbehov av
3.1 samordnade insatser ska ha en SIP

Sedan 2010 ar det lagstiftat, bade i socialtjinstlagen

och hilso- och sjukvardslagen, att kommun och region

ska uppritta en samordnad individuell plan, SIP, ndr en
person har behov av insatser fran bada huvudmannen.

| Vdstra Gotaland finns fran 2020 en 6verenskommelse

om samverkan for barn och ungas hdlsa. | den har tidigare
Vistbus riktlinjer inarbetats. En SIP gér den enskilde och
nirstaende delaktiga i planeringen av insatser fran hilso- och
sjukvard, socialtjanst och skola och ansvarsférdelningen blir
tydlig. SIP dr ocksa ett bra verktyg for samordning mellan
verksamheter inom en huvudman.

Mal Brukarforetrddare ska erbjudas delaktighet i
3.2  utvecklingsarbete

Barns och ungas egna upplevelser behover tas tillvara for
att kunna utveckla ett kunskapsbaserat arbetssitt. Barn

har rate till delaktighet i alla fragor som berdr dem enligt
FN:s konvention om barnets rittigheter. Inflytandet behévs
pa lokal, delregional, regional och nationell niva och varje
insats behover betraktas fran barnets perspektiv. Barn, unga
och deras vardnadshavare ska i sa hog utstrackning som
majligt kunna paverka verksamhetsutveckling och definiera
vad god kvalitet ar.

Far alla som har behov av samordnade insarser Ti ps!

3. Enskildas delaktighet och rattigheter

Indikatorer

* Upprittande av SIP i befolkningen 0-20 ar.
«  Uppf6ljning av SIP i befolkningen 0-20 ir.
*  Rutin for information om SIP

Lansgemensam aktivitet

* Revidering av Vistbus riktlinjer och
stodmaterial.
v Overenskommelse om samverkan for
barn och ungas hilsa faststills 2020.

Indikator
*  Systematiskt samarbete med brukarorganisationer.,

Informations- och arbetsmaterial for SIP i Vastra Gotaland finns pa
www.vardsamverkan.se/sip
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W 1 4. Utsatta grupper

Ingen ska diskrimineras eller uppleva
negativt bemotande i kontakterna med
kommunerna och regionen

Mal
4.1

Det finns sju diskrimineringsgrunder som omfattas av lagens
diskrimineringsférbud: kén, konsoverskridande identitet eller
uttryck, etnisk tillhorighet, religion eller annan trosuppfattning,
funktionsnedsittning, sexuell liggning och alder. Personal

ska fa okad kunskap om hur gruppers utsatthet, bl a
minoritetsstress och skillnader i psykisk hilsa, kan relateras
till ate personer bryter mot normer utifran exempelvis sexuell
laggning, konsidentitet och nationellt ursprung. Kunskapen

om manskliga rattigheter, normativt bemaotande och hur det
paverkar unga i enskilda moten ska ocksa oka.

Mal
5.1

Nollvision om suicid i Vastra Gotaland

| flera undersokningar uppger upp till atta procent av flickorna
och fyra procent av pojkarna att de nagon gang forsokt ta sitt
liv.| Vastra Gotaland sker i genomsnitt atta till nio suicid per
ar i aldersgruppen 15-19 ar. Bakom varje fullbordat suicid gar
det tio allvarliga forsdk och bakom statistiken déljer sig psykisk
ohadlsa som ar viktig att uppmarksamma. Unga personer med
forhojd suicidrisk ska identifieras och erbjudas ritt hjalp i tid
sa att de inte forsoker ta sitt liv. Detta sker genom utvecklad
samverkan och samsyn mellan olika akt6rer. Ingen i Vistra
Gotaland ska behova se suicid som en utvag.

5. Ledning, styrning och organisation

Indikator
*  Klagomal med avseende pa bemotande
inom socialtjanst och sjukvard.

Lansgemensam aktivitet

= Se over och, vid behoy, ta fram
lansgemensamt utbildningsmaterial
om t ex rattighetslagstiftning och
diskrimineringsgrunder.

Indikatorer

*  Antal suicid i befolkningen 0-19 ar.

*  Antal suicidférsok i befolkningen 0-19 ar.
*  Handlingsplan for suicidprevention.

Lansgemensamma aktiviteter
* Lansgemensam handlingsplan for suicidpreven-
tion ska tas fram i enlighet med Folkhalsomyn-
dighetens uppdrag.
Framtagen 2020: Det goda livet i Vistra
Gotaland - Handlingsplan for suicidprevention
2020-2025.

* Tillgangliggdra nationellt webbaserat verktyg
(SPISS).
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Socialforvaltningen
Eva Andersson,0523 - 61 33 89
eva.b.andersson@lysekil.se

Lokalbehovsplan for socialférvaltningen 2021
Sammanfattning

Socialforvaltningen har ett stort behov av lokaler for boenden och andra
verksambheter, vilka vaxlar beroende pa utveckling och omfattning 6ver tid.
Lokalbehovsplanen syftar till att &stadkomma en god 1angsiktig planering av
samtliga lokaler, ett effektivt nyttjande av kommunens egna lokaler samt att utgora
underlag for kommunen investeringsbehov pa kort och léng sikt.

Planen skall uppdateras varje ar och forvaltningarnas planer utgor bas for den
kommungemensamma lokalforsorjningsplanen.
Forslag till beslut

Socialnimnden godkanner lokalbehovsplan 2021 f6r socialférvaltningen.

Arendet

Socialférvaltningen har gjort en genomgang av verksamheterna och har identifierat
foljande lage och behov infor det kommande aret.

Behovet av psykiatriplatser bedoms vara tackt fram till och med 2023 i samband
med att det nya boendet i Lyse 6ppnas.

Behovet av dldreboendeplatser bedoms vara tillgodosett minst fram t.o.m. 2025.

Behov av trygghetsboende med tillhérande aktivitets/traffpunkt for dldre ar mycket
angelaget att tillskapa pa Skafto da Gullvivans dldreboende avvecklats.

Ny lokal for hemtjansten behovs pa Skafté nar Gullvivan planeras att omvandlas till
trygghetsboende.

Det finns ett omedelbart behov av att ta fram en alternativ lokal for barnboendet
under forsta halvaret 2021.

Det finns en problematik for personer som ar bostadslosa eller har svart att finna
bostad i Lysekils kommun. Socialférvaltningen har identifierat ett behov av boende
for malgruppen motsvarande ca 3 - 5 personer.

Ny lokal for hemtjansten behovs i Brastad vilket skulle kunna samlokaliseras med
ett nytt trygghetsboende invid Stingenashemmet.

Lokal for familjecentral dr under planering och ar angeldget att slutféra sa snabbt
som mojligt. Det finns ocksa behov av lokal for ungdomscentral under forutsattning
av att sddant beslut fattas.

Eva Andersson
Forvaltningschef

Lysekils kommun, 453 80 Lysekil | Tfn: 0523-61 30 00 | registrator@lysekil.se | www.lysekil.se
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Lokalbehovsplan for Socialférvaltningen 2021

Dimensionering och lokalisering av boendeplatser dldreomsorg- Inriktas rapport
2020-09-11

Beslutet skickas till

Samhallsbyggnadsnamnden
Socialndimnden
Samhaillsbyggnadschef

Ekonomichef

Avdelningschefer socialforvaltningen
Forvaltningsekonom
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Lokalbehovsplan for socialforvaltningen 2021

Socialférvaltningen har ett stort behov av lokaler samt ett vaxlande behov och
omfattning beroende pa verksamheternas utveckling och behov 6ver tid.
Lokalbehovsplanen syftar till att astadkomma en god langsiktig planering av samtliga
lokaler, ett effektivt nyttiande av kommunens egna lokaler samt att utgéra underlag for
kommunen investeringsbehov pa kort och lang sikt.

Planen skall uppdateras varje ar och forvaltningarnas planer utgor bas for den
kommungemensamma lokalférsérjningsplanen.

Aldreomsorg
Berakningsunderlag

Behov av sarskilt boende i Lysekils kommun 2019 - 2039.

Prognos for framtida behov av sarskilt boende har tidigare gjorts genom rak
framskrivning av platsbehov utifrdn SCB:s befolkningsprognos for Lysekils olika
delomraden 2019 - 2039 och genomsnittlig nyttjandegrad aren 2015 - 2017 per
aldersgrupp. Prognosen utgar fran den genomsnittliga nyttjandegraden for hela
kommunen och inte fran aktuell nyttjandegrad per delomrade. Den genomsnittliga
belaggningen under dessa ar var 164 helarsplatser. Uppgifterna om belaggningsgrad
ar hamtade ur verksamhetssystemet Magna Cura. Osakerheten i prognosen okar ju
langre fram i tiden prognosen stracker sig.

Enligt nuvarande plan har kommunen 168 platser efter att Lysekilshemmet har ersatts
av det nya aldreboendet i Fiskeback.

Platserna fordelar sig enligt nedan:
Stangenashemmet 40
Skargardshemmet 48
Fiskeback 80
Totalt 168

Enligt den gamla prognosen var det beraknade behovet av boendeplatser (enligt rak framskrivning)
dverstiga utbudet ar 2024.
Socialnamnden har 2020-12-16 beslutat att Skaftohemmet ska stangas permanent fran och med 2021.

Platsbehov

enligt 2017 Differens

Lysekil Lyse, Bro Totalt Lysekil ars fran 2017
Ar tatort och Brastad Skafto kommun prognos ars prognos
2019 89 56 21 166 167 -1
2020 92 56 22 170 171 -1
2021 93 55 22 170 172 -2
2022 94 55 23 172 175 -3
2023 97 57 23 177 179 -3
2024 99 58 25 183 185 -3
2025 101 58 26 186 188 -2
2026 106 60 27 193 195 -2

Lysekils kommun, 453 80 Lysekil | Tel: 0523-61 30 00 | Fax: 0523-61 37 12 registrator@lysekil.se | www.lysekil.se
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2027 111 60 27 198 201
2028 117 60 29 206 210
2029 123 62 30 215 219
2030 130 63 31 224 228
2031 135 64 32 231 236
2032 139 64 33 237 241
2033 143 66 33 242 247
2034 147 68 35 250 255
2035 150 68 36 254 260
2036 151 70 36 257 264
2037 152 70 36 258 265
2038 156 71 36 263
2039 157 72 36 265

Osiakerhetsfaktorer utover ovanstdende statistik dr efterfrdgan och antalet utifran
kommande personer som anséker om boende i kommunen. Alla ansékningar skall
enligt gillande lagstiftning behandlas lika oavsett om personerna ar skrivna i
kommunen eller ej vid ansokningstillfallet.

Lokalbehov dldreomsorg

Nar en person far boende beviljat har kommunen 3 ménader pa sig att verkstalla
beslutet. D.v.s. tiden mellan beslut och inflyttning tillats vara 9o dagar.

Om tiden 6verstiger detta skall det rapporteras till IVO vilket kan resultera i att ett vite
utdoms pa grund av dr6jsmal av verkstallighet.

Under 2020 var viantetiden mellan beslut och inflyttning 25 dagar i genomsnitt.

Under 2020 gav Ks ett uppdrag om att genom extern utredning utreda framtida behov
av dldreomsorgsplatser i Lysekils kommun. Rapporten dr klar och har redovisats. En
sammanfattning framgar nedan av utredningens resultat gillande boendeplatser.

Inriktas rapport angdende behov av dldreomsorgsplatser i Lysekils
kommun.

Behovet av dldreomsorgsplatser styrs fraimst av hur manga som far beviljad plats pa
sarskilt boende och hur linge de som far en plats bor kvar pa det sarskilda boendet.
Inflodet av dldre med beslut om sarskilt boende har varit relativt stabilt under 2014 —
2020. Den genomsnittliga vistelsetiden har minskat under motsvarande period, framst
for den grupp av boende som bott ldngre én 4 ar.

Den 6vergripande trenden pekar mot att farre personer flyttar in tidigt och bor linge pa
sarskilt boende. Vistelsetiderna varierar oftast mellan o - 4 ar

En kortare genomsnittlig vistelsetid medfor ett lagre behov av dldreomsorgsplatser.
Medianvardtiden i Lysekil ar ca 2 ar vilket ar i samstammighet med landet i stort.
Antalet ansokningar till sirskilt boende har varit stabilt under perioden 2014 - 2020
med viss fluktuation mellan enskilda ménader.

Den genomsnittliga tiden som man bor pa sarskilt boende har minskat kontinuerligt
sedan 2014. Det indikerar att platsbehovet har minskat. Mycket talar for att den
utvecklingen fortsitter och ar stabil.

En prognos for framtida behov av dldreomsorgsplatser bygger pa nuldaget och en
framskrivning baserat pa aktuell demografi.

Det finns tva scenarier enligt nedan:

Lysekils kommun, 453 80 Lysekil | Tel: 0523-61 30 00 | Fax: 0523-61 37 12 registrator@lysekil.se | www.lysekil.se
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Scenario 1: Tillfdllig minskning

Ett forsta scenario dr baserat pa att efterfragan pa platser snabbt aterhdmtar den
nedgang som skett senaste halvaret.

Platsbehovet ticks i sa fall fram till 2025 utan Gullvivans 12 platser.

Scenario 2: Ny situation ddr efterfragan dr kvar i ett minskat behov(dagsldget).
Detta baseras pa nuvarande utgangslage dar det finns ett tiotal lediga platser i befintligt
Oppet bestand.

Befintligt bestand tacker da behovet fram till 2028 utan Gullvivans 12 platser.

Utifran ovanstdende utredning, befolkningsstatistik samt hur efterfragan pa
aldreboendeplatser blir framover paverkas behovet av dldreomsorgsplatser. Just nu har
vi en 1ag efterfragan som troligen kan vara paverkat av Coronapandemin med mera

I genomsnitt har 148 platser varit belagda under 2020.

Trots den paverkan Coronapandemin kan ha gett dr prognosen att kommunen har
behovet av dldreboendeplatser tillgodosett minst fram t.o.m. 2025.

En viktig del i planeringen av dldreboende &r ocksa att om boendet skall bli
kostnadseffektivt vad giller driften behover det inrymma 40 - 60 platser. Om behovet
ar lagre bor mojligheterna av tillbyggnad av befintligt boende att 6vervégas.

Behov av trygghetsboende med tillhérande aktivitets/trdffpunkt for dldre dr
angeldget att tillskapa pa Skafto da Gullvivans dldreboende avvecklats. Planering av
det arbetet ar planerat att starta varen 2021 i ndra samverkan med Lysekilsbostader.

Lokalbehov LSS/socialpsykiatri

For narvarande pagar en strukturell 6versyn 6ver det totala bostadsbestéandet for
personer med LSS-beslut och psykiatriboende enligt SoL.

Totalt finns 49 platser i LSS-boende, 11 platser i psykiatriboende samt ett boende for
barn.

Vid inventering och samtal med bistindsbedémarna i kommunen finns fem vuxna
personer som har sa stora behov att en ansokan om gruppbostad enligt LSS skulle
innebara ett gynnande beslut. Uppskattningsvis kan en till tva personer forvintas gora
ansokan inom fem till atta &r. Under samma period kommer troligen ungefar lika
manga flytta ut eller avlida, och behovet av gruppbostad enligt LSS kan darfor forvantas
vara konstant och tickas av nuvarande platser.

Kommunen anvander sig for narvarande av utomkommunala placeringar for LSS (1
person) for psykiatriboende (6 personer) samt for barn (6 personer, varav 4 vistas pa sa
kallade skolplaceringar).

For narvarande finns det behov av utokning av platser i psykiatriboende i kommunen.
Platsantalet pa det nuvarande boendet ar 11, varav en plats finns i en s.k.
satellitlagenhet.

Boendet pa Ekgatan ar inte tillgadnglighetsanpassat och darfor har forvaltningen
planerat for flytt till nya lokaler, i Lyse. Det nya boendet Fjalla kommer att ha 15
boendeplatser och en korttidsplats.

Tre av de personer som kommunen idag koper plats for planeras att flytta hem till
Lysekil nar boendet 6ppnar. Eventuellt kan ytterligare ndgon person kunna flytta hem
till ett boende i Lysekil inom 1 - 2 ar.

Vi bedomer det totala behovet till 15 platser i Lysekil for en tvaarsperiod. Med nya
boendet i Fjdlla bedoms behovet av psykiatriboende vara tdckt fram till 2023.

Befintliga lokaler som idag anvands till LSS-boende ar inte fullt ut
tillganglighetsanpassade och boendena ar ofta beldget i 2 plan vilket forsvarar och
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fordyrar bemanningen och personalkostnaderna. Boendena ar till stor del dgda av
externa fastighetsagare.

Foreningsgatan 22 och 26 ar tva gruppbostiader som ligger bredvid varandra och som
inte ar tillganglighetsanpassade. Kontraktet 16per fram till och med 2025-12-31.
Kvarngatan och Kronbergets gruppbostader ligger ocksa bredvid varandra och har
visserligen hiss, men ar i tva plan, vilket kraver mer personal.

Kontraktet pa Kvarngatan loper fram till och med 2031-09-30.

Kontraktet pa Kronberget 1oper fram till och med 2026-09-30.

Pé lang sikt hade det varit bra att byta ut bade boendena pa Foreningsgatan och
Kronberget samt Kvarngatan. Att ha tva enheter i anslutning till varandra ar dock en
stor fordel, eftersom personalen da kan samarbeta pa ett enkelt sitt vid behov.

Ett annat alternativ kan dé vara att samlokalisera Kronberget och Lindens
gruppboende.

Aven Lindens gruppbostad har brister i tillganglighetsanpassning. Det bestar av sex
lagenheter, ligger pa Badhusberget i tva trappuppgangar och endast den ena
trappuppgangen har hiss. Det hade varit onskvart att &ven Linden pa sikt kunde fa
flytta till andra lokaler som ligger i ett plan.

Kontraktet pa Linden 16per pa fram till och med 2024-06-30.

Med anledning av att alla gruppboenden for ndarvarande dr bundna i relativt langa
hyreskontrakt bedoms behovet av andra lokaler forutsdtta att annan verksamhet kan
overta och flytta in i nuvarande lokaler. Det dr en forutsdttning for att borja
planering av alternativa lé6sningar.

Boende barn enligt LSS har for narvarande endast en person boende, men det finns
plats for flera brukare dar. Ytterligare en person har behov av att flytta in till sommaren
2021. Med anledning av att den personen behover bo liangre fran grannar, centrum och
en bit frin narmsta busshéllplats behover vi en annan lokal. For brukarens egen hilsa
och sikerhet ar det viktigt att personalen ska hinna reagera om brukaren lamnar
boendet for att ta sig till centrum eller annan plats

Behovet dar att omgdende ta fram en alternativ lokal for barnboendet under forsta
halvdret 2021. Kravspecifikation avseende barnboende framgar enligt bilaga 1.

De lokaler som barnboendet nu dr inrymda i ar bra for LSS-verksamhet och behéver
planeras for likande verksamhet nar annan lokal f6r barnboendet funnits.

Lokalbehov bostadslosa

I samband med den nya lagen om trygg och effektiv hemgang fran sjukhus for
psykiatrin har kommunens planeringsdagar minskats drastiskt. Idag har kommunen
tre dagar pa sig att ta hem patienterna om inte betalningsansvar skall trdda i kraft.
Den aktuella méalgruppen har olika psykiatriska problem och det ar inte ovanligt att de
saknar bostad. Dessutom ar det svart for dem att fa kontrakt pa en lagenhet med tanke
pé tidigare betalningsanmirkningar och misskotsel i samband med boendet.
Socialforvaltningen har identifierat ett behov av boende for malgruppen
motsvarande ca 3 - 5 personer.

Lokalbehov kontorslokaler

Beroende pa nir och hur lokalfragan 16ses for socialsekreterarna som arbetar med
forsorjningsstod behovs fler kontor pa Drottninggatan till socialtjinstens verksamhet.
Familjebehandlarnas lokaler ar inte optimalt placerade pa Almgatan. Det skulle vara
béttre for brukarna om lokalerna 1ag mer centralt.

Ett alternativ ar att flytta familjebehandlarna till Kungsgatan och flytta barn och
ungdomshandldggarna fran Kungsgatan till socialkontoret.

D4 blir lokalen pa Almgatan ledig och kan sigas upp.
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Ny lokal for hemtjdnsten behovs pa Skafto nar Gullvivan avvecklas.

Ny lokal for hemtjdnsten behovs i Brastad vilket skulle kunna samlokaliseras med
nytt trygghetsboende invid Stangendshemmet.

Lokal for familjecentral och ungdomscentral dr ocksa ett kommande behov. Lokal for
familjecentralen ar framtagen men hyresavtal dr dnnu ej klart.

Om en ungdomscentral skall startas ar det lampligt att de lokalerna finns i nira
anslutning till familjecentralen.

Bilagor:
1. Rapport, Dimensionering och lokalisering av boendeplatser
2. Kravspecifikation for barnboende

Eva Andersson
Socialchef
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Om uppdraget . _—
PPETEs inRikta

Bakgrund. Kommunstyrelsen har faststallt ett projektdirektiv for en utredning om framtidens aldreomsorg. Kommundirektoren ar
projektagare.

Inom ramarna for utredningen ska kommunstyrelseforvaltningen genomfora en delutredning om framtida behov och inriktning samt
lokalisering av sarskilda boenden i kommunen. | direktiven konstateras att bedémningar om platsbehov pa boenden behdéver ta
hansyn till flera faktorer an demografisk utveckling, sdsom férbattrad halsa och funktion hos aldre samt aldres dnskan om att bo kvar
i det egna boendet i méjligaste man.

Mot bakgrund av det 6kande antalet aldre i samhallet ar denna typ av utredningar ett viktigt underlag for kommunens langsiktiga
strategi och for dvergripande kapacitetsplanering.

Syfte och mal. | denna rapport adresseras darfér de fragor som stélls i delutredningen om behov och inriktning samt lokalisering av
platser. | detta ingar:

- att bedoma kapacitetsbehovet pa sarskilda boenden framat i tid
- att belysa lamplig lokalisering av eventuell utokad kapacitet
- att bedoma alternativ till sarskilda boenden

Metod och genomforande. Uppdraget har genomforts med en blandning av kvantitativa och kvalitativa metoder. Forst samlades
data in fran kommunens verksamhetssystem till och med februari 2020, for att analysera de samlade besluten inom aldreomsorgen
Over tid. Pa sa vis gar det att folja fléden in och ut ur kommunens aldreomsorg utan eventuella effekter av Covid-19. Denna
information kombineras sedan med data fran 6évriga kommuner i Sverige som jamforelseunderlag. inRikta har byggt upp en egen
databas for att kunna félja utvecklingen av platsbehov dver tid, och baserat pa kommuners olika férutsattningar.

Dataanalyserna anvands sedan som underlag i semistrukturerade intervjuer med nyckelpersoner. Tack vare kombinationen av
kvantitativ och kvalitativ metod kan intervjuerna avgransas och fordjupas pa de omraden som ar av storst relevans for helheten och
hypoteser fran dataanalysen kan bekraftas eller forkastas.

Slutligen sammanstalls observationerna i féljande presentation tilsammans med slutsatser och rekommendationer for kommunen.



Metodologiskt ramverk

Resursanvandning kan matas
i kostnader eller personalmatt
for att visa hur mycket resurser
kommunen lagger pa en viss
insats.

Effektivitet uppstar i relationen
mellan utfall eller kvalitet och
resursanvandning. Samma
resurser kan ge mer eller
mindre kvalitet.

Effektivitet i resursanvandning p
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Effektivitet i resursfordelningen p
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Effektiv helhet forutsatter
bade effektivanvandning
och férdelning av resurser
for att de ska bidra till s&
mycket vardeskapande
som mojligt.

| rapporten forsoker vi
belysa olika scenarion for
att skapa en effektiv helhet
inom aldreomsorgen i
Lysekil med fokus pa
resursfordelning.

Resursférdelning belyser allokering av resurser. Fér aldreomsorgen ar
en sadan avvagning hur resurser ska fordelas mellan sarskilt boende
och ordinart boende, det vill sdga hur forvaltningen ska allokera resurser

mellan boende kontra hemtjanst och hemsjukvard.

Allokering av resurser till boenden innefattar ocksa stora investeringar
dar det skapas en inlasning till den resursen under lang tid framdver.
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Kostnadsutvecklingen ar god i relation till den forvantade kostnaden, tack vare att

kostnaderna minskat inom sarskilt boende. Totalt sett ar kostnadsnivan i Lysekils

kommun ungefar som en genomsnittlig kommun. . 0o
inRikta

Faktisk kostnad i jamforelse med forvantad kostnad, ) . )
Referenskostnad ar ett matt pa forvantad kostnad for

aldreomsorgen i kommunen. | figuren kan ses att
17000 kostnaderna i Lysekils kommun varit hégre an férvantat
> historiskt. Trenden har vant och nettokostnaden ar nu lagre
¢ 16000 . " .
= 15000 an forvantat. Ambitionen med referenskostnaden ar att den
= ska fanga objektiva faktorer som driver kostnader. En
14000 avvikelse mot férvantad kostnad ska bero pa skilda
13000 ambitionsnivaer eller effektivitet.

(kr/inv)

2014 2015 2016 2017 2018 2019

—Nettokostnad ——Referenskostnad

Kostnadsutveckling i arskilt och ordinart boende i
ostnadstitveckiing Inom sarsiiit och ordinart boende | | Lysekils kommun har kostnaderna minskat inom sarskilt

boende och de ar nu pa samma niva som kostnader inom
ordinart boende. Detta ar relativt ovanligt i en svensk kontext.
150000 Ofta dverstiger kostnaderna inom sarskilt boende

Lysekil, (kr/inv 6ver 80 ar)

5 N~ kostnaderna inom ordinart boende markant.
2 100000

£

— 50000
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Kostnadsutvecklingen sticker ut jamfort med andra kommuner i underlaget, dar
ovriga sett tydligt 6kade kostnader de senaste fem aren. Kostnaderna for sarskilt
boende ser laga ut medan framforallt kostnader i hemtjansten ar héga.

inRikta

tkr/80+inv.

Verksambhet,

dldreomsorg
B Oppen verksamhet
. Jr— 204
B Sarskilt boende
160 135 134 164
m Korttidsvard
= 25 14 30
EHemtjanst 19
mDagverksamhet

Lysekil Hofors Hultsfred Kalix Malung-  Oxelésund Robertsfors  Tanum Liknande VG
-_—— Salen kommuner* kommuner**

:-6.3%: +22.9% +13.3% +9.0% +8.1% +6.4% +13.9% +5.2% +7.1% +9.1%

L= = =

Férandring, total
Kostnad*** 2014-19

Lysekil sticker framst ut for att kostnaderna har minskat per invanare éver 80 ar. Kostnadsminskningen har skett inom
sarskilt boende och kostnaderna ar laga i relation till kommunerna i jamférelsematerialet. Kostnaderna i ordinart boende
och da sarskilt hemtjansten ar daremot hdga.

* Liknande kommuner for aldreomsorg 2018, enligt Kolada:s kommunindelning
** Ovagt medeltal for kommuner i Vastra Gétaland
***Kostnad per invanare over 80 ar.
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Resultatet i Socialstyrelsens brukarundersokningar tyder pa att det finns en potential
att utveckla brukarnojdheten i Lysekil. Inga betydande skillnader kan ses mellan

sarskilt boende och hemtjanst.

Bemoétande, fortroende och trygghet

50
H(:fors Robertsfors
Kalix .
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<
‘.(75 -
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5 . Salen
T ® Lysekil
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Sarskilt boende (%)
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Socialstyrelsens brukarundersdkningar ger vagledning kring
kvaliteten inom &ldreomsorgen. Aven om kvalitet &r svart att
mata valjer vi anda att titta pa det kombinerade svaret for
fragor gallande bemotande, fortroende och trygghet som vi
anser ar det skarpaste kvalitetsmattet.

Andelen kan se lag ut i jamférelse med andra resultat fran
Socialstyrelsens brukarundersokningar. Det ska dock
poangteras att de allra flesta ar néjda med aldreomsorgen.
Att andelen ar lag for detta kombinerade svar forklaras av att
det dels ar tre olika fragor dar alla behdver ha positivt svar.
Den andra ar att svaret inte kan ha varit "ganska” utan
"mycket” [trygg, nojd etc.].

For bade sarskilt boende och hemtjanst finns en
utvecklingspotential i Lysekil i relation till vriga kommuner i
jamfdrelsematerialet (samma som kostnadsjamforelserna
gjorts med).

Det finns pa nationell niva inga samband mellan kostnader
och brukarupplevd kvalitet. Det gar med andra ord att na hog
kvalitet till IAga kostnader. En narmare bild dar aven
kostnader vags in ges pa nasta sida och uppdelat for
hemtjanst respektive sarskilt boende.



Inga samband kan ses dar jamforbara kommuner uppvisar en koppling mellan
resursanvandning och kvalitet. Det verkar vara andra delar som spelar in. | Lysekil har

ett tydligt fokus pa ledarskap lyfts i intervjuer som viktigt i arbetet framat.
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Lysekils kommuns forbattringspotential forefaller ligga i att forbattra bemoétande, skapa fortroende och trygghet inom hela
aldreomsorgen. Trygghet ar det omrade dar forbattringspotentialen ar storst. Dartill finns utrymme for att forbattra

kostnadseffektiviteten framforallt inom hemvard i ordinart boende.
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Den demografiska utvecklingen kommer att innebara stora utmaningar for
aldreomsorgen. Befolkningsprognosen visar att antalet aldre dldre kommer att oka

markant i Lysekil.

| nartid sker den demografiska 6kningen i aldersgruppen 80-84 ar, medan gruppen 65+
férandras relativt lite. Omkring ar 2024 bérjar gruppen 85-89 ar vaxa markant. Omkring
2030 nar tillvaxten gruppen éver 90 ar. Skillnaderna i behov och konsumtion av

aldreomsorg ar stor mellan aldersgrupperna.

Prognos for befolkningsutvecklingen
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nara 40 procent av platserna.
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Behovet av sarskilt boende ar tydligt kopplad till alder. Andelen pa sarskilt boende
kan sdgas fordubblas for varje 5-ars intervall. . o
inRikta

Figuren visar andelen i respektive aldersgrupp i Lysekil samt
genomsnittet fér de kommuner som ar i forsta kvartilen (den
fijardedel av Sveriges kommuner med lagst andel invanare
Over 80 ar pa sarskilt boende) och den fjarde kvartilen
(fjardedelen med hogst andel pa sarskilt boende)

Andel i sarskilt boende for olika aldersintervall
35%

30%

Andelen i en viss aldersgrupp som bor pa sarskilt boende
250, ungefar fordubblas for varje 5-ars intervall efter 75 ar.
Lysekils kommun féljer i stort den samma mdnster som landet i
stort. Spridningen pa kommunniva ar dock stor. Andelen i varje
aldersgrupp har dartill minskat under lang tid, vilket beskrivs
mer ingaende pa nasta sida.

20%

19% For att beskriva behovet av sarskilt boende ar det med andra

ord av stor betydelse att bryta ner befolkningsprognosen i 5-
10% arsintervaller eller annu finare.
Befolkningsprognosen for Lysekils kommun visar att behoven i
kommunen redan nu 6kar, men att 6kningen sker gradvis till en
borjan. Det ar dock tydligt att de demografiskt betingade
behoven pa langre sikt kommer 6ka i Lysekils kommun (se
0% aven tidigare sida).

65-74 75-79 80-84 85-89 90+

5%

Lysekil = = 1:a kvartilen == == 4:e kvartilen

1"



Generellt minskar andelen dldre som bor i sarskilt boende och minskningstakten gar
snabbare i kommuner som haft en hog andel pa sarskilt boende. Den andel av dldre som
kommunen har initialt ar det som bast forklarar vilken utveckling som kan forvantas.

Kommuner med liknande andel 80+ i sarskilt boende Vastra Gotalands kommuner

c b 15 . 105
2 105 & 1,00
2 5 095
T© 0,95 &1 090
o< — Y

g N 0,85 ga 0,85
= T 0,80
s 07 S 075
- 2015 2016 2017 2018 2019 L

2015 2016 2017 2018 2019
90+ e §5-74 7579 emm80-84 wmmmm85-89 90+

Kommuner med lagst andel 80+ i sarskilt boende Tolkning

Historiskt har den demografiska framskrivningen dverskattat
1,25 behovet av platser i sarskilt boende. En lagre och lagre andel bor

115 pa sarskilt boende for varje ar.
1,05 é = Minskningstakten ar pataglig framsti de aldre alderskategorierna.
——— Andelen i aldern 65-74 har i manga fall 6kat, men fran laga nivaer.

0,95 e

e 55-74 e [5-79 e 80-84 e 85-89

085 * Hos de kommuner som haft lagst andel pa sarskilt boende har

andelen varit mer stabil.
0,75

Forandring i andel sen
2015

2015 2016 2017 2018 2019 Kommuner med liknande andel som Lysekils kommun (dec 2019)
——(5-74 —mm75-79 80-84 85-89 90+ har i genomsnitt en minskande andel med ungefar 1% per ar.

Index bygger pa historisk utveckling av andelen aldre i sarskilt boende i drygt 160 svenska kommuner med start 2015, inRiktas bearbetning. Kalla: Socialstyrelsens register. 12
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| kommunen finns efter arsskiftet fyra boenden med total kapacitet om 190 platser,

varav tio ar korttidsplatser pa Skargardshemmet.

inRikta

Tabellen nedan beskriver nuvarande kapacitet pa de sarskilda boendena i Lysekils kommun och hur platserna férdelas mellan

somatiska platser, demensplatser respektive korttidsplatser.

Somatikplatser | Demensplatser Korttidsplatser | Totalt

Lysekilshemmet

Stangenashemmet 30

Skargardshemmet 30

Gullvivan 12

Fiskeback 20

10

18

60

10

73 (71)

40 (40)

58 (48)

12 (12)

80 (80)

Under avveckling. Ersatts av
Fiskeback nar det oppnar.

Tre av lagenheterna ar
parboendelagenheter

Ligger i anslutning till sjukhuset,
dar det aven finns lediga lokaler
i anslutning.

Tillfalligt stangd sedan
sommaren 2019

Oppnar host/vinter 2020

Fram till sommaren 2019 var fyra boenden éppna och hade ett totalt utbud av 183 platser, varav tolv fér korttidsvard. Med den
tillfalliga stdngningen av Gullvivan minskade antalet till 171, fortfarande med tolv platser for korttidsvard.

Nar Fiskeback star fardigt kommer Lysekilshemmet att laggas ned. Detta innebar en 6kning av antalet platser med totalt sju, och
det inkluderar en minskning av antalet korttidsplatser till tio. Den totala kapaciteten blir da 190 platser. Av dessa ar tio platser

amnade for korttidsvard som Iampligen bedrivs i anslutning till sjukhuset.

14



Kapaciteten varierar nagot 6ver tid med omkring 160-180 platser i befintliga boenden
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Sarskilda boenden

Lysekilshemmet ersatts av Fiskeback vilket gor att kapaciteten
halls relativt konstant éver tid nar Lysekilshemmet stanger.
Fiskeback har nagot hogre kapacitet med sju platser fler.

Ateréppnande av Gullvivan innebér att kapaciteten 6kar med
ytterligare tolv platser.

Andra boendeformer

Andra boendeformer kan ibland vara ett [ampligt alternativ till
sarskilt boende. Bostadsanpassning kan bidra till en trygg och
saker hemmiljé men racker inte alltid till.

| Lysekils kommun beskrivs det finnas relativt 1&g tillgang till
hyresbostader som aldre kan flytta till nar exempelvis en villa blir
for stor eller svar att rora sig fritt i.

Trygghetsboenden mdjliggdér ocksa for en hogre grad av social
gemenskap och gemensamma aktiviteter an andra
boendeformer

Kommunen har ett utbud av bade senior- och trygghetsbostader
med stora variationer i efterfragan. Trygghetsbostader har
generellt en hog efterfragan i Lysekil.

For de individer som inte har ett omsorgsbehov som motsvarar
sarskilt boende, men som har svart att klara sig i det egna
hemmet, skulle ett 6kat utbud kunna ge en okad trygghet i
hemmet. Behovet av bostader anpassade for aldre kommer
sannolikt Oka i takt med den demografiska utvecklingen.
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Kapacitetsbehovet styrs framst av hur manga som far en plats pa sarskilt boende
(inflode) och hur ldnge de som far en plats bor kvar pa det sérskilda boendet
(vistelsetid). | denna del gér vi en djupare analys av faktorer som paverkar
kapacitetsbehovet och som bedéms vara relevanta fér Lysekils kommun. Vi fokuserar
framst pa inflédet och vistelsetiden.
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Antalet ansokningar till sarskilt boende uppvisar stora skillnader manad fér manad.

Den overgripande trenden har dock varit véldigt stabil de senaste aren. Detta trots att
det forvantade behovet* har 6kat markant de senaste aren.

Ansokningar om sabo per manad (2014-2020/2)
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Inflédet av aldre som fatt beslut om sarskilt boende ar relativt
stabilt under perioden. Vi noterar dock att det kan vara relativt

stora svangningar fran manad till manad, men att den langsiktiga
trenden ar relativt konstant.

Antalet aldre i kommunen har dock dkat under matperioden.
Darmed kan vi konstatera att fler och fler aldre hellre far sin
omsorg i ordinart boende.

Inga avslag har identifierats for ansdkningar till sarskilt boende.
Detta indikerar en generds bistandshandlaggning for sarskilt
boende, vilket ocksa bekraftas i intervjuer. Kommunen har under
perioden enbart haft korta kotider till sarskilt boende.

Lysekils kommun tillampar aven en modell dar handlaggarna inte
har delegation for arenden dar hemtjansten éverstiger 120
timmar. For de individer detta galler arbetar handlaggarna
snarare med att motivera individen att soka till sarskilt boende.

Under perioden har vissa férandringar skett i demografin hos de
aldre i Lysekil. Andelen i aldrarna 75-80 ar har framférallt 6kat
medan bvriga aldersgrupper legat relativt stabilt. | takt med att

denna grupp blir &ldre ar det sannolikt att en 6kad efterfrégan pa
sérskilt boende kommer uppsta.
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Vistelsetiden har minskat nagot och trenden forefaller vara stadig mot kortare
vistelsetid

inRikta

Genomsnittlig vistelsetid* for aldre som bor pa sarskilt el . . , X
boende (2014-2020/2) Den genomsnittliga vistelsetiden har minskat nagot under

perioden. Andelen aldre med en vistelsetid pa under ett ar
1200 har varit stabil. Daremot har andelen med langa
vistelsetider pa mellan fyra och atta ar minskat.

1100 Medianvardtiden ar markant kortare an den genomsnittliga
vistelsetiden, vilket visar att det i hog utstrackning ar aldre
1000 med langre vistelsetider som driver upp medelvardet.
Den 6vergripande trenden pekar mot att farre bor valdigt
900 lange pa sarskilt boende och att vistelsetiden i hogre
utstrackning koncentreras till vistelsetider pa noll till fyra ar.
800

Att farre bor valdigt lange paverkar kapacitetsbehovet
nedat da dessa star for en betydande del av den totala
kapaciteten. En kortare genomsnittlig vistelsetid med farre
700 individer som bor lange pa sarskilt boende medfér ett lagre
kapacitetsbehov pa sikt. Monstret stodjer den bild som
formedlas i intervjuer om att de som flyttar in pa sarskilda
600 boenden har allt stérre vardbehov i relation till tidigare.
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*Matt som antal dagar som den aldre bott pa séarskilt boende. Vistelsetiden avser samtliga individer pa boendet vid en viss tidpunkt. 19



Aldre som bor vildigt linge tar upp en betydande del av den totala kapaciteten av
platser inom sarskilt boende. Den gruppen har minskat over tid, en utveckling som

sannolikt kommer fortsatta.

Vistelsetid och andel av varddygn for intervall av
vistelsetider (2014-2020/2)

120%

Lases: De individer med 3-4 ars

vistelsetid eller kortare (70%) star for 100%
100% |40% av varddygnen, eller pa

motsvarande vis att de som bor langre
an 4 ar (30%) tar 60% av kapaciteten

82%
80% 4%
64%

60% 1%
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17% 290/
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m Andel personer  ®Andel varddygn (ackumulerat)
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Medianvardtiden, matt vid utflytt ar knappt tva ar i Lysekil
vilket i stort ar i linje med hur det ser ut i landet i stort*.
Medianvardtiden nationellt ar tva ar.

Diagrammet visar att de som bor lange pa sarskilt boende tar
upp en stor andel av det totala antalet varddygn éver en lang
tidsperiod. En situation med manga individer som bor lange
pa sarskilt boende 6kar kapacitetsbehovet. Det ar en
drivande faktor for behov att ha en stor andel aldre pa
sarskilt boende.

Det har inte varit méjligt inom ramen for denna rapport att
undersoka vad som ar utmarkande for de som bor valdigt
lange, sarskilt da i form av behov. Med nuvarande trend mot
farre som bor under valdigt lang tid blir detta mindre viktigt,
men bryts trenden ar det ett viktigt omrade att fa kontroll
dver. Ar det behov som kan l6sas pa ett effektivare satt |
ordinart boende?

Det har under intervjuerna lyfts att det finns vissa behov som
ar svara att méta i ordinart boende pa ett kostnadseffektivt
satt. Ett exempel pa detta ar nattillsyn med langa restider
som kan l6sas med hjalp av valfardsteknik.
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Arbetssatt och insatser som kan paverka behovet av sarskilt boende . ]
inRikta

Myndighet och bistand

Myndighetsutovning

Lysekils kommun ar inte restriktiva i sitt satt att styra mot och bevilja sarskilt boende. Avslag pa en ansdkan sker inte. Fran
intervjuerna framgar att handlaggarna snarare motiverar aldre att soka sarskilt boende.

Generellt finns darmed utrymme fér en mer stram bistandshandlaggning. Om handlaggningen férandras i nagondera riktning
paverkas aven platsbehovet.

Brytpunkt

En viktig anledning till den generdsa bistandshandlaggningen ar brytpunkten dar delegationen pa beslut om hemtjanst éver 120
timmar per manad inte ges bistdndshandlaggarna utan beslutet ligger hos namnd. Det saknas underlag som belyser om beslut om
hemtjanst som ar 120 timmar motsvarar ett faktiskt utférande om 120 timmar. Vidare framgar att schablonmodellen inte tar hansyn
till eventuella samordningsvinster for utférandet hos individer med omfattande beslut.

Beslut om timmar fangar heller inte alla resurskravande moment varfér det ocksa kan vara en underskattning av resursbehovet for
att méta individens behov i ordinart boende. Darutéver utgar denna sa kallade brytpunkt for kostnadseffektivt utférande fran en
ogonblicksbild over kostnaden i hemtjanst och sarskilt boende. FOr Lysekils kommun ar kostnaden for hemtjanst sarskilt hog, och
kostnaden for sarskilt boende lag, men detta kan forandras over tid. Dartill forefaller nAmnden bevilja hemtjanst i hdg utstrackning
aven 6ver den aktuella brytpunktsnivan.

Rattssakerhet, likabehandling och den ekonomiska logiken bedomer vi ar otydlig med nuvarande forfarande. Hur eventuella
brytpunkter definieras och tillampas kan fa konsekvenser pa platsbehovet.

Inflode och vistelsetid

Antal ansdkningar om sarskilt boende har varit stabilt under perioden, fast med stora fluktuationer mellan enskilda manader. Den
genomsnittliga tiden som de som bor pa sarskilt boende hittills har bott har minskat kontinuerligt sedan 2014. Detta indikerar att
platsbehovet har minskat. Mycket talar ocksa for att denna trend fortsatter, men férandringar i efterfragan, som exempelvis kan
komma av en férandrad syn pa sarskilt boende hos allmanheten, kan férandra och framférallt minska efterfragan och darmed
inflddet. En generds bistandsbeddmning ger generellt [Angre vistelsetider och en stram ger generellt kortare vistelsetider.
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Arbetssatt och insatser som kan paverka behovet av sarskilt boende (fortsattning)

Ordinart boende IN leta

Insatser i ordinart boende

Insatserna i ordinart boende ligger till grund for att skapa trygghet hos individerna under den tid som vanligtvis féregar behovet av
sarskilt boende. En val fungerande hemvard skapar forutsattningar fér mindre behov av sarskilt boende, samtidigt som en samre
funktion i hemvarden skapar ett stdérre tryck pa sarskilt boende.

Trygg hemgang

En specifik insats i ordinart boende som har inverkan pa platsbehovet ar Trygg hemgang. Det ar en sarskild insats som i nuvarande
form funnits i Lysekil sedan 2014. Insatsen beviljas framforallt till aldre vid utskrivning fran slutenvard. Hemtagningen fungerar val
och kommunen har inga betalningsdagar enligt Lagen om samverkan vid utskrivning fran sluten vard. Ett annat viktigt syfte med
insatsen Trygg hemgang ar att den ska vara rehabiliterande for att brukaren ska aterfa sa mycket funktionsférmaga som mgjligt. Vid
intervjuer uppgavs att detta var ett omrade som kunde utvecklas, sarskilt lyftes att tiden i insatsen ofta blev fér lang och att det fanns
en stravan mot att minska tiden till en vecka till skillnad fran dagens tva veckor. Den faktiska tiden i insatsen har inte kunnat foljas
upp inom ramen foér denna rapport men langden pa bistandsbeslut indikerar att narmare halften av alla brukare haft ett beslut som
varit langre an tva veckor.

Korttidsvard

Korttidsvard sker pa sarskilda avdelningar och har i manga fall en liknande malgrupp som Trygg hemgang. Korttidsvarden anvands
framforallt for aldre med behov som ar mer omfattande an att kunna hanteras med en insats i det egna hemmet. En majoritet av de
som skrivs ut fran korttidsvarden flyttar till ett sarskilt boende efter insatsen. Vardtiden for en korttidsvistelse har minskat sedan 2014
och 70 procent av besluten ar nu pa tva veckor eller mindre. P4 samma satt som for Trygg hemgang ar det ofta sa att den intensiva
rehabiliteringsperioden ar under en begransad tid sa detta bedéms vara en positiv utveckling. Pa samma satt som fér inom sarskilt
boende tar langre vistelser upp en stor andel av kapaciteten, varvid de 30 procent av besluten som har langre beslut an tva veckor
bor granskas sarskilt.

Korttidsvard som insats kan vidare ha en tendens att driva mer mot sarskilt boende, medan Trygg hemgang i stérre utstrackning
leder till fortsatta insatser i ordinart boende. Avvagningen mellan dessa tva insatser kan darfér ha paverkan pa behovet av platser.
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Antalet belagda platser har lange varit relativt stabilt inom sarskilt boende. En kraftig
minskning kan ses fran tidigt 2019 som har accelererat fran hosten. Minskningen har - = P
fortsatt under varen 2020. 1p leta

Figur: Antal beslut om sarskilt boende samt nya och avslutade
per manad (2014-2020)

250 En prognos eller ett scenario for behov av
antalet platser inom sarskilt boende bygger pa
ett nuldge och en framskrivning baserad pa
demografi.

200 .. .. . ..

Val av nulage ar alltsa centralt for utfallet.
| nulaget finns ett patagligt éverutbud av
platser inom sarskilt boende pa kort sikt.

150 Gullvivan ar tillfalligt stangt med 12 platser och

. Fiskeback ska ersatta Lysekilshemmet vilket
Figur: Insatser manaden innan beslut om bidrar med ytterligare platser. Fiskeback bidrar
sarskilt boende (2014-2020) sarskilt med ett 6kat utbud av demensplatser.

100 .

Endast kortidsboende Dagens situation pekar mot ett éverutbud pa
16% 15-20 platser fér hésten 2020. Nar Gullvivan
A = Endast hemtjanst Oppnar igen Okas detta till 27-32 platser. En
5o | ™= Nya beslut sabo = Kortidsboende + hemtjanst osékerhetsfaktor i detta &ar at_lf m_inskningen av
antal belagda platser skett véldigt snabbt, om
mmm Avslutade beslut .. I
s3bo = Trygg hemgang + ev. fler det enb_art aren tlllfalllg effekt o_ch att antalet
—Totalt antal innan ansOkningar Gkar Kraftigt kan bilden féréndras.
beslut om sabo
0
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*Galler insatser innan sabo-beslut och avser perioden jan 2014-feb 2020- 23
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Ett hogre och ett lagre scenario presenteras for att hantera den osakerhet som finns i

prognosen och dess antaganden.

Pagaende

20 minskning ar
tillfallig

200

150

100

mmm Nya beslut sébo

50

mmm Avslutade beslut
sabo

Pagaende
=——Totalt antal . mlnSknlng ger
o beslut om sabo en permanent
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De scenarion som presenteras bygger pa att den
nuvarande utvecklingen med ett relativt sett minskat
nyttjande av sarskilt boende fortsatter kontinuerligt.
Skillnaden mellan de olika scenarion som laggs fram ar
vilket utgangslage de ar baserade pa.

Forandringen som skett under 2019 och 2020 kan vara
tillfallig eller mer permanent. Férvaltningen har uppgett att
det fanns en oro for att det skulle uppsta en platsbrist nar
Gullvivan tillfalligt stangdes men att det sedan dess frigjorts
flera platser for att nu ha ett betydande antal lediga platser.

inRikta

Scenario: Tillfallig minskning

Ett forsta scenario ar baserat pa att efterfragan pa platser snabbt
aterhamtar den nedgang som skett senaste halvaret.
Baspunkten i antal platser ar full beldggning pa Lysekilshemmet,
Skargardshemmet och Stangendshemmet. Andelen aldre pa
sarskilt boende i varje alderskategori minskar fran det med 1%
per ar i linje med hur utvecklingen i andra kommuner med
liknande foérutsattnignar sett ut. Platsbehovet tacks i sa fall fram
till 2025 med de platser som tillkommer nar Fiskeback oppnar,
utan Gullivans tolv platser. Med ett ateroppnat Gullvivan ar
platsbehovet tackt fram till 2028 och fram till dess har kommunen
Overkapacitet.

Scenario: Ny baspunkt for minskat behov

Ett andra scenario ar baserat pa det utgangslage som faktiskt
galler idag dar det finns ett tiotal lediga platser i befintligt oppet
bestand. | dvrigt galler samma antaganden som for tidigare
scenario. Befintligt bestand tacker i detta scenario behovet fram
till 2028, och med Gullvivan 6ppet tacks behovet fram till 2032.
Innan dess har kommunen dverkapacitet.
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Det ar svart att avgora om nuvarande nedgang i beslut om sarskilt boende ar varaktig
eller bara tillfallig. Mycket talar for att behovet anda 6kar, om an i langsammare takt an
kommunens tidigare prognoser
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Olika scenarion for platsbehov beroende av antaganden

Observera
olika skalor pa
tidsaxeln.

Faktiskt utfall for
2019/07-
2020/02. Se sid

Forvaltningens
tidigare
prognosantaganden

Sannolikt utfall ar
mellan dessa kurvor

*Kommuner med liknande andel i sarskilt boende idag och kommuner i Vastra Gétalands lan. Se sid XX.
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Forvaltningens tidigare prognos utgar fran en
rak demografisk framskrivning. Denna
utrednings scenarion ar baserade pa olika
utgangspunkter men med demografisk
framskrivning och en minskande andel i
respektive aldersgrupp med 1% per ar vilket ar i
linje med jamforbara kommuners™ historiska
utfall. Ett sannolikt utfallsrum bedéms vara
nagonstans mellan de senare.

Den ljusgrona kurvan illustrerar det scenario dar
nuvarande minskning ar mer tillfallig. Den
morkbla kurvan illustrerar scenariot dar
minskningen blir mer permanent. Bada dessa
scenarion har ett underliggande antagande i att
en hogre andel av aldre med behov av
kommunal omsorg far sina behov tillgodosedda i
ordinart boende.
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Tillganglig kapacitet i forhallande till nuvarande och framtida behov och effektiv
fordelning av resurser i Lysekils kommun . o
inRikta

Kapacitet vs behov

Lysekil har, med Fiskeback 6ppnat, 180 platser, fordelat pa fyra boenden. Detta ger pa kort sikt en dverkapacitet pa 22-27 platser.
Overkapaciteten vantas finnas kvar mer &n fem ar till givet de scenarion som presenterats.

Langsiktig trend bland kommuner i linje med utvecklingen i Lysekils kommun

Sarskilt boende som insats har forandrats radikalt sedan Adelreformen*. De som bor har ett mer omfattande vard- och
omsorgsbehov och vistelsetiderna har minskat betydligt 6ver tid. For att kunna méta de behov som de boende har ar andamalsenlig
utformning ett viktigt omrade. Bade i form av lokaler och tillgang till hjalpmedel. Utformningen av ett boende blir sarskilt viktig for
aldre med en demenssjukdom dar lokalerna spelar en stor roll for den kvalitet i vard och omsorg som kan levereras.

Mer komplexa vardbehov stéller hoga krav pa effektivitet i bemanning

Bemanning ar en annan central fraga for utformning av sarskilt boende. Stérre enheter, med 40 platser eller fler, har battre
forutsattningar att dela personalresurser an mindre enheter vilket ger lagre kostnader utan att behdva gora avkall pa kvalitet. Storre
enheter har ocksa battre forutsattningar att sakra en god vard genom att det ar lattare att sakra tillgang till kompetens, bade gallande
legitimerad personal och underskoterskor.

Val av lokalisering ar enklare for lattare boendeformer, sarskilt boende stéller hogre krav pa specialisering

Att flytta till sarskilt boende ar en stor omstallning for den aldre. | manga fall finns en énskan om att flytta till ett boende nara
hemmet. Denna dnskan maste vagas mot forutsattningarna fér kommunen att leverera den kvalitet i vard- och omsorg som
[atminstone] lagen staller pa4 kommunen. Aven ekonomiska aspekter spelar har en betydande roll ifall mindre enheter ska etableras.
For sarskilt boende ar individens behov av specialiserat stdd storre, medan trygghetsboenden och andra lattare boendeformer staller
mindre krav pa specialisering. De hogre krav som stélls pa ett sarskilt boende idag jamfért med tidigare medfér att det i vissa fall kan
vara svart att beakta 6nskemal om narhet, detta i markant hdgre utstrackning an for lattare boendeformer.

https://sv.wikipedia.org/wiki/%C3%84delreformen 27
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lllustrativ sammanfattning
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Hemtjanst

Det kan uppsta ett gap
mellan hemtjénst och séarskilt
boende. Vilken &r bostadens
roll i behovet?

Det kan finnas behov av
alternativa boendeformer
som ger goda férutséttningar
att ge trygghet och social
utveckling. Hur ser det ut?

Punktinsatser for att moéta
behov. Hemtjanstens och
hemsjukvardens férmaga att
Beskrivning méta individers behov i

ordinart boende forbattras
standigt, sarskilt med stéd av
ny teknik. Nya arbetssatt har
ytterligare potential

Antal aldre w.] 'ﬁ] *’] ﬁ]

)

Kostnad
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Sarskilt boende

Omfattande insatser dar
behov av vard och omsorg
finns 6ver hela dygnet. Vanligt
med demens eller kognitiv
svikt alternativt omfattande
somatiska besvar.
Vistelsetiden minskar generellt
och andelen aldre med sarskilt

boende minskar.
® ®
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Sammanfattning och overgripande slutsatser . .
inRikta

= Lysekil star infér en betydande dkning av aldre i aldersgrupper 6ver 80 ar, de demografiskt betingade behoven kommer 6ka under
de narmsta 10-15 aren. Okningen har borjat och prognosticeras accelerera.

= Andelen aldre som bor pa sarskilt boende har minskat under en lang tid. Samtidigt bor de aldre som flyttar in ockséa pa sarskilt
boende under kortare tid an historiskt. Platsbehovet i relation till demografi har fortsatt minskat for kommuner med samma
utgangslage som Lysekils kommun.

= Sett till faktisk belaggning har det inte gatt att se den utvecklingen férran tidigt 2019. Bakomliggande faktorer i minskad
genomsnittlig vistelsetid gor att var bedomning ar att det inte enbart ar en tillfallig effekt. Minskningen sker trots en enligt
utredningens bedémning generds bistdandsbedémning.

= Efterfragan pa bostader dar aldre kan bo om de har stora behov av omsorg kommer med stor sannolikhet att 6ka i takt med att
fler blir aldre. Den grupp av aldre som har behov som ar pa en lagre niva an vad som motiverar sarskilt boende behdéver fler
alternativ och 6kade valmajligheter vid sidan om ordinart boende, delvis i form av trygghetsboenden. Det gar inte att sékert saga
att marknaden kommer I6sa detta behov. Det bor darfor finnas gott fog for en satsning péa trygghetsboenden i kommunen som ett
alternativ "mellan” ordinart boende och sarskilt boende. Dessa bor lokaliseras lokalt for att ge En utbyggd kapacitet med
trygghetsbostader skulle eventuellt kunna minska behovet av sarskilda boendeplatser ytterligare utover vad denna analys
beskriver.

- Behovet av kommunal omsorg 6kar. De behov som kan métas i ordinart boende okar for varje ar som gar.

-> Befintligt bestand [under uppbyggnad] prognosticeras vara tillrackligt for att tacka invanarnas behov under relativt lang tid
framover.

- Aven med Gullvivan tillfalligt stingt kommer det sannolikt finnas en Gverkapacitet av platser inom sarskilt boende i nartid.
- Det finns behov av att satsa pa alternativa boendeformer som trygghetsboenden i kommunen.
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Specifika slutsatser och reckommendationer . .
inRikta

Hantering av dverkapacitet

Slutsatser: | nartid finns det en dverkapacitet pa platser inom sarskilt boende sett till befintligt nyttjande. Att ha lediga platser
forsvarar for en effektiv verksamhet da en effektiv personalplanering ofta kraver nara full beldggning pa en enhet. Att ha tomma
platser spritt mellan boenden och enheter riskerar alltsa att bli kostnadsdrivande i det korta perspektivet. Att ateroppna Gullvivan
skulle forstarka problemet med dverkapacitet da lediga platser pa avdelningarna driver mot 6kade kostnader

Rekommendationer: Overvag férutsattningarna att tillfalligt stdnga en avdelning och att inte aterdppna Gullvivan nar éverutbudet &ar
av nuvarande storlek.

Planera for viss flexibilitet i kapacitetsforsorjning sarskilt boende

Slutsatser: Alla prognoser ar behaftade med osakerhet. Det ar alltsa viktigt att Idpande fdlja utvecklingen for att sdkerstalla att
planeringen ligger ratt. Efterfragan kan variera nagot, bade upp och ner fran vad som prognosticerats i rapporten. Om behovet av
platser oforutsett skulle andras har forvaltningen signalerat att det finns forutsattningar att utdka eller minska kapaciteten,
exempelvis pa Stangenashemmet, genom att nyttja angransande mark eller vid utformning av kommande lokaler. Alternativ for att
minska ledig kapacitet kan handla om att avsatta platser for LSS-verksamhet for personer med omfattande somatiska besvar i
befintliga boenden. Det senare alternativet kan dock riskera att binda kapacitet mer permanent.

Rekommendationer: Forvaltningen bor aven ha beredskap for att hantera en situation med ett langvarigt 6verutbud eller viss
underkapacitet. Underkapacitet kan behéva hanteras om forvaltningen valjer att halla sig i den lagre delen av prognosspannet med
lag kapacitet.

Utveckla omhandertagandet i ordinart boende och med alternativa boendeformer

Slutsatser: Antalet aldre kommer att 6ka markant i Lysekil och dad kommer med all sékerhet behoven av dldreomsorg att 6ka. De
scenarion som lagts fram i rapporten utgar fran att en 6kad andel av dessa vill och ska fa sin omsorg i ordinart boende vilket staller
krav pa den organisationen. Hemtjansten ar idag relativt dyr i Lysekil, matt i kostnad per beviljad timme och i kostnad per invanare
over 80 ar. Om en storre andel av de aldre ska fa sin hjalp av hemtjansten bor detta vara ett prioriterat utvecklingsomrade for
forvaltningen. | detta ingar aven att kommunen behoéver sakra tillgang till alternativa boendeformer som trygghetsboenden. Arbete
pagar och bor fortsatta. Aven digitalisering &r ett viktigt omrade att prioritera for att personalresurserna ska racka till pa sikt.

Rekommendationer: Prioritera att utveckla insatser i ordinart boende och med alternativa boendeformer, med fokus pa att forbattra

effektiviteten utifran ett helhetsperspektiv. Ny



Forslag till strategi for utveckling mot en effektiv helhet och langsiktigt hallbar
aldreomsorg i Lysekils kommun . .
inRikta

= Ha som grundstrategi att befintligt bestand kommer vara tillrackligt for att méta behovet av platser inom sarskilt boende

Etablera alternativ strategi for hur en situation med bade hégre och lagre an férvantad efterfragan ska hanteras!

- Strava efter att inte ha en dverkapacitet. Det ar kostnadsdrivande utan att det adderar varde till de aldre.

Folj Ibpande upp utvecklingen for att se vilka eventuella revideringar av strategin som behdver goras!

= Basera val av lokalisering av boenden pa forutsattningar for att leverera en god och effektiv vard och omsorg.

= Prioritera matning och utveckling av omsorg i ordinart boende for en effektivare helhet.

Kostnadsutveckling ar centralt om fler far sin omsorg i ordinart boende.

Utred hur olika behov méts i ordinart boende och prioritera utvecklingsresurser till de omraden dar potential identifierats (ex. rehabiliterande insatser,
nattillsyn).

Sakerstall tillgang till alternativa boendeformer, sasom trygghetsboenden for att méta behoven hos den aldre befolkningen.

Omvardera eller utveckla brytpunktsresonemanget. Forutsattningarna att mata resursanvandning inom hemtjansten kommer att forbattras nar TES ar
implementerat och darmed ge en battre grund for var en eventuell brytpunkt gar.
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KOMMUN

Datum Dnr

2021-01-26 SON 2020-000025

Socialférvaltningen
Géran Emanuelsson, 0523-61 33 98
goran.emanuelsson@lysekil.se

Ej verkstallda beslut enligt SoL. och LSS, kvartal 4-2020,
anmalan

Sammanfattning

Kommunen ska enligt socialtjanstlagen (SoL) och lagen om stod och service till
vissa funktionshindrade (LSS) anmala ej verkstéllda beslut till Inspektionen for
vard- och omsorg (IVO). Rapport skall dven ga till kommunfullméaktige samt
kommunens revision. Anmailan skall géras da verkstalligheten inte har paborjats
inom 3 ménader fran beslut.

Forslag till beslut
Socialndmnden tar del av redovisningen.

Rapporten 6verlamnas for kinnedom till kommunfullmaktige och till kommunens
revisorer.

Arendet
Rapport for kvartal 4 har uppréttats av socialkontoret och lamnats till IVO.
Rapporteringen till IVO sker pa individniva.

Férvaltningens synpunkter eller utredning
Av rapporten framgar
Ej verkstillda beslut under kvartal 4-2020 - 1 drenden, (o0 kvinnor, 1 min).

Tidigare anmalda beslut:
o tidigare anmilda drenden verkstilldes under kvartalet, (0 kvinnor, 0 min)
o tidigare anmalda drenden avslutades utan verkstillighet, (0 kvinna, 0 min)

Goran Emanuelsson
Handlaggare

Marianne Sandstcn
/Avdelmngqchcf v

/?/ I /f(///flz.
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hg TJANSTESKRIVELSE 2(2)
LYSEKILS

KOMMUN Datum Var beteckning
2021-01-26 «Databas» «Diarienr» nr
«Grpnr»

Bilaga/bilagor
Bilaga till Socialndmndens rapport Gver ej verkstillda beslut for kvartal 4-2020

Beslutet skickas till

Kommunens revisorer
Kommunfullméktige



Bilaga till Socialnamndens rapport éver "Ej verkstallda beslut for
kvartal 4-2020" till IVO

Rapporteringsperiod 2020-10-01 -- 2020-12-31
Tidigare anmalda beslut som har verkstillts under kvartal 4-2020

Antal Lag Beslut Status Beslutsdatum Verkstalld

Tidigare anmalda beslut som har avslutats utan verkstallighet under kvartal 4-2020

Antal Lag Beslut Status Beslutsdatum Datum for avslutning

Ej verkstallda beslut under kvartal 4-2020

Antal Lag Beslut Status Beslutsdatum Verkstalld
1 LSS 6200 Kontaktperson LSS 9§ 4 Anmal till tvO 2020-01-17

Summa “Ej verkstillda beslut under kvartal 4-2020"

Summa min 1
Summa kvinnor 0
Totalt 1

Antal dagar

44196

Antal dagar

349

2021-01-26 15:06




Tjansteskrivelse
LYSEKILS

KOMMUN

Datum Dnr
2021-02-16 SON 2020-000026

Socialforvaltningen
Frida Lilliehorn,0523 - 61 34 76
frida.lilliehorn@lysekil.se

Ej verkstallda beslut enligt SoL, kvartal 4 - 2020, anmalan
avser Individ- och familjeomsorgen

Sammanfattning

Kommunen ska enligt socialtjanstlagen (SoL) och lagen om stod och service till
vissa funktionshindrade (LSS) anmaila ej verkstéllda beslut till Inspektionen for
vard och omsorg (IVO). Rapport ska dven ga till kommunfullmiktige samt
kommunens revisorer. Anmélan ska goras da verkstallighet intehar pabotrjats inom
tre manader fran beslut.

Forslag till beslut

Socialnamnden tar del av redovisningen.

Rapporten 6verlamnas for kinnedom till kommunfullmiktige och till kommunens
revisorer.

Arendet

Rapportering av beslut som saknar insats till inspektionen for vard och omsorg
(IVO) sker sedan 2018-01-01 endast i de fall beslut saknar insats

Att rapportera avseende individ- och familjeomsorgen kvartal 4, 2020:
— Nya drenden rapporterade: 0
- Aterrapportering i tidigare drenden: o

— Kvarstdende drenden som saknar beviljad insats: o

Marianne Sandsten
Avdelningschef mottagning och Frida Lilliehorn
utredning Handlaggare

Beslutet skickas till

Kommunfullméktige
Kommunens revisorer

Lysekils kommun, 453 80 Lysekil | Tel: 0523-61 30 00 | registrator@lysekil.se | www.lysekil.se
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Placeringar Barn och ungdom 2021

2021-02-16
i TKR
I budget | Prognos 2021, Utfall
Vardform 2021 210216 2020 F6érandring
Familjehem, kons. 10 072 14 788 12 184
Familjehem, egna 4770 4920 5084
Institution LVU & SOL (SiS/HVB)* 20248 15518 18 263
Korttidsvard 0 0 0
Kopt 6ppenvard 0 0
Summa 35090 35 226 35531

*SiS/HVB skolkostnad &ar avdragen (bekostas av UBF)

For kdinnedom: | sammanstéllningen ingar INTE momsatersck pa 6 % till privata aktorer

Prognosen utgar ifran beslutade drenden




Tjansteskrivelse
LYSEKILS

KOMMUN

Datum Dnr
2021-02-12 SON 2020-000001

Socialforvaltningen
Eva Andersson,0523 - 61 33 89
Eva.b.andersson@lysekil.se

Arsrapport 2020
Sammanfattning

Enligt kommunens styrmodell ska uppf6ljning av budgetramar och resurser ske per
sista februari (U1), 30 april (U2), 31 augusti (U3), oktober (U4) samt arsrapport per
31 december.

Utover det ska manadsrapporter redovisas for mars, maj, september och november.
Arsrapport 2020 avseende Socialnimndens verksamhet redovisas enligt bilaga 1.

Rapporten skickas till kommunstyrelsen.

Forslag till beslut

Namnden tar del av och godkanner redovisad arsrapport och material for
namndens verksamhet 2020.

Arendet

Forvaltningen lamnar redovisning av 2020 ars verksamhet och ekonomiska resultat
i bilagd rapport. Rapporten innehéller verksamhetsbeskrivning, maluppfyllelse,
ekonomisk analys samt beskrivning av verksamhetens utmaningar infor de
kommande aren.

Eva Andersson
Forvaltningschef

Bilaga/bilagor

Arsrapport 2020

Nyckeltal namnd helar 2020

Statistik redogoérelse anhdrigstodet 2020
Placeringar 2020

Tabell placeringskostnader BoU 2018-2020
Diagram placeringskostnader BoU 2018-2020

Beslutet skickas till

Kommunstyrelsen
Kommunchefen
Ekonomichef
Forvaltningsekonomer
Avdelningschefer

Lysekils kommun, 453 80 Lysekil | Tfn: 0523-61 30 00 | registrator@lysekil.se | www.lysekil.se
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Innehallsforteckning

4.1

4.1.1
4.1.2
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Bilaga 2: Placeringar 2020
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1 Sammanfattning

Anvisning

En kortare summering av rapportens olika delar.

Sammanfattning av nimnd/avdelning/enhet avseende verksamhetens grunduppdrag och
utvecklingsmal samt ekonomi. Omfattningen ska vara ca en halv A4, en samlad bedémning
av enheten som ger lasaren en bild av hur det gar pa enheten utifran olika perspektiv.

Grunduppdrag

Coronapandemin som pagatt under 2020 har satt vard och omsorgsverksamheten pa harda
prov. Ett omfattande arbete har pagatt i hela forvaltningen for att ta fram bemanningsplaner
for den skull pandemin skulle kriava omdisponeringar av personal bade inom och utom
forvaltningens verksamheter. Det har ocksa skett ett stort arbete med att forse
verksamheterna med det skyddsmaterial som behovts dd den kommunala verksamheten
sedan flera ar tillbaka frangédtt den gamla strategin med lagerhallning av
forbrukningsartiklar.

En stor eloge skall ges till alla vira medarbetare som har varit fantastiska pa att utveckla sin
kunskap, tagit till sej och foljt alla hygienrutiner och anviant den skyddsutrustning som
kravts. Tack vare detta har vi lyckats undvika spridning av smitta och det har varit ett mycket
lagt antal brukare som blivit drabbade av covid 19.

Socialforvaltningen har ocksa ansvarat for de egentester som kravts for kommunens
personal. Arbetet har utforts via socialkontorets reception. En omfattande informationsinsats
har genomforts fortlopande under hela pandemin.

Socialforvaltningen gick 2020-01-01 in i en ny organisation med tre avdelningar vilkas
uppdrag framgar nedan:

Avdelningen for mottagning och utredning har uppdrag att skota myndighetsutévningen
och fatta beslut om enskilda stodinsatser till kommuninnevéanarna. Utredningarna utfors i
utredningsverktyget IBIC (Individens behov i centrum) och BBIC (Barnets behov i centrum)
vilket bidrar till rattssikra beslut med individuella och adekvata insatser utifran den
enskildes egna forméagor och behov.

Antal brukare och hemtjansttimmar har stadigt minskat under det sista aret vilket bedoms
bero pa en utvecklad bistdindsbedomning och arbete med att tillgodose behoven i de s.k.
ytterfallen pa alternativt satt vilket kan ske genom att personer med mycket insatser i
hemmet flyttar in pa séarskilt boende. En annan orsak ar att det finns alternativa sitt att 16sa
mindre hemtjanst- och serviceinsatser i samhillet. Under Corona pandemin har flera
brukare pausat sina insatser pa grund av radsla for att bli smittade.

Anhorigstodet har varit extra viktigt under aret dd manga dldre varit ensamma i stérre
utstrackning. Gruppaktivitet har pagatt men med minskat antal deltagare. Gruppen anhoriga
som fatt ndgon form av anhorigstod under aret har 6kat med 50 personer.

Fran och med 2020-01-01 ingar ocksa utredningar gillande barn och unga samt f6r vuxna
med missbruksproblematik i avdelningens ansvar. Bada delarna har haft ett stort inflode av
arenden under aret och orosanmailningarna ligger konstant runt 50 stycken per méanad. Pa
grund av det stora inflodet paverkas ocksa andel fardigstillda utredningar pa barn och unga
inom 120 dagar, vilka nu ligger pa 50%. Socialsekreterarna har begirt forlangd
handlaggningstid for nagra drenden som &r sirskilt omfattande.

Barn och ungas (BoU) mal ar att erbjuda tidiga, forebyggande insatser istéllet for
efterhjalpande och de arbetar med en omfattande plan att minska kostnaderna for
placeringar utanfor hemmet. Atgirderna innebér att pa ett strukturerat sitt arbeta med
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malsittningen att ga fran institutionsplacering till familjehem i redan pagiende drenden
samt att alltid prova 6ppna och foraldrastodjande insatser i nya drenden.

Pé enheten for barn och unga, BoU har placeringarna i HVB minskat ijamforelse med
foregaende ar. Placeringar i familjehem har daremot 6kat. Barn och ungdomsenheten har
dock ett stort antal placeringar dar ett flertal drenden inleddes i slutet av 2019. Flertalet ar
ungdomar som haft det svart en langre tid och dar olika hemmaplanslosningar provats men
dar det inte anda inte gatt att 16sa utan placeringar utanfor hemmet. Mojligheten att
rekrytera nya familjehem har varit begransad under aret. Detta dd det varit manga nya
placeringar och omplaceringar, vilket har gjort att familjehemssekreterarna inte har kunnat
ldgga tid pa att rekrytera nya. Tillgdnglig tid har istéllet fatt 14ggas pa att utreda och matcha
till familjehem som familjehemsforetag har kunnat erbjuda. Man har ocksa behovt prioritera
att vara aktiva i forflyttningar fran HVB till befintliga familjehem. Négra av drendena har
kunnat avslutas eller omprévats till annan placeringstyp men nya har tillkommit.
Oroligheterna i Lysekil har ocksa paverkat sa att behovet av insatser och omhzndertagande
har okat.

En ny grupp, SS(P)F (junior) har startats for barn 7-12 ar.

Avdelningen for socialt stod verkstaller bistdndsbeslut i form av boendestod, personlig
assistans, gruppboenden, korttidsplatser, missbruksvard och familjebehandling. Nagra
bistandsbeslut verkstills genom kopta platser. Under 2020 har avdelningen for socialt stod
paverkats mycket av covid-19. En del insatser har inte kunnat utforas, brukare har inte
kunnat ga till daglig verksamhet i perioder och 6ppna forskolan har fatt vara stingd. Man har
fatt hitta andra sitt att ge stod till brukarna och de som varit i behov av 6ppenvardsinsatser.

Antalet brukare med beslut om boende enligt SoL har 6kat, medan det egna psykiatriboendet
har varit fullt. Darfor har fler platser fatt kopas under 2020. Samtidigt har arbetet pagatt med
att flytta psykiatriboendet till storre lokaler for att kunna verkstilla fler beslut pa
hemmaplan. Detta forvintas i forlingningen gora att kostnaderna for psykiatriboende sanks
samtidigt som kvaliteten i den egna verksamheten hojs genom kompetensutveckling.

I samband med att flyttningen gors av psykiatriboende foljer ocksa boendestodet med och
lokaliseras i samma byggnad. Samlokaliseringen forvantas medfora att kompetensutveckling
och effektivitet kunna optimeras i verksamheten.

Avdelningen har ett gott samarbete med andra forvaltningar och vardgivare vad galler
planering och samverkan avseende brukarna och dess stodinsatser.

Ett samarbete med nirliggande kommuner pagar dar korttidsverksamheten i Lysekils
kommun séljer flera platser till andra kommuner.

Under aret har inget deltagande skett vad giller brukarundersokning pa grund av den
pagaende pandemin. Férhoppningen ar att det ater skall vara mojligt under 2021.

Gruppbostiaderna enligt LSS har paborjat heltidsresan under aret och fortsétter arbetet 2021.

En genomlysning av personalbehov i forhéllande till genomforandeplaner har gjorts pa de
enheter diar budgetbalans ej 4r uppnadd och en handlingsplan har tagits fram, f6r att minska
budgetoverskridandet under 2021.

Kartlaggning av medarbetarnas kompetens ar genomfoérd och en kompetensutvecklingsplan
ar framtagen. Personalen har god grundutbildning. I avdelningen finns
verksamhetspedagoger som bidrar till metodutveckling, introduktion och
kompetensutveckling i arbetsgrupperna.

Véard och omsorg arbetar med stod, vard och omsorg i livets olika skeden. Har finns
hemtjanst, hemsjukvard, sarskilt boende och korttidsplats.

Under forsta halvaret 2020 har en minskning skett av ansékningar till sarskilt boende vilket
kan ha ett samband med den pagdende Coronapandemin. Gullvivan har varit fortsatt
tillfalligt stingd under aret men tillgdngen pa platser i sarskilt boende har dnda rackt till for
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behovet. I december tog socialnamnden beslut om permanent stingning av boendet.

Fiskebacks aldreboende har fardigstallts under aret och i december 2020 flyttade
hyresgasterna pa Lysekilshemmet till det nya boendet.

Under aret har arbetet fortsatt med att anpassa verksamhetens ekonomi till den budget som
ar given. De sarskilda boendena har uppnatt balans.

Nar det giller hemtjansten pagar fortfarande arbetet med budget i balans. Hemtjansten har
ett komplicerat uppdrag da antal beslutade hemtjansttimmar kontinuerligt minskat, vilket
medfort att de fortlopande behovt anpassa personalstyrkan till lagre bemanning. Antal
hemtjansttagare har minskat fran 232 till 220 mellan januari och december.

Fran och med september 2020 har inkop av dagligvaror i hemtjansten forandrats och
inkopen skots nu via E-handel och varorna levereras direkt fran butik. Férandringen har
genomforts pa ett smidigt och bra sitt.

Digitala signeringslistor har inforts i syfte att minska likemedelsavvikelser hos enskilda med
hemsjukvard.

Det snabba flodet mellan sjukhus och det egna hemmet utvecklas fortlopande i enlighet med
omstéllningen till nira vard. Arbetet med kortare planeringstid i samband med hemgéng fran
sjukhus fortsatter pa ett effektivt satt. Kommunens planeringstid for hemtagning av patienter
ar nu minimala 3 kalenderdagar. Lysekils kommun har inga betalningsdagar till regionen
under 2020. Arbetet kraver intensiv samverkan framst mellan kommun och priméarvéard
vilket nu pagar med gott resultat. En viktig resurs i detta arbete ar ocksd det kommunala
hemgéangsteamet.

Korttidsenheten har tomstillts for att kunna motta personer med Covidsjukdom. Dock har vi
inte behovt anvinda enheten for det syftet da patienterna fatt kvarstanna pa sjukhuset i
hogre grad an tidigare och di kunnat ga direkt tillbaka till eget hem.

Bemanningsenheten startade 1 januari 2020. Den har varit en viktig del for att klara av
forvaltningens bemanning under coronapandemin. Den ar dessutom en viktig forutsiattning
for att klara av skiftande bestéllningar och bemanningsbehov i hemtjansten samt i
planeringen av heltidsarbetet i kommunen.

Tillgdngen pa legitimerad hilso- och sjukvardspersonal ar begransad. Fortfarande foreligger
ett visst behov av inhyrd personal for att ticka franvaro for sjukskoterskor.

Sjukfranvaron har okat fran 11,9 % till 12,1 % raknat pa ett ar tillbaka. 44% av sjukfrdnvaron
utgors av langtidssjukskrivning, mer dn 60 dagar, och sjukfranvaron okar inom alla
avdelningar utom inom socialt stod dar den minskar nagot. Korttidsfranvaron har okat vilket
bedoms ha samband med Coronapandemin som pagatt sedan mitten av februari 2020.

Utvecklingsmal
Socialndimnden har for 2020 antagit tva utvecklingsmal:

Oppenheten och dialogen i styrningen och ledningen av socialforvaltningen ska 6ka samt
socialndmnden ska i 6kad utstrickning ge medarbetarna forutsiattningar och
handlingsutrymme att utfora sitt grunduppdrag och méta brukarens behov.

De flesta indikatorerna for utvecklingsmalen mats pa helér vilket gor att matt och analys €]
finns med i denna uppfoljningen.

Nar det giller digitala verktyg/valfardsteknik s ar planeringsverktyget (TES) i hemtjénsten i
gang och Skafto dr det omrade som startat forst. Inkop av dagligvaror har startat i centrala
Lysekil efter sommaren genom att bestillning gors i form av e-handel och varor kors hem via
affaren direkt till kund. En applikation for pAminnelser om likemedelsintag har sjosatts och
aribruki alla omsorgsverksamheter. Ansokan om hemtjanst vid tillfallig vistelse i Lysekils
kommun gors via e-tjanst, paminnelser om besok hos handlaggare gors via SMS m.m.
Utforligare redovisning kommer att ske i samband med arsrapporten.
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Utbytet av verksamhetssystemet gar nu in i sitt slutskede och 6vergéng till det nya skall vara
Kklart till 2021-05-01 for alla verksamheter utom "gamla IFO" som kommer senare.

Arbete med att planera for en familjecentral pagar fortfarande da det varit bekymmer med att
fa avtal for den aktuella lokalen. Arbetet tar nu fart igen och en start berdknas till viren 2021.
Samtidigt paborjas nu ocksa ett utvecklingsarbete for att starta en ungdomscentral i Lysekil.
Arbetet sker i nara samverkan med utbildningsforvaltningen och priméarvarden.

Ekonomi

Forvaltningen visar ett positivt resultat motsvarande + 8,4 mnkr, forhallande till budget.

2 Verksamhet
Anvisning

Har beskrivs kort vad verksamheten gor, for vem den finns till och andra viktiga
forutsattningar.

Verksamhetsbeskrivning

Socialndimnden ansvarar for att Lysekils kommuns invanare far stod, vard och omsorg.
Namnden har ett sarskilt ansvar for att stodja utsatta individer och familjer som har behov av
kompletterande samhallsinsatser. Verksamheten ar relativt detaljreglerad med avseende pa
kommunens skyldigheter och den enskildes rattigheter.

Ansvaret for socialtjanst

I socialtjanstlagen regleras det kommunala ansvaret. Har anges att kommunen ansvarar for
att tillhandahaélla sociala tjanster for de som bor i kommunen och f6r andra som vistas dar.
Detta yttersta ansvar innebar dock ingen inskrankning i det ansvar som vilar pa andra
huvudman.

Insatser for barn och deras familjer.

Namnden svarar for forebyggande insatser men ocksa for utredningar och beslut om barn far
illa eller pa annat sitt behover insatser. Det finns insatser i form av bl.a. familjebehandling,
aktiviteter pa familjens hus och faltassistenter. Nimnden svarar ocksa for familjerattsliga
fragor t.ex. i samband med vardnad och umgénge.

Ensamkommande och nyanlinda.

Socialndmnden ansvarar for mottagande av ensamkommande flyktingbarn och nyanldanda
personer och har dven ansvaret for mottagande av flyktingar efter etablering.

Insatser for missbrukare.

Namnden arbetar med radgivning, stod och behandlingsinsatser.

Ovrigt.

Namnden arbetar ocksa med serveringstillstand for restauranger och tillsyn i samband med

forsaljning av alkoholhaltiga drycker. Namnden har genom samarbete med Uddevalla
kommun en social jourverksamhet.

Insatser for dldre och funktionshindrade

Socialndmnden verkar for att dldre personer och manniskor som p.g.a. dlder eller andra skal
har sirskilda behov, far majlighet att leva och bo sjalvstandigt under trygga forhallanden och
ha en aktiv och meningsfull tillvaro i gemenskap med andra. Insatserna bestar av
dagverksamhet, dldreboende, gruppboende, hemtjanst, trygghetslarm, korttidsvard,
nattpatrull m.m. Namnden bistar dven anhorigvéardare.
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Ansvaret for hdlso- och sjukvard

Socialndmnden ansvarar for halso- och sjukvard i sarskilda boenden. Ansvaret omfattar aven
de personer som bor i ordinart boende och som har ett funktionshinder som gor att det
medfor stora olagenheter att ta sig till en vardcentral. Hilso- och sjukvardsansvaret omfattar
de insatser som sjukskoterska, arbetsterapeut eller sjukgymnast ansvarar for. Arbetet utfors
dock till stor del pa delegation av 6vrig vard- och omsorgspersonal. Lakarinsatser svarar
regionen for. Socialndmnden ansvarar for tidig rehabilitering i hemmet och har team for
trygg hemgang.

Ansvaret for stod och service till vissa funktionshindrade - LSS och
socialpsykiatri.

Socialndimnden ansvarar for service och omvardnad till personer med funktionsnedsittning,
autism, autismliknande tillstand och s.k. vuxenhjiarnskadade samt andra med varaktiga och
betydande funktionshinder som orsakar betydande svarigheter i den dagliga livsféringen.
Insatserna bestar bl.a. av boende i gruppbostad, personlig assistans, ledsagarservice och
korttidsvistelse. Nimnden ansvarar ocksa for insatser inom socialpsykiatrin i form av
boendestod eller stodboende.

3Vasentliga handelser under perioden

Anvisning

Under avsnitt denna rubrik beskriver du visentliga handelser under perioden. Handelser
som haft betydelse och som paverkat verksamheten.

Under 2020 kom Coronapandemin att paverka verksamhetens alla delar. Fran och med mars
manad och framét har hela samhallet stéllts infor stora utmaningar. Tillgangen pa
skyddsmaterial var starkt begriansad beroende pa en trend dar lagerhallning minimerats i
Sverige. Iinledningsskedet tog forvaltningen fram personalplaner for omdisponering av
personal och stingningar av verksamheter for att vara beredd infor ett krislage. Tidigt togs
beslut om besoksbegransningar pa dldreboende i syfte att minska smittspridningen. Antal
smittade har kunnat begriansas till en relativt 1ag nivad under hela aret. Pandemin har
medfort stora kostnader for 6kad sjuklon, vikarier, 6vertidsersattningar och skyddsmaterial
men samtidigt har ocksé nya arbetssitt och digitala 16sningar paskyndats som en foljd av
Covid 19.

En bemanningsenhet startades 2020-01-01 vilket blev en stor hjalp i bemanningsarbetet i
forvaltningen under aret med tanke pa behovet av vikarier i samband med Covid 19.

Socialforvaltningen har via socialkontorets reception organiserat och genomfort egentester
avseende Covid 19 for kommunens personal under aret

Forvaltningen gick in i en ny organisation 2020-01-01 dar antalet avdelningar minskades
fran fyra till tre avdelningar. Forsorjningsstodet 6vergick till den nya arbetslivsforvaltningen
ALF. Arbetet med att satta igdng och utveckla ny organisation har gatt bra. Avdelningarna
har haft ett omfattande arbete med att ta fram nya verksamhetsplaner, rutiner och att
utveckla nya samarbetsforum.

Under 2020 har det ratt en del oroligheter i Lysekil vilket 4r samma samhillsutveckling som
man kan se i manga av landets kommuner. En satsning pé att forstarka trygghetsarbetet
gjordes under varen 2020 och alla forvaltningar, Lysekilsbostader och polis ingér i det
arbetet. Socialforvaltningen har under aret deltagit i det arbetet i samtliga avdelningar.
Under aret har ytterligare en SSPF-grupp (Samarbete socialtjanst, skola, polis och fritid)
startats upp i socialforvaltningen. Gruppen benamns SS(P)F junior och har uppdrag att
arbeta med individuella drenden gillande barn 7-12 ar. Den situation som ratt har ocksa
okat pa behovet av omhéandertagande och stod till barn och unga samt deras fordldrar.
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Barnkonventionen har blivit lag fran och med 2020 vilket stéller krav pé alla verksamheter
att uppmarksamma barns rattigheter i samhallet.

Aldreboendet Skaftchemmet Gullvivan har varit stéingt under hela &ret men d& vi sett en
nedgéng av bade efterfragan pa hemtjanst och plats i dldreboende har tillgingen pa
boendeplatser kunnat tillgodoses under 2020. Socialndimnden tog beslut om permanent
stangning av dldreboendet i december 2020.

Fiskebacks aldreboende har fardigstallts under 2020 i enlighet med planerad byggplan.
Lysekilshemmet har flyttat 6ver sin verksamhet till Fiskeback i december 2020.

Inkop av livsmedel har lagts om under aret. Fran och med september manad overgick
insatsen inkop i hemtjansten till att bli inkop via e-handel.

4Verksamhetens grunduppdrag

Anvisning

Uppgifterna dokumenteras i folja upp-vyn. Ga till Folja upp kvalitetsfaktorer.

m Analysera forutsattningar ~ Fdolja upp v :

Rapportera in aktuella indikatorer (férutom de som synkas in direkt fran Kolada). Gor en
fargbedomning pa kvalitetsfaktorerna.

mm Svirbedomt.

B Ingen eller negativ utveckling, verksamheten nir inte dnskvird nivi.
Viss utveckling, verksamheten nir en acceptabel niva.

.- Positiv utveckling, verksamheten nar en fullt godkind niva.

Analys och slutsats ska dokumenteras i rapporten under tabellen for varje perspektiv. Det
finns mojligheter att gora egna kommentarer i f6lja upp-vyn, dessa synkas inte 6ver i
rapporten.

Det ar viktigt att gora analys och slutsats for varje perspektiv.

etieiiera Over T PRATER FIRES
periodens villa Stgirder
aktreiteter arnban T fodras

Bocka i rutan, spara och sting.

92018 v %
I Taigare Kommentar i perioden

e m®e ru- - @&

Inledande text

En kritisk kvalitetsfaktor ar av sirskild betydelse for verksamhetens kvalitet och service. Den
kritiska kvalitetsfaktorn utgar fran verksamhetens grundliaggande uppdrag.
Kvalitetsfaktorerna ar indelade i fyra perspektiv; mélgrupp, verksamhet, medarbetare och
ekonomi.
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De kritiska kvalitetsfaktorerna foljs upp genom kvalitetsindikatorer. En indikator ar ett

matvarde som visar om verksamheten ar pa ratt vag eller inte.

Bedomning

Bedomning av hur det gar med utvecklingsmal och kritiska kvalitetsfaktorer har gjorts med
hjalp av fargade symboler enligt nedan.

— Svarbedomt.

. Ingen eller negativ utveckling, verksamheten néar inte énskvird niva.

Viss utveckling, verksamheten nar en acceptabel niva.

. Positiv utveckling, verksamheten nar en fullt godkénd niva.

4.1 Verksamhetens kritiska kvalitetsfaktorer och
kvalitetsindikatorer

Anvisning
Se ovan.

4.1.1  Malgrupp

Kvalitetsfaktor

Kvalitetsindikator

Utfall
2020

Utfall
2019

Utfall
2018

@ Rt stod till den enskilde

Antal dagar frdn ansokan till beslut, vard och
omsorg

5

4

4

Antal dagar frdn ansokan till beslut LSS och
Socialpsykiatri

31

30

26

Andel klienter inom familjebehandling som
har fatt en genomférandeplan upprattad
inom 1 manad fr&n uppstartsmote.

15%

39 %

== Frigdra egna resurser

IFO BoU: Antal familjer som fatt foraldrastod
under aret (ej bistdndsbedomt).

15

26

28

Ej ateraktualiserade barn 0-12 ar ett ar efter
avslutad utredning eller insats, andel (%)

44

42

Ej ateraktualiserade ungdomar 13-20 ar ett
ar efter avslutad utredning eller insats, andel
(%)

57

71

Ej ateraktualiserade vuxna med
missbruksproblem 21+ ett ar efter avslutad
utredning eller insats, andel (%)

35

83

Respekt for den enskildes
sjalvbestammande och
integritet.

Brukarbeddmning hemtjanst aldreomsorg -
hansyn till &sikter och 6nskemal, andel (%)

82

89

Brukarbeddmning sarskilt boende
aldreomsorg - hansyn till &sikter och
6nskemal, andel (%)

79

79

69

Brukarbedémning boendestdd SolL -
Brukaren far bestamma om saker som &r
viktiga, andel (%)

73%

Brukarbeddmning gruppbostad LSS -
Brukaren far bestamma om saker som &r
viktiga hemma, andel (%)

71%

. Evidensbaserade arbetssatt

Antal evidensbaserade arbetssétt som
anvands inom Vard- och
omsorgsavdelningen

Antal evidensbaserade arbetssétt som
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Utfall Utfall Utfall

Kvalitetsfaktor Kvalitetsindikator 2020 2019 2018

anvands inom avdelningen for Socialt stod

Antal evidensbaserade metoder som
anvands inom avdelningen for mottagning 7 1
och utredning

-Resultat for indikatorer om barn, unga och vuxna som inte har ateraktualiserats publiceras i Kolada forst dret efter det ar de
avser. Resultaten for 2019 publicerades hosten 2020 och dr sdledes det senaste resultatet.

-Brukarenkdter for gruppbostad LSS och boendestod har inte genomforts under 2019 och 2020. Under 2020 var det inte
mdajligt att genomfora brukarundersokningen pa ett smittsdkert sctt.

Analys och slutsats

Handl4aggningstiden ar kort och héller uppstillda méal. Ansokningar om personlig assistans
kraver tva beslut och tar mer tid i ansprak da man bade faststiller personkretstillhorighet
samt behov av insats.

Andelen personer som fatt genomforandeplan upprattad inom en ménad ar alltfor 1dg och ar
angeldget att forbattra. Anledningen till det 1dga resultatet beror pa en sviktande bemanning
inom familjebehandlargruppen. Aven andel familjer som fatt 6ppet foraldrastod ar ldgt under
2020 och har minskat i jaimforelse med foregdende ar vilket ocksa beror pa
bemanningssituationen hos familjebehandlarna.

Resultaten frin Oppna jaimforelser for dldreomsorg visar en svag forbittring mellan aren. Ett
utvecklingsarbete pagar gillande vardegrundsarbete och bemétande. Det siarskilda boendet
visar en uppatgdende trend under perioden 2018 till 2020 vilket bed6ms ha ett samband
med det utvecklingsarbete och den effektivisering som gjorts i verksamheten under
motsvarande tid.

Nir det géller indikatorn avseende evidensbaserade arbetssitt har det varit svart att mita
detta inom vard och omsorg. Antalet metoder som anvinds ar ett kvantitativt matt och ger
inte alltid s& mycket information om utvecklingen av kvaliteten. Dock ar det en viktig del att
folja med tanke pa att verksamheterna far en allt mer komplicerat uppdrag som stiller krav
pa metodutveckling.

Inom mottagning och utredning samt inom socialt stod har flera olika metoder kunnat
identifieras som ger den enskilds storre mgjlighet till autonomi och utvecklad
sjalvstandighet, utvecklad utredning av enskildas behov samt mer lattatkomlig
samhallsservice.

Sammantaget bedoms resultatet for fokusomradet malgrupp uppnatt viss utveckling och
haller en acceptabel niva.

4.1.2 Verksamhet

. o Utfall Utfall Utfall
Kvalitetsfaktor Kvalitetsindikator 2020 2019 2018
VoO: Andel atgarder i lex Sarah-utredningar 95 % 69 % 89 %
som har implementerats.
Vi forebygger kvalitetsbrister och - . P - _
. arbetar med systematiskt Socialt stod: Andel atgérder i lex Sarah 100 % 100 %
L e utredningar som har implementerats.
forbattringsarbete.
Mottag och utredning: Andel atgarder i lex o o
Sarah-utredningar som har implementerats. 95 % 100 %
Barn och Unga: Andel utredningar som har 50 % 46 % 76 %

avslutats inom 122 dagar.

Andel granskade utredningar dar mal for den
beslutade insatsen framgar i beslutet, LSS 90 % 95 %

Rattssaker myndighetsutévning | 0¢h socialpsykiatri
Andel granskade utredningar dar mal fér den

beslutade insatsen framgar i beslutet, vard 94 % 75 %
och omsorg
MoU vuxenenheten: Antal beslut som har 4
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. o Utfall Utfall Utfall
Kvalitetsfaktor Kvalitetsindikator 2020 2019 2018

Overklagats till domstol (SoL, LSS, LVM).

MoU vuxenenheten: Antal dverklagade
beslut som faststallts i domstol (SoL, LSS, 3
LVM)

Forvaltningens medelvarde pa fragan "min
narmsta chef visar fortroende fér mig som
Verksamheten skall utvecklas medarbetare" i medarbetarenkéten (skala 1-
. mot tillitsbaserad styrning med 5).
hég grad av dialog och Forvaltningens medelvarde pa fragan "mina
delaktighet tankar, idéer och kunskaper om arbetet tas
tillvara pa ett bra satt" i medarbetarenkaten
(skala 1-5).

4,04 3,92 4,09

3,47 3,54

- Medarbetarenkdten har inte genomforts under 2020

Analys och slutsats
Resultatet for de verksamhetsanknutna indikatorerna utgar fran olika huvudomraden.

Den forsta delen avser implementering av atgarder till f61jd av lex sarah rapporter.
Implementeringen av forbattrande atgarder ar mycket hog i alla avdelningar. Att matetalet
inte blir 100% beror pa att det sker en avstimning lopande vilket innebar att de nyaste
rapporterna alltid kommer att vara under utredning eller atgirdande. Resultatet anses som
gott utifrdn den analys som gjorts av inkomna rapporter och aktuella atgarder och utgor en
viktig del i arbetet med stiandiga forbattringar.

Andel utredningar som har avslutats inom 122 dagar ar stiandigt i fokus pa enheten. Vi kan se
en liten forbattring under 2020 jamfort med 2019. I vissa drenden har enheten begért
forlangd utredningstid pa grund av stora barnaskaror men arets resultatet behover
forbattras. Ett fortsatt utvecklingsarbete ar planerat i syfte att halla en god rattssakerhet.

Andelen utredningar som fyller kvalitetskraven ar hog och det ar resultatet av inférande av
nya rutiner och ett forbattringsarbete som gjorts under aret.

Andelen 6verklagade beslut som faststillts ilinje med forvaltningens beslut ar hog och visar
pa bra utredningar som 6verensstimmer med gillande rattspraxis.

Resultatet for den tillitsbaserade styrningen och o6kad delaktighet visar pa en forbattring nar
det giller medarbetarens upplevelse av fortroende fran chef, vilket ar gladjande med tanke pa
det utvecklingsomrade socialndimnden har beslutat om. Fragan om hur medarbetarnas idéer
och forslag tas tillvara ar inte uppmaétta under 2020 da aktuell fraga endast ingar iden
fullstindiga medarbetarunders6kningen som gors vart annat ar.

Sammantaget bedoms resultatet for fokusomradet verksamhet hélla en god niva.

4.1.3 Medarbetare

. o Utfall Utfall Utfall
Kvalitetsfaktor Kvalitetsindikator 2020 2019 2018
- Sjukfranvaro 12,1 % 12,4 % 10,3 %
. God arbetsmiljo ——
Andel langtidsfriska. 15,9 % 222 % 21,4 %
LSS/Socialpsykiatri: Andel
tillsvidareanstéllda medarbetare med 89 % 73 % 87 %
relevant utbildning for uppdraget.
Vard och omsorg: Andel tillsvidareanstélld
baspersonal med relevant utbildning for 96 % 96 % 95 %
Kompetenta medarbetare uppdraget.
Avdelning mottagning och utredning: Andel
bistandshandlaggare med relevant utbildning 93 % 100 % 100 %
for uppdraget
Socialt stdd: Andel tillsvidareanstéllda o
L 89 %
medarbetare med relevant utbildning fér
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Utfall Utfall Utfall

Kvalitetsfaktor Kvalitetsindikator 2020 2019 2018

uppdraget.

- Utbildningsgrad inom LSS/Socialpsykiatri redovisas sedan omorganisationen inte separat utan inkluderas i vdrdet for
socialt stod.

Analys och slutsats

Sjukfranvaron ligger pa en konstant hog niva och har bara minskat marginellt. Analysen av
sjukfranvaron ar komplicerad under 2020 da Coronapandemin medfort att medarbetare
varit hemma av forsiktighetsskal i vintan pa provtagning och sedan till f6ljd av konstaterad
Corona.

Andel langtidsfriska har ocksa paverkats av Coronapandemin och det minskade virdet far ses
som tillfalligt just nu.

Den hoga sjukfranvaron ar uppmarksammad och ett intensifierat arbetsmiljoarbete pagar i
alla arbetsgrupper som innebar att medarbetare och chef arbetar titt tillsammans for att 6ka
delaktighet och dialog. Tillsammans arbetar de med utvecklade arbetsplatstraffar,
systematiskt arbetsmiljéarbete samt kontinuerlig analys av tillbud och arbetsskador i syfte att
astadkomma okad hilsa och goda arbetsplatser. Personalvardsgenomgangarna i samarbete
med HR har startats upp igen. Forvaltningen har genomfort en undersokning av
forvaltningens rehabiliteringsarbete som en av ndimndens arliga internkontroller. resultatet
visar en god foljsamhet till kommunens riktlinjer. Ett behov av utbildning har identifierats
och en handlingsplan ar upprattad for att atgarda det under 2021.

Nar det giller andel personal med ratt kompetens ar resultatet mycket bra i alla
verksambheter.

Sjukfranvaron ar fortfarande hog men resultatet bedoms dnda som en forbattring med tanke
pa coronapandemin som varit under 2020.
4.1.4 Ekonomi

Utfall Utfall Utfall

Kvalitetsfaktor Kvalitetsindikator 2020 2019 2018

. Budget i balans Budgetavvikelse 2% -4 % -4 %

Medelkostnad per beviljad hemtjansttimma.
Awvikelse i procent frin KPB-kommunernas 9 % 13,4 % 2%
medelvérde.

Medelkostnad per dygn i sérskilt boende.
Awvikelse i procent frin KPB-kommunernas -3% 2,6 % 11%
medelvérde.

Nettokostnadsavvikelse &ldreomsorg, (%) -4,32 0,93

Medelkostnad per dygn LSS-gruppbostad,
avvikelse i procent fran KPB-kommunernas -14 % -16 % -4 %
medelvarde.

Medelkostnad per timma, personlig
Resurserna skall anvandas pa assistans enligt SFB, egen regi. Avvikelse i
det mest effektiva och procent fran KPB-kommunernas
andamalsenliga sattet. medelvarde.

48 % 34 % -17 %

Medelkostnad per dygn boende for psykiskt
funktionshindrade enlig SoL. Avvikelse i
procent fran KPB-kommunernas
medelvérde.

Nettokostnadsavvikelse LSS, (%) 0,15 0,06

Medelkostnad per brukare, vuxna
missbrukare. Avvikelse i procent fran KPB- -27 % -37 % -19 %
kommunernas medelvérde.

-24 % -27 % -27 %

Medelkostnad per brukare, Barn och unga.
Awvikelse i procent fran KPB-kommunernas 81 % 37 % 85 %
medelvarde.
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Utfall Utfall Utfall

Kvalitetsfaktor Kvalitetsindikator 2020 2019 2018

Nettokostnadsavvikelse individ- och

familjeomsorg, (%) 29,93 10,42

Nettokostnadsavvikelse for 2020 publiceras i Kolada i juni 2021.

Analys och slutsats

Forvaltningens resultat visar pa ett overskott for 2020. Det positiva resultatet paverkas av de
atersokta statliga medel som beviljats i slutet av dret for ansokan nummer 1 och den
bokforing som gjorts av sokta medel i omgang nummer 2. Totalt har ansokningarna avsett
8,9 mnkr. De bidrag som forvaltningen beviljats ( 91,4%) baseras pa de extraordinara
kostnader som uppstatt till f6ljd av coronapandemin.

Nar det giller resultaten fran undersokningen kostnad per brukare (KPB) som avser ar 2019,
har kommunen en lagre kostnad per brukare for dldreboende, vuxna missbrukare, boende for
psykiskt funktionshindrade och LSS-gruppbostad jamfort med genomsnittet f6r de andra
kommuner som ar med i undersokningen.

Medelkostnaden per brukare for barn och unga ligger 6ver genomsnittet och har 6kat, vilket
till stor del beror pa ett 6kat antal placeringar under 2019, hogre placeringskostnader samt
en hogre andel forhandsbedomning/utredningar. Lingden pa placeringar har dock minskat.

Nettokostnadsavvikelsen for 2019 har minskat och ligger pa noll eller under nettokostnad
utom vad géller verksamheten for barn och unga. Orsaken kan kopplas till ett stort behov av
omhéndertagande av barn och unga och den stora ungdomsoron i kommunen.

Hemtjansten ligger 6ver medelkostnaden for deltagande kommuner men har minskat
skillnaden jamfort med foregdende ar. Hemtjansten ar den verksamhet som har svarast att
komma i balans da den brottats med neddragningar i manga ar samtidigt som
hemtjansttimmarna minskar. Hemtjansten ar en ytterst rorlig verksamhet dar
verksamhetens volym stindigt skiftar och darmed kriaver mycket varierande bemanning
samtidigt som verksamheten skall bemannas for en tillgdnglighet under dygnets alla timmar,
alla drets dagar. Omstéllningar sker ocksa dir nya l6sningar provas som ytterligare stiller
krav pa anpassning av bemanning.

Personlig assistentverksamheten ligger 6ver genomsnittskostnaden och verksamheten ses
over.

Sammantaget bedoms resultatet for fokusomradet ekonomi hélla en god niva.

5 Utvecklingsomraden

Anvisning

Uppgifterna dokumenteras i f6lja upp-vyn. Ga till folja upp utvecklingsomraden. Gor
fargbedomning pa utvecklingsmalet, l4gg in indikatorns varde. Gor analys och slutsats som
sedan dokumenteras i rapporten under varje utvecklingsmal.

For ytterligare anvisningar se avsnitt 4 - Verksamhetens grunduppdrag

Ett utvecklingsomrade ar identifierat omrade som fokuseras pa under en langre period. Till
utvecklingsomradet finns formulerade utvecklingsmal som utgor grunden for forbattrings-,
forandrings- och utvecklingsarbete.
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5.1 Verksamhetens utvecklingsmal och indikatorer

Anvisning

Tabellen hdmtas in fran f6lja upp-vyn.

Analys och slutsats av utvecklingsmaélen redovisas under avsnitt 5.1.2. "Sammanfattande
analys och slutsats av utvecklingsmal".

5.1.1 Tillitsbaserad styrning och ledning

Utvecklingsmal

Indikator

Utfall
2020

Utfall
2019

Utfall
2018

Oppenheten och dialogen i
styrningen och ledningen av
socialférvaltningen ska 6ka

No6jd Medborgar-Index - Stod for utsatta
personer

47

46

48

N6jd Medborgar-Index - Aldreomsorg

49

38

44

Andel som instammer helt eller delvis i
pastaendet "forvaltningen féljer upp och
aterrapporterar namndens mal och uppdrag
pa ett satt som ger namnden forutsattningar
att styra verksamheten".

100 %

Andel som instammer helt eller delvis i
pastaendet "Forvaltningen féljer upp och
aterrapporterar verksamhetens kvalitet pa ett
séatt som ger namnden forutsattningar att
styra verksamheten".

88 %

Andel som instammer helt eller delvis i
pastaendet "Forvaltningens tjansteskrivelser
och utredningar innehaller den information
och de konsekvensanalyser som behdvs for
att namnden ska kunna ta valgrundade
beslut."

100 %

Andel som instammer helt eller delvis i
pastaendet "Den dialog som fors mellan
namnd och forvaltning bidrar till att 6ka
forstaelsen och samsynen for hur
verksamheten ska styras."

88 %

Andel som instammer helt eller delvis i
pastaendet "Jag har tillit till att férvaltningen
vet nar en fraga eller handelse som uppstar i
verksamheten behdver tas upp for
information, dialog eller beslut i ndmnden".

75 %

Socialndmnden ska i 6kad
utstrackning ge medarbetarna
forutsattningar och
handlingsutrymme att utfora sitt
grunduppdrag och méta
brukarens behov.

Medelvérde (skala 1-5) for
medarbetarundersoékningens fraga " | var
arbetsgrupp har vi en samsyn pé vad vart
uppdrag innebar" (strategi 1)

3,97

3,95

Medelvérde (skala 1-5) for
medarbetarundersékningens fraga "min
narmsta chef visar fortroende for mig som
medarbetare" (strategi 2)

4,04

3,92

4,09

Medelvérde (skala 1-5) for
medarbetarundersékningens fraga "jag
bidrar aktivt till utveckling av verksamheten"
(strategi 3)

3,97

3,99

Medelvéarde (skala 1-5) for
medarbetarundersokningens fraga "mina
tankar, idéer och kunskaper om arbetet tas
tillvara pa ett bra satt” (strategi 3 och 4)

3,47

3,54

Medelvéarde (skala 1-5) for
medarbetarundersékningens fraga "jag har
tillgang till den information jag behéver for att
utféra mitt arbete”

3,86

3,94

Medelvéarde (skala 1-5) for
medarbetarundersékningens fraga "min
narmsta chef ger mig férutsattningar att ta

3,84
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Utfall Utfall Utfall

Utvecklingsmal Indikator 2020 2019 2018

ansvar i mitt arbete" (strategi 5)

Medelvéarde (skala 1-5) for

medarbetarundersékningens fraga "Jag

kanner till om det finns sarskilda satt 4,15 4,05
(metoder/rutiner/hjalpmedel) arbetet ska

utforas pa och i sa fall hur". (strategi 5)

Medarbetarundersokningen har inte genomforts under 2020. Tva av fragorna i medarbetarundersékningen ingar dock i den
arliga "HME-undersokningen" (chef visar fortroende och chef ger forutsdttningar att ta ansvar).

5.1.2 Sammanfattande analys och slutsats av utvecklingsmal

Oppenheten och dialogen i styrningen och ledningen av socialforvaltningen
ska oka

Under 2020 har den kommunala verksamheten tvingats till begransningar av fysiska méten
pa grund av Coronapandemin, vilket lett till att socialnimndens dialogdagar varit installda.
Namndens vanliga sammantraden och arbete har pagatt som vanligt fram till hosten 2020 da
namndens sammantraden 6vergick till att bli digitala. Arbetsutskottet har dock haft sina
sammantraden fysiskt med tanke pa de individarenden som behandlas dar.

En enkait har skickats ut till alla ledamoter och ersattare under andra halvaret dar syftet var
att mata nimndens uppfattning och hur samarbete, dialog, ledning och styrning fungerat.

Enkitundersokningen genomfordes i september 2020 genom en elektronisk enkét som
skickades ut till samtliga 18 ordinarie ledamoter och ersittare i socialndmnden. Totalt 8
ledamoter besvarade enkiten: 5 ordinarie ledamoter och 3 ersittare/suppleanter, vilket ger
en svarsfrekvens pa 44 procent.

Resultatet av enkiten visar ett relativt bra resultat, 90 % av svaren visar pa néjdhet i de
fragor som stélldes. Dock var svarsfrekvensen anméarkningsvart l1ag.

Socialnamnden ska i 6kad utstrackning ge medarbetarna forutsatiningar och
handlingsutrymme att utfora sitt grunduppdrag och méta brukarens behov.

De virden som finns ar frdn 2019 dd ingen medarbetarundersokning genomforts 2020. Av de
varden som finns ar 6 av 7 godkidnda vilket gor att helhetsbetyget blir acceptabel niva.

Forbattringspotential finns fraimst pa omradet som mater att medarbetarnas tankar och idéer
tas tillvara pa ett bra satt. Omradet ar speciellt viktigt utifrén ett tillitsbaserat arbetssatt dar
alla medarbetares kunskap och styrkor tas till vara pa ett optimalt sitt.

Nojd medborgarindex

Resultaten gillande nojd medborgarindex visar en liten forbattring men har 1aga resultat och
behover forbattras. Undersokningen vander sig till alla kommuninnevanare och fragorna
avser det betyg de sitter pa verksamheten utifran det de vet om den.

Eftersom svaren kommer fran alla oavsett om de har haft tjanster fran kommunen eller inte
sa ar analysen att mer och tydlig information om verksamheten och dess innehall beh6ver
kommuniceras for att tydliggora hur det fungerar och vilka forvantningar
kommuninnevéanarna kan ha pa forvaltningens tjanster.

Sammantaget bedoms resultatet for utvecklingsmaélet tillitsbaserad styrning och ledning visa
en viss utveckling och uppné en acceptabel niva.

6 Uppdrag

Anvisning
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Uppgifterna dokumenteras i f6lja upp-vyn och synkas in i rapporten. Ga till Félja upp
uppdrag, rapportera status pa uppdraget och skriven kommentar.

== Ejpibérjad
) Pagiende enligt plan (Pigiende)
Pagiende med avvikelse
" Avslutad

Uppdrag Status Kommentar

Forhandlingarna kring kompetens och titulatur ar

slutférda inom vard och omsorg, forhandlingar ar
gjorda med Kommunal, uppdragsbeskrivningar ar
gjorda och AID koder ar avstamda med HR.

Genomfdra en dversyn av titulaturen for
baspersonal omsorg enligt Fyrbodals L& 7
rekommendationer

Socialnamnden har uppdrag fran
kommunfullmaktige att anpassa sina kostnader
till att vara i enlighet med snittkostnad for andra
jamférbara kommuner.

Kostnad per brukare

Undersokningen KPB, kostnad per brukare har
pagatt under 2016-2020 dar alla forvaltningens
kostnader har beréknats och redovisats i jamforelse
med deltagande kommuner.

Nar det galler resultaten fran undersokningen
kostnad per brukare (KPB) som avser &r 2019, har
kommunen en lagre kostnad per brukare for
aldreboende, vuxna missbrukare, boende for
psykiskt funktionshindrade och LSS-gruppbostad
jamfért med genomsnittet for de andra kommuner
som ar med i undersokningen.

Medelkostnaden per brukare fér barn och unga
ligger 6ver genomsnittet och har okat, vilket till stor
del beror pa ett 6kat antal placeringar under 2019,
hogre placeringskostnader samt en hégre andel
férhandsbedomning/utredningar. Langden pa
placeringar har dock minskat.

o o B Hemtjénsten ligger 6ver medelkostnaden for
Soualnamndens kostnader ska ner till snittet for | deltagande kommuner men har minskat skillnaden
andra jamférbara kommuner. = jamfort med foregdende &r. Hemtjansten ar den

verksamhet som har svarast att komma i balans da
den brottats med neddragningar i manga ar
samtidigt som hemtjansttimmarna minskar.
Hemtjansten &r en ytterst rorlig verksamhet dar
verksamhetens volym standigt skiftar och darmed
kraver mycket varierande bemanning samtidigt som
verksamheten skall bemannas for en tillganglighet
under dygnets alla timmar, alla arets dagar.
Omstéllningar sker ocksa dar nya lésningar provas
som ytterligare stéller krav pa anpassning av
bemanning.

Personlig assistentverksamheten ligger éver
genomsnittskostnaden och verksamheten ses Over.

Nettokostnadsavvikelse

Ett annat matt &r nettokostnadsavvikelsen som
beraknas utifrdn kommunernas
rakenskapssammandrag och arligen rapporteras
tillbaka till kommunerna via Kolada, i juni varje ar,
avseende forgaende ars kostnader.
Nettokostnadsavvikelsen for 2019 ligger pa noll eller
under nettokostnad i alla delar utom vad géller
verksamheten for barn och unga. Orsaken kan
kopplas till ett stort behov av omhandertagande av
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Uppdrag Status Kommentar

barn och unga och den stora ungdomsoron i
kommunen.

Varje avdelning ska under 2020, 2021 och 2022

kartlagga vilka tjanster som inte ar direkt | v
vardeskapande for brukaren och som kan
automatiseras

Alla avdelningar har gjort en kartlaggning av tjanster,
betraffande ej vardeskapande tjanster for brukarna.

Vard och omsorg samt mottagning och utredning har

Varje avdelning ska arligen perioden 2020-2022 inkommit med handlingsplan fér vergang till
inkomma med handlingsplan for = alternativa utférande av tjansterna,betraffande ej

digitalisering/automatisering av tjanster som inte e vardeskapande tjanster for brukarna.
ar direkt vardeskapande for brukaren. Avdelningen for socialt stod ar forsenade i arbetet
men det pagar.

Vand trenden for placeringar av barn och unga

Socialnamnden far i uppdrag att utveckla metoder
och arbetssétt for att minska antalet placeringar av
barn och unga. Lysekils kommun har i forhallande till
sin storlek manga arenden och darmed relativt sett
hdga kostnader avseende placeringar av barn och
ungdomar i familjehem eller HYB-hem. Antalet
placeringar 6kade kraftigt under 2018 och denna
trend maste vandas.

Malsattningen &r att:- Arbetet skall minska pagaende
kostnader for placeringar av barn och unga-
Utveckla metoder och arbetssatt s att placering
utom hemmet skall kunna undvikas- Ge stod till
foraldrarna s att de starks i sin foraldraroll.-
Utveckla det forebyggande arbetet fér barn och
unga. Samarbete med skola och fritids samt vardens
utforare ar viktiga férutsattningar i arbetet liksom
deltagande av frivilligorganisationer .

Resultat av uppdraget under 2020

Handlingsplan &ar framtagen av férvaltningen och
antagen av socialnamnden under aret. Uppdraget ar
gemensamt for avdelningen mottagning och
utredning samt socialt stod.

Planen har fokus pa att forbattra samverkan mellan
myndighetsutdvare och utférare, forbattra kvaliteten
pa hemmaplansldsningar och 6ka andelen egna
familjehem. Malet med handlingsplanen &r att sanka
antalet placeringar och att en storre andel placerade
skall placeras i familjehem (foretradelsevis egna)
och resultera i en lagre andel pa HVB/SIS.

Behov av kompetensforstéarkning var en av de delar
som identifierades som ett viktigt forbattringsomrade.
Namnden beslutade om att satsa pa en deltid
projekttjanst som metodutvecklare under tva ar for
att sakerstalla utvecklings- och kvalitetsarbetet i
verksamheten. Metodutvecklaren tilltradde sin tjanst
under november 2020 och effekten av den
satsningen forvantas komma under 2021.

Det &r ett I&ngsiktigt arbete som kravs for att
forebygga placeringar. Arbetet med att minska
placeringskostnader, framst bland de befintliga HVB
placeringarna, har pagatt under 2020 och flera &r
tillbaka. Arbetet har resulterat i en minskning av
kostnader motsvarande 3,8 mnkr jamfort med
féregdende &r. Vart att notera &r att SiS
subventionerat kostnaden med 28 % fran
halvarsskiftet, vilket motsvarar ca 0,8 mnkr i lagre
kostnader. Ett flertal Iangvariga placeringar har
avslutats under aret samtidigt som ett flertal nya
placeringar har inletts under senare delen av aret.
Kostnaderna for externa familiehem har 6kat med
1,3 mnkr och kostnaderna for egna familjehem har
Okat med 1,2 mnkr. Att 6ka andelen placeringar i
egna familjehem &r i enlighet med handlingsplanen.
Totalt sett har placeringskostnaderna for barn och
ungdomar minskat med 1,3 mnkr jAmfort med
foregéende ar.

Uppdraget delas pa tva avdelningar, mottagning och

Vand trenden for placeringar av barn och unga |KF
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Uppdrag Status Kommentar

utredning samt socialt stéd, som behdver en nara
samverkan for att uppdraget skall ge positivt utfall.
Handlingsplanen innefattar flera barande delar s&
som rekrytering av egna familjehem och
intensifiering av familjebehandling, vilka har
forsvarats och till viss del férsenats pa grund av
franvaro bland egen personal. Rekrytering av ny
personal har inneburit introduktion och utbildning.
Behovet av att omplacera ett flertal
familiehemsplacerade barn har fatt prioriteras vilket
med for att rekrytering av nya egna familjehem fatt
vanta.

Det gemensamma uppdraget att vanda trenden
fortsétter under 2021.

7 Medarbetare

7.1 Antal anstéllda

2020 2019 2018
Antal anstéllda 565 585 613
Varav antal manadsavionade tillsvidareanstallda 536 553 579
Varav antal manadsavlonade visstidsanstallda 29 32 34
Arsarbetare totalt (arbetad tid) 604,8 615,1
Varav arsarbetare timaviénade 97,8 98,2
Varav arsarbetare manadsavlonade 506,9 516,9
Genomsnittlig sysselsattningsgrad (%) 86 86 86

Kommentar till antal anstéillda
Fran 2019 rdknas arsarbetare pa annat sdtt dn tidigare, ddrav finns inget jamforelsetal.

Antal anstillda har minskat med 20 medarbetare jamfért med 2019. Av dem ar 17
tillsvidareanstillda och 3 viss tids anstillda. Minskningen kan delvis kopplas till Gullvivans
tillfalliga stingning och delvis till anpassning av bemanning i férhéllande till budgeterat
utrymme. Heltidsprojektet har paborjats inom LSS verksamheten och da man 6kar
tjanstgoringsgraden sker ockséa vissa forandringar i bemanningsstrukturen. Paverkan som
beror pa heltidsprojektet dr annu marginell.

Antalet timavlonade ar mycket lite paverkat trots den pagdende Coronapandemin och det
okade behov av vikarier som behovts vid sjukfranvaro. Ordinarie personal har dock till delar
okat sin arbetstid tillfalligt och har varit en resurs for att klara behovet av vikarier.

En gemensam bemanningsenhet startades vid arets borjan. Deras arbete har till stora delar
bestatt av att tillgodose behovet av vikarier i samband med pandemin och arbete med
sommarens semesterplanering. I bemanningsenheten finns 8 tillsvidareanstallda
medarbetare. Ovrigt behov av personal tillgodoses med timavlonad personal. Starten av
bemanningsenheten har skett utifran ett 1agt antal tillsvidareanstillda i borjan for att kunna
utviardera behovet och successivt anpassa verksamheten till ratt nivd. Bemanningsenheten
tar ocksa emot och fordelar ut personal till och fran verksamheter diar personalbehovet
forandras. Hemtjanst, boendestéd och personlig assistent ar exempel pa verksamheter med
stort behov av variation i personalbemanning.

Den genomsnittliga tjanstgoringsgraden ar oforandrad jamfort med 2019. Effekt av
heltidsresan har dnnu inte gett effekt da den storsta arbetsplatsen Fiskeback bara varit i drift
under december ménad.

7.2 Personalstruktur

2020 2019 2018
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Antal kvinnor av totalt anstallda 494 523 545

Antal heltidsanstallda kvinnor 203 203 209
Antal man av totalt anstéallda 64 64 64
Antal heltidsanstallda man 23 23 22

Kommentar till personalstruktur

Av socialforvaltningens medarbetare ar 89% kvinnor och verksamheten domineras av vard
och omsorgsverksamhet.

Den procentuella fordelningen av heltidsanstillda ar likartad mellan kénen. Av kvinnorna ar
41% heltidsanstillda och av mannen ar 40% heltidsanstillda.

Forvaltningen arbetar med heltidsresan och arbetet fortsatter under 2021. Inom
LSS/socialpsykiatri kvarstar nagra enheter att fardigstilla planering och inférande pa. Vard
och omsorgsavdelningen har paborjat sitt arbete med Fiskebacks aldreboende i samband
med att det nya dldreboende startade i december 2020.

I samband med alla rekryteringar beaktas alltid jamstalldhetsfragan. Vi stravar efter en
jamnare konsfordelning i alla verksamheter.

7.3 Arbetsmilj6 och hélsa

Andel i procent 2020 2019 2018
Sjukfranvaro total 12,1 12,4 10,3
Varav korttid <15 dagar 48,1 34,2 39,7
Varav langtid >60 dagar 37,3 53,6 47,3
Sjukfranvaro kvinnor 12,1 10,1 10,1
Sjukfranvaro man 11,9 11,1 11,1
Sjukfranvaro fordelat pa alder:

0-29 &r 13,8 12,2 12,2
30 -49 ar 12,5 10,8 10,8
50 -ar 11,3 9,2 9,2
Langtidsfriska* 15,9 22,2 21,4
Upprepad korttidssjukfranvaro** 16,7 14,6 14,8

Kommentar till arbetsmiljo och hiilsa

Sjukfranvaron ligger pa en konstant hog niva och har bara minskat marginellt, vilket anda far
ses som en forbattring med tanke pa Coronapandemin. Den korta sjukfranvaron har stigit
vilket ar vantat utifran de forsiktighetsatgiarder som behovt iakttas for att undvika
smittspridning.

Analysen av sjukfranvaron ar komplicerad for verksamhetsaret 2020, da Coronapandemin
medfort att medarbetare varit hemma av forsiktighetsskil i vintan pa provtagning och sedan
till f6ljd av konstaterad Corona.

Andel langtidsfriska paverkas av den 6kade korttidsfranvaron vilket gor arets utfall
svarbedomt.

Den hoga sjukfranvaron ar uppmarksammad och ett intensifierat arbetsmiljoarbete pagar i
alla arbetsgrupper vilket innebar att medarbetare och chef arbetar titt tillsammans for att
oka delaktighet och dialog. Tillsammans arbetar de med utvecklade arbetsplatstriffar,
systematiskt arbetsmiljoarbete samt kontinuerlig analys av tillbud och arbetsskador i syfte att
astadkomma 6kad hilsa och goda arbetsplatser.

Personalvirdsgenomgangarna i samarbete med HR har startats upp igen.

Forvaltningen har under aret genomfort en undersékning av forvaltningens
rehabiliteringsarbete som en av namndens arliga internkontroller. Resultatet visar en god
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foljsamhet till kommunens riktlinjer.

8 Ekonomi

Anvisning

Ekonomiavsnittet redovisas i alla delar pa namndniva.

Pa verksamhet redovisas en resultatriakning och ekonomisk analys samt méjlighet att
redovisa nettokostnad per verksamhet och budgetavvikelse per verksamhet.

P& enhetsniva finns en resultatrakning och ekonomisk analys.

8.1 Resultatrdkning namnd

Anvisning

Belopp i tkr utan decimal, kostnader med minustecken. Utga fran 500 rapporten i
Raindance, Budget nettokostnad med minustecken.

Verksamhetens nettokostnader och budgetavvikelse berdknas med automatik.

Belopp i tkr 2020 2019 2018
Intakter 111 300 104 521 115911
Personalkostnader -298 737 -293 209 -306 726
Ovriga kostnader -198 851 -212 638 -194 563
Kapitalkostnader -1 394 -1401 -1 256
Verksamhetens nettokostnader -387 682 -402 727 -386 634
Budget nettokostnader -396 075 -386 588 -371 447
Budgetavvikelse 8 393 -16 139 -15 187

Andel av kommunens nettokostnader

(%) 41,9 43,7 43,7

Infor 2020 gjordes en budgetjustering fran Socialndmnden till nybildade Arbetslivsforvaltningen (ALF) inom
Utbildningsndmnden, motsvarande 16880 tkr, ddr bland annat ekonomiskt bistand ingick. Totalt sett flyttades en negativ
budgetavvikelse fran 2019 dver till ALF pé 3300 tkr.

8.2 Nettokostnad

Nettokostnad per verksamhet

Anvisning

Nettokostnad per verksamhet i tkr utan decimaler, for att belysa
nettokostnadsutvecklingen.

Nettokostnader med minustecken.

Kan doljas pa verksamhet/avdelningsniva.
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Verksamhet/enhet belopp i tkr 2020 2019 2018
60 Stab, namnd och ledning -9 442 -15 818 -10 511
61 Mottagning och utredning -67 402 -92 927 -47 864
62 Individ- och familjeomsorg 0 -8 663 -54 187
Placeringar av barn och unga pa institution -18 263 -22 052 -10 896
63 Socialt stod -124 163 -93 339 -91 259
64 Vard och omsorg -168 413 -169 928 -171 918
Summa -387 683 -402 727 -386 635

8.3 Budgetavvikelse per verksamhet

Anvisning

Budgetavvikelse per verksamhet/enhet. Belopp i tkr utan decimal och med minustecken.

Kan doljas pa verksamhet/avdelningsniva.

Belopp i tkr 2020 2019
Verksamhet Utfall Budget Avvikelse Utfall Budget Avvikelse
60 Stab, namnd och ledning -9442 -21 868 12 426 -15 818 -25 653 9835
61 Mottagning och utredning -67 400 -69 591 2191 -45 183 -51 606 6423
62 Individ- och familjeomsorg 0 0 0 -56 408 -55 926 -482
m:‘t‘:iﬁﬂ?fnar av barn och unga pa 18263 -19 890 1627  -22052 6271 -15781
63 Socialt stod -124 163 -116 452 -7711 -93 339 -87 950 -5 389
64 Vard och omsorg -168 413 -168 273 -140 -169 928 -159 182 -10 746
Summa 8393 -16 140

Forutom budgetjustering till Arbetslivsforvaltningen (ALF), som tidigare namnts, skedde en omorganisation inom
Socialndmnden infor 2020, ddr individ och familjeomsorgen blev uppdelad pa avdelningarna Mottagning och utredning och

Socialt Stod.

8.4 Uppfoljning av atgarder for budget i balans

Anvisning

Redovisa beslutade sparatgirder och dess ekonomiska effekter under innevarande éar.

Tabellen kan expandera med fler rader mha plustecken till hGger om tabellen.

Sparatgard belopp i tkr Beslut Effekt Not
MoU 168 168

Uppdrag barn och unga 2 350 1700

Socialt stéd 1232 622

Vard och omsorg 3200 0

Summa 6 950 2 490
Anvisning
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Vid eventuell negativ avvikelse ansvarar, enligt kommunens regelverk, respektive
namnd/forvaltningschef for att dtgarder vidtages s att tilldelad nettobudget kan héllas. En
redovisning skall, i de fall underskott prognostiseras, presenteras med beskrivning av vilka
atgarder som vidtages for att nettobudget halls.

Not kommentarer i textrutan

Kommentar till atgiarder:

Enligt kommunens styrprinciper star det klart att varje chef ansvarar for sin
verksamhetsbudget vilket innebar att verksamheten skall anpassas till innevarande ars
budgetram. Om avvikelser uppstar ansvarar chefen for att atgiarda detta i sin egen
verksamhet och skapar siledes sina egna aktivitetsplaner for detta. Om enhetschefen inte
klarar det i sin verksamhet lyfts detta till avdelningsniva dir d& avdelningschef ansvarar for
att aktiviteter beslutas och genomfors for att komma i ekonomisk balans. Forst néar dessa tva
nivaer inte lyckats med sina atgarder kommer arendet upp till forvaltningschefsniva och da
tas arendet till socialnamnden for beslut. Forvaltningsovergripande ekonomiska
handlingsplaner kommer da att redovisas i sin helhet i socialnimndens ekonomiska
uppfoljningar och rapporter. Underliggande aktiviteter redovisas bara 6vergripande i
namndens uppfoljningar och rapporter.

For 2020 befarades ett underskott tidigt och redan vid utfallet i januari startades omgéende
ett arbete med att vidta atgarder for att anpassa kostnaderna pa enhetsniva.

Atgirder finns framtagna p4 avdelningsnivd motsvarande 7,0 mnkr samt ytterligare 1,2 mnkr
pa enhetsniva.

Avdelningen for mottagning och utredning
Oversyn av egenavgift for placerade barn.
Uppdrag barn och unga.

Minskade kostnader for placeringar pa enheten for Barn och Unga i enlighet med framtagen
handlingsplan. Sparatgird ar genomford i enlighet med plan. Dock har nya placeringar
tillkommit under aret som péaverkar det totala utfallet med en minskning av 1,7 mkr.

Vard och omsorg.
Hemvérden Lysekil har en handlingsplan avseende minskad personalbemanning.
Hemvérden totalt har en handlingsplan avseende minskade kostnader for sjukloner.

Dock har inte de atgarder som angetts ovan gett effekt da pandemin dsamkat verksamheten
okade vikariekostnader.

Kompassen har en handlingsplan avseende minskade personalkostnader.

Dessutom finns atgirder i mindre omfattning pa flera enheter kopplade till
personalbemanning.

Socialt stod.

Inforande av avgift foreslogs avseende boendestod. Forslaget till forandring tillstyrktes under
hosten av socialnamnden men avslogs sedan i kommunfullmaktige.

Minskning av externa placeringar och hemtagning av 2 drenden for att verkstilla i egen regi
under sista kvartalet 2020. Planering pagar i samarbete med skolan men hemtagning
kommer att kunna goras forst 2021

Nar det giller personalkostnader, sa finns atgarder framtagna av enhetscheferna pa flera
enheter. Inom boendestodet har en forbattrad brukarplanering gett ekonomiska effekter
under aret.
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Avdelningen totalt har en handlingsplan avseende minskade kostnader for sjukloner.

Avdelningarna mottagning och utredning samt socialt stod har gemensamt fatt uppdrag att
minska kostnaderna for placeringar. Det forebyggande arbetet ar viktig i denna
handlingsplan, séval som effektiv myndighetsutovning, uppfoljning av beslut och
familjebehandling. P4 grund av vakanser i resursgruppen har forvantad effekt ej fullt ut
uppnatts. Familjehemssekreterarna star for rekrytering och handledning av familjehem men
da det har behovt goras ovanligt manga placeringar och omplaceringar, fran HVB till
familjehem och mellan familjehemmen har rekryteringen av egna familjehem fatt sta
tillbaka. Deras uppdrag att ga fran konsulentstodda till egna familjehem i sa stor
utstrackning som mojligt kvarstar under 2021.

8.5 Nettoinvesteringar/Anlaggningstillgangar

Anvisning

Redogor for namndens investeringar under aret.

Belopp i tkr 2020 2019 2018
Nettoinvesteringar -5947,5 -946 -989
Anlaggningstillgangar bokfort varde 4399 4770 4732
Kommentar

Anvisning

Kommentera utfallet och avvikelse fran budget helér.

Investeringarna under aret avser huvudsakligen inventarier till Fiskebacks dldreboende.
Boendet innehaller 80 boendeplatser uppdelat pé atta enheter med 10 lagenheter i varje. I
huset finns gemensam matservering med tillagningskok, dagverksamhet och kontorslokaler
och personalutrymme.

8.6 Ekonomisk analys

Anvisning

Enligt kommunens regelverk giller; *Innan nimnd/styrelse tar stillning till respektive
uppfoljningsrapport ska samtliga avvikelser, sa vil positiva som negativa, i forhéllande till
budgetens ekonomiska mal analyseras och forklaras skriftligen av forvaltningschef. Kravet
galler pa saval drift- som investeringsverksamhet.”

Enheter analyserar sitt ekonomiska resultat.

Socialnamndens totala resultat ar + 8,4 mnkr.

Namnden har under aret gatt fran -0,3 mnkr i prognos till -1,6 mnkr i borjan av sommaren
da kostnaderna for pandemin paverkade resultatet markbart. Prognosen for november visade
+ 1,7 mnkKr.

Beslut togs att den eftersokta Covidersdttningen ( som var osdkert hur mycket Lysekils
kommun skulle fa beviljat) inte skulle bokas upp. Det stdllningstagandet har vidhallits fram
tills arsbokslutet skulle fastslds da det kom rekommendationer fran RKR, Radet for
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kommunal redovisning, att en uppbokning pa sokta medel skulle bokas upp. Av de tva
ansokningar som gjordes har kommunen fatt beviljat ansokan 1. Ansokan 2 dr fortfarande
under behandling hos myndigheten.

I december tillkom féljande poster;

Ersattning momsbidrag fran 2017 + 1,1 mnkr

Rekommendation RKR uppbokning av Covidersittningen (ansokan 2) + 3,1 mnkr
Sjukloneersittning november och december + 0,8 mnkr

Ersattning avseende stimulansbidrag + 1,6 mnkr

I resultatet framgar ocksa ett plus avseende personalbudgeten 5,1 mnkr pa Skafto
dldreboende

Intdakter:

Statsbidrag for Coronapandemin har medfort 6kade intiakter.

Hyresintdkterna har minskat med 0,4 mnkr mellan aren.

Under aret har en extra momséatersokning gjorts fran tidigare ar, motsvarande 2,2 mnkr.

Avdelningen for Vard och Omsorg har haft mgjlighet att soka olika stimulansbidrag under
aret.

Timersattningen till hemvarden har hojts i enlighet med arets Ionerevision och ersiattning for
utford tid har dndrats fran 85% till 100%. Det innebar att aven om timantalet minskat s har
den totala ersattningen 6kat med 1,6 mnkr mellan aren. Intikten redovisas under “6vriga
intakter”.

Personalkostnader:

Utfallet har 6kat mellan aren vilket beror pa den arliga 16ne6kningen och 6kade
personalkostnader till f6ljd av pandemin.

Kostnader for inhyrd personal uppgar till 3,7 mnkr vilket som ska jaimforas mot en avvikelse
péa ordinarie personalkostnader pa + 6,6 mnkr mot budget.

Personalkostnader pa Skaftohemmet Gullvivan visar + 5 mnkr d& verksamheten varit stingd
under aret.

I personalkostnaderna for 2019 ingar kostnader som nu 2020 ligger i den nya forvaltningen,
ALF.

Ovriga kostnader.

Den minskning som har skett mellan aren beror framst pa farre placeringar inom Barn och
unga samt att forsorjningsstod inte langre ingar i forvaltningen.

Kostnaderna for placerade barn och unga pa institution har minskat jamfort med forgdende
ar, motsvarande 3,8 mnkr, vilket dr en foljd av det intensiva arbete som pagatt. Samtidigt har
kostnaderna for familjehemsplacerade barn 6kat med 2,5 mnkr (1,3 mnkr pa
konsulentstottade och 1,2 mnkr for egna familjehem) Se bilaga med placeringskostnader
2018-2020 for att narmare folja utvecklingen over tid.

Under aret startade ett arbete inom LSS/ Psykiatri med att minska placeringskostnaderna for
externa platser da arskostnaden 6kat med 3 mnkr jamfort med 2019. Arbetet har pagatt
under dret men en minskning av antalet kopta platser kraver lang forberedelse och det
kommer inte vara majligt att genomfora forran 2021, trots att arbetet pagatt under storre
delen av 2020.

Det nya psykiatriboendet i Lyse kommer att mgjliggora hemtagningar under 2021 vilket
forvantas sanka kostnaderna. Dock kommer det ta en tid att uppna budget i balans.
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Placeringarna nar det giller missbruksvarden har 6kat och har legat pa i genomsnitt 7
placeringar under aret. De personer som varit aktuella for placeringar har haft ett sa
omfattande stodbehov att 6ppenvardsinsatser ej varit tillrackliga.

Att ovriga kostnader och forbrukningsmaterial har okat ar en direkt pafoljd av pandemin.
Verksamhet / Avdelningar.
Forvaltningsledning + 12,4 mnkr.

Det som paverkar det positiva utfallet ar uppbokningen for den andra ansokan om
Covidersattningen, motsvarande 3,1 mnkr. Tidigare beviljad ersattning ligger med i prognos
och ar da fordelad per verksamhet i syfte att intdkterna skall balanseras till de verksamheter
som burit kostnaden.

Intdkterna avseende atersokning av retroaktiv moms fran ar 2017 — 2018 ar totalt 2,2 mnkr,
varav 1,1 mnkr av dessa tillkom i december manad.

Heltidsresan ar dnnu inte genomford i forvaltningen vilket resulterar i att pengarna for
heltidsresan ger ett plusresultat. Arbetet har startat inom avdelning Socialt Stod i ndgra
enheter. I december startade ocksa Fiskebacks dldreboende upp men det ger annu inga
effekter kostnadsmassigt.

Det positiva resultatet pa personalkostnader beror pa tjanstekop av Medicinskt ansvarig
Sjukskoterskan (MAS) vars kostnader redovisas under 6vriga kostnader

Minusresultatet pa ovriga kostnader avser skyddsmaterial pa -2,5 mnkr for Covid.
Mottagning och Utredning + 3,8 mnkr.

Det positiva resultatet beror fraimst pa att resursfordelningen paverkats da antalet brukare
och beviljade hemtjansttimmar minskat under 2020.

Den positiva budgetavvikelsen pa 2,1 mnkr gillande personalkostnader skall jamforas med
kostnader for tillfalligt inhyrd personal motsvarande 1,7 mnkr pa Barn och Ungdomsenheten.

Under 2020 har ett intensivt arbete for att sinka placeringskostnader for Barn och unga
pagatt vilket lett till en kostnadsminskning av institutionsplaceringar pa 3,8 mnkr jamfort
med forgdende ar. Flera langvariga placeringar pa SiS har avslutats under aret, samtidigt som
ett flertal nya placeringar, som ej gétt att forutse, inletts i slutet av aret. En gemensam
handlingsplan tillsammans med avdelningen med socialt stod har tagits fram for att
intensifiera det fortsatta arbetet med att minska placeringskostnaderna.

Behovet av kopt vard for vuxna pa institution har 6kat mellan aren och har resulterat i ett
okat underskott fran - 2,3 mnkr for 2019 till - 2,9 mnkr f6r 2020.

Kostnaderna for drenden géllande Vald i nira relationer (ViN) har minskat med 0,5 mnkr
mellan aren.

Avdelningen Socialt stod -7,7 mnkr.

Intdktssidan visar ett 6verskott pa 5 mnkr pa avdelningen i forhallande till budget. De 6kade
intdkterna bestar av Covidersattning, hogre hyresintikter, hogre momsbidrag for kopt vard
och ersittningar da korttids siljer fler platser till andra kommuner jamfért med tidigare ar.

Personalkostnaderna visar ett minusresultat pa - 1,5 mnkr varav hilften kan héarledas till den
pagaende pandemin. Trots det ligger personalkostnaderna 0,5 mnkr battre i utfall jamfort
med tidigare ar. Fortfarande ar kostnaderna hoga pa flera boenden men en genomlysning av
verksamheterna som gjorts under aret med planerade atgiarder vilka berdknas resultera i ett
forbattrat resultat for 2021.

De boenden dir heltidsresan inforts har visat ett positiv resultat géllande
personalkostnaderna.

Under 6vriga kostnader ligger kopta platser som ar den storsta orsaken till 6verskridandet

Socialnamnd, Arsrapport 2020 25(28)



mot budget -11,1 mnkr. Avdelningen arbetar med atgirder av olika slag dar det nya
psykiatriboendet med utokat antal platser i Lyse kommer att mojliggora hemtagningar under
2021 och minska antalet externa placeringar. Dock kommer det ta tid att uppna budget i
balans.

Kostnaderna for familjehemsplaceringar har 6kat med 2,5 mnkr jamfort med forgaende ar,
varav 1,3 mnkr for konsulentstodda familjehem och 1,2 mnkr for egna familjehem.
Familjehemsplaceringar ar att foredra jamfort med institutionsplaceringar, bade ur ett
ekonomiskt och manskligt perspektiv.

Franvaro bland personalen pa Resursteamet har lett till lagre personalkostnader men
samtidigt okade kostnader i andra delar, sa som kopt familjebehandling samt forsening kring
arbetet med handlingsplanen for att minska placeringskostnader. Behovet av omplaceringar
under 2020 har ocksa varit tidskriavande samtidigt som ett flertal placeringar pa familjehem
har tillkommit under sista kvartalet. Kostnaderna foljer med in i 2021. Arbetet med
handlingsplanen intensifieras i takt med att enheten blir fulltalig med personal.

Vard och Omsorgsavdelningen -0,1 mnkr.

De o0kade intdkterna under aret, 4,5 mnkr, beror fraimst pa Covidersattning. Dessutom har
avdelningen varit aktiv med att soka bidrag for olika projekt. Under forsaljning av
verksamhet ligger en hogre intakt som avser en intern intakt till den nya
Bemanningsenheten. Intakten mots av interna kostnader for avdelningarna avseende
vikarier.

Under Ovriga intékter ligger ersittningen for Hemvarden med - 5,1 mnkr mot budget.
Jamfors denna intdkt mellan aren sa ar det en 6kning av intikter trots att ersiattningen for
utforda timmar blivit farre. Det beror pa att ersiattningen per timme tidigare baserades pa en
for 1ag medellon vilket reglerades infor 2020.

Personalkostnader visar totalt ett litet underskott motsvarande - 0,3 mnkr mot budget. Pa
grund av pandemin har kostnaderna ¢kat med 6,8 mnkr jamfort med 2019. Av detta utgor
2,9 mnkr arets I6nedkning.

Hemvérden ligger nagot hogre vad géller nyttjade timmar i forhallande till antalet beviljade
timmar. Da timmarna kontinuerligt fortsatter att minska befinner sig verkstalligheten
standigt i anpassningsldge av schemat. Det ar en svar uppgift att klara av planering av
schema da det alltid skall finnas tillracklig bemanning under dygnets alla timmar och
beredskap att verkstélla uppgifter nar de enskilda har behov av det. Ndgot som ocksa
framkommit under aret ar att resursersiattningen inte tacker ansvaret for att besvara de
trygghetslarm som kommer in fran brukarna. Detta har setts 6ver och infér 2021 kommer
aven larmen ersittas via en schablontid men med en ligre timpeng.

Kostnaden for nattpatrullen visar underskott motsvarande 1,6 mnkr. Infér 2021 pagar atgard
for en anpassning av bemanningen for att &stadkomma budget i balans.

De sirskilda boendena har, trots pandemi och hog franvaro ett positivt utfall mot budget.
Den framsta orsaken ir den tillfilliga stingningen av dldreboendet pa Skafto.

Sjukskoterskorna har under pandemin fatt arbeta mycket extra da det inte finns vikarier.
Detta har blivit kompenserat genom Covidersattningen.

Kop av inhyrd personal har minskat med drygt 3 mnkr jamfort med tidigare ar.

Avdelningens resultat fordelar sig enligt foljande, hemvéarden - 9,2 mnkr. Sibo + 6,9 mnkr
dar den tillfalliga stingningen av dldreboendet pa Skafto bidragit med + 5,2 mnkr i minskade
personal- och drifts-kostnader.

Under 6vriga kostnader ingar alla merkostnader som pandemin har medfort under aret, 2,4
mnkKkr.
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9 Framtid

Anvisning

Analys och antaganden om framtiden. Spana och beskriv utmaningar och hur framtiden
ska motas i ett 5-arsperspektiv.

Hur ser framtiden ut? Vad kommer att hinda, forandringar, trender, teknik, digitalisering
med mera. Vad kommer framtiden att krava?

En ny socialtjanstlag ar ute pa remiss i kommunerna och i den foreslas kommunerna ha en
mer tydlig roll i samhéllsplaneringen och i det forebyggande arbetet. Det foreslds ocksa att
mer insatser skall vara mojliga att erbjuda den enskilde utan féregaende
bistdndsbedomningen vilket ar positivt da det kan 6ka mojligheterna till att ge den enskilde
stod nir motivation finns utan vintetid. Det kan ocksa ge ett lattillgingligare tidigt stod i
forebyggande syfte samt minska kommunernas administration

Ansvarsfordelning gillande personer med psykisk ohélsa, missbruk och beroende behover
klarlaggas ytterligare da det rader oklarheter for denna malgrupp vilket leder till att
stodinsatser for dessa skora personer ej ar optimala. Utredarna foreslar en sddan 6versyn i
forslaget om ny socialtjanstlag.

En 6kning av drenden som har anknytning till vald i nira relation samt hedersrelaterade
drenden har observerats vilket medfor att bade kompetens och ekonomiska resurser behover
forstarkas pa dessa omraden.

Arbetet med att 6ka det forebyggande arbetet for barn och unga samt stod till familjer
fortsatter under 2021. En intensifiering pa familjestodjande atgiarder och stod till barn och
unga pagar i forvaltningen. Medborgardialogen ar en viktig del i arbetet samt den nya
enheten ung utveckling som nu startas inom Utbildningsforvaltningen.

Trygghetsarbetet utvecklas vidare och forvaltningarnas uppdrag ar tydliggjort i en
overgripande handlingsplan. Kommunikation avseende de atgiarder och den utveckling som
sker ar en forutsattning for att lyckas.

Arbetet med utveckling av den nira varden kommer att fortsatta under kommande &r.
Lysekils kommun ingar i samverkande sjukvard och sjukskoterskorna rycker redan nu ut till
patienter i vantan pa ambulans. Kommunens narsjukvardsgrupp arbetar med samverkan och
utveckling av varden i nairomradet.

Kommunfullmaktige har beslutat om inférande av en familjecentral vilken har drojt ut pa
tiden pa grund av svarigheter att hitta en lamplig lokal. Arbetet med att ta fram forslag till
och skriva hyresavtal har nu aterupptagits.

Utredning av en ungdomscentral har paborjats under 2020 och planeras bli klar for
redovisning till KF under varen 2021.

Den framsta utmaningen framat ar att klara av personalférsorjningen da tillgdngen pa
arbetskraft minskar. Ny teknik och alternativa 16sningar av insatser behover utvecklas i syfte
att skapa sjalvstandighet for brukaren och for att personal ska kunna prioritera uppgifter som
kraver personlig narvaro och nyttja sin kompetens ratt.

Nuvarande verksamhetssystem kommer att bytas ut under 2021 och ge mojligheter till en
utvecklad service till kommuninvanarna. En 6kad grad av digitalisering okar ocksa
sjalvstiandigheten och servicegraden for invanarna. Utbytet av verksamhetssystemet
forvantas ocksa ge mer flexibilitet och webbaserat stod i det dagliga stod- och
omvardnadsarbetet. Det innebar en stor utbildningsinsats da alla medarbetare skall
introduceras i det nya systemet.

Kompetensforsorjning ar ett strategiskt viktigt omrade att arbeta med och under 2021
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kommer en kompetensforsorjningsplan att tas fram for socialférvaltningen. Det kommer att
kravas flera insatser for att kunna rekrytera personal med ratt kompetens i den utstrackning
som avdelningen har behov av framover. For 2021 har avdelningen sokt statliga medel fran
aldreomsorgslyftet for att finansiera mojligheten for medarbetare som saknar
underskoterskekompetens.

Arbetet med att skapa heltidstjanster kommer att fortsatta under 2021. Det ar en stor
utmaning inom vard och omsorg diar ménga medarbetare arbetar deltid.
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LSS- och Socialpsykiatri

Aktuell manad (fylls i manadsvis: 1-12) 8

Bostad enligt LSS fér vuxna

Egen regi, antal personer 49| 46| 46| 46| 46| 46| 47| 47| 47| 47| 47| 47| 47

Extern utforare, antal personer 1( 1| 1 1l 1 1l 11 1] 1 [ 1 [ 1

Bostad enligt SoL for vuxna

Egen regi (Ekgatan servicebostad), antal personer 11| 11| 12| 11| 22 21f 11| 12| 11| 11| 21| 11{ 10

Extern utforare, antal personer 2| 4| 5 5] 5 5] 5| 6| 6 6| 6 6| 6

Bostad med sarskild service for barn

Egen regi (Badhusberget 18), antal personer 1 1 1 1f 11 1

Extern utforare, antal personer 4, 6| 6 6| 6| 6 41 4

Personlig assistans

Antal personer med verkstalld insats enligt LSS 12| 11 10| 10 10 9] 9| 9 9 9| 10| 10
varav antal personer med extern utforare (LSS) 8| 7 7 71 71 71 7| 7 71 71 8| 7

Antal personer med verkstalld insats enligt SFB of 0 0f 0] O of of o of o] o] O
varav antal personer med extern utforare (SFB) of 0 0l 0] 0O of of o of o] o] O

Boendestod

Antal personer med boendestdd 41| 40| 40| 39| 38| 36| 35| 33| 33| 34| 34| 37

Orosanmalningar

Antal inkomna orosanmalningar LSS ol o ol of of o o oO ol of of o




Budget
Vard och omsorg /man feb aug
8

Aktuell manad (fylls i manadsvis: 1-12)

Sarskilda boenden

Summa genomsnitt belagda platser - somatik 98 85 86 82 81 77 74 73 73 74 74 76 77
Summa genomsnitt belagda platser - demens 75 72 70 69 70 71 70 69 69 70 73 71 68
Summa genomsnitt belagda platser 173| 156 157 151 151| 148| 144| 142 142| 144| 146| 147| 145
Vantetid i dagar fran beslut till inflytt 22 54 16 7 4 48 13 15 51 11 26 39
Hemtjanst

Antal personer med verkstallda beslut om

hemtjanst 272 235| 242 239| 236| 228| 224 221 226| 224 217| 220
Antal "beviljade" timmar 8915|9032|9290| 8953|8868/ 8452|8354 8360|8678 8 743| 8417|8403
Antal personer pa tillfalllig vistelse med hemtjanst

(t.ex. sommargaster). 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Hemsjukvard HSL
Antal vardtagare som har haft hemsjukvard under
manaden 448| 442| 441| 431| 419| 418| 414 411| 415 412| 411 419

Korttidsplats inkl. vaxelvardsplats

Beldaggningsgrad Kompassen 10| 11,2| 104 95| 47 1,3 19| 28 3,4 5,7 8,1 78] 7,6
Antal dagar med belaggning som overstiger 10

platser 16 12 9 3 0 0 0 0 0 0 0 0
Betalningsansvar

Antal betaldagar 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Orosanmalningar

Antal inkomna orosanmalningar SoL 0 0 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0




Genomshitt/
manad

38,2




Vuxna missbrukare, barn och unga
Aktuell manad (fylls i manadsvis: 1-12)

Vuxna

Vuxna missbrukare

Antal personer pd HVB/familjehem enl. SoL eller LVM 4 4 5/ 5 71 4| 4 7 5 3] 4 4
Oppenvard:
Antal vuxna med beviljade 6ppna insatser 35| 38| 38| 34| 35 37| 39| 38| 36| 36| 37| 39
Barn- och Ungdomsenheten
Oppenvard
Antal barn & unga med 6ppenvardsinsatser:
1. Kontaktperson och kontaktfamilj 4| 10 8l 8 7| 8 71 7 6/ 8 8| 8
2. Extern 6ppenvard 32| 34| 39| 45| 44| 49| 50( 50| 50| 52| 55| 52
Hem fér vard och Boende (HVB/SIS) enligt SoL och LVU
Antal personer pa HVB/SIS, extern regi 9 (1110|1110 10|10| 9 8 8|14 | 11
Familjehem
Antal personer pa familjehem, egen regi 14| 14| 16| 12| 12| 12| 12| 12| 13| 14| 13| 11
Antal personer pa familjehem, extern regi (konsulentstodda) 19|16 15| 15| 16 | 16| 15| 15| 16 | 17| 23 | 22
Myndighetsutévning
Antal anmalningar 54| 34| 55| 44| 50| 49| 44| 31| 50( 55| 62 26
Ensamkommande barn och unga, EKB
Stodboende, egen regi (Kilen)
Antal ensamkommande barn/unga pa stédboende 2[ O of o of of of o of of o o




Hem for Vard och boende, HVB, enligt SoL och LVU

Antal ensamkommande barn pa HVB, kdpta platser

Antal varddygn/manad

Familjehem (egna och externa)

Antal ensamkommande barn/unga i familjehem 3l 3 3 2| 2 2 11 1 1 1 1 1
Antal varddygn/manad 66| 87| 93| 60| 62 50| 31| 31| 30| 31| 30| 31
Totalt antal ensamkommande barn med placering i HVB,

familjehem eller stodboende (samma kan finnas med dubbelt om

flytt till annan placeringsform gjorts under samma manad) 5/ 3 3 2| 2 2 11 1 1 1 1 1
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Statistik och arsredogorelse 2020 anhorigstodet

Anhorigsamordnaren har under dren genomfort foljande

insatser:
Anhoriga totalt 89 105 93 122 101 107 117 100 125

Nya anhoriga 33 29 18 38 27 28 24 23 50

143 159 73 156 145 161 121 67 202

Telefon

stodsamtal
Hembesok 15 9 3 15 20 18 14 10 9

Besok kontor 19 18 27 24 26 31

(93]
o]
~

Anhoriggrupp 24 19 14 14 26 30 28 16 25

Anhorigtraff 2 2 0] 1 2 0] 0] 0] 0]
sibo
Anhorigtraff
hemtjanst

[$)}
(o)}
o
-
N
o
o
o
o

Anhorigtraff 2 1 3 0 0 1 3 0 0
LSS

Anhorigtraff
missbruk

o
o
o
o
o
o
N
N
N

Anhorigombuds- P 3 0 4 4 2 3 0] 3
mote

Natverkstraffar
FyrNA

Handledning till
personal eller
enhetschef

7 4 3 3 3 3 1 3 4

10 12 21 23 17 10 16

-
[
o]

Extern info

Under aret har anhorigsamordnaren deltagit som representant i
dialogteamet, Medborgardialogen cirka 20% av sin arbetstid. Det
har starkts upp med annan person som arbetat med
anhoriggrupper och kontakt med idldre anhoriga.
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Alder pé nyinskrivna anhériga och verksamhetsomrdde:

2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020
Aldreomsorg over | 13 11 9 18 16 8 15 5 22
65 ar
Aldreomsorg under | 14 15 8 17 8 2 6 10 22
65 ar
Ovrigt under 65 ar | 5 3 1 3 3 3 3 7 11

Den nyinskrivna anhorigas relation till den person som behover
vard och omsorg:

Relation | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020

Maka 12 9 5 14 10 17 13 3 16

Make 4 1 2 3 6 4 3 2 6

Dotter 12 10 8 13 4 4 7 15

Son 1 5 1 3 1 2 3 1

Forilder | 4 2 1 2 2 3 1 6 9

Annat 2 1 2 2 o 1 2

Diagnos pa den person som behéver vard och omsorg vid

inskrivning 1 anhorigstodet:

Diagnos 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020
Demens 18 21 10 30 14 13 12 8 22
Stroke 3 5 3 4 2 3 2 6
Cancer 4 o} 0 1 7 3 4 3 5
Ovrigt 10 2 4 5 2 5 0 0 9
Parkinson |0 0] 1 1 1 2 1 1 2
Psykiatrisk | iu 3 1 2 1 6 2 5 5
NPF 6 6
Missbruk 5

Lysekils kommun, 453 80 Lysekil | Tel: 0523-61 30 00 | Fax: 0523-61 37 12 | registrator@lysekil.se | www.lysekil.se
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Vid inskrivning 1 anhorigstodet har kontakten formedlats via:

Kontakt via 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020
Bistand 7 7 3 15 6 6 6 3 13
Media 4 4 1 o) o) o) 0 o) o)
Anhorigtraff 4 0] 1 2 0] 1 1 0] 0]
Dagverksamhet 3 0] 0] 1 0] 0] 0 0] 0]
Hemsida 3 3 2 1 2 2 1 3 1
Hemtjanstpersonal 2 0 1 0] 2 1 2 3 3
Kommunsjukskoterska | 2 0 0 0 2 1 3 2

Mun till mun 2 6 8 5 2 0 2 10
Enhetschef 1 0 3 4 1 1 o) o)
Trygg hemgang 2 0 0 0 0 0 1 1 0]
Kurator NAL - - 0 0 0 0 1 1 )
Kommunens vixel - 1 0 1 0 1 3 o) 2
Minnesmott. NU-sjv = | - - 1 5 1 1 1 0] 0]
Véardcentral - - 3 2 0 9 6 5 6
Seniormassa - - - 1 1 0 1 0] 0]
Forelasning - - - 1 1 2 0 0] 2
Psykiatrimottagning - - - - - 0 0 2 1
Beroendeenheten 2
Sabo personal 2
Forsakringskassan 1
Anhoriglinjen 1

Ovriga aktiviteter

¢ En demensforeliasning till allmanheten i samarbete med
bada vardcentralerna genomfordes. Ett femtiotal
intresserade kom.

e Extern information om kommunens anhorigstod till
egenforetagare genomfordes pa en Miniméassa som
arrangerades av Foretagscentrum pa Vann Spa.
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e Projektet "Tillsammans mot ensamhet” dar alla
kommunens pensionirsorganisationer paborjade en
studiecirkel i syfte att uppmarksamma och ge stod till aldre
som upplever ensamhetsproblematik. Fick pausas pa grund
av pandemin.

¢ Seniormiissan blev instélld i &r pa grund av pandemin.

e Under aret holls 4 tematraffar till anhoriga som lever nira
en person med beroende eller missbruk i samarbete med
Munkedals kommun.

e En forelidsning arrangerades i samarbete med folkhalsan,
Attention, Studieforbundet Vuxenskolan och skolan med
titeln "ADHD och Autism i hemmet och i skolan, del 2”.
Intresset var stort med 60 besokare.

e Isamarbete med Studieférbundet Vuxenskolan och
Attention Uddevalla anordnades foradldratréaffar. Tillfille
for foraldrar eller andra viktiga vuxna till barn med
neuropsykiatriska funktionsnedsattningar att métas och
utbyta erfarenheter samt ta del av information i &mnet.
Traffarna fick pausas under andra kvartalet pa grund av
pandemin.

e Arbetsgruppen for att 0ka brukarinflytandet i
forvaltningen arbetade aktivt i borjan pa aret men fick stilla
in sina aktiviteter pa grund av pandemin.

e Malgruppen Barn som anhoriga har uppmarksammats
under aret och tillsammans med skolpsykologerna arbetades
det fram ett underlag som presenterades i
Narsjukvardsgruppen. Arbetet fortsatter nista ar.

e Det digitala verktyget Demenslotsen.se introducerades i
mars manad. Det dr en lots dar anhoriga kan ta del av
nationell, regional och lokal information vid sexton tillfallen
under sjukdomsresan.

e Utbildning ICDP - viagledande samspel, arrangerades
tillsammans med Halsokallan Fyrbodal och knappt 20
personal fran forvaltningen har deltagit i utbildningen som
fortsitter nista ar.
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e Deltog i arbetsgruppen dar ett underlag for SIP-
samordnare arbetades fram och under 2021 kommer en
person projektanstillas pa 75% under 2 ar.
Koordinatorstodet riktas till familjer som har barn med
nagon form av funktionsnedsittning.

e Tva anhoriggrupper startade i januari men pausades
under andra kvartalet. I september startades 4
minianhoriggrupper upp med fyra deltagare och en
handledare. Det har fungerat i stor lokal hos ABF och
grupperna hade avslutning i december.

e Handledning i bemotande till personer med kognitiv
nedsattning har skett vid tva tillfallen till 30-talet personal
fran gruppboende och hemtjanst.

e Efter signaler av en psykolog pa Narhilsan att dldre
personer i kommunen uppvisade bekraftade symtom pa
depression och angest pa grund av
ensamhetsproblematik och social isolering, traffade
forvaltningen vid tva tillfallen aktiva pensionarsféreningar
for att uppmarksamma fragan och ta fram atgarder.

e Anhorigstodets styrgrupp traffades tre ganger under aret
och referensgruppen vid tva tillfallen.

e Paborjat arbetet att uppdatera riktlinjerna for
anhorigstodet inklusive utbildningsmaterial, fortsatter
nasta ar.

Analys framtid

De flesta manniskor hamnar nagon ging i en situation dar de
behover ge omsorg till en nirstdende pa grund av sjukdom,
funktionsnedsittning eller hog &dlder. Det finns ménga olika
omsorgssituationer med varierande omfattning, komplexitet,
varaktighet och innehall. Ibland ar det flera personer som hjalps at
att ta hand om en familjemedlem, sliakting eller granne och ibland
ar den som ger omsorg ensam med sitt ansvar.

Niarmare en femtedel av den vuxna befolkningen ger omsorg till
narstaende. De omsorgsgivare som ger omfattande omsorg drabbas
av konsekvenser vad giller savil hilsa som forvarvsarbete och
livskvalitet och ar darmed en utsatt grupp.

Lysekils kommun, 453 80 Lysekil | Tel: 0523-61 30 00 | Fax: 0523-61 37 12 | registrator@lysekil.se | www.lysekil.se
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En grupp som uppmarksammas nu ar barn som anhoriga, det
pagar ett arbete att ta fram riktlinjer for hur stodet ska se ut till
denna malgrupp.

Socialstyrelsen skriver att det ar angelaget att fortsatta folja upp
omfattningen och konsekvenserna av anhorigomsorg. Flera olika
aktorer behover mer kunskap om anhorigas behov. Det giller bland
annat hilso- och sjukvarden, skolan, arbetsgivare och
Forsakringskassan.

Omsorgen har en samhaillsbiarande funktion och ar inte bara ett
komplement till hdlso- och sjukvard och socialtjanst. I vissa fall
ersatter anhorigomsorgen samhallets insatser for att de berorda vill
ha det s&, eller for att insatserna inte upplevs vara tillrackliga. I de
flesta fall ar omsorgen ett frivilligt atagande men omfattningen och
formerna ar inte alltid sjalvvalda.

En av utmaningarna infor framtiden ar att forbattra samordningen
av insatser fran hilso- och sjukvard och socialtjanst for personer
med stora vard- och omsorgsbehov, dessa brister 6kar belastningen
for de anhoriga som behover kompensera for det.

Stod och information som erbjuds anhoriga omsorgsgivare behover
vara individuellt utformat och anpassat till bAde den som ger och
tar emot omsorg. Informationsmaterial om kommunens insatser
behover forbattras.

Kunskapslidget om bemotande vid kognitiv funktionsnedsattning
behover 6kas hos personal inom forvaltningen. Speciellt nar det
galler personer med Downs syndrom kombinerat med
demenssjukdom samt malgruppen med neuropsykiatrisk
funktionsnedsattning.

Oka informationen till medborgarna for att f& en vinst med att
kunna nd anhoriga i ett tidigt skede.

Socialstyrelsen har tagit fram underlag infor en Nationell strategi
for hur stodet till anhoriga ska se ut. Strategin kommer att vara
fardig sent 2021 eller 2022.

Annelie Antonsson

Anhorigsamordnare
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Kopta platser LSS
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Placeringskostnader Barn och Unga 2018-2020 (exkl. EKB)

2021-01-29

i Tkr Budget 2018 Utfall 2018 Budgetavv 2018| Budget 2019 Utfall 2019 Budgetavv 2019 Budget 2020 Utfall 2020 Budgetavv 2020
Institutionsvard BoU (HVB/SiS) inkl. korttidsboende 8465 11939 -3474 6271 22077 -15806 19890 18263 1627
Konsulentstottade Familjehem BoU 7430 8490 -1060 9517 10913 -1396 9334 12184 -2850
Egna Familjehem BoU 4273 5086 -813 4617 3855 762 4644 5084 -440
Totala placeringskostnader BoU* 20168 25515 -5347 20405 36845 -16440 33868 35531 -1663

*Momsatersok pa 6 % fran privata aktorer ar inte medraknade i tabellen ovan.
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Datum Dnr
2021-02-11 SON 2021-000104

Socialforvaltningen
Marita Niemi,0523 - 61 34 25
marita.niemi@lysekil.se

Avgifter for hjalpmedel
Sammanfattning

Patienter som &r inskrivna i den kommunal hemsjukvarden i Lysekil kommun far
sedan 2004 betala en forskrivning/ordinationsavgift nar de ska lana ett personligt
hjalpmedel. Avgiften dr 80 kronor och tas ut vid varje ny férskrivning/ordination.

Ovriga arbetsterapi- och fysioterapiinsatser ingr i hemsjukvardsavgiften.

Invanare i Vastra Gotaland lanar de flesta hjalpmedel kostnadsfritt med
nyttjanderatt enligt gillande samarbetsavtal for forsorjning av personliga
hjalpmedel.

Intdkten avseende denna avgift for ar 2020 var 10 240 kronor.

Den administrativa hanteringen ar relativt omfattande och bedéms inte rimlig i
forhéllande till intdktens storlek.

Avgiften tillkom troligtvis nar Lysekil kommun ansvarade for arbetsterapi-
mottagning pa primarvardsniva genom avtal med Norra halso- och sjukvards-
namnden.

I Hilso- och sjukvardslagen kap 17, 3 § sa star att, av patienter som ar 85 ar eller
dldre far vardavgifter och andra avgifter inte tas ut. Forvaltningen avser att ha
likvardiga hjalpmedelskostnader oavsett dlder och behov av hjalpmedel eller andra
insatser.

Forslag till beslut

Socialndmnden beslutar att slopa denna avgift s att forskrivning/ordination av
personliga hjalpmedel ingar i hemsjukvardsavgiften.

Johanna EkI6f Marita Niemi
Avdelningschef VoO Enhetschef VoO

Beslutet skickas till

Forvaltningschef
Avdelningschefer
Forvaltningsekonom
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Datum Dnr
2021-02-10 SON 2021-000092

Socialforvaltningen
Eva Andersson,0523 - 61 33 89
eva.b.andersson@lysekil.se

Omvarldsanalys av aldreomsorgen
Sammanfattning

Kommunstyrelsen har beslutat om ett projektdirektiv for framtidens dldreomsorg.
Projektet kommer att genomforas genom fyra delutredningar.

Framtida behov och inriktning sam t lokalisering av boenden
Omvirldsanalys

Medborgardialog samt

Samverkan med foreningslivet och volontarinsatser

Den forsta delutredning ar genomford med hjilp av inRikta Analys AB.

Den andra punkten — Omvérldsanalys daterad 2020-11-03 har redovisats for
kommunstyrelsen i en rapport. Kommunstyrelsens beslut var att 6verlamna
rapporten till socialndimnden som underlag for det fortsatta arbetet med
verksamhetsutveckling inom dldreomsorgen.

Forslag till beslut

Socialnamnden tar del av informationen och lagger den till handlingarna,

Eva Andersson Johanna Eklof
Forvaltningschef Avdelningschef VoO
Bilaga/bilagor

Rapport deluppdrag — Omvéarldsanalys
Framtidens dldreomsorg — tjansteskrivelse
Kommunstyrelsens beslut 2021-01-27, § 10

Beslutet skickas till

Forvaltningschef
Avdelningschef VoO

Lysekils kommun, 453 80 Lysekil | Tel: 0523-61 30 00 | registrator@lysekil.se | www.lysekil.se
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Omvarldsanalys

Rapport fran deluppdrag 2 inom Lysekils kommuns utredning om
framtidens aldreomsorg

Socialforvaltningen
2020-11-03
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1. Uppdrag och arbetssatt

Pa uppdrag av kommunstyrelsen har kommundirektdren tagit fram ett projektdirektiv for en
utredning om den framtida dldreomsorgen i Lysekils kommun. Projektdirektivet godkadndes av
Kommunstyrelsen den 8 april 2020.

Enligt projektdirektivet ar syftet med kommunens utredning om framtidens dldreomsorg att ta fram
ett beslutsunderlag som ska mojliggora hallbara strategiska beslut om den framtida dldreomsorgen.
Projektet ska genomfdras i form av fyra olika delutredningar: Framtida behov och inriktning samt
lokalisering av boenden, Omvarldsanalys, Medborgardialog samt Samverkan med féreningslivet och
volontadrinsatser. Kommunstyrelseforvaltningen ansvarar for tre av delutredningarna och
Socialférvaltningen for en, omvarldsanalysen.

Enligt projektdirektivet handlar omvarldsanalysen om att inhamta ytterligare kunskap och inspiration
i omvarlden infor kommande strategiska beslut om dldreomsorgen. Enligt direktivet ska féljande
omraden belysas och sammanfattas i en skriftlig rapport:

— Finns goda nyskapande exempel i andra kommuner? Verksamheter dar man kan driva en
kostnadseffektiv dldreomsorg med bibehallen kvalitet?

— Modjligheter med vélfardsteknologi — kan den 6ka kvaliteten i omsorgen och samtidigt
innebéra effektiviseringar? Frigdra tid for de uppgifter som kraver personlig narvaro?

—  Aktuell forskning inom omradet - vad sdger den om framtidens dldreomsorg?

— Vad kommer omstéllningen till den “nara varden” att innebara for kommunerna? (SOU
2019:29 God och néra vard). Kommer ansvarsfordelningen mellan kommunerna och
regionen att férandras? Ett utdkat kommunalt ansvar for halso- och sjukvard for dldre?

Socialchef Eva Andersson delegerade den 15 juli uppdraget till avdelningschef Johanna Ekl6f. Som
resurs har forvaltningschef avsatt en del av utredare Maria Granlunds tid. Uppdraget ska
slutredovisas senast 31 oktober.

1.1 Genomforande
Tre olika metoder har anvéants for att besvara uppdragets fragestallningar:

1.1.1 Litteraturgenomgang
Enligt projektdirektivet ska en genomgang av aktuell forskning av dldreomsorgen goras for att utréona
vad den sdger om framtidens dldreomsorg. Da dldreomsorg innehaller en mangd aspekter, kan
studeras utifran manga olika perspektiv och litteraturen om dldreomsorg ar mycket omfattande har
avgransningar av saval innehall som material behovt goras. Litteraturgenomgangen har utgatt fran
de utmaningar som beskrivs i projektdirektivet; demografisk férandring, kompetensférsorjning och
omsorg av god kvalitet, och har koncentrerats till att beskriva viktiga férutsattningar som behover
finnas pa plats for att utmaningarna ska kunna moétas: kompetensférsorjning, styrning och ledning
samt valfardsteknologi. Fragor om insatser, arbetssatt och metoder har givits mindre plats i
rapporten. Aven de valda omréddena kompetensférsérjning, styrning och ledning samt
valfardsteknologi kan beskrivas och analyseras utifran manga aspekter och teorier. Avgrdansningar har
gjorts till de faktorer som lyfts fram som sarskilt viktiga i litteraturen men ocksa utifran
socialférvaltningens bedémning av vad som behdver utvecklas eller uppratthallas i kommunens
verksamhet. Litteraturen har begransats framst till de senaste arens statliga utredningar inom vard
och omsorg, vilka i sin tur baseras pa en forskningsgenomgang av det omrade de behandlar.



1.1.2  Workshop med vard- och omsorgsavdelningens ledningsgrupp om valfardsteknik
Enligt projektdirektivet ska mojligheterna med valfardsteknologi utredas. Enligt socialchefens
uppdragsbeskrivning till avdelningschef ska en plan tas fram pa vilka I6sningar som kan vara
tillampliga for dldreomsorgen i Lysekils kommun. De valfardsteknologiska l6sningarna ska
klassificeras och analyseras utifran deras majligheter att bidra till 6kad kvalitet, autonomi och
effektivitet. Detta uppdrag har genomforts genom en workshop med vard- och omsorgsavdelningens
ledningsgrupp.

1.1.3 Intervjuer med andra kommuner
Enligt direktivet ska delutredningen undersdka om det finns goda nyskapande exempel i andra
kommuner dar man kan driva en kostnadseffektiv dldreomsorg med bibehallen kvalitet. For att
identifiera sddana kommuner har socialforvaltningen utgatt fran en jamférelse med andra
kommuner som strukturellt sett har liknande forutsattningar som Lysekil. Av dessa kommuner har de
kommuner som bade har hog kvalitet och Iag kostnad per invanare 80+ valts ut for intervjuer.
Kvalitet mats i detta fall som kommuner med en hog andel aldre som uppger att de bemots pa ett
bra satt, kanner fortroende for personal och upplever trygghet i ordinart boende med hemtjanst
respektive sarskilt boende. Ett spridningsdiagram 6ver Lysekils och liknande kommuners kvalitet och
kostnader aterfinns i den delrapport om framtida behov och inriktning av boenden som det externa
konsultforetaget inRikta tagit fram pa uppdrag av kommunstyrelseférvaltningen:

Diagram 1.Kostnad per invanare och brukarbedémning av bemétande, fértroende och trygghet.
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Kdlla: inRikta 2020. Dimensionering och lokalisering av boendeplatser, rapport. InRika har hdmtat uppgifterna frdn Kolada.

Inom hemtjanst ar Tanum och Hofors de kommuner som bast kombinerar en lag kostnad med hog
kvalitet. Inom sarskilt boende ar det Hultsfred som sticker ut. Dessa tre kommuner har darfor valts ut
for intervjuer. Avdelningschef for vard och omsorg har genomfort intervjuerna.

Hemtjanstens och de sarskilda boendenas kostnad per invanare 80+ paverkas av hur manga av de
dldre som har hemtjanst eller sarskilt boende. Detta i sin tur paverkas framst av de adldres behov och
funktionsniva men ocksa av hur kommunen valt att fordela insatsutbudet, exempelvis om fokus har
lagts pa omfattande hemtjanstinsatser istallet for sarskilt boendet eller om kommunen har arbetat
aktivt for att erbjuda anpassade bostdder pa den ordinarie bostadsmarknaden. For att fa en battre
forstaelse av en verksamhets kostnad per invanare bor verksamheten darfér ocksa ses i relation till
kostnaden for andra verksamheter inom omradet. Hur kostnadsférdelningen ser ut framgar i



diagrammet nedanfér. | diagrammet jamfors Lysekils kostnader per invanare 80+ for hemtjanst och
sarskilt boende med de andra kommunerna i urvalsgruppen. Av diagrammet framgar att Lysekil har
hogst kostnader for hemtjanst men lagst kostnad for sarskilt boende. Endast Hultsfred har en
totalkostnad som understiger Lysekil (210 696 kr jamfort med 211 650 kr).

Diagram 2. Kostnad per invdanare 80+, hemtjénst och sdrskilt boende
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Ytterligare en kostnad som &r intressant att se pa i sammanhanget ar referenskostnaden och
kommunernas avvikelse fran den. Referenskostnaden &r ett nyckeltal som tas fram av SKR och som
indikerar vad en verksamhet borde kosta, enligt kostnadsutjamningssystemet, om kommunen
bedriver verksamheten med genomsnittlig avgifts- och ambitionsniva och effektivitet.
Referenskostnaden tar hansyn till demografi, individernas skilda behov och
produktionsférutsattningar som geografi och I6nenivaer. Genom att jamfora verksamhetens
nettokostnad med referenskostnaden far man den sa kallade nettokostnadsavvikelsen. En positiv
nettokostnadsavvikelse innebar att kostnaderna ar stoérre dn vad behovet enligt utjdamningen
indikerar, vilket kan bero pa en hogre ambitionsniva eller en lagre effektivitet. En negativ
nettokostnadsavvikelse ska tolkas som att kostnaderna ar lagre dn vad behovet indikerar, vilket kan
bero pa en lagre ambitionsniva eller hogre effektivitet. Av diagrammet framgar att Lysekil 2019 hade
en negativ nettokostnadsavvikelse.



Diagram 3. Nettokostnadsavvikelse dldreomsorg 2019, %
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1.2 Rapportens upplagg
| rapportens kapitel 2 ges en 6versiktlig beskrivning av dldreomsorgens utmaningar och hur de tar sig
uttryck i Lysekil. | kapitel 3 ges en Oversikt 6ver nagra av de senaste arens nationella satsningar och
tillsatta utredningar for att mota dldreomsorgens utmaningar. | kapitel 4 beskrivs
kompetensforsorjning, styrning och ledning och valfardsteknik som strategiskt viktiga
utvecklingsomraden. Kapitel 5 redovisar resultaten av intervjuerna med Tanums, Hultsfreds och
Hofors kommuner och i kapitel 6 beskrivs reformen omstallningen till Nara vard och vad den kan
komma att innebara for Lysekil. Kapitel 7 rundar av rapporten med en sammanfattning av de
viktigaste utvecklingsomradena och kommunens arbete med dessa.



2. Utmaningar

2.1 Demografisk utveckling
Behovet av vard och omsorg 6kar med aldern. Det vanliga &r att man &r 6ver 80 ar nar man ansoker
om aldreomsorg forsta gangen. Enligt befolkningsprognoser fran SCB forvantas andelen aldre att 6ka
markant i Lysekil fram till 2040. | dag ar drygt 8 procent (1206 personer) av Lysekils befolkning ver
80 ar. Ar 2040 forvantas andelen &ldre personer som ar 80 ar eller dldre ha 6kat till 14 procent.

Diagram1. Andel invanare per Gldersgrupp 2000-2040, Lysekil
Aldersgrupp: @0-18 ar ®19-30 ar @31-64 &r ®65-79 &r @80+ ar
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Kdlla: Vistra Gétalandsregionen. Prognos 2019-2029. Hamtad 31 oktober fran
https://app.powerbi.com/view ?r=eyJrljoiMGYyZjU2ZGUtZjImYi00ZGEwLTkwOTQtM|ZINzAXxZTdiNjIxliwidCI6ImZiNjJhMjUILT
QyMIjAtNDdINCO5YjVhLTQxOGVIZTMxZGE1ZilsImMiOjh9

Antalet personer som ar 80 ar eller dldre berdknas 6ka med drygt 600 personer mellan 2019 och
2040, vilket ar en 6kning med 65 procent.

Diagram 2. Procentuell férdndring 2000-2040 av antal invanare jémfért med ar
2019, Lysekil
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Kdlla: Vistra Gétalandsregionen. Prognos 2019-2029. Hamtad 31 oktober fran
https://app.powerbi.com/view ?r=eyJrljoiMGYyZjU2ZGUtZjImYi00ZGEwLTkwOTQtM|ZINzAXZTdjNjlxliwidCI6ImZiNJhMjUILT
QyMIAtNDAINCO5YjVhLTQxOGVIZTMxZGE1ZilsImMiOjh9

Det mesta talar for att utvecklingen kommer att innebara ett betydande vaxande behov av
dldreomsorg under de kommande aren
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2.2 Kompetensforsorjning
| en enkat som Socialstyrelsen skickat till kommunerna 2019 svarar mer an hélften av kommunerna
att de har brist pa sjukskoterskor'. Brist pa specialistsjukskoterskor rapporteras fran 74 procent av
kommunerna. Brist pa fysioterapeuter rader i 53 procent av kommunerna och 47 procent av
kommunerna rapporterar brist pa arbetsterapeuter. Aven Lysekil har ofta brist pa och svart att
rekrytera legitimerad personal. Under de senaste aren har kommunen fatt anlita bemanningsforetag
for att tacka behovet.

| nuldget ar behovet av underskoterskor tackt i Lysekil men kommunen har svart att rekrytera
vikarier med ratt kompetens, t.ex. under semesterperioden.

Den demografiska utvecklingen i kombination med stora pensionsavgangar innebér att behovet av
personal inom dldreomsorgen kommer att 6ka kraftigt de kommande aren. Det &r svart att uppskatta
storleken pa behovet da det inte gar att utga fran att verksamheten kommer att se likadan ut i
framtiden. Omstéllningen till Nara vard (se kapitel 6) kommer sannolikt att 6ka behovet av personal.
Samtidigt kan digitalisering och nya arbetssatt som tillvaratar medarbetarnas kompetens pa ett
effektivare satt, saval minska behovet som paverka vilken typ av yrkeskategori som efterfragas. Vard-
och omsorgsarbetet kommer sannolikt i framtiden ocksa behova utféras av andra yrkesgrupper
sasom it-personal, servicepersonal och personal som arbetar med forebyggande arbete.

2.3 Kvalitet
Socialtjanstlagen (Sol), lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade (LSS) samt héalso- och
sjukvardslagen (HSL) staller krav pa att verksamhetens insatser ska vara av god kvalitet, utféras av
personal med lamplig utbildning och erfarenhet, samt att kvaliteten systematiskt och fortlopande ska
utvecklas och sakras.

| Socialstyrelsens foreskrifter och allmdnna rad om ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete,
(SOSFS 2011:9) definieras kvalitet som att en verksamhet uppfyller de krav och mal som kommer till
uttryck i tillampliga lagar, foreskrifter och beslut. Sddana krav inbegriper bl.a. socialtjanstlagens krav
att socialtjanstens omsorg om aldre ska inriktas pa att aldre personer far leva ett vardigt liv och
kdnna valbefinnande och att den dldre personen sa langt det &r maojligt kunna vélja nar och hur stod
och hjalp i boendet och annan lattatkomlig service ska ges. | hdlso- och sjukvardslagen stélls bl.a. krav
pa att varden ska vara av god kvalitet med en god hygienisk standard, tillgodose patientens behov av
trygghet, kontinuitet och sakerhet, bygga pa respekt for patientens sjalvbestdammande och vara latt
tillganglig.

Med utgangspunkt i halso- och sjukvardslagen och socialtjanstlagen har Socialstyrelsen lyft fram sex
forutsattningar for god kvalitet i vard och omsorgen’:

— Kunskapsbaserad. Varden och omsorgen ska baseras pa basta tillgédngliga kunskap och bygga
pa bade vetenskap och beprévad erfarenhet.

— Sdker. Varden och omsorgen ska vara saker. Riskférebyggande verksamhet ska forhindra
skador. Verksamheten ska ocksa praglas av rattssakerhet.

! Socialstyrelsen 2020. Bedémning av tillgdng och efterfrdgan pd legitimerad personal i hélso- och sjukvdrd
samt tandvdrd. Nationella planeringsstédet 2020. Hamtad 31 oktober fran
https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/artikelkatalog/ovrigt/2020-2-6638.pdf
2 Socialstyrelsen. God vard — om ledningssystem for kvalitet och patientsdkerhet i hdlso- och sjukvarden.
Stockholm: Socialstyrelsen; 2007



https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/artikelkatalog/ovrigt/2020-2-6638.pdf

— Individanpassad. Varden och omsorgen ska ges med respekt for individens specifika behov,
forvantningar och integritet. Individen ska ges mdjlighet att vara delaktig.

— Effektiv. Varden och omsorgen ska utnyttja tillgdngliga resurser pa basta satt for att uppna
uppsatta mal.

— Jamlik. Varden och omsorgen ska tillhandahallas och fordelas pa lika villkor for alla.

— Tillganglig. Varden och omsorgen ska vara tillganglig och ges i rimlig tid. Ingen ska behova
vanta oskalig tid pa den vard eller omsorg som hon eller han har behov av.

Kvalitet i vard och omsorg beskrivs ofta som nagot relationellt, nagot som uppstar i det dagliga
arbetet, i métet mellan brukaren och vard- och omsorgspersonalen. | betdankandet Las mig! Nationell
kvalitetsplan for vard och omsorg om aldre personer (SOU 2017:21) beskrivs att centrala
bestandsdelar i en god relation &r att den bygger pa kunskap om den dldre och dennes livssituation,
att det finns ett dmsesidigt fortroende mellan den aldre personen och personalen, att den aldre far
ett vardigt och respektfullt bemotande och att omsorgen anpassas efter den aldres behov och
onskemal. En organisatorisk forutsattning for en sadan relation ar att personalen har en
handlingsfrihet i sitt arbete och inte hindras eller begransas av t.ex. egna kompetensbrister, tidsbrist
eller allt for rigida och detaljerade rutiner.

Socialstyrelsen undersoker arligen andelen dldre som uppger att de bemots pa ett bra satt, kanner
fortroende for personal och upplever trygghet i ordinart boende med hemtjanst respektive sarskilt
boende. Nedanfor visas genomsnittet foér andelen aldre som kanner sig mycket néjda med
fortroende, bemétande och/eller trygghet, vilket dr tre centrala aspekter av kvalitet. Resultatet visar
att dldre med hemtjanst i Lysekil i genomsnitt &r mindre n6éjda med fértroende, bemdtande och/eller
trygghet an hemtjansttagarna i den genomsnittliga kommunen. Resultatet for sarskilt boende har
varierat runt kommungenomsnittet 6ver tid, andelen mycket néjda i sarskilt boende i Lysekil har varit
bade hogre och lagre dn kommungenomsnittet. Mellan 2017 och 2019 har andelen dock sjunkit.
Observera att andelen ganska ndjda inte ingar i resultatet, och att kravet for néjdhet darmed ar hogt
stallt®.

3 Socialstyrelsens egna resultatredovisningar av brukarundersokningen och i de redovisningar som
socialférvaltningen lamnar till Socialnamnden, t.ex. i form av kvalitetsindikatorer, slas svarsalternativen
"mycket” och “ganska” alltid samman. | denna rapport redovisas enbart andelen som upplever sig vara mycket
nojd, trygg osv. Andelen som kanner fortroende, trygghet osv. skiljer sig darfor mellan denna rapport och andra
redovisningar som namnden far.



Diagram 3. Brukarbedémning hemtjénst - bemétande, fértroende och
trygghet, andel.
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Diagram 4. Brukarbedémning sdrskilt boende - bemdétande, fortroende
och trygghet, andel.
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Som redogjorts for ovan ar individanpassning, inflytande och delaktighet centrala aspekter av
kvalitet. | diagrammet nedanfér redovisas andelen adldre som upplever inflytande och tillrackligt med
tid i utforandet i hemtjanst respektive sarskilt boende. Andelen hemtjansttagare i Lysekil som
upplever inflytande och tillrdckligt med har 6ver tid legat runt tio procentenheter lagre an
kommungenomesnittet, med undantag for 2018 da kommunen visade pa ett resultat hogre dn
genomsnittet. Resultatet for sarskilt boende har under aren varierat runt kommungenomsnittet. |
motsats till hemtjansten ar 2018 det ar sarskilt boende i Lysekil uppvisar samst resultat.



Diagram 5. Andel hemtjéinsttagare som upplever inflytande och tillréickligt med tid
i utférandet
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Diagram 6. Andel dldre i sérskilt boende som upplever inflytande och tillrdckligt med tid
i utférandet
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Individanpassning undersoks ocksa genom fragan om i vilken utstrackning den aldre anser att
beslutet om hemtjdnst ar anpassat till hens behov. Resultatet for Lysekil har varierat runt
kommungenomsnittet under aren men har de senaste aren uppvisat en sjunkande trend. | ar (2020)
anser 61 procent av dldre med hemtjanst i Lysekil att beslutet ar anpassat till hens behov, vilket ar 14
procentenheter lagre an kommungenomsnittet.

Diagram 7. Andel som anser att handldggarens beslut anpassats efter ens behov
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3. Nationella satsningar och utredningar for att mota

aldreomsorgens utmaningar

Aldreomsorgens utmaningar ar vil kdnda och regeringen har tillsatt flera utredningar och har gjort
flera satsningar for en god och resurseffektiv dldreomsorg:

— Utredningen Framtidens socialtjanst lamnade i augusti 2020 sitt betankande Hallbar
socialtjanst — En ny socialtjanstlag (SOU 2020:47). Betankandet &r remitterat. Bland forslagen
som har tillimpning pa dldreomsorgen kan namnas bl.a.

o att plan- och bygglagen kompletteras med de sociala aspekterna i planlaggningen

o att kommunen, vid planering av insatser till grupper och enskilda, sarskilt ska beakta
behovet av tidiga och forebyggande insatser

o att detinférs krav pa att verksamhet inom socialtjansten bedrivs i 6verensstammelse
med vetenskap och beprévad erfarenhet

— FOr att starka forutsattningarna for samverkan mellan huvudmannen och
verksamhetsomradena inom vard och omsorg har regeringen tillsatt utredningen om
sammanhallen information inom vard och omsorg (S 2019:01). Utredningen rapporterar
senast den 21 maj 2021.

— Regeringen beslutade i maj 2020 om att ett dldreomsorgslyft ska genomforas. Syftet ar att
starka kompetensen inom kommunalt finansierad vard och omsorg om aldre genom att ge ny
och befintlig personal méjlighet att genomga utbildning till vardbitrade eller underskoterska
pa betald arbetstid. Staten kommer att finansiera kostnaden fér den tid den anstéllde ar
franvarande pa grund av studier. Satsningen planeras att genomféras under aren 2020-2023

— Utredningen om reglering av yrket underskoterska lamnade i april 2019 sitt slutbetankande
Starkt kompetens i vard och omsorg (SOU 2019:20) med forslag om att den som har en
underskoterskeexamen eller motsvarande kompetens efter ansokan ska fa ett bevis om ratt
att fa anvanda denna yrkestitel pa halso- och sjukvardens omrade, socialtjanstens omrade
eller enligt LSS. Utredningens forslag bereds for narvarande inom Regeringskansliet och
regeringen forbereder en proposition med forslag om att underskoterska ska bli en skyddad
yrkestitel.

— Regeringen tillsatte hosten 2019 en sarskild utredare, en nationell samordnare, for att stodja
kommunerna i deras arbete med att skapa forutsattningar for en hallbar
kompetensférsorjning inom den kommunalt finansierade varden och omsorgen om &ldre.
Samordnaren ska bl.a. initiera férandringsarbete i kommunalt finansierade verksamheter
inom vard och omsorg i syfte att géra det mojligt att behalla och rekrytera personal, saval
kvinnor som man, féresla och férmedla goda exempel pa dndamalsenliga och
kostnadseffektiva valfardstekniska [6sningar samt bidra till forum for erfarenhetsutbyte
mellan kommuner fér en god arbetsmiljo. Uppdraget ska redovisas senast den 15 juni 2021.

— Regeringen skriver i budgetpropositionen 2021 att den avser att férbattra arbetsvillkoren for
personalen inom dldreomsorgen genom en satsning pa aterhamtningsbonus fran och med
2021.

— I februari 2020 godkande regeringen en dverenskommelse med Sveriges Kommuner och
Regioner, SKR, om dldreomsorg — teknik, kvalitet och effektivitet med den aldre i fokus
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(S2020/00577/SOF). Overenskommelsen syftar till att stodja digitaliseringen inom
dldreomsorgen. Totalt fordelades 168,7 miljoner kronor som ett riktat statsbidrag till
kommunerna. Satsningen planeras att I6pa t.o.m. 2022 f6r att ge kommunerna basta
planeringsforutsattningar.

— Ensérskild utredare har haft i uppdrag att se 6ver och lamna forslag pa atgarder som kan
framja inférandet av valfardsteknik. | mars 2020 presenterades betdankandet Framtidens
teknik i omsorgens tjanst (SOU 2020:14). Utredaren har identifierat flera hinder for ett
bredare inférande av valfardsteknik, bl.a. osdkerhet kring de juridiska férutsattningarna att
tillhandahalla valfardsteknik till dem med nedsatt beslutsformaga, bristande digital
infrastruktur 6ver landet samt brister i kompetens om digitalisering i alla yrkesgrupper inom
dldreomsorgen. | utredningen framhalls vikten av att staten stodjer utvecklingen av
valfardsteknik i dldreomsorgen. Betdnkandet &ar pa remiss.

— Regeringen och SKR antog under 2020 en ny strategi for att genomféra Vision e-halsa 2025,
dar socialtjansten och dess verksamheter ocksa ingar.

— Muyndigheten for vard- och omsorgsanalys fick 2019 i uppdrag att undersoka vilka effekter
valfardstekniska l6sningar har for enskilda och personal som anvander valfardsteknik och hur
Okad anvandning av valfardsteknik paverkar kostnader och effektivitet i omsorgens
organisation. Myndigheten visar i redovisningen av uppdraget att valfardsteknik har
overvagande positiva effekter for brukare, personal och narstdende, men att det finns risk
for att tekniken leder till negativa effekter som minskad trygghet om den inte implementeras
pa ett klokt satt (Innovation efter funktion, Rapport 2020:2, Vardanalys).

— Som en del av satsningen pa dldreomsorgen foreslar regeringen att kommunerna ges ett
resurstillskott med 4 miljarder kronor arligen fran och med 2021. Det handlar om ett bidrag
som fordelas med en fordelningsnyckel dar hansyn tas till andel dldre i respektive kommun.

Utover dessa atgarder pagar ocksa en omstéllning av primarvarden till en Nara vard. Enligt
projektdirektivet skall denna reform ges sarskild uppmarksamhet och behandlas darfor separat i
kapitel 6.
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4. Strategiska utvecklingsomraden for en god dldreomsorg

Den demografiska och tekniska utvecklingen gor att aldreomsorgen behdver omstruktureras. | de
foljande avsnitten kommer kompetensférsorjning, styrning och ledning och valfardsteknik beskrivas
narmare som strategiskt viktiga utvecklingsomraden. Flera omraden dn dessa behdver dock utvecklas
for att framtidens dldreomsorg ska vara av god kvalitet. Tva viktiga omraden ar samverkan och det
hilsoframjande, férebyggande och rehabiliterande arbetet.

En allt storre del av hélso- och sjukvarden bedrivs i dag i den egna bostaden. | takt med att antalet
dldre okar, okar ocksa antalet brukare med komplexa och sammansatta behov av vard, omsorg och
rehabilitering. For att underlatta for vardtagaren dr samverkan mellan olika verksamheter och
huvudman avgorande. Samverkan kommer att behandlas narmare i kapitel 6.

Befolkningens hélsa och funktionstillstand har stor betydelse fér behovet av vard och omsorg.
Genom ett 6kat fokus pa halsoframjande och forebyggande atgarder kan man starka det friska och
bibehalla funktioner sa att den aldre personen kan fa ett gott och sjalvstandigt liv under langre tid.
Ett forebyggande arbete ar kostnadseffektivt pa lang sikt. | slutbetankandet Hallbar socialtjanst (SOU
2020:47) understryker Utredningen Framtidens socialtjanst vikten av att socialtjansten har ett
forebyggande perspektiv och arbetar forebyggande oavsett om det handlar om 6vergripande arbete,
i samverkan med andra, kommunens planering, insatser till grupper eller insatser till enskilda.
Utredningen foreslar att det i socialtjanstlagen ska anges att socialtjansten ska ha ett forebyggande
perspektiv och inriktas pa att vara latt tillgdnglig. Utredningen foreslas ocksa att plan- och bygglagen
ska kompletteras med en bestammelse som tar sikte pa de sociala aspekterna i planlaggningen.

De forebyggande och halsoframjande insatserna behover riktas mot de livsvillkor och levnadsvanor
som paverkar halsan. Extra viktiga faktorer for ett gott aldrande ar social gemenskap, meningsfullhet,
fysisk aktivitet och goda matvanor.* Inom dldreomsorgen handlar det férebyggande arbetet i stor
utstrackning om att arbeta uppstkande, framja halsa, identifiera och atgarda risker (t.ex. risk for
fallolyckor, undernéring eller ensamhet) upptacka forsamringar, erbjuda rehabilitering, att arbeta
kunskapsbaserat, att anvanda teknik som stodjer funktionsformagan och att samverka med hélso-
och sjukvarden runt den enskilde. Det férebyggande arbetet ar dock inte ett ensamt ansvar for
socialnamnden utan en uppgift for hela kommunen i samverkan med andra aktérer och
civilsamhallet. Det géller inte minst i fragor om samhallsplaneringen, det vill sdga planeringen av
bostader, service, kommunikationer och milj6.

4.1 Kompetensforsorjning
For att 6ka tillgangen till personal med ratt kompetens behovs det bade strategier for att minska
rekryteringsbehovet och strategier for 6ka attraktionskraften hos kommunen som arbetsgivare.

SKR har presenterat nio rekryteringsstrategier for att mota det 6kade behovet av personal. Strategier
for att oka attraktionskraften handlar bl.a. om att erbjuda en hogre sysselsattningsgrad, en god
arbetsmiljo, mojligheter att gora yrkes- och I6nekarriar, introduktion, kontinuerlig
kompetensutveckling, marknadsforing av jobben och att skapa engagemang genom fokus pa
attityder och kultur, delaktighet och ledarskap.’

* Kunskapsguiden, Socialstyrelsen. Himtad 2020-10-31 fran: https://kunskapsguiden.se/omraden-och-
teman/aldre/yrkesintroduktion-for-baspersonal-inom-aldreomsorgen/halsa/

> SKR 2015 Sveriges viktigaste jobb finns i vélfdrden —Hur méter vi rekryteringsutmaningen? Hamtad 2020-10-
31 fran https://webbutik.skr.se/bilder/artiklar/pdf/7585-216-4.pdf?issuusl=ignore
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| SKR:s rekryteringsrapport for valfardssektorn ar 2018 lyfter SKR fram 6kad sysselsattningsgrad som
en viktig strategi for att minska rekryteringsbehovet, samtidigt som jobben blir attraktivare och
jamstalldheten 6kar.® SKR och Kommunal arbetar gemensamt i ett femarigt projekt, ”Heltidsresan”,
for att heltidsarbete ska bli norm. Inom vard- och omsorgsavdelningen i Lysekil har heltidsresan
precis paborjats.

Strategier for att minska rekryteringsbehovet handlar bland annat om att tillvarata medarbetarnas
kompetens pa ett effektivare satt. Digitalisering och utvecklingen av véalfardsteknologiska I6sningar
tillsammans med nya arbetssatt kan gora att personalresurserna kan anvandas optimalt och
resurseffektivt. Digitalisering och nya arbetssatt kommer sannolikt ocksa innebara att en del av
personalbehovet i framtiden behéver tickas av andra yrkesgrupper én de traditionella, sasom it-
personal och personal som arbetar med forebyggande arbete.

| betdnkandet Starkt kompetens i vard och omsorg (SOU 2019:20) beskrivs hur flera regioner har
infort Ratt Anvand Kompetens (RAK) i syfte att optimera anvdandningen av sina resurser och
kompetens. RAK, eller kompetensvaxling som det ocksa kallas, innebar en renodling av olika
yrkeskategoriers arbetsuppgifter sa att de battre 6verensstammer med den kompetens som
yrkeskategorierna har. En sddan renodling kan goras genom omférdelning av uppgifter, dels mellan
existerande yrkeskategorier dels till nya yrkeskategorier. Genom en renodling av uppgifterna kan de
olika yrkeskategorierna, t.ex. underskoterskorna, i stérre utstrdackning arbeta med det de ar utbildade
for och avlasta andra yrkeskategorier, t.ex. sjukskoterskor, vissa uppgifter. Syftet ar att frigéra tid hos
personal for det brukarnara arbetet, att rekryteringsbehovet ska minska for yrkeskategorier det
rader brist pa och samtidigt bredda rekryteringsunderlaget genom att skapa nya tjanster som inte
kraver formell utbildning. En sadan ny yrkeskategori som har inforts i flera kommuner och regioner
ar servicepersonal vilka utfor vardnara serviceinsatser inom vard och omsorg, t.ex. stddning och
tvatt.

En forutsattning for RAK ar att de olika yrkeskategoriernas uppgifter och kompetenskrav ar tydligt
definierade. Under hdsten 2020 har vard- och omsorgsavdelningen i Lysekil, med utgangspunkt fran
Fyrbodalkommunernas gemensamma kompetenskrav for baspersonal, arbetat med titulaturarbete
inom vard och omsorg. Kompetenskrav och uppdragsbeskrivningar for vardbitrade, underskoterska
och underskoterska med specialistkompetens har stallts upp i syfte att i storre utstrackning tillvarata
den kompetens de olika yrkeskategorierna besitter. Indelningen ger 6kade férutsattningar for att ge
ratt stod till ratt person pa ratt satt, samtidigt som den bidrar till 6kade karriarmojligheter.
Forhoppningen ar ocksa att arbetet ska underlatta rekrytering samt hdja status for
verksamhetsomradet.

Utredningen om nationell kvalitetsplan for dldreomsorgen bedémer i betdnkandet Las mig! Nationell
kvalitetsplan for vard och omsorg om aldre personer (SOU 2017:21) att kraven pa god
yrkeskompetens hos personal inom vard och omsorg om aldre personer kommer 6ka, nar nya
grupper aldre personer behover vard och omsorg. Utredaren lyfter fram nagra yttre férhallanden
som kan paverka behovet av yrkeskompetens hos framtidens personal inom vard och omsorg om
dldre: vdaxande kvalitetskrav, 6kade krav pa inflytande, delaktighet och samordning samt 6kad
professionalitet, fler dldre personer med utlandsk bakgrund, 6kad andel dldre personer med
kognitiva nedsattningar, 6kad forekomst av personer med sammansatt sjuklighet, allt mer vard
utanfor sjukhus samt 6kad teknikanvandning. Utredningen gor bedomningen att det kommer att

® SKR 2018 Sveriges viktigaste jobb finns i vdlfdrden. Rekryteringsrapport 2018. Hamtad 2020-10-31 fran
https://webbutik.skr.se/bilder/artiklar/pdf/7585-610-0.pdf?issuusl=ignore
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kravas fler underskoéterskor, sjukskoterskor med specialistutbildning i dldrevard, socionomer som kan
utféra gerontologiskt socialt arbete, fysioterapeuter, arbetsterapeuter, logopeder, dietister,
psykologer och dldrepedagoger. Utredningen gér ocksa bedémningen att all personal inom vard och
omsorg i sin yrkesutbildning bor ha moment av gerontologi och geriatrik. Till skillnad fran geriatrik
som handlar om aldrandets sjukdomar ar gerontologi laran om den friska dlderdomen, med betoning
pa psykologiska och samhaéllsvetenskapliga aspekter.

| betdnkandet Las mig! Nationell kvalitetsplan for vard och omsorg om aldre personer (SOU 2017:21)
beskrivs hur halsan och funktionstillstandet bland de aldre som har kommunal vard och omsorg har
blivit allt mer omfattande och komplext. En 6kad andel har kognitiva nedsattningar, psykisk ohalsa
och flera sjukdomstillstand och en allt stérre andel dldre far vard och omsorg i sitt ordinara boende.
Underskoterskans arbete har till f6ljd blivit allt mer kvalificerat, komplext och kravande. Utredaren
bedémer att Socialstyrelsens allmdnna rad om grundlaggande kunskaper hos personal som arbetar i
socialtjanstens omsorg om aldre bor ses 6ver och daven kompletteras med vissa relationsorienterade
formagor. Enligt utredningen behover underskéterskan ha formaga att forsta den adldre personens
situation och medvetet anvanda sin egen personliga formaga for att uppna uppstallda mal med
varden och omsorgen om den aldre personen. Underskoterskor behdver ha ett visst matt av
personlig mognad och insikter om egna drivkrafter och beteendemadnster. For att uppna 6kad
professionell autonomi och sjalvstandigt yrkeshandlande bor, enligt utredningen, personal i
arbetslivet ges forutsattningar for, och stod till, att utveckla sin egen person.

Enligt betankandet ar det ovanligt att kommunerna gor analyser av vilka kompetenser hos
personalen som kravs for att kunna erbjuda en vard och omsorg av god kvalitet. | Lysekil planerar
avdelningen for vard och omsorg och avdelningen for socialt stod att tillsammans med HR-
avdelningen att utifran en sadan analys géra en kompetens- och personalférsorjningsplan.

Liksom Utredningen om nationell kvalitetsplan for daldreomsorgen bedémer socialférvaltningen att
det kommer att behdvas en bredare medicinsk kompetens an i dag, sarskilt som den medicinska och
demografiska utvecklingen pekar mot att ett allt storre antal multisjuka dldre med komplexa och
Iangvariga vardbehov kommer att vardas i hemmet. Liksom utredningen ser forvaltningen ocksa ett
stort behov av 6kad kompetens inom gerontologi, vilken ar nara kopplad till det salutogena
perspektivet. Aven kompetensen inom omsorg och vard vid livets slut, och sarskilt samtal i livets
slutskede, ar nagot som socialférvaltningen ser behover utvecklas.

Utredningen om nationell kvalitetsplan for dldreomsorgen lyfter fram vikten av att vard- och
omsorgspersonal har relationsorienterade formagor och insikter om egna drivkrafter och
beteendemodnster. Vard- och omsorgsavdelningen i Lysekil ser denna relationsorienterade
kompetens som en grundlaggande férutsattning for att vard- och omsorgspersonal ska kunna utféra
en vard och omsorg av god kvalitet. Vard- och omsorgsarbete ar ett relationellt arbete dar vard- och
omsorgspersonalen behdéver anvanda sin personliga formaga for att varden och omsorgen av den
enskilde ska vara av god kvalitet. En relationsrelaterad férmaga i det professionella arbetet
forutsatter att vard- och omsorgspersonalen har sjalvkdannedom, eller sjalvkansla, det vill sdga en
insikt om sina egna drivkrafter, radslor kdanslomassiga och beteendemassiga reaktioner och hur man
paverkar de man har runt sig — brukare och kolleger.

Det ar mot denna bakgrund som avdelningens utvecklingsomrade de senaste aren har varit
vardegrundsarbete. Samtliga enheter har av avdelningschef fatt i uppdrag att arbeta med tillit och
kommunikation i verksamheten genom att i varje arbetsgrupp regelbundet informera och reflektera
runt den lokala vardegrundens innebord och praktiska tillampning. Framfér allt har avdelningen
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arbetat med fragorna genom att, inom ramen fér kommunens chefsutbildning, satsa pa
ledarskapsutveckling.

4.2 Styrning och ledning
| skrivelse 2017/18:280 Framtidens dldreomsorg — en nationell kvalitetsplan lyfte den davarande
regeringen fram tillitsbaserad styrning som ett satt att gora omsorgsyrken mer attraktiva och battre
tillvarata yrkesprofessionernas kompetens. Regeringen stodde sin standpunkt pa den sa kallade
Tillitsdelegationens arbete. Tillitsdelegationen beskriver i sitt huvudbetdankande Med tillit vaxer
handlingsutrymmet — tillitsbaserad styrning och ledning av valfardssektorn (SOU 2018:47) att
grundidén med en tillitsbaserad styrning och ledning ar att 6ka och bibehalla kvaliteten i offentligt
finansierade tjanster genom en 6kad tillit i styrningen som ocksa innebar ett 6kat handlingsutrymme
i motet mellan medborgare och medarbetare. Enligt delegation bér den sammantagna styrningen
utformas sa att den inte medfor mer detaljstyrning dn nédvandigt. Kultur, ledarskap och
medledarskap bor enligt delegationen fa en betydligt mer framskjuten roll. Tillitsdelegationen visar i
sitt arbete ocksa pa vikten av att visa fortroende fér omsorgspersonalens kompetens, att ge
omsorgspersonalen mandat, handlingsutrymme och forutsattningar att forverkliga verksamhetens
uppdrag, att ledningen &r aktiv i forandringsarbetet och att alla nivaer och funktioner i
organisationen involveras i arbetet. Tillitsdelegationen betonar dven vikten av kollegialt larande,
kontinuerlig dialog, att verksamheten bygger pa en tydlig vardegrund, och att det finns en 6ppen och
valkomnande kultur dar kritik och synpunkter valkomnas.

Aven utredningen Samordnad utveckling mot en god och nira vard lyfter fram involvering av
medarbetarna som avgorande for ett lyckat forandringsarbete. | betdnkandet God och néara vard — En
reform for ett hallbart halso- och sjukvardssystem (SOU 2020:19) betonar utredningen vikten av att
det finns andamalsenliga former och forum for att involvera medarbetarna i det pagaende
utvecklingsarbetet och tillvarata deras breda kompetens. Utredningen gér bedémningen att
involvering i form av dialog och férhandling inom ramen for facklig samverkan inte ar tillrackligt utan
att det behovs mer utvecklade former for dialog med de fackliga organisationerna déar arbetsgivare
och arbetstagare kan motas och skapa tillitsfulla relationer och gemensamt utveckla nya I6sningar.

Utredningen Nationell kvalitetsplan for dldreomsorgen har i betdnkandet Las mig! Nationell
kvalitetsplan fér vard och omsorg om dldre personer (SOU 2017:21) refererat till studier som visat att
antalet medarbetare per chef har betydelse for medarbetarnas fortroende for arbetsgivaren,
arbetstillfredsstallelse och engagemang i arbetet. Men ocksa att personalomsattningen, kvaliteten
och effektiviteten paverkas positivt av fa medarbetare per chef. | utredningen refereras till
berdkningar som visar att en enhetschef kan ha strax under 30 medarbetare for att klara sina
ataganden. | verksamheter dar personalrorligheten dr hog och medarbetarnas yrkeskompetens lag
kravs farre medarbetare per chef. Utredningen gjorde darfor bedémningen att de som bedriver vard-
och omsorgsverksamheter bor verka for att minska antalet medarbetare per enhetschef och féreslog
att staten skulle stodja denna utveckling genom att satta ett nationellt malvarde om 30 medarbetare
per chef.

SKR har tillsammans med arbetsmarknadens parter tagit fram en avsiktsforklaring for friskare
arbetsplatser i kommuner och regioner. | avsiktsférklaringen beskrivs hur forskning visar att
organisationer med lag sjukfranvaro kdnnetecknas bl.a. av ett narvarande, tillitsfullt och engagerande
ledarskap som praglas av respekt for medarbetarens kompetens och perspektiv samt férmaga att
forma en god och hallbar arbetsmiljo. | detta ingar bl.a. fragor om antalet medarbetare per chef, sett
i forhallande till verksamhetens art och uppdrag. Parterna har atagit sig att sprida forskning och
verksamhetsexempel pa hur man kan forbattra chefers organisatoriska férutsattningar att utéva sitt

16



ledarskap, bl.a. om vad som ar ett rimligt antal medarbetare och att det finns en rimlig balans for
medarbetarna mellan krav, resurser och stéd i arbetet.’

Lysekils kommuns styrmodell, som inférdes 2016, ar i linje med de styrprinciper som férordas av
tillitsdelegationen. Enligt styrmodellen ska arbetet genomsyras av medskapande och ansvarstagande.
Utvecklingsmal ska tas fram pa varje organisatorisk niva och vara relevanta for den niva som de
formuleras pa. Som styrmedel mellan olika roller och nivaer anvands dialogen i syfte att 6ka
forstaelse, samsyn och acceptans. Utifran styrmodellen har det ocksa tagits fram en chefsplattform
och en medarbetarplattform som tydliggor de férvantningar och krav som stélls pa chefer och
medarbetare i kommunen. | chefsplattformen beskrivs bland annat att ledarskapet ska baseras pa
dialog, tillit och ett coachande forhallningssatt och att chefen ska skapa motivation, teamkansla,
Oppenhet, trygghet och delaktighet. For att kunna leva upp till krav och férvantningar i
chefsplattformen har alla chefer i Lysekils kommun utbildats i ledarskap genom utbildningen ”styra,
leda och coacha”.

Socialndmnden antog 2019 tillitsbaserad styrning och ledning som sitt utvecklingsomrade fran och
med 2020. Under 2020 har omradet konkretiserats i tva mal: att 6ppenheten och dialogen i
styrningen och ledningen av socialférvaltningen ska 6ka samt att socialndamnden i 6kad utstrackning
ska ge medarbetarna forutsattningar och handlingsutrymme att utfora sitt grunduppdrag och moéta
brukarens behov.

Kommunens styrmodell, socialndmndens utvecklingsmal, chefsplattformen och chefsutbildningen
satter ramar och riktning for socialférvaltningens och vard- och omsorgsavdelningens arbete med
styrning och ledning. Vard- och omsorgsavdelningens ledningsgrupp har med utgangspunkt i
tillitsdelegationens arbete prioriterat det nara och tillitsbaserade ledarskapet i sitt utvecklingsarbete.
Utgangspunkten har varit att utveckla ett ledarskap som skapar forutsattningar for, och sjalv
praktiserar, de relationsorienterade kompetenser som medarbetarna maste ha for att ge en
individanpassad omsorg av god kvalitet. Ledningsgruppen har gemensamt tagit fram en malbild, “tillit
och strategiskt arbete” och har vid sidan om chefsutbildningen arbetat med vardegrundsfragor,
kommunikation och sjalvreflektion i syfte att skapa trygga chefer som agerar som férebilder for sina
medarbetare.

Avdelningen har arbetat med en tillitsbaserad styrprincip dar medarbetarna ges ett stort
handlingsutrymme for att individanpassa den hjalp och omsorg som brukarna far. For att
implementera det tillitsbaserade ledarskapet har tva parallella strategier anvants:

Den forsta strategin handlar om att satta ramar och férvantningar for verksamheten for att
tydliggora vilka krav som stélls pa chefer och medarbetare i den professionella rollen. Strikt och
detaljerad styrning undviks dar det ar majligt och istallet definieras mal och forvantningar for
medarbetarnas arbete genom att fokus satts pa uppdraget -att tillgodose den enskilde brukarens
behov av vard och omsorg- och den vardegrund som ska genomsyra utférandet av arbetet. Detta har
gjorts genom att pa alla nivaer i avdelningen definiera, reflektera och fora dialog om verksamhetens
grunduppdrag och dldreomsorgens vardegrund, det vill sdga vad uppdraget och vardegrunden
innebdr i teori och praktik.

7Avsiktsférklaring. Atgarder for friskare arbetsplatser i kommuner och landsting. 2016. Himtad 2020-10-31 fran
https://skr.se/download/18.423b16a615bc92dffea3102e/1493902236154/Avsiktsf%C3%B6rklaringtom+%C3%
A5tg%C3%A4rder+f%C3%B6r+friskare+arbetsplatser+i+kommuner+och+landsting+19+augusti+2016.pdf
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Den andra strategin handlar om att ge chefer och medarbetare den kompetens och de fardigheter
som behdvs for att kunna utfora sitt uppdrag. Fokus ar att utveckla chefernas fardigheter i
personcentrerad kommunikation, aktivt lyssnande, feedback och coachning, vilket ar centrala
redskap for att hjalpa medarbetarna att reflektera over sitt eget beteende och upptécka och vaga
prova egna svar och I6sningar.

Socialférvaltningen ser chefsutbildningen som grundldggande for att chefer ska kunna arbeta foér en
vard och omsorg av hog kvalitet. Den investering i cheferna som chefsutbildningen har inneburit
behover forvaltas langsiktigt, t.ex. genom aterkommande utbildning till nya och gamla chefer, sa att
kompetensen uppratthalls och bevaras i organisationen.

4.3 Valfardsteknik
Enligt Socialstyrelsen ar e-halsa att anvanda digitala verktyg och utbyta information digitalt for att
uppna och bibehalla halsa®. Valfardsteknik, dr enligt Socialstyrelsen en del av e-halsa och beskrivs
som digital teknik som syftar till att bibehdlla eller 6ka trygghet, aktivitet, delaktighet eller
sjdlvstédndighet for en person som har eller I6per férhéjd risk att f& en funktionsnedsdttning’.

Syftet med valfardsteknik &r att skapa vard och omsorg av battre kvalitet for brukaren. Valfardsteknik
kan ocksa anvandas for att stodja och avlasta medarbetarna, frigéra tid hos personalen till
omsorgsarbete och skapa mer flexibilitet for personalen i utféorandet. Teknikens maojligheter att
ersdtta personal ar dock begransad. | utredningen Framtidens teknik i omsorgens tjanst SOU 2020:14
refereras till en svensk studie som uppskattar att digitalisering/automatisering kan leda till en
minskning av personalen inom vard- och omsorg med 7 procent. Det finns dock nagra tjanster med
en betydande effektiviseringspotential. Utredningen refererar till SKR:s ekonomirapport fran 2018
som identifierat digital nattillsyn, digital dagtillsyn, medicinpaminnare och digital nyckelhantering
som sadana tjanster.

Sedan 2014 kartlagger Socialstyrelsen utvecklingen av e-hélsa i kommunerna. Sedan 2016 ingar dven
valfardsteknik i kartlaggningen. | kartlaggningen 2020 konstaterar Socialstyrelsen att anvdandningen
av vilfardsteknik 6kar men att manga kommuner har svarigheter att breddinféra tekniken™.
Trygghetslarm ar den vanligaste formen av valdfardsteknik for enskilda. Digital nattillsyn for personer
som bor i ordinadrt boende anvands av 66 procent av kommunerna. GPS-larm anvands av 68 procent
av kommunerna.

Ett av delprojektets uppdrag ar att analysera och ta fram en plan pa vilka vélfardsteknologiska
|6sningar som kan vara tillampliga for dldreomsorgen i Lysekils kommun. De valfardsteknologiska
I6sningarna ska klassificeras utifran dess potential att bidra till 6kad kvalitet, autonomi och
effektivitet. Vard- och omsorgsavdelningen har arbetat med uppdraget genom en workshop med
avdelningens ledningsgrupp.

Bland valfardsteknik som kan 6ka kvaliteten i vard och omsorgen i form av 6kad sjalvstandighet och
trygghet identifierar avdelningen digital nattillsyn med hjalp av kameror, GPS-larm fér brukare som
har svart att orientera sig, inkontinenshjalpmedel som larmar néar det ska bytas, digitala produkter

® Socialstyrelsen. E-hilsa. Himtad 2020-10-31 fran https://www.socialstyrelsen.se/utveckla-verksamhet/e-
halsa/

° Socialstyrelsens termbank 2015. Hdmtad 2020-10-31 fran http://termbank.socialstyrelsen.se

10 Socialstyrelsen 2020. E-halsa och valfardsteknik i kommunerna 2020. Uppfdljning av utvecklingen inom e-
hélsa och valfardsteknik i kommunerna. Hamtad 2020-10-31 fran
https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/artikelkatalog/ovrigt/2020-5-6779.pdf
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som delar ut lakemedel, automatiserad belysning samt artificell intelligens i form av ett armband
med sensor som mater de aldres beteenden, rorelser och maende och larmar personalen vid
avvikelser.

Flera av ovan valfardstekniska |6sningar effektiviserar dven personalens arbete, t.ex. nattillsyn via
trygghetskameror och artificiell intelligens. Utover ovan namnda I6sningar har avdelningen dven
identifierat nytt verksamhetssystem och fortsatt utveckling av digitala las i hemvarden som digitala
|6sningar som bidrar till effektivare anvandning av personalens tid.

Avdelningsledningen har gjort en prioritering av de valfardstekniska |6sningarna och har beslutat att
under 2021 arbeta vidare med digital nattillsyn och mgjligheten att anvanda artificiell intelligens.
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5. Hur gor andra kommuner?

| inledningskapitlet beskrevs att Tanum, Hofors och Hultsfreds kommun valts ut for intervjuer da
dessa kommuner kombinerar hog kvalitet med en Iag kostnad per invanare i hogre grad dn andra
jamférbara kommuner till Lysekil.

5.1 Tanums kommun
| Tanums kommun har man arbetat mycket med att styra planeringen av hemtjanst sa att den
tillvaratar personalens kompetens och tid pa béasta satt. Service- och omsorgsinsatser har i sa stor
utstrackning som mojligt planerats till ett och samma besok, i syfte att hoja personalkontinuiteten
och minimera transporttider.

| Tanum ar personalkontinuitet inom hemtjansten ett prioriterat mal i planeringen av
insatserna/besdken hos den enskilde under dagtid pa vardagar. Ovrig tid (kvallar och helger) planeras
besoken istdllet utifran andra kvalitetsaspekter sdsom tidskontinuitet (att besoken utfors pa en
avtalad tid) kompetens och resurseffektivitet. Under kvallar och helger slas kommunens
hemtjanstomraden ihop, vilket gor att personalen kan anvandas i hela kommunen dven om man
samtidigt forsoker planera besdken sa att transportstrackorna minimeras. Genom att underordna
malet om personalkontinuitet under kvallar och helger menar kommunen att de har kunnat
effektivisera resursanvandningen utan att géra avkall pa personalkontinuiteten eller
hemtjansttagarnas trygghet. | Kolada framgar att den genomsnittliga personalkontinuiteten (matt i
antal personal som en hemtjansttagare moter under 14 dagar) sedan 2015 varit nagot lagre i Tanum
an i Lysekil.

Genomfdérandeplanerna®™ upprattas av tva planerare inom hemtjansten, vilka har fatt avsatt tid och
utbildning for arbetet. Enligt kommunen har detta 6kat kvaliteten pa genomférandeplanerna.

Hemtjansten i Lysekil planerar for ett studiebesdk till Tanum for att utbyta kunskap om
framgangsrika arbetssatt inom hemtjansten.

5.2 Hofors kommun
Hofors kommun har ungefar tiotusen invanare. Hemtjansten anvande tidigare programmet TES for
att planera och effektivisera de dagliga insatserna i hemtjansten. Hofors tillampning av TES
resulterade i allvarliga arbetsmiljoproblem inom hemtjansten varfor planering via TES avskaffades
och man borjade planera i Excel. Till skillnad fran Tanum &r planeringen av insatserna inte styrd utan
planeringen ar tillitsbaserad och gors av personalen sjalv. Personalen arbetar i team “bubblor”,
knutna till vissa hemtjansttagare, dar nagon i teamet alltid ar i tjanst. Teamen &r relativt sma vilket
ger hog personalkontinuitet. Den hoga personalkontinuiteten leder till en god kunskap och relation
till brukaren vilket gor att hemtjansttagarna ocksa kdnner sig trygga med eventuella dndringar i
besdksplaneringen. For att effektivisera anvandningen av den fasta personalen har personalen dven
inplanerade resurspass, dar de tacker tillfalligt uppkomna personalbehov i andra grupper.

Hofors lyfter fram vikten av att halla fast vid ett valt arbetssatt och satsa resurser i det eftersom det
tar tid innan arbetssatt far genomslag och effekt.

MEn genomférandeplan beskriver hur en beslutad insats praktiskt ska genomféras for den enskilde. Den ska
utformas tillsammans med den enskilde, ska innehalla mal for de planerade insatserna utifran den enskildes
behov och ska anvandas i samband med genomférande, uppféljning och utvardering. Genom planen tydliggors
vad som ska goras, vem som ska gora vad, nar och hur.
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5.3 Hultsfreds kommun
Hultsfreds kommun ar ungefar lika stor som Lysekils kommun. Kommunens sarskilda boenden har
under tio ars tid arbetat med vardegrundsfragor och forhallningssatt med malet att dessa ska
genomsyra allt personalens arbete. Detta har gjorts genom aterkommande utbildning och reflektion i
vardegrundsfragor. Den politiskt forankrade visionen ar att ”vi mots i kdnslan av vardighet” och det
finns ocksa ett politiskt beslut om att vard- och omsorgen ska arbeta salutogent. Ledarskapet inriktas
ocksa mot att fa personalen att kinna sammanhang, meningsfullhet, hanterbarhet och begriplighet.
Syftet med att satta vardegrundsfragor och férhallningssatt i centrum ar att skapa vard och omsorg
av god kvalitet men ocksa att skapa en bra och attraktiv arbetsmiljo dar frisknarvaron ar hég och
medarbetarna trivs och vill stanna kvar. Medarbetarenkaten visar ocksa pa mycket goda resultat for
medarbetarna inom sarskilt boende i Hultsfred. Kommunen arbetar for att alla ska jobba heltid,
framst utifran ett jamstalldhetsperspektiv, men ocksa for att det ar resurseffektivt.

Grundbemanningen i sarskilt boende dr nagot hogre an i Lysekil. Delade turer anvands ibland for att
effektivisera personalanvdandningen men da utgangspunkten i schemaldggningen ar att personalen
sjalv lagger sitt 6nskeschema sa dr uppfattningen att delade turer har kunnat tillampas/accepteras
utan att det har gatt ut 6ver ndjdheten.

For att ge cheferna forutsattningar till ett aktivt och nara ledarskap har det fattats ett politiskt beslut
i kommunen om ett maxtal om 30 medarbetare per chef. Synpunkter fran brukare, anhériga och
medarbetare ses som en gava. Fokus ar pa ett personcentrerat forhallningssatt. Kommunen lagger
stor vikt vid att det &r verksamheten som ska anpassas till den enskildes behov och 6nskemal, och
inte omvant. Genom att satta brukaren i centrum for alla insatser och aktiviteter skapas
meningsfullhet for bade brukare och medarbetare. Ett exempel ar utférandet av stadinsatser som
inte bara ses som en aktivitet for rengdring utan ocksa ett tillfélle for social samvaro.

Hultsfred lyfter fram uthallighet och konsekvens som en framgangsfaktor: Strategin som tillampas
har verksamheten hallit fast i under manga ar och det gors kontinuerligt investeringar i strategin i
form av utbildningar av chefer och medarbetare.
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6. Omstallningen till en mer nara vard
Regeringen tillsatte 2017 utredningen Samordnad utveckling mot en god och nara vard,
fortsattningsvis “utredningen”, med uppdrag att stddja regionerna, berérda myndigheter och
organisationer i arbetet med att samordnat utveckla en modern, jamlik, tillganglig och effektiv halso-
och sjukvard med fokus pa primarvarden.

Baserat pa utredningens forsta delbetdnkande foreslog regeringen bland annat en ny bestimmelse i
hélso- och sjukvardslagen (HSL) om att varden ska ges nara befolkningen. Bestammelsen beslutades
av riksdagen och tradde i kraft den 1 januari 2019.

Baserat pa utredningens andra delbetdnkande har regeringen i proposition 2019/20:164 bland annat
angett inriktningen for en langsiktig primarvardsreform och presenterat en utvecklad malbild for
omstéllningen av halso- och sjukvarden:

Regeringens foérslag till malbild for omstéliningen av hélso- och sjukvarden

Hélso- och sjukvarden bor stdlla om sa att primarvarden ar navet i varden och
samspelar med annan halso- och sjukvard och med socialtjansten. Malet med
omstallningen av halso- och sjukvarden bor vara att patienten far en god, nara
och samordnad vard som starker halsan. Malet bor ocksa vara att patienten ar
delaktig utifran sina forutsattningar och preferenser och att en effektivare
anvandning av halso- och sjukvardens resurser ska kunna uppnas

Fokus i reformen ar tillgdnglighet, delaktighet och kontinuitet. Omstallningen satter ocksa fokus pa
det hdlsofrdmjande perspektivet.

| propositionen lamnas ocksa forslag om att en bestammelse om vad som ska inga i primarvardens
grunduppdrag ska skrivas in i Hilso- och sjukvardslagen. Lagforslaget foreslas trada i kraft den 1 juli
2021. Propositionen ar under behandling i Riksdagen.

Utredningen lamnade sitt tredje delbetankande 2019. | mars 2020 6verlamnades huvudbetdnkandet
God och nadra vard — En reform for ett hallbart hdlso- och sjukvardssystem (SOU 2020:19). |
huvudbetdnkandet féreslas bland annat att en bestimmelse inférs i HSL om att regioner och
kommuner ska uppratta en évergripande gemensam plan for utformningen av halso- och sjukvard pa
primarvardsniva. Utredningen foreslar ocksa vissa regleringar av den individuella planen, bl.a. att
den enskilde sjalv kan initiera en individuell plan och att dven patienter som inte far socialtjanst men
har behov av stdd i samordningen i vardprocesser som inbegriper flera olika vardgivare omfattas av
majligheten att fa en individuell plan. Férslagen i huvudbetdankandet bereds for narvarande i
Regeringskansliet.

6.1 Nara vard - definition
| utredningen beskrivs ndra vard som ”...ett sdtt att tdnka, ett férhdllningssdtt, kring hur man
organiserar all hdlso- och sjukvard med utgdangspunkt i patienters och brukares individuella behov,
férutsdttningar och preferenser sa att hela hens livssituation kan beaktas.”

SKR har en liknande definition av nadra vard: ”Ndra vdrd dr ett nytt sdtt att arbeta med hdlsa, vard och
omsorg. Den ndrmsta vdrden dr den som patienten/brukaren kan ge sig sjélv samt det stéd
kommuner och regioner kan ge for att méjliggéra detta.

En mer tillgdnglig, ndrmare vdrd kan tillsammans med nya arbetssdtt i varden innebdra att
resurserna inom vdrd och omsorg kan anvdndas bdttre och ddrmed rdicka till fler.
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Kdrnan i Ndra vdrd dr ett personcentrerat arbetssdtt som utgdr fran individens behov och
férutsdttningar. Det innebdr att se, involvera och anpassa insatserna efter vad som dr viktigt for just
den personen.”*?

Enligt SKR:s malbild for nara vard ska en god och néra vard:
— Utga fran individuella férutsattningar och behov.
— Bygga pa relationer, vara hilsoframjande, férebyggande och proaktiv

— Bidra till jamlik halsa, trygghet och sjalvstandighet och grundas i gemensamt ansvarstagande
och tillit.

Enligt regeringens bedémning® har den kommunala sjukvarden, som star for cirka en fjardedel av
kostnaderna for halso- och sjukvarden, ofta till multisjuka och dldre patienter, en nyckelroll i
utvecklingen till en mer néra vard. Samverkan mellan regioner och kommuner och ett 6kat fokus pa
den kommunala hélso- och sjukvarden ar darfor centralt for att uppna en god och nara vard.

6.2 Forutsattningar for omstallningen
Utredningen och SKR har identifierat viktiga forutsattningar och framgangsfaktorer for
omstallningen. Bland annat:

— att omstallningen gors i en langsiktig stegvis process och att beslut fattas pa alla politiska
nivaer.

— ett skifte till mer samverkande och natverksbaserade organisationer dar alla ser sig sjalv och
sin egen del av vardkedjan som en del av ett storre halsosystem. Det stéller delvis krav pa en
ledning som ar mer horisontell dn vertikal, mindre hierarkisk och mer fokuserade pa tillit och
vardeskapande aktiviteter.

— ett salutogent forhallningssatt

— en uthallighet i omstallningsarbetet dar malbild och fardplan samt strategier och
styrdokument for omstéllningen ar férankrade hela vagen ut i verksamheterna. Detta kraver
bland annat stabila interna ledningsfunktioner och former och forum for att involvera
medarbetarna och géra dem delaktiga. Utredningen menar att facklig samverkan behover
kompletteras med mer utvecklade former for dialog dar arbetsgivare och arbetstagare kan
motas, skapa tillitsfulla relationer och gemensamt utveckla nya I6sningar.

— ett forstarkt arbete med ledarskapsfragor. Halso- och sjukvardens chefer behover fa starkta
forutsattningar och kompetens for ett verksamhetsnara och personcentrerat ledarskap och
starkt formaga att leda i komplexitet och for forbattring och forandring. Utredningen
bedOomer att ett forstarkt arbete pa detta omrade ar helt centralt for omstallningen.

— samverkan mellan huvudménnen (region och kommun) liksom samverkan med aktorer
utanfor vard och omsorg, till exempel kommunernas socialtjanst och
pensiondrsorganisationer.

12 SKR Omstiliningen till en nira vard. Himtad 2020-10-31 fran
https://skr.se/halsasjukvard/kunskapsstodvardochbehandling/primarvardnaravard.6250.html
B Regeringens proposition 2019/20:164
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— En satsning pa en andamalsenlig kompetensférsorjning som stédjer omstallningen mot néra
vard, dar formaga att arbeta 6ver traditionella granser, kommunicera och jobba preventivt
och proaktivt ar viktiga delar. Vidare behovs en andamalsenlig organisation for
kompetensforsorjning, larande och fortbildning.

— Enutvecklad digitalisering dar ny teknik anvands for att utveckla arbetssatten i hadlso- och
sjukvarden och omsorgen. En férutsattning ar att personalen kan medverka i utvecklingen av
e-tjanster, har digital kompetens och borjar arbeta pa nya satt. Digitaliseringen behéver utga
fran patienternas, brukarnas och medarbetarnas behov och bidra till 6kad delaktighet och
mer dndamalsenliga och effektiva stéd och arbetssatt. Bland annat lyfts potentialen hos
artificiell intelligens (Al). Det pekas ocksa pa risken for att vi skapar tekniska och digitala
[6sningar som utestanger de manniskor som inte har den teknik eller de fardigheter som
kravs. Bland de som riskerar att exkluderas namns dldre personer samt personer med fysiska
eller kognitiva funktionsnedsattningar.

6.3 Arbetet med omstéllningen till en Nara vard

6.3.1 Fardplan Nara vard i Vastra Gotaland
Véastra Gotalandsregionen (VGR) och de vastsvenska kommunalférbundens samorganisation
VéastKom arbetar med att ta fram en malbild och en fardplan for Nara vard i Vastra Gotaland.
Fardplanen ska vara gemensam mellan lanets kommuner och VGR och innehalla de omraden dar
samverkan bidrar till en forbattring av varden néara invanarna. Fardplanen ska ligga till grund for
gemensamma handlingsplaner regionalt och delregionalt. Fardplanen ska vara klar i december 2020.

6.3.2 Overenskommelse mellan regeringen och SKR - Stimulansmedel till kommunerna
| januari 2020 tecknade regeringen och SKR en éverenskommelse om god och nara vard 2020.
Overenskommelsen omfattar totalt 6 250,5 miljoner kronor. Av dessa avsétts 500 miljoner till
kommunerna som stimulansmedel for utvecklingsomradet Goda férutsattningar for vardens
medarbetare. Medlen till kommunerna kan ocksa anvandas for omstallning till en nara vard. Medel
till kommunerna betalas ut till de Regionala samverkans- och stédstrukturerna (RSS). Efter beslut i
VastKom och Fyrbodals kommunalférbund har Lysekils kommun tilldelats 754 000 kr fér ar 2020.
Fyrbodals kommunalférbund kommer ocksa anvdanda medlen till en gemensam resurs, en
projektledare under tva ar, for att stodja kommunerna i deras arbete med att utveckla verksamheter
mot en god och nara vard och langsiktigt kompetensférsorja vardens medarbetare.

6.4 Socialforvaltningens synpunkter
Socialférvaltningen ser omstallningen till en Nara vard som bade 6nskvard och nodvandig for att
kommunens invanare ska fa en vard och omsorg som méter deras behov och férvantningar och for
att halso- och sjukvardens resurser ska anvandas pa ett effektivt satt. Socialforvaltningen menar att
de forutsattningar som utredningen och SKR lyfter fram ar av storsta vikt for att malet for
omstéllningen mot en Néara vard ska nas.

6.4.1 En tydlig och gemensam malbild ar utgangspunkten
Som utredningen papekar dr Nara vard inte en ny organisationsniva utan handlar om en omstallning
till ett nytt syn- eller forhallningssatt dar personcentrering star i centrum. De atgarder som
utredningen och regeringen hittills har féreslagit ar dels en malbild, dels mindre fordndringar i de
krav och skyldigheter som redan i dag regleras i lag eller i avtal. Aven om huvudméannens skyldigheter
att samverka foreslas bli tydligare i lag finns det inga forslag pa hur denna samverkan konkret ska ta
sig uttryck. Forslagen innebdr i sig inte nagra foérandringar i ansvarsfordelningen mellan region och
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kommun eller krav pa en omfordelning av resurser dem emellan. | avsaknad av skarpa styrmedel blir
malbilden det styrmedel som ska driva reformen framat.

For att reformen ska fa praktiskt genomslag bedomer forvaltningen det darfor nédvandigt att
regionen och kommunen har en tydlig och gemensam malbild som ar val forankrad pa alla nivaer. |
praktiken kan den komma att fylla en funktion som styrmedel och vagvisare i dialogen mellan
kommun och region, som annars latt kan hamna i fragor om huvudmannens skilda ansvar och
budgetar. Det pagar ett arbete med att ta fram en malbild och fardplan for Nara vard i Vastra
Gotaland. Socialférvaltningen ser denna gemensamma malbild som en central och nédvandig
utgangspunkt for kommunens vidare arbete med omstallningen och vill understryka vikten av att den
forankras pa alla nivaer, fran den politiska ledningen till medarbetarna. Malbilden och fardplanen
behover ocksa vara en utgangspunkt for malsattning inom ramen for ordinarie styrning.

6.4.2 Tillitsbaserad styrning och stort handlingsutrymme
Lika viktig som en tydlig malstyrning ar for en lyckad omstéllning, ar att chefer och medarbetare har
ett stort handlingsutrymme i det praktiska genomférandet. Omstallningen mot en Nara vard handlar
om att hitta nya satt att arbeta med halsa, vard och omsorg sa att den blir mer personcentrerad,
halsoframjande och sammanhangande. For att skapa innovation och utveckling behovs en
tillitsbaserad styrning och ledning dar medarbetarnas kunskaper, erfarenheter, engagemang och
utvecklingsvilja tillvaratas. Utredningen lyfter ocksa fram vikten av ett arbete med ledarskapsfragor
dar fokus ar pa ett verksamhetsnara och personcentrerat ledarskap med formaga att leda i
komplexitet och for férbattring och forandring. Socialférvaltningen och avdelningen for vard och
omsorg stravar efter ett sadant nara och tillitsbaserat ledarskap, vilket beskrivs ndrmare i kapitel 4.2.

6.4.3 Samverkan
Den medicinska utvecklingen pekar mot att den kommunala héalso- och sjukvarden kommer att fa ta
sig an ett 6kande antal (och en 6kad andel) multisjuka dldre med komplexa och langvariga
vardbehov. Dessa insatser ges ofta fran bade region och kommun. Néra vard innebar en 6vergang till
ett natverksbaserat system dar kommunerna och regionerna i hdgre utstrackning én i dag behover
samarbeta och samverka runt den enskilde patienten for att den ska fa en nara och personcentrerad
vard av hog kvalitet.

Kommunen och regionen har i dag flera motesplatser och forum for samarbete. Samarbetet inom
dessa behover utvecklas och fordjupas ytterligare. Att regionen och kommunen delar
huvudmannaskapet for priméarvarden innebar att det finns reella granser i form av skilda
organisationer och budgetar men samtidigt ar uppdraget gemensamt. Det gar inte att franga att
omstallningen kommer att krava en dialog med regionen om gransdragningar, ekonomi och
kompetensforsorjning. Samtidigt ar det viktigt att de skilda huvudmannaskapen inte satter
begrdnsningar for ett helhetsperspektiv runt den enskilde. Det &r nar hela patientens vardkedja
beaktas som l6sningarna bli bast for den enskilde och resurseffektivast for samhallet. En
forutsattning for att dialogen ska bli konstruktiv ar en I6sningsorienterad kultur baserad pa en hog
grad av tillit och forstaelse fér varandras perspektiv.

6.4.4 Kompetensforsorjning
Omstallningen mot en nara vard och den medicinska och tekniska utvecklingen innebar att allt fler
patienter kommer att vardas i sina egna hem, med stéd av saval regional som kommunal halso- och
sjukvard. Aldre personer med behov av vard och omsorg har ofta sammansatta vardbehov. Samtidigt
innebar den demografiska utvecklingen i kombination med stora pensionsavgangar att behovet av
personal kommer att 6ka kraftigt de kommande aren. Utvecklingen innebar att det inte bara behovs
mer vard- och omsorgspersonal dn i dag utan dven annan kompetens. Det handlar bland annat om
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underskoéterskor och sjukskoterskor med specialistkompetens inom omraden som diabetes, KOL och
demens och fysioterapeuter. Men ocksa att personalen kan och vill arbeta 6ver professionella och
organisatoriska granser.

Behovet av legitimerad personal kommer ocksa att 6ka for den regionala primarvarden, vilket
innebar att vi delvis kommer att konkurrera om samma personal. Att bade regionen och kommunen
behover halso- och sjukvardspersonal med hog kompetens innebar samtidigt stora mojligheter till
samverkan i kompetensforsorjningsfragor, t.ex. genom gemensamma utbildningar och gemensam
inventering och dversyn om vilken kompetens som behdvs och vilken huvudman som ska
tillhandahalla den.

Forvaltningen vill i detta sammanhang lyfta fram vikten av arbetet inom Kommunakademin Vast
(KAV) for en samordnad styrning av kompetensférsorjning. KAV ar en arena for strategisk och
systematisk samverkan mellan Hogskolan Vast och kommunerna i Fyrbodal. Malet &r att behovet av
kompetens ska tillgodoses pa bade kort och lang sikt. Viktiga omraden for Fyrbodals kommuner i
samarbetet ar att 6ka 6vergangen till hogre utbildning, fa behovsstyrd kompetensutveckling och att
utveckla verksamheter i kommunal och privat sektor med ett sarskilt fokus pa digitaliseringens
mojligheter.

7. Avslutning

Den demografiska och medicinska utvecklingen innebar att allt fler dldre i framtiden kommer att
behodva vard och omsorg i sitt eget hem. Utvecklingen innebar att behovet av personal kommer att
Oka, vilket ar en utmaning da vi forvantar oss stora pensionsavgangar de narmaste aren och
konkurrensen om arbetskraften fran andra kommuner och regionen 6kar. Samtidigt kommer kraven
pa saval bred som specialiserad yrkeskompetens hos personal inom vard och omsorg om aldre
personer att 6ka i takt med att de aldres funktions- och sjukdomstillstand blir allt mer omfattande
och komplexa.

| den har rapporten har forebyggande arbete, styrning och ledning, kompetensférsorjning och
digitalisering och valfardsteknik lyfts fram som centrala och nédvandiga férutsattningar som behéver
finnas pa plats for att méta utmaningarna vi star infér. Inom vart och ett av dessa omraden behover
strategier utvecklas och atgarder vidtas. Arbetet har redan paborjats. Vissa atgarder, som de
forebyggande, kommer att visa resultat férst pa lang sikt, medan andra kan ge omedelbara effekter.

Befolkningens halsa och funktionstillstand har stor betydelse fér behovet av vard och omsorg.
Genom ett 6kat fokus pa hélsoframjande och férebyggande atgarder kan man starka det friska och
bibehalla funktioner sa att den aldre personen kan fa ett gott och sjalvstandigt liv under langre tid.
De forebyggande och hadlsoframjande insatserna behoéver riktas mot de livsvillkor och levnadsvanor
som paverkar halsan och ar en uppgift fér hela kommunen i samverkan med andra aktérer och
civilsamhallet. Det géller inte minst i fragor om samhallsplaneringen, det vill séga planeringen av
bostader, service, kommunikationer och miljo. Det handlar ocksa om att behalla en sa hog livskvalitet
som mojligt for dldre och att kommunen uppnar det i samverkan med andra. Det forebyggande
arbetet ar en langsiktig satsning, kommunen behdver arbeta med det i dag men kan oftast se
resultaten forst pa lang sikt.

For att den enskilde ska fa en nara och personcentrerad vard av hog kvalitet behéver kommunen och
regionen i hogre utstrackning an i dag samarbeta och samverka runt den enskilde patienten. Det ar
néar hela patientens vardkedja beaktas som l6sningarna bli bast for den enskilde och resurseffektivast
for samhallet. En forutsattning for att dialogen ska bli konstruktiv ar en I6sningsorienterad kultur
baserad pa en hog grad av tillit och forstaelse for varandras perspektiv.
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Okad sysselsattningsgrad ar en viktig strategi fér att minska rekryteringsbehovet, 6ka attraktiviteten
hos arbetsgivaren och 6ka jamstalldheten. Arbetet mot 6kad sysselsattningsgrad har paborjats pa
vard- och omsorgsavdelningen genom projektet heltidsresan och prioriteras aren framover.

Vélfardstekniken kan 6ka de dldres trygghet och sjalvstandighet och, om den anvands pa ett effektivt
satt, och effektivisera personalens arbete och frigéra tid for personalen till métet med den enskilde.
Aven om inférandet av vissa digitala tjanster kan effektivisera personalanviandningen betydligt visar
studier att teknikens mojlighet att ersatta personal ar begransad. Avdelningen for vard och omsorg
haller pa att ta fram en plan for digitalisering och inférande av valdfardsteknik som den kommer att
arbeta med aren framover.

En forutsattning for att alla atgarder och strategier ska lyckas ar att det finns ett kompetent
ledarskap som ger medarbetarna forutsattningar att utféra sina arbetsuppgifter med hog kvalitet.
Det handlar bland annat om att sdkerstalla att ratt kompetens finns, att arbetet organiseras effektivt,
att medarbetarna kdnner att de kan bidra med sin kompetens och att arbetet &r meningsfullt och
maijligt att paverka.

Den tillitsbaserade styrningen och ledningen har i rapporten identifierats som en viktig styrprincip for
att skapa dessa forutsattningar genom dess fokus pa att frigéra och tillvarata medarbetarnas
kompetens och resurser och skapa handlingsfrihet i saval det dagliga vard- och omsorgsarbetet som i
verksamhetsutvecklingen. En central del av den tillitsbaserade styrmodellen ar att géra
medarbetarna delaktiga i utvecklingsarbetet. Medarbetarna ar arbetsgivarens dyrbaraste och
viktigast resurs och kalla till kunskap. Ett gott samarbete med medarbetare och fack dr nodvandigt
for att identifiera ratt utvecklingsmal och atgarder och for att skapa motivation, tilltro och vilja till de
forandringar som behdver goras.

Den tillitsbaserade styrningen och ledningen ar ett prioriterat mal som kommunen arbetar med pa
flera olika satt: pa en 6vergripande niva genom inférandet av en tillitsbaserad styrmodell och
satsning pa chefsutbildningar, genom namndens mal om tillitsbaserad styrning och ledning och
genom vard- och omsorgsavdelningens fokus pa ett vardegrundsbaserat arbete och tillskapande av
olika forum for dialog, utveckling och kollegialt larande mellan medarbetare och chefer. Detta arbete
kommer att vara fortsatt prioriterat aren framéver.

Forandrings- och utvecklingsarbete kraver en tydlig riktning och ett mal. Arbetet for att nd dessa mal
kraver langsiktighet, uthallighet och tillforsikt. Det ar viktigt att halla fast vid ett valt arbetssatt och
satsa resurser i det eftersom det tar tid innan arbetssatt far genomslag och effekt. Detta géller inte
minst i vard- och omsorgsverksamheten dar kvaliteten till syvende och sist handlar om kvaliteten i
det dagliga motet mellan personalen och varje enskild vard- och omsorgstagare.
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Tjansteskrivelse
LYSEKILS
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Datum Dnr
2021-01-14 LKS 2020-000028

Kommunstyrelseforvaltningen
Leif Schondell,
leif.schondell@lysekil.se

Omvarldsanalys avseende aldreomsorgen
Sammanfattning

Kommunstyrelsen beslutade 2020-04-08, § 65, att godkinna ett projektdirektiv for
en utredning om framtidens aldreomsorg. I direktivet beskrivs att arbetet kommer
att genomforas i form av fyra delutredningar. Den andra delutredningen,
Omvirldsanalys, har nu tagits fram av socialforvaltningen och redovisats i en
rapport daterad 2020-11-03.

Kommunstyrelseforvaltningen bedomer att rapporten kommer att vara ett
vardefullt underlag i socialnamndens fortsatta utvecklingsarbete avseende
aldreomsorgen.

Sedan socialforvaltningens rapport fardigstilldes har regeringens
Coronakommission i december lamnat en forsta delredovisning med fokus pa
smittspridning inom vard och omsorg om &ldre. Vidare har regeringen tillsatt en
utredning med uppdraget att foresla en dldreomsorgslag. Utredningens slutsatser
kommer naturligtvis att ha stor betydelse for hur adldreomsorgen i kommunen ska
bedrivas.

Det ar socialnimnden som &r ansvarig nimnd for dldreomsorgen. Forvaltningen
foreslar att rapporten 6verlamnas till nAmnden som underlag for det fortsatta
arbetet med verksamhetsutveckling inom dldreomsorgen.

Forslag till beslut

Kommunstyrelsen beslutar att 6verlamna rapporten Omvarldsanalys till
socialndimnden som underlag for det fortsatta arbetet med verksamhetsutveckling
inom dldreomsorgen i Lysekils kommun.

Arendet

Kommunstyrelsen beslutade 2020-04-08, § 65, att godkéinna ett projektdirektiv for
en utredning om framtidens dldreomsorg. I direktivet beskrivs att arbetet kommer
att genomforas i form av fyra delutredningar:

e Framtida behov och inriktning samt lokalisering av boenden
e Omvirldsanalys

e Medborgardialog

e Samverkan med foreningslivet och volontarinsatser

Den forsta delutredningen avseende boendeplatser har genomforts med hjalp av en
extern konsult, InRikta Analys AB, som redovisat uppdraget i en rapport daterad
2020-09-11. Rapporten behandlades av kommunstyrelsen den 4 november 2020
som beslutade att 6verlamna den till socialndmnden som underlag for erforderliga
beslut samt fortsatt planering av dldreomsorgen.

Lysekils kommun, 453 80 Lysekil | Tel: 0523-61 30 00 | registrator@lysekil.se | www.lysekil.se

Sid 1/3


http://www.lysekil.se/

WLy
*

i

Tjansteskrivelse
LYSEKILS

KOMMUN Dnr
LKS 2020-000028

Den andra delutredningen, Omvarldsanalys, har nu tagits fram av
socialforvaltningen och redovisats i en rapport daterad 2020-11-03.

De tva aterstaende delutredningarna, medborgardialog och samverkan med
foreningslivet, har inte paborjats pa grund av Corona-pandemin da de kraver
fysiska moten som i dagslaget inte ar mojliga att genomfora.

I rapporten Omvarldsanalys har socialforvaltningen gjort vissa avgransningar
eftersom aldreomsorgen innehaller en mangd aspekter och kan studeras ur flera
olika perspektiv. Fokus i rapporten har lagts pa att belysa de fragestillningar som
beskrivs i projektdirektivet. Rapporten ar disponerad i f6ljande avsnitt:

1. Uppdrag och arbetssitt

Utmaningar

3. Nationella satsningar och utredningar for att méta dldreomsorgens
utmaningar

4. Strategiska utvecklingsomraden for en god dldreomsorg

5. Hur gor andra kommuner?

6. Omstillningen till en mer nira vard

7. Avslutning

Avsnitt 7 Avslutning kan ses som en slags sammanfattning av de fragor som
rapporten belyser och rekommenderas sarskilt for lasning.

Forvaltningens synpunkter

I rapporten beskrivs de utmaningar dldreomsorgen stér infor och de utredningar
och satsningar som gors nationellt. En tydlig trend ar att en allt storre del av halso-
och sjukvarden idag bedrivs i den egna bostaden och den utvecklingen kommer att
fortsatta. Detta innebar att kommunernas ansvar for hilso- och sjukvard kommer
att 6ka, vilket kraver en nira samverkan och gemensamma maélbilder med
regionerna om vad en god och nira vard ska vara.

Vidare lyfts tre omraden fram som sarskilt viktiga strategiska utvecklingsomraden
for en god dldreomsorg: Kompetensforsorjning, styrning och ledning samt
valfardsteknik. Det konstateras ocksé att befolkningens hilsa och funktionstillstaind
ar avgorande for behovet av vard och omsorg. Férebyggande och hilsoframjande
insatser ar darfor viktiga att ha med i arbetet for en god dldreomsorg.

Kommunstyrelseforvaltningen bedomer att rapporten kommer att vara ett
vardefullt underlag i socialnamndens fortsatta utvecklingsarbete avseende
aldreomsorgen. Inte minst galler det brukarnas upplevda kvalitet i sarskilt boende
och hemtjanst dar det finns en utvecklingspotential. Socialnimnden har i budgeten
for 2021 fatt en utékad ram med 8,4 mnkr for kvalitetsh6jande insatser inom
dldreomsorgen. En viktig del i detta uppdrag blir att genomfora Aldreomsorgslyftet
dar kostnaderna for att arrangera utbildningarna finansieras ur ramokningen. En
satsning som ar i linje med att kompetensforsorjningen har identifierats som ett
strategiskt utvecklingsomrade.

Till f6ljd av Corona-pandemin har vi idag en bred samhallsdebatt om
aldreomsorgen i Sverige. Sedan socialforvaltningens rapport fardigstalldes har
regeringens Coronakommission i december lamnat en forsta delredovisning med
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fokus pé smittspridning inom vard och omsorg om aldre. Slutsatserna visar bland
annat att det behovs béttre regelverk, tydligare ansvarsférdelning och 6kad
medicinsk kompetens i dldreomsorgen.

Vidare har regeringen tillsatt en utredning med uppdraget att foresla en
aldreomsorgslag. Begreppet dldreomsorg behover definieras och ges ett tydligare
uppdrag och innehall. Utredaren ska 6verviaga och lamna forslag pa hur medicinsk
kompetens kan starkas i verksamheten och — om det beh6vs — inom den
kommunala ledningen. Mélet ar att fa till stdnd l&ngsiktiga forutsiattningar for
dldreomsorgen, tydliggora dldreomsorgens uppdrag och innehéll samt sikerstilla
tillgangen till god halso- och sjukvard och medicinsk kompetens inom
aldreomsorgen.

Uppdraget ska redovisas senast den 30 juni 2022 och resultatet av detta kommer
naturligtvis att ha stor betydelse for hur dldreomsorgen i kommunen ska bedrivas.

Det ar socialndimnden som &r ansvarig naimnd for dldreomsorgen. Férvaltningen
foreslar att rapporten 6verlamnas till nAmnden som underlag for det fortsatta
arbetet med verksamhetsutveckling inom dldreomsorgen.

Leif Schondell
Kommundirektor

Bilaga

Omvarldsanalys. Rapport fran deluppdrag 2 inom Lysekils kommuns utredning om
framtidens dldreomsorg

Beslutet skickas till

Socialnamnden
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Omvirldsanalys avseende ildreomsorgen
Sammanfattning

Kommunstyrelsen beslutade 2020-04-08, § 65, att godkédnna ett projektdirektiv for
en utredning om framtidens dldreomsorg. I direktivet beskrivs att arbetet kommer
att genomforas i form av fyra delutredningar. Den andra delutredningen,
Omvirldsanalys, har nu tagits fram av socialforvaltningen och redovisats i en
rapport daterad 2020-11-03.

Kommunstyrelseforvaltningen bedémer att rapporten kommer att vara ett vardefullt
underlag i socialndmndens fortsatta utvecklingsarbete avseende dldreomsorgen.

Sedan socialforvaltningens rapport fardigstilldes har regeringens
Coronakommission i december lamnat en forsta delredovisning med fokus pa
smittspridning inom vard och omsorg om ildre. Vidare har regeringen tillsatt en
utredning med uppdraget att foresla en dldreomsorgslag. Utredningens slutsatser
kommer naturligtvis att ha stor betydelse for hur adldreomsorgen i kommunen ska
bedrivas.

Det ar socialnimnden som &r ansvarig nimnd for dldreomsorgen. Forvaltningen
foreslar att rapporten 6verlamnas till nAmnden som underlag for det fortsatta
arbetet med verksamhetsutveckling inom dldreomsorgen.

Beslutsunderlag

Forvaltningens tjansteskrivelse 2021-01-14

Omvirldsanalys, rapport fran deluppdrag 2 inom Lysekils kommuns utredning om
framtidens dldreomsorg

Forslag till beslut pa sammantridet

Yngve Berlin (K): Avslag pa forvaltningens forslag, aterremiss pa arendet sa att
utredningen "Omvarldsanalysen” blir foremal for remiss till partierna for att sedan
behandlas av kommunfullmaktige.

Christina Gustavsson (S): Bifall till forvaltningens forslag.

Beslutsgiang

Ordférande fragar om drendet ska aterremitteras eller avgoras idag. och finner att
kommunstyrelsen beslutar att avgora drendet idag.

Reservation

Yngve Berlin (K) anmaler skriftlig reservation.

Justerare Utdragsbestyrkande
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Kommunstyrelsen

Kommunstyrelsens beslut

Kommunstyrelsen beslutar att 6verlamna rapporten Omvirldsanalys till
socialndimnden som underlag for det fortsatta arbetet med verksamhetsutveckling
inom dldreomsorgen i Lysekils kommun.

Beslutet skickas till

Socialndmnden

Justerare Utdragsbestyrkande
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Kommunstyrelsen
Reservation fran Yngve Berlin (K) mot kommunstyrelsens beslut 2021-01-27 —
Omvirldsanalys avseende dldreomsorgen

P& mindre an tre manader har tva utredningar om Lysekils dldreomsorg passerat
kommunstyrelsen, utan debatt om innehallet.

Forst en statistikspackad konsultutredning om vard och omsorg i Lysekils kommun.
Dar det trots konstaterandet, att antalet dldre i kommunen stadigt kommer att oka,
drar slutsatsen att behovet av platser pa Sarskilt boende kommer att minska. Denna
markliga ekvation 16ses med radet att i storre utstrackning varda dementa och
somatiskt sjuka i hemmet. Om den vardformen ska bli "kostnadseffektivt”
forutsatter det att bistindsbedomningen (som konsulten anser vara for frikostig)
skarps och tillats bli regulator for att balansera behov mot budget.

Pa veckans KS moéte (27/1) "behandlades” den andra utredningen. En
omvarldsanalys i samma dmne. Med stod av diverse statliga utredningar slar man
fast att, "demografiska utvecklingen pekar mot att ett allt storre antal multisjuka
daldre med komplexa och langvariga vardbehov kommer att vardas i hemmet” (sid

15).

Inte det minsta forvdnande har dessa bada utredningar, regeringens “omstallning
till Nira Vard” som ledsagare. Det har si att sdga varit i sick innan det kom i pése.
Och misstagen fran Adelreformen -92, riskerar att upprepas.

Vérd i hemmet och artificiell intelligens skall skapa en "kostnadseffektiv
daldreomsorg med bibehallen kvalitet” (sid 2).

Sjalvklart skall all samhaéllsservice vara kostnadseffektiv, och digitala verktyg kan
vara en tillgdng, men i vilken utstriackning “artificiell intelligens” och vard i hemmet,
kan ersatta human intelligens” och trygg vard och omsorg, for exempelvis
“multisjuka dldre” maste kunna diskuteras och ifragasittas.

Med en planerad l3g tillgdng p4 Sarskilt Boende SABO, kommer pressen pa
hemtjansten och anhoriga, inte minst till “multisjuka dldre”, (Hemtjanstens nya
malgrupp?) att bli 4n varre.

Fransett atgarder for minskad smittspridning i Corona tider, sa ar det mer mansklig
kontakt och trygghet, de sjuka dldre behover, inte mindre.

Inte artificiell intelligens”, 6vervakningssystem och nivavarnare pa blgjor. "Nara
Vard” konceptet och digitaliseringen “kan leda till en minskning av personalen
inom vdard och omsorg med 7 procent” Vilket framstills som négot positivt i
utredningen. (sid 18).

Mitt yrkande: Att utredningen "Omvérldsanalysen” blir foremal for remiss till
Partierna for att sedan behandlas av kommunfullmaktige.
Detta forslag ogillades av ovriga KS, darfor denna reservation.

Yngve Berlin Kommunistiska Partiet Lysekil, den 28 januari 2021

Justerare Utdragsbestyrkande
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Socialférvaltningen
Linda Ogren,
linda.ogren@lysekil.se

Kvalitets- och patientssékerhetsberéattelse 2020
Sammanfattning

Forvaltningen har uppréattat en gemensam berittelse for kvalitet och
patientsiakerhet for 2020. I berittelsen beskrivs hur arbetet med att systematiskt
och fortlopande utveckla och sikra verksamhetens kvalitet och
patientsdkerhetsarbetet har bedrivits under 2020.

Forslag till beslut

Socialndmnden beslutar att godkdnna forvaltningens forslag till Kvalitet- och
patientsidkerhetsberittelse for 2020.

Arendet

Enligt 3 kap. 10 § patientsdkerhetslagen (2010:659) ska vardgivare senast den 1
mars varje ar uppritta en patientsdkerhetsberdttelse.

Enligt Socialstyrelsens foreskrifter och allménna rad om ledningssystem for
systematiskt kvalitetsarbete SOSFS 2011:9 ska arbetet med att systematiskt och
fortlopande utveckla och sikra verksamhetens kvalitet dokumenteras. Vardgivaren
eller den som bedriver socialtjanst eller verksamhet enligt LSS bor varje ar uppratta
en sammanbhallen kvalitetsberattelse.

Forvaltningen har uppréattat en gemensam berittelse for kvalitet- och
patientsikerhet for 2020. I berittelsen beskrivs hur arbetet med att systematiskt
och fortlopande utveckla och sikra verksamhetens kvalitet och patientsikerhet har
bedrivits under 2020.

Eva Andersson Linda Ogren
Forvaltningschef Utredare/Verksamhetsutvecklare
Bilaga

Kvalitets- och patientsdkerhetsberittelse avseende 2020
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Inledning

Kvalitet och patientsdkerhetsberattelsen beskriver forvaltningens kvalitetsarbete under
forgaende kalenderar (2020).

Vardgivaren ska enligt patientsidkerhetslagen (2010:659) senast den 1 mars varje ar uppratta
en patientsidkerhetsberittelse dar strategier, mal och resultat av arbetet med att forbattra
patientsakerheten tydligt ska redovisas.

I patientsidkerhetsberittelsen redogors for:

« hur vardgivaren har arbetat for att identifiera, analysera och minska riskerna i virden
under foregaende kalenderar

« hur vardpersonalen har bidragit men dven hur patienters och narstdendes synpunkter
pa patientsdkerheten har hanterats

« vidtagna atgarder for att 6ka patientsdkerheten samt uppnadda resultat fran
foregaende ar
Kvalitetsberéttelsen bor ha en sddan detaljeringsgrad att det géar att bedoma hur arbetet med
att systematiskt och fortlopande utveckla och sidkra kvaliteten har bedrivits i verksamhetens
olika delar och att informationsbehovet hos externa intressenter tillgodoses i enlighet med 1 §
kap. socialstyrelsens foreskrifter och allménna rad (SOSFS 2011:7) om ledningssystem for
systematiskt kvalitetsarbete.
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Organisation och ansvar

Styrmodeller for kvalitetsutveckling

Halso- och sjukvard, socialtjanst och verksamhet enligt LSS ar komplexa verksamheter. For
att halla en god kvalitet i verksamheterna ar det viktigt att det finns tydliga dokumenterade
strukturer for mél och verksamhetsstyrning och for systematiskt kvalitets- och
forbattringsarbete.

Socialndmndens kvalitetsarbete utgar frin kommunens styrmodell och fran ndmndens
kvalitetsledningssystem vilka syftar till att sdkerstilla att verksamheterna utfor sitt
grunduppdrag med god kvalitet.

Kommunens styrmodell
Med utgangspunkt fran kommunens och verksamheternas grunduppdrag delas styrmodellen
in i tre delar:

1. Ekonomistyrning och resursfordelning (ramstyrning)
2. Mal och uppdrag for utvecklingsarbete
3. Kvalitetssidkring av grunduppdraget

Kvalitetssakringen av grunduppdraget gors genom att varje verksamhet foljer upp
verksamheten utifrén ett antal faktorer som ar kritiska for verksamheternas kvalitet samt ett
antal indikatorer som ska visa om verksamheterna nar upp till sina kvalitetsfaktorer. Visar
resultatet av kvalitetsindikatorerna (3) att kvaliteten behover forbattras kan det goras genom
ekonomistyrning (1) och/eller malstyrning (2).

Socialnimndens kvalitetsledningssystem

Enligt Socialstyrelsens foreskrifter och allménna rad (SOSFS 2011:9) om ledningssystem for
systematiskt kvalitetsarbete ska Socialndimnden sakerstilla att det finns ett ledningssystem
for systematiskt kvalitetsarbete. Foreskrifterna giller for samtliga verksamheter enligt SoL,
LSS och HSL, inklusive LVU och LVM. Foreskrifterna ska dven tillimpas i det systematiska
patientsdkerhetsarbetet som vardgivare ska bedriva enligt PSL.

Socialndimnden antog under april 2017 riktlinjer for ledningssystem for systematiskt
kvalitetsarbete och reviderade dessa i december 2020.

Syftet med ledningssystem for kvalitet ar att:

e verksamheten identifierar och arbetar utifran de processer och rutiner som behovs for
att sikra verksamhetens kvalitet

e verksamheten foljer upp och forbattrar sina resultat, processer och rutiner med hjalp
av riskanalys, egenkontroll och avvikelsehantering.

Uppfoljning av verksamheternas kvalitet

Namndens och verksamheternas verksamhetsplaner och budget f6ljs upp fem ganger per ar.
Vid uppfoljning 1, 2 och 4 foljs endast budget upp medan uppfoljning 3 och 5
(arsuppfoljningen) dven foljer upp kvalitetsfaktorer, utvecklingsmal och uppdrag. En stor del
av resultatet av Socialndimndens arbete med att utveckla och siakra kvaliteten dokumenteras
darfor i namndens, avdelningarnas och enheternas arsrapporter.

Resultatet av kontroller och utredningar av verksamhetens kvalitet sdsom intern kontroll-
rapporter, avvikelserapporter, brukarundersokningar och tillsynsbeslut redovisas lopande till
niamnden under aret.
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Ansvar for kvalitets- och patientsakerhetsarbetet

Socialnimnden har det 6vergripande ansvaret for verksamheternas kvalitet och sidkerhet.
Forvaltningschef ansvarar tillsammans med avdelningschefer och enhetschefer for att
kvalitetsarbetet genomfors, att atgarder vidtas och att f6lja upp atgarderna. Alla medarbetare
har ansvar for att aktivt delta i det systematiska kvalitetsarbetet.

Forvaltningen gor bedomningen att det behdvs ett mer intensifierat arbete for att
medvetandegora och fortydliga roller och ansvar i det systematiska kvalitetsarbetet eftersom
det i nulaget finns forbattringsomraden avseende detta i organisationen. Kunskapsnivan i det
systematiska kvalitetsarbetet samt erfarenheten av att anvinda forvaltningens verktyg for
kvalitetsarbetet ser olika ut bade nir det giller chefer som medarbetare. For att sdkerstilla
att kunskapen finns kvar i organisationen ar det viktigt att nya chefer och medarbetare far
information och introduktion i foérvaltningens systematiska kvalitetsarbete.

Under 2021 behéver roller och ansvar i det systematiska kvalitetsarbetet
tydliggoras. Kunskapsnivan i det systematiska kvalitetsarbetet ska hojas. Alla
anstallda ska aktivt delta i verksamheternas kvalitetsarbete samt ha god
kannedom gillande Riktlinjen for systematiskt kvalitetsarbete. Chefer och
medarbetare som har behov av att 6ka sina kunskaper i verksamhetens
systematiska kvalitetsarbete ska ges forutsiattningar for det via
kompetensutvecklingsinsatser.
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Arbetet med kvalitet och patientsakerhet 2020
Handelser av betydelse 2020

Coronaaret 2020

Information om vilka effekter Coronapandemin fatt for verksamheten och vilka atgarder
forvaltningen vidtagit finns ocksa i nimndens arsrapport for 2020. Informationen nedan
fokuserar pa smittskyddsperspektivet.

Coronapandemin brét ut i mars 2020.Forvaltningen gjorde snabbt en inventering 6ver
lampliga lokaler for att eventuellt starta upp en karantansavdelning, vilket resulterade i att
beslut fattades i april om att anvanda delar av korttidsavdelningen Kompassen for dessa
patienter.

Inventering gjordes ocksa avseende all personal inom kommunen for att kartligga personer
med varderfarenhet/utbildning samt personer med intresse for att jobba inom kommunens
omsorg.

Socialforvaltningen blev under aret ansvarig for egentester av kommunens personal.
Kommunens provtagning via egentest ska endast utforas av personal med sa lindriga symtom
att de direkt kan dtergd i tjanst om provet ar negativt. Arbetet har utforts via socialkontorets
reception. Den 10 januari 2021 hade totalt 1 376 egentester utforts i kommunen, av dessa var
71 eller 5,16 %, positiva. Provtagningen har mojliggjort atergang till arbetet for alla de
medarbetare som inte testat positivt for covid-19.

Under tidig var 2020 blev behovet av godkiand skyddsutrustning akut i vira verksamheter.
Ordinarie leverantorer kunde inte leverera produkter. Kommunen hade inga egna lager av
skyddsmaterial att tillgd. En kartlaggning gjordes av vad som kunde ink6pas fran olika
leverantorer och ett stort jobb lades ner pa att hitta alternativ. Smé volymer koptes in fran
flera leverantorer men det var svart att sakerstilla att produkterna motsvarade det krav som
stills, tex CE-méarkning. En leverantors produkter levde inte upp till stillda krav varvid dessa
produkter kasserades och de kom inte att anvindas i vara verksamheter. Under sommaren
upprittade Komentus ett avtal dar avrop kunde goras pa skyddsutrustning dar dess kvalitet
var sakerstalld. Med hjalp av detta avtal har Lysekils kommun idag uppréttat ett
pandemilager samt forsett verksamheterna med de produkter de inte fatt leverans av i
tillracklig volym fran ordinarie leverantor. Inga verksamheter har under pandemin varit utan
skyddsutrustning under pandemin men det hade underléattat om det funnits en beredskap i
form av pandemilager i kommunen att tillga inledningsvis.

Framtida forbittringsatgarder

En storre beredskap gallande skyddsutrustning samt att snabbt kunna stilla om nar det
giller inkop, till exempel att fringd LOU nir det inte 4r mojligt att enbart gora avrop utifran
befintliga avtal 4r en nodvandighet i framtiden.

Bryta smittvigar
Att stoppa smittan och inte sprida den vidare for att skydda vara dldre skora personer fran att
bli drabbade av Covid-19 blev fran en dag till nasta hogaktuellt.

All vard och omsorgspersonal fick snabbt repetera hygienrutinerna och olika utbildning om
basal hygien och kladregler fanns att tillga via webben.

Riktlinjer, rutiner, samverkansméten med mera uppdaterades kontinuerligt allteftersom ny
kunskap dok upp om viruset. Information om viruset kom in fran flera aktérer, namnas bor
Folkhalsomyndigheten, Socialstyrelsen, Sveriges kommuner och regioner, Vastra Gotalands
Regionen, smittskydd och vardhygien.
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Enhetscheferna sikerstillde foljsamheten till basala hygienrutiner och kladregler genom
lopande information, uppfoljning och tat dialog med medarbetarna.

Besoksforbud pa Sibo
I Lysekils kommun infordes det tidigt besoksbegransning pa sarskilda boenden. Med minskat
antal personer pa boendet har smittspridningen kunnat hallits nere.

Vad har vi lidrt oss

— Vikten av att ha en standig utbildning inom basala hygien

— Vikten av att ha en organisation som utifrdn nya direktiv snabbt kan stilla om rutiner
och verksamheter

— Vikten av narvarande chefer

— Vikten av att halla sig till de riktlinjer som ges fran nationella myndigheter samt
regionen.

— Vikten av att ha en tydlig ansvarsfordelning inom organisationen

Fiskebick oppnar
Kooperativa hyresrattsforeningen Lysekils omsorgsbostiader byggde ett nytt dldreboende i
Fiskeback, strax utanfor Lysekil. Inflyttning skedde under december 2020.

Aldreboendet bestar av 60 ligenheter i markplan med egen uteplats och 20 ligenheter pa
plan tva. I entréplan finns dven lokaler for dagverksamhet, storkok, restaurang och café. Pa
plan tvé finns kontor, konferensrum och personalutrymmen.

Lagenheterna bestar av hall med pentry utrustat med kylskap, klidkammare med
skjutdorrar, tillgangligt badrum med tvattmaskin och torktumlare samt boenderum.
Lagenheten ar cirka 35 kvadratmeter och den gemensamma ytan inom bostadsgruppen cirka
25 kvadratmeter/ldgenhet. I samtliga ldgenheter finns takliftar monterade.

Boendet har moderna ldssystem som individuellt kan anpassas och har mgjlighet till
loggning.

Fiskeback dldreboende ersitter Lysekilshemmet som har 73 lagenheter. Pa Fiskebéck finns
det totalt 80 platser uppdelat pa 8 enheter. Sex boendegrupper med 60 platser har inriktning
mot demensvard och 2 enheter riktar sig mot somatik.

Internutbildning infor delegering i hiilso- och sjukvardsinsatser
Lakemedelsutbildning och delegeringsutbildning har under aret fatt Corona anpassats och
utbildningen har skett i sma grupper och endast for Lysekils personal. Verksamheten har
utbildat 140 personer i lakemedelshantering, 46 underskoterskor har delegerats i
insulinhantering, 25 personal i dialysvard och 23 personal har genomgatt utbildning i
forflyttningsteknik.
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Boendestruktur LSS och Socialpsykiatri

Enhetschefer och verksamhetsutvecklare inom Socialt stod har regelbundet
boendestrukturmoten for att analysera nuvarande och framtida behov och férutsattningar av
boenden enligt lagen om stéd och service (LSS) och Socialtjanstlagen (SoL).

Arbetsgruppen har analyserat vilka forutsattningarna som finns pa olika boenden. Vilka som
inte ar optimala ur tillganglighetssynpunkt och vilka forandringar som skulle behova
genomforas. Nar en brukare vill flytta eller nar ett nytt ett nytt beslut om bostad med sarskild
service enligt LSS ska verkstillas diskuteras vilket boende som kan passa brukaren och
dennes behov pa basta satt.

Nar en brukare vill flytta till ett annat boende ar oftast anledningen att de vill flytta frén en
gruppbostad med personal dygnet runt till en servicebostad som ar en egen lagenhet med
stod av personal utifran behov. En forutsiattning for att brukaren ska kunna gora
“boendekarriar” ar att personalen har anvént sig av arbetssatt och metoder for att starka
personens sjalvstandighet.

Boenden enligt LSS har olika inriktning och malgrupper. P4 nagot boende bor det yngre
personer som ar mer aktiva. I ndgra boenden bor det dldre personer som dven har fysiska
funktionshinder, dar behover personalen ha mer kompetens nar det giller omvardnad.

Pé boendestrukturmotena sker ocksa samverkan med bistindsenheten och det fors en dialog
om uppfoljning av beslut om boende enligt SoL och LSS. Riktlinjen for kvalitetsnivaer, dvs
vad som ingdr i insatsen bostad med sarskild service enligt LSS har reviderats under 2020.
Riktlinjen for kvalitetsnivaer, dvs vad som ingar i insatsen bostad med sarskild service enligt
LSS har reviderats under 2020.

Omorganisationen
En omorganisation av Socialférvaltningen genomfordes den 1 januari 2020. I samband med
detta overgick verksamheten for forsorjningsstod till den nya arbetslivsforvaltningen.

Syftet med omorganisationen var att gora det lattare for medborgaren att komma i kontakt
med socialtjansten och att effektivisera samordningen av insatser, kompetenser och resurser.
Den nya organisationen bestar av tre avdelningar:

Avdelningen for mottagning och utredning som arbetar med utredning av individuella
ansokningar om stodinsatser for bade vuxna och barn.

Avdelningen for vard och omsorg som arbetar med hemtjanst, sarskilt boende, kommunal
hemsjukvard och bemanning.

Avdelningen for socialt stod som arbetar med forebyggande arbete och behandlingsarbete
for bade vuxna och barn, boendestod i eget boende, personlig assistans samt grupp- och
servicebostader for personer med funktionsvariationer.

Processer och rutiner

Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad (SOSFS 2011:9) om ledningssystem for
systematiskt kvalitetsarbete stiller krav pa att de processer som behovs for att siakra
verksamhetens kvalitet ar identifierade, beskrivna och faststillda. Vidare ska det utarbetas
rutiner for de aktiviteter som ingéar i processerna.

Processerna och rutinerna ska identifieras och kartlaggas pa alla nivaer och faststills oftast
av forvaltnings- eller avdelningschef.
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De 6vergripande rutinerna och riktlinjerna for den kommunala hilso- och sjukvarden
faststills och uppdateras av MAS. De lokala rutinerna ansvarar enhetscheferna for och de ska
uppdateras arligen.

Kartlaggning av forvaltningens processer har inte prioriterats under 2020 och det finns
behov av att kartldgga och fardigstélla paborjade kartlaggningar under 2020.

Forvaltningens ledningsgrupp har under slutet av 2019 identifierat de processer som behéver
prioriteras under 2020. Dessa ar:
— samverkansprocessen med Barnhuset
— handlaggning och verkstallighet av:
- hemtjanst
- sarskilt boende
- korttidsboende och vixelvard
- boendestod
- personlig assistans
- insatser till vuxna missbrukare
- trygg hemgang
- dagverksamhet
- valdsidrenden

Det ar avdelnings- och enhetschefer som ansvarar for att identifiera och beskriva processerna
men foérvaltningens utredare kan bistd med hjélp i kartlaggningsarbetet.

Under 2021 skall férvaltningen prioritera processkartlaggning och
framtagande av tillhorande rutiner for de processer som ledningsgruppen har
identifierat som sarskilt viktiga.

Egenkontroller

Egenkontroll innebar att systematiskt och regelbundet f6lja upp och utvirdera den egna
verksamhetens resultat och kvalitet. Egenkontrollen innebar dven att kontrollera att
verksamheten bedrivs enligt de processer och rutiner som ingér i ledningssystemet.

En del av egenkontrollen bedrivs inom ramen for kommunens styrmodell genom uppfoljning
av verksamheternas kvalitetsfaktorer och kvalitetsindikatorer.

Enligt naimndens riktlinjer for ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete ska varje
avdelning i februari varje ar anta en plan for egenkontroller inom avdelningen under aret.

Kvalitetsmiatningar socialtjanst

Oppna jamforelser, OJ, ir ett verktyg for att analysera, folja och forbittra kvaliteten i
socialtjanstens verksamheter p4 lokal, regional och nationell nivd. Oppna jaimforelser bestar
av tre undersokningar:

— Oppna jamforelser socialtjinst som kartligger omfattningen och anvindandet av
insatser, rutiner, metoder och samverkansformer.

— Enhetsundersokningarna om dldreomsorg, kommunal hélso- och sjukvard samt
LSS som undersoker verksamheternas innehall och kvalitet pa enhetsniva.
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— Brukarundersokningen "Vad tycker de dldre om dldreomsorgen?” som skickas ut
till alla aldre (65+) med hemtjanst eller sarskilt boende.

Kommunens kuvalitet i korthet, KKiK, ar ett nationellt projekt som Lysekils kommun deltar i.
KKiK bestér av cirka 40 nyckeltal och ambitionen ar att nyckeltalen ska beskriva kommunens
kvalitet och effektivitet i jamforelse med andra kommuner ur ett 6vergripande perspektiv.
Insamlingen sker till viss del genom automatisk inldsning fran befintliga datakillor sdsom
SCB, Socialstyrelsen och SKR. Som komplement till dessa data gors dven KKiK-
undersokningar i kommunerna.

Sveriges kommuner och regioner genomfor arligen brukarundersokningar inom individ- och
familjeomsorg och funktionshinderomradet.

Férvaltningen har under 2020 deltagit i Oppna jimforelser socialtjinst och KKiK.
Enhetsundersokningarna och SKR:s brukarundersokningar har inte genomforts med
anledning av Corona pandemin.

Flera av nyckeltalen i Socialstyrelsens och SKR:s kvalitetsmatningar anvands som indikatorer
till nimndens kvalitets- och utvecklingsmaél. Resultaten pa dessa analyseras och redovisas i
samband med namndens uppfoljningar. Vard- och omsorgsavdelningens resultat i
brukarundersékningen och KKiK 2020 har sammanstillts och analyserats pa en
overgripande niva i forvaltningen. Resultaten redovisades for namnden i december 2020.

Resultaten fran kvalitetsmatningarna, fraimst KKiK, analyseras i kommunens nybildade
analysgrupp dar representanter fran samtliga forvaltningar ingar.

Resultaten fran brukarundersokningarna, enhetsundersokningarna och KKiK finns i den
Ooppna databasen Kolada pa www.Kolada.se.

Nationell matning PPM

Foljsamheten till basala hygienrutiner och kladregler ar en av de viktigaste forutsattningarna
for att kunna sikerstilla god hygien och minska smittspridningen inom vard och omsorg. Att
starka foljsamheten ar ett 1angsiktigt arbete och ett stindigt pagaende arbete.

Maitningarna utfordes under en bestimd tidpunkt V 40 - 41 i Sverige genom
observationsstudier pa medarbetare inom vard och omsorg i kommuner och regioner. En
eller flera medarbetar fick i uppdrag att observera sina kollegor.

I matningen observerades foljsamheten till basala hygienrutiner och kladregler dvs.
foljsamheten till atta olika steg i samband med patientnira arbete.

Sammanfattning av resultaten:

1. Mer dn dubbelt s manga kommuner deltog i hostens matning jamfort med i varas
trots pagaende pandemi, fran 71 till 162 deltagande kommuner.

2. Resultaten har forbattrats, f6ljsamhet till basala hygienrutiner fran 65 procent till 69
procent och f6ljsamheten till klddregler fran 86 procent till 89 procent.

3. De som observeras i kommunen har hog foljsamhet till basala hygienrutineri7 av 8
steg.

Det steg som drar ned resultaten ar desinfektion av handerna fore patientnara arbete.
Det finns en stor variation mellan kommunerna som paverkar resultaten for riket.

6. De kommuner som har laga resultat dr ndstan uteslutande med i matningen for forsta
gangen.
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7. Andel korrekt efterlevnad till samtliga hygienrutiner och kladregler i Sveriges
kommuner var 69%. Lysekil redovisade 64,5%. (110 observationer utfordes)

https://skr.se/halsasjukvard/patientsakerhet/matningavskadorivarden/matningbasalahygien
rutiner.10973.html

Dokumentation

Patientdatalagens syfte ar att 6ka patientsikerheten med bibehallet skydd for den personliga
integriteten. Har finns dven bestimmelser om hur vardgivare ska behandla personuppgifter
inom halso- och sjukvarden och hur patientjournal ska foras.

Egenkontroll ska utforas genom journalgranskning med syftet att f6lja upp att
dokumentationen uppfyller patientdatalagen, 2008:355, samt for att identifiera
utvecklingsomraden. Nagon overgripande granskning har inte gjorts under 2020. Vissa
forbattringar gors 16pande med hjilp av formuleringar i form av frastexter. Anvindandet av
skattningsskalor har tagits upp i medarbetarsamtal. Mall for granskning av dokumentation
har tagits fram och anvinds regelbundet.

Verksamheten har lagt ned stort utrymme pa att utveckla inférandet av ett nytt
verksamhetssystem, vi lamnar Magna Cura och gér over till Combine, med start Maj ménad
2021.

Intern kontroll

Samtliga ndmnder i Lysekils kommun antar varje ar en intern kontrollplan med ett antal
olika kontrollpunkter. Under 2020 granskades forhandsbedémningar av barn och unga,
uppfoljning av externa utforare av boende enligt LSS och SOL samt foljsamhet till riktlinjer
for rehabilitering.

Granskningen visade pa en del brister i rutiner och foljsamheten till rutinerna for samtliga
omraden. Namnden har beslutat om atgirder for att hantera bristerna.

Under 2021 behover forvaltningens arbete betraffande egenkontroll oka i
omfattning och frekvens med hjilp av att planering goras mer systematiskt
och regelbundet.

Avvikelserapportering och hantering

Syftet med avvikelserapportering och hantering ar att forebygga kvalitetsbrister och lara av
vara misstag.

Hantering av klagomal och synpunkter

Klagomal och synpunkter utreds av berord tjansteman, oftast av narmaste chef. Dialog fors
med berorda parter. Ett samtal sker ofta med den enskilde och darefter ses verksamheten
over for att se om négra forbattringar ska goras. Resultatet aterfors till alla berorda.
Redovisning till naimnden sker om drendet har kommit via Inspektionen for vard och omsorg
(IvVO).
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Under 2020 har 72 klagomal och synpunkter till socialnimnden registrerats. I 10 av
synpunkterna framfordes berom, av dessa var 7 riktade till Trygg hemgéng. Majoriteten av
klagomaélen/synpunkterna avsag verksamheter inom avdelningen vard- och omsorg.

Sociala avvikelser

Alla handelser som uppstar i utforandet av verksamhet enligt SoL, LSS, LVU och LVM ska
rapporteras av personalen. Inom socialforvaltningen benamns saddana avvikelser "sociala
avvikelser”. Har avvikelsen inneburit ett hot mot eller har medfort konsekvenser for
enskildas liv, sikerhet eller fysiska eller psykiska hilsa riknas den som missférhéllande som
ska rapporteras enligt lex Sarah. Sociala avvikelser ar darfor av lagre allvarlighetsgrad dn
missforhallanden. Sociala avvikelser ska rapporteras pa en pappersblankett till narmaste
chef, som ska utreda, atgarda och folja upp avvikelsen. Avvikelsen ska aterkopplas till
medarbetarna pa enheten dar den intraffat i syfte att sammanstilla och analysera de
avvikelser som inkommit.

Till skillnad fran klagomal och synpunkter och lex Sarah-rapporter sa diariefors inte de
sociala avvikelserna. Det saknas i dag underlag for att fa fram en tillforlitlig siffra 6ver antalet
sociala avvikelser i verksamheterna under 2020.

De vanligaste typerna av sociala avvikelser ar brister i anvindandet av metod, arbetsplan,
rutin, genomforandeplan och brister i utférandet av insats.

Under 2021 kommer ett nytt verksamhetssystem inforas och med det kommer dven ett mer
digitaliserat avvikelsehanteringssystem. Detta kommer att leda till en battre rapportering,
hantering och uppf6ljning av de sociala avvikelserna.

Lex Sarah

Under 2020 upprattades 31 lex Sarah rapporter. Efter utredning bedomdes 12 av rapporterna
vara sociala avvikelser och ingar darfor inte i redovisningen nedan. Antalet upprattade
rapporter har minskat de senaste tva aren, 2018 inkom 53 rapporter och 2018 inkom 41
rapporter.

Efter utredning bedomdes en av de rapporterade hiandelserna utgora ett allvarligt
missforhallande och anmaldes darfor till IVO. Handelsen intraffade pa enheten for barn och
unga och gillde en orosanmaélan som blivit liggande under lang tid utan hantering. IVO har
bedomt att namnden har fullgjort sin utrednings- och anméalningsskyldighet och har avslutat
arendet.

Majoriteten av Lex Sarah-handelserna under 2020 har intraffat inom barn- och
ungdomsenheten under avdelningen for mottagning och utredning (11 av 19 handelser). De
vanligaste handelsetyperna ar brister i rattssakerhet (brister i handlaggning, beslut,
uppfoljning, sekretess) och brister i tillampning av rutiner. Bland de brukare som har berorts
av missforhallanden ar 11 mén och 7 kvinnor. Av dessa var nio personer under 18 ar.

Vanligtvis identifieras i samband med lex Sarah-utredningen ett flertal bidragande orsaker
till det intraffade missforhallandet. Under 2020 bedoms brister i styrning och ledning ha
varit en bidragande orsak i 12 av 19 rapporterade hindelser. Bristande kompetens/kunskap
eller bristande introduktion bedoms ha varit en bidragande faktor i 10 handelser, hog
arbetsbelastning/personalbrist/bristande bemanningsplanering har bidragit till 6 handelser
och avsaknad av, eller brist i, metod, rutin eller genomforandeplan bedoms ha bidragit till att
orsaka 6 hiandelser.

Varje lex Sarah-utredning innehéller en atgardsplan framtagen i dialog mellan ansvarig chef
och lex Sarah-utredare. Avdelningscheferna foljer upp dessa atgardsplaner tva ganger om
iret i samband med uppféljning av verksamhetsplaner och budget. Arsrapporten 2020 visar
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att Socialt stod har genomfort 100 % av atgiarderna efter lex Sarah-rapporter under aret och
att vard- och omsorgsavdelningen och avdelningen for mottagning och utredning har
genomfort 95 procent av atgarderna.

Hilso- och sjukvardsavvikelser

Halso- och sjukvardspersonal registrerar avvikelser i verksamhetssystemet Magna Cura. En
avvikelse géllande halso-och sjukvard ar en handelse som inte 6verensstimmer med
verksamhetens normala rutiner eller patientens vardforlopp. En avvikelse kan ge storre eller
mindre konsekvenser for den drabbade. Fall och likemedelsavvikelser ar de tva vanligaste
forekommande mindre vanligt forekommande ar trycksér, nutrition och munvéard.

Nar en HSL avvikelse har skett och blir registrerad kategoriseras allvarlighetsgraden av
héndelsen och en riskbedomning for sannolikheten att upprepning skulle kunna ske igen
gors. Identifiering av orsaker utfors och atgiarder planeras for att forhindra att liknande
héandelser upprepas. Arbetet sker i samverkan pa teamtraffar. Pa dessa traffar finns
arbetsterapeut/fysioterapeut, sjukskoterska, enhetschef och kontaktman/vard- och
omsorgspersonal representerade.

Kvalitetsregister (senior alert) anvinds som hjidlpmedel for att identifiera risker och att sitta
in atgarder. Anvandande av kvalitetsregister har okat och det kan vara en forklaring till att
det fallforebyggande arbetet har 6kat. Under senare delen av 2020 har inga teamtraffar
kunnat genomforas pa grund av Corona men fallavvikelser har foljts upp och atgardats, tex
miljéanpassningar som belysning, moblering, trosklar och mattor.

En stor utmaning pa demensenheterna ar att vara boende inte alltid anvander sig av de
hjalpmedel som ar utprovade, de glommer latt att balansen ar nedsatt eller helt saknas.

Elektronisk signering av givna ldkemedel har inforts under aret detta har resulterat i 6kad
patientsikerhet genom att sjukskoterskan har fatt en battre 6verblick pa den enskilde
patientens likemedelshantering och delegerad personal kan liattare uppticka glomda doser.

Mitning utfordes 20.10.19 for att se hur manga dos tillfallen som utforts pa ett dygn i Lysekil.
Antal lakemedelsdoser som 6verlamnats till patienter inskrivna i hemsjukvarden med
ansvarsovertag var 1896 st.

Antalet 1akemedels avvikelser har minskat men det ar fortsatt stort behov av forbattringar i
foljsamheten till delegerat ansvar.

Aterkommande avvikelser ir utebliven dos, glomt att signera given dos, ouppmirksamhet vid
overlamnandefasen vilken pase som givits och tabletter som tappats.

Rutin for lakemedelshantering finns men foljsamheten brister. Verksamheterna 6nskar
uppfoljning av delegeringsbeslut, tex att personal och sjukskoterska traffas i mindre grupper
for att utbyta erfarenheter.

Fyra avvikelser bedomdes vara av sddan allvarlighetsgrad att en vidare utredning behévde
ske. MAS bedomning av handelseanalyserna resulterade i att tre av analyserna anmaldes till
IVO som lex Maria anmalningar.

Under 2021 behover verksamheterna intensifiera arbetet med att fortlopande
och kontinuerligt arbeta med uppf6ljning och utvirdering av de atgarder som
tas fram utifran uppkomna avvikelser.
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Palliativ vard

Att lindra sjukdom och framja livskvalitet for personer som befinner sig i livets slutskede ar
en av vardens mest basala och angeldgna uppgifter. Den palliativa varden utgor en stor del av
det kommunala vardgivaransvaret.

Vi vardar idag huvudsakligen aldre, skora och ofta multisjuka personer dar vardens
inriktning handlar om god livskvalitet och symtomlindring.

Svenska palliativ registret redovisar rapporter att kommunal vard och omsorg hunnit langre i
utvecklingen av den palliativa varden an sjukhusen men att sdvial kommuner som regioner
har ett forbattringsarbete kvar att gora innan malnivaerna ar uppnadda.

I svenska palliativ registret registreras patientens sista vecka i livet med syfte att forbattra
varden oberoende av diagnos och vem som utfor virden. Resultaten ger en bild av patientens
sista tid i livet.

I vara verksamheter har vi palliativa ombud som har till uppgift att sprida kunskap och
initiera forbattringsatgirder till kollegor och chefer.

Behov av forbattrad samverkan

Av Socialstyrelsens foreskrift (SOSFS 2011:9) om ledningssystem for systematiskt
kvalitetsarbete framgar att den som bedriver socialtjanst och verksamhet enligt LSS ska
bedriva intern och externa samverkan som behovs for att sakra kvaliteten pa de insatser som
ges i verksamheten.

Samverkan ar en process som kravs for att tva eller flera aktorer ska uppna ett gemensamt
mal som man inte kunnat uppna pa egen hand - for att virden och omsorgen ska fungera och
den enskildes/brukarens sammansatta behov ska kunna motas pa ett effektivt sitt, kravs en
fungerande samverkan mellan de olika verksamheterna/aktorerna.

Intern samverkan

Socialtjansten ska identifiera de processer dar samverkan behovs for att sikra kvaliteten pa
de insatser som ges i verksamheten. Med anledning av detta behover ytterligare
utvecklingsarbete pa overgripande niva initieras i syfte att forbattra samverkan sa att ingen
brukare "hamnar mellan stolarna” pa grund av organisatoriska mellanrum. De tre
avdelningarna inom socialférvaltningen arbetar tillsammans med att forbattra och
effektivisera samverkan. Samordnade insatser och en effektivare samverkan ar en
forutsattning for att brukare med komplexa behov ska fa dem tillgodosedda pa basta sitt.

Extern samverkan

Samverkan mellan Vistra Gotalandsregionen (VGR) och kommunerna i regionen regleras i
halso- och sjukvardvardsavtalet. Delregional styrning sker via Narvardssamverkan. Det finns
aven lokala 6verenskommelser till exempel mellan kommunen och primérvarden.

Genom avvikelsehanteringen har utmaningar kring samverkan identifierats for de
maélgrupper som behover insatser och st6d fran olika aktorer samtidigt. God samverkan
mellan vardens aktorer ar grundldggande for att sdkerstélla brukar- och patientsidkerheten.
Samverkan mellan regionen och kommunen ska ge effekter i form av trygghet for den
enskilde och béttre nyttjande av de totala resurserna, personalens kompetens och
ekonomiska medel. Hir foljer nagra exempel pa den externa samverkan:

- Vardsamverkan Fyrbodal (till exempel regelbundna moéten i Narsjukvardsgruppen)
- Fyrbodals kommunalforbund
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En samordnad individuell plan (SIP) ska upprittas niar den enskilde har behov av insatser
fran bade Socialtjansten och halso- och sjukvarden. Syftet med SIP ar att den enskilde ska fa
vara delaktig i planeringen och genomforandet av den vard och omsorg som behovs. Det ska
vara tydligt for en enskilde och nirstdende och verksamheterna vem som ska gora vad och
nar. Enligt 6verenskommelsen ”Samverkan for barn och ungas hdlsa” mellan Vistra
Gotalandsregionen och samtliga 49 kommuner i Vastra Gotalands lan ska parterna framja
och tydliggora struktur och ansvar for samverkan, samarbete och samordning mellan berorda
verksamheter. Har inkluderas skolan som jambordig part i arbetet med SIP.

Samverkan med civilsamhaéllet finns vidare inom anhorigstod, Psykiskt och socialt
omhindertagande vid stora olyckor och katastrofer (POSOM) och trygghetsvandrare.

I SML-samverkan med de nirliggande kommunerna Sotenis och Munkedal bedrivs olika
verksamheter och gemensamma utvecklingsfragor med Lysekil. Malsdttningen ar att byta
erfarenheter, utoka och fordjupa samarbetet. Samverkan sker tillexempel nar det giller
anhorigstod, lakemedelsutbildning infor eventuell delegering och Medicinskt ansvarig
sjukskoterska (MAS).

SSPF star for socialtjanst, skola, polis och fritid och ar en samverkansmodell f6r dessa olika
aktorer. Malgruppen ar ungdomar mellan 13—-18 ar som behover stod och hjalp med
riskbeteenden s& som skolfranvaro, missbruk, vald och kriminalitet. Under 2020 har ocksa
SS(P)F junior, en samverkansgrupp med liknande uppdrag och arbetssitt som SSPF, startats.
SS(P)F junior har mélgruppen barn 7-12. Da de inte ar straffmyndiga har polisen inte samma
roll som i vanliga SSPF.

I SFS 2010:659 3 kap. 4 § och i Patientsdkerhetslagen (2010:659) framgér att vardgivaren ska
ge patienterna och deras nirstdende mojlighet att delta i patientsdkerhetsarbetet. I de
styrdokument som finns mellan kommunen och regionen beskrivs ocksa tydligt vikten av att
gora patient och narstadende delaktig i omsorgen och i virden.

Samverkan och ansvarsfordelning i individarenden forutsatter att de olika
aktorerna/parterna har kunskap, forstaelse och respekt for varandras uppdrag,
forutsattningar och roller samt att det finns en tillit till varandras formaga att hantera
fragorna och valet av insatser/atgiarder. Samverkan innebar att den enskilde ska beredas
mojlighet till delaktighet i och inflytande 6ver sin vardplanering, genomférandeplan och
uppfoljning av avvikelser samt majlighet att bli hord vid utredning av lex Maria och lex
Sarah.

Genom arbetssattet IBIC planeras och genomfors insatserna i dialog med den enskilde. Den
enskildes delaktighet synliggors i utredning, planering och genomforande samt uppfoljning
av insatser, sa att individen far mojlighet att starka sina egna resurser.

Kvalitetsregistret Senior Alert, som kommunen anvander som verktyg vid riskbedomningar
medverkar ocksa till att patient och nirstdende ges majlighet till delaktighet i identifiering
och planering av eventuella atgarder som behdvs for att minska risk for fall, undernéring,
trycksar och forsamrad munhailsa.

Kompetensutveckling och fortbildning
Nedan redovisas en del av den kompetensutveckling som har genomforts under aret som ett
led i att kvalitets hoja och sakra verksamheterna:

— Inforande av digital signering, Appva. Utbildning till alla skoterskor inkl. vikarier
samt till all omvardnadspersonal och deras vikarier.
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— Inbjudan till Sip:utbildning av vardsamverkan Fyrbodal, dar ca 5 skoterskor anmailde
intresse och var med.

— Samverkanstraffar med bada primarvardsaktorer.

— Utbildning av alla skoterskor genom samverkande sjukvard och digitala vardmoten,
dar vi fick tillgang till CRP apparat, att ta CRP ob-tid, oavsett var patienten ar listad.

— NU-sjukvarden har varit och foreldst/informerat skoterskorna néar patient skrivs in
har teknisk utrustning, ex speciell dialys, annan ladkemedelpump &n den vi brukar ha
mm

— Rehabiliteringspersonal har varit pa visningar och utbildningar pa
hjalpmedelscentralen

— All personal har genomgatt hygien, kladregler och skyddsutrustnings utbildningar
med focus pa att férhindra spridning av coronaviruset.
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Redovisning av delegationsbeslut {ill
LYSEKILS socialnadmndens sammantrade 2021-02-24
KOMMUN

Dnr 2021-000003

Utskriftsdatum:

2021-02-17

Arendemening: Redovisning av delegationsbeslut 210224

Namn:

Beskrivning:

Ordfdrandebeslut fattat 210215
Namn:

Socialférvaltningen

Beskrivning:

Delegationslista - Avgiftsbeslut 210101-210131
Namn:

Socialférvaltningen

Beskrivning:

Delegationsbeslut Vuxen - 210101-210131
Namn:

Socialférvaltningen

Beskrivning:

Delegationsbeslut - Avgiftsbeslut 210101-210131
Namn:

Socialforvaltningen

Beskrivning:
Delegationsbeslut AHO jan
Namn:

Socialférvaltningen

Beskrivning:

Delegationsbeslut - Avgiftsbeslut 210101-210131




LYSEKILS Anmalningsarende

KOMMUN
Dnr 2021-000013

Utskriftsdatum:

2021-02-17

Arendemening: Anmalan av inkomna skrivelser, beslut och domar - Socialndamnden 210224

Namn:

Beskrivning:

Beslut om statsbidrag till regioner och kommuner fér 2020 (omgang 2) att ekonomiskt stodja verksamheter
inom halso- och sjukvard respektive socialtjanst till foljd av sjukdomen covid-19

Namn:

Socialstyrelsen

Beskrivning:

Beslut 2021-02-05 - mal nr 1243-21 - Understallande myndighet socialndmnden i Lysekils kommun -
Motparter vardnadshavare 1., offentligt bitrade, den unge 2., stallféretradare och offentligt bitrade - Saken
omedelbart omhéndertagande enligt lagen (1990:52) med sarskilda bestammelser om vard av unga, LVU -
Forvaltningsratten faststéller det understallda beslutet - Sekretessprévning enl. OSL

Namn:

Forvaltningsratten i Goteborg

Beskrivning:

Beslut 2021-02-03 i arendet tillsyn av forutsattningar for att ge medicinsk vard och behandling till personer
med covid-19 som bor pa sérskilda boenden for dldre i Lysekils kommun - dnr 3.5.1-21837/2020-5

Namn:

Inspektionen for vard och omsorg, IVO

Beskrivning:

Tidplan for budgetprocessen ar 2022
Namn:

Mari-Louise Dunert

Beskrivning:

Tidplan for uppféljningsdialoger 2021
Namn:

Mari-Louise Dunert

Beskrivning:
Beslut-2020000028-LKS-§ 10
Namn:
mari-louise.dunert@Ilysekil.se

Beskrivning:

Handlingsplan for suicidprevention 2020-2025
Namn:

Kommunstyrelsen

Beskrivning:

Dom 2021-01-29 - mal nr 16772-20 - Klagande - Motpart socialnamnden Lysekils kommun - 6verklagat
socialndmndens beslut 2020-12-14, dnr 2019-000165 - Saken Laglighetsprovning enligt kommunallagen, KL -
Forvaltningsratten avslar éverklagandet

Namn:

Forvaltningsratten i Goteborg

Beskrivning:

Arsredovisning for ungdomsmottagningen Lysekil 2020
Namn:

Véstra Gotalandsregionen




Beskrivning:
Dom 2021-01-22 - Mal nr 6942-20 - klagande vardnadshavare , motpart socialnamnden i Lysekils kommun -
sekretessprovning enl. OSL




Avvikelser till socialnamndens sammantrade
LYSEKILS 2021-02-21
KOMMUN

Dnr 2021-000023

Utskriftsdatum:

2021-02-17

Arendemening: Information om avvikelser - lex Sarah, lex Maria och synpunkter/klagomal - Socialnamnden
210224

Namn:

Beskrivning:

Anmalan lex Sarah + utredning dnr 2021-000069
Namn:

Socialférvaltningen

Beskrivning:

Anmalan lex Sarah + utredning dnr 2021-000062
Namn:

Socialférvaltningen

Beskrivning:

Anmalan lex Sarah + utredning dnr 2021-000064
Namn:

Socialférvaltningen

Beskrivning:

Synpunkt-klagomal dnr 2021-000111 - Anméalan om forsvunna tillhérigheter for en vardtagare pa Fiskebacks
aldreboende

Namn:

Privatperson

Beskrivning:

Synpunkt-klagomal dnr 2021-000103 - Omsorg och vard pa Fiskeback
Namn:

Privatperson

Beskrivning:

Synpunkt-klagomal dnr 2021-000098 - Tillfalligt besoksforbud pd SABO och om situationen for anhorig
boende pa Stangenashemmet

Namn:

Privatperson

Beskrivning:

Synpunkt-klagomal dnr 2021-000090 - Berém Trygg hemgang
Namn:

Privatperson

Beskrivning:

Synpunkt-klagomal dnr 2021-000085 - Omsorg och vard pa Skargardshemmet
Namn:

Privatperson

Beskrivning:

Synpunkt-klagomal dnr 2021-000065 - Fler uppdateringar kring vaccinationen mot covid-19
Namn:

Privatperson

Beskrivning:
Synpunkt-klagomal dnr 2021-000038 - Flytt av aldreboendet till Fiskeback.

Namn:




Privatperson

Beskrivning:

Anmalan lex Sarah + utredning dnr 2021-000043
Namn:

Socialférvaltningen

Beskrivning:

Anmadlan lex Sarah - utredning dnr 2021-000072
Namn:

Socialférvaltningen

Beskrivning:

Anmalan lex Sarah + utredning dnr 2021-000071






